ACTA DE PREGUNTAS, RESPUESTAS Y
ACLARACIONES
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QU'D EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA DE GESTION DE DESTINO TURISTICO

TURISMO

ACTA DE PREGUNTAS Y ACLARACIONES

En la ciudad de Quito, en la Empresa Publica Metropolitana de Gestion de Destino Turistico,
ubicada en la Av. Amazonas N79-39 y Av. La Prensa a los 26 de agosto de 2017, siendo las
15h00, se procede a realizar las siguientes aclaraciones dentro del PROCESO DE
PRECALIFICACION PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE OPERACION
TURISTICA PARA LOS VIAJES DE PRENSA (PRESS TRIP), FAMILIARIZACION (FAM TRIP),
PERSONALIDADES, INVERSIONISTAS Y GRUPOS MICE DE LOS MERCADOS:
NORTEAMERICA Y NACIONAL

Pregunta: En Experiencia General numeral 1.1 se solicita la presentacion de dos certificados o
actas de entrega recepcion, por un monto del 20% del presupuesto referencia. ¢ Cada certificado
debe ser por el 20% del presupuesto referencial o el total de certificados deben sumar el 20%?.

Respuesta: Se solicita experiencia general en la realizacion y ejecucion de itinerarios turisticos
de cualquiera de los mercados objeto de la contratacion, durante los ultimos 5 arios. Dicha
experiencia deberd ser acreditada mediante la entrega de copias simples de minimo 2
certificados de la empresa contratante o actas de entrega recepcion debidamente suscrita por
las partes involucradas, por un monto del 20% del presupuesto referencial. El monto minimo
requerido, podrd ser la suma de varios certificados hasta completar el 20% indicado.

Pregunta: Servicios a ser incluidos, en los términos de referencia se menciona que la agencia
debe tener la posibilidad de negociar tickets aéreos. ¢El presupuesto referencia incluye tickets

aéreos?.
Respuesta: No

Pregunta: Fecha de presentacion de la oferta, se solicita aclarar fecha para presentacion

Respuesta: 30 de octubre de 2017 13H00 PM

Pregunta: Operaciones a ser realizadas, tienen establecido ya un numero de personas a ser
atendidas durante el afio

Respuesta: No se tiene establecido un nlimero exacto, ya que la dindmica de los mercados y
acciones varian, ademas depende de los grupos y servicios que soliciten.
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Denfis Swanberg
Presidente De La Comision
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