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INFORME DE ACTIVIDADES Y PRODUCTOS ALCANZADOS

RELACION DEL VIAJE CON SUS FUNCIONES.-

La feria ITB 2014 se realizé del 5 al 9 de marzo en la Messe Berlin con la participacién de mas de 10.150
expositores de mas de 189 paises y destinos, el 75% de los expositores son extranjeros, por lo tanto esta feria
de turismo esta considerada como la mas grande e importante del mundo. Para este afio la feria contd con
mas de 26 pabellones y se estima que llegaron mas 110 mil visitantes durante los 5 cincos dias. Este afio el
pais invitado fue México quien se ubico en el pabellon de América Latina junto con Per, Ecuador y otros
paises de Latinoamérica y el Caribe: Chile, Colombia, Argentina, Brasil, Bolivia, Uruguay, Paraguay, efc.

Para este afio el stand de Ecuador ocupd un ubicacion estratégica: a la entrada del pabellén y contd con mas
de 300 m2 y la participacion récord de aproximadamente 35 empresas (operadores, hoteles, agencias de
viajes, etc.). Se destaco el disefio y decoracién del stand con rosas del Ecuador, exhibiciones en vivo de la
gastronomia del Ecuador (chocolate, quinua), presentacion cultural (arpero indigena, la entrega de material
promocional, esta afo el Stand de Ecuador gand el 4 puesto como mejor stand de toda América Latina.

RESULTADOS DEL VIAJE.-
ANALISIS GENERAL DE LA FERIA Y DEL MERCADO ALEMAN
CITAS DE NEGOCIOS ITB 2014

A través de la empresa Fame Creative Lab, se gestionaron varias reuniones de negocios y con medios de
prensa, especialmente “travel bloggers™ la agenda confirmada tenia 18 citas (un promedio de 6 reuniones
diarias). Finalmente se pudieron agendar durante esos dias mas del doble de las reuniones programadas (Se
adjunta el informe técnico respectivos

REUNIONES EN LA CIUDAD DE MADRID

El Mintur Organizé el encuentro del ministro con los 10 operadores més importantes de ese pais (Corte Inglés,
Pullmantur, TUI, Globalia, Halcon Viajes, etc.) en donde el ministro explicd los planes de promocion en ese
pais, asi como las novedades de Ecuador. Ademas se les invito para venir en abril al Ecuador y mantener

reuniones con operadores del Ecuador y conocer el destino. Hay que hacer seguimiento al MW
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parte de estas acciones

Por otro lado se ha mantenido contacto con Destino Madrid, quienes estan interesados en realizar un acuerdo
de promocion conjunta con la ciudad de Quito, pero debido a que Destino Madrid y Patronato de Turismo de
Madrid han entrado en un proceso de fusion, la cual se dara (de acuerdo a lo que se menciono) en los proximos
2 meses. Se sugiere hacer seguimiento para poder determinar cuando retomar la firma de convenio, esto con el
apoyo de Quito Turismo.

COMPROMISOS ADQUIRIDOS.-

1. Organizacion de viaje de familiarizacion y prensa en coordiancion con la oficina de representacion,
como novedad esta loa posbilidad de realizar blog trips con los mejores periodistas de Alemania

2. Ejecucion de posibles acciones cooperadas con operadores turisticos de Alemania

3. Apoyo para la visita del alcalde de Berlin en el mes de abril, en coordinacién con la embajada de
Ecuador en Alemania.

4. Seguimiento con Visit Berlin para concretar acuerdo de cooperacion en desarrollo Y promocion
conjunta

5. Acuerdo de promocion conjunta entre la ciudad de Quito y la ciudad Madrid una vez que se definan los
procesos de fusion de Destio Madrid y Patronato de Turismo

6. Se ha abierto la posibilidad de tener algun tipo de colaboracion con Paradores de Espafa, empresa
estatal que opera edificios y propiedades patrimoniales como hoteles en toda Espafa, ellos han
expresado su interés en el Ex penal Garcia Moreno como hotel de lujo, pero pueden tener interés en
las casa patrimoniales que maneja Quito Turismo, tenemos los contactos de Paradores y lo primero es
concretar una visita técnica de ellos a la ciudad de Quito para saber sus intereses especificos (dar
asistencia técnica para desarrollo de proyectos, vender la franquicia o invertir en la ciudad). El area de
Alianzas estratégicas debera hacer el seguimiento respectivo.

BENEFICIOS DE LA COMISION DE SERVICIOS AL EXTERIOR PARA EL PAIS.-

La ITB es la feria de turismo mas grande e importante del mundo, no solo es importante para mantener
contacto con el mercado Aleman (uno de los principales mercados de Quito), sino con los principales mercados
de la ciudad de Quito a nivel internacional, pero como toda feria internacional representa la oportunidad Unica
para analizar la competencia (otros destinos), la oferta turistica del Ecuador, ademas de analizar el
comportamiento de la demanda (turistas).

La ciudad de Quito si bien es conocida por la industria turistica alemana e internacional, todavia necesita estar
alineada a las estrategias de promocion del Ecuador. Se debe coordinar acciones con el Ministerio de Turismo
a futuro en el mercado aleman y europeo en general.
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HORA hh:mm | 19h25 18h00 el cumplimento de tareas oficiales o servicios institucionales
T desde la salida hasta la llegada al lugar de residencia o
Hora Inicio de Iébo_ies’ 'él dia dé trabajo habitual o de cumplimiento de las mismas segun sea
retomno el caso
Hi TRAN_SP.ORT:E UT‘ILiZADO 0 . SALIDA LLEGADA
TIPO DE NOMBRE DEL FECHA HORA FECHA HORA
TRANSPORTE TRANSPORTE dd-mmm- hh:mm dd-mmm- Hh:mm
(Aéreo, terrestre, RUTA aaaa aaaa
otros) ,
|
Aéreo IBERIA Quito — Madrid 02-03-2014 19h25 | 03-03-2014 14h00
|
T
Aéreo AIR BERLIN Madrid - Berlin 03-03-2014 16h45 } 03-03-2014 18h30
Aéreo AIR BERLIN Berlin - Madrid 09-03-2014 12h50 ‘ 09-03-2014 16h00
[
Aéreo IBERIA Madrid - Quito 12-03-2014 21h00 ‘ 12-03-2014 18h00
O s T e e R R .
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FIRMA SERVIDOR /A M :
/) NOTA
/ Y / El presente informe debera presentarse dentro del término méaximo
| A/ de 4 dias de cumplida las tareas oficiales o servicios institucionales,
! caso contrario la liquidacion se demorara e incluso de no
/ e}‘ ¢ presentarlo tendria que restituir los valores pagados. Cuando las
l/-f tareas oficiales o servicios institucionales sea superior al nimero
4 de horas o dias autorizados, se debera adjuntar la autorizacion por
WALTER PATRI‘CJQGAYBOR SOTOMAYOR escrito de la Maxima Autoridad o su Delegadalo.
i i "/ FIRMAS DE APROBACION :
JEFA/E DE LA UNIDAD ADMINISTR MAXIMA AUTORIDAD O SU DELEGADO/A
/ \ : <
W & Waolo e
WALTER PATRICIO BAYBOR SOTOMAYOR & —’LEQ ELENA COLOMA
DIRECTOR TECNICO GENERAL - ERENTE GENERAL




