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El'l EL EXÍFRIOR

MEM0RAND0 DELEGACI0N No.
FECHA DE INF0R[¡E (dd-mmm-aaaa)

19t03t2014

APELLIDOS. NOMBRES DE LA O EL SERVIDOR:
GAYBOR SOTOMAYOR WALTER PATRICIO

PUESTO:

DIRECTOR TECNICO GENERAL

CIUDAD , PAIS
Berlín - Alemania

Madrid - España

NOMBRE DE LA UNIDAD DE LA O EL SERVIDOR:
D¡rección Técn¡ca

SERVIDORAS/ ES QUE INTEGRAN EL CU¡,PLIMIENTO DE TAREAS OFIcIALES o SERVICIOS INST ucIoÑ¡Tes:. Patricio Gavbor Sotomavor

RELACION DEL VIAJE CON SUS FUNCIONES.-

La feria ITB 2014 se realizó del 5 al I de mazo en la Messe Berlín con la oarticioación de más de'10.150
expositores de mas de 189 países y destinos, el 75% de los expositores son extranjeros, por lo tanto esta ferla
de tur¡smo esta considerada como la más grande e importante del mundo. Para este año la feria contó con
mas de 26 pabellones y se est¡ma que llegaron mas 1'10 mil visitantes durante los 5 cincos días. Este año el
pais invitado fue México quien se ubim en el pabellón de América Latina junto con Perú, Ecuador y otros
países de Latinoamérica y el Caribe: Chile, Colombia, Argentina, Brasil, Bolivia, Uruguay, paraguay, etc.

Para este año el stand de Ecuador ocupó un ubicación estratégica: a la entrada del pabellón y contó con más

de 300 m2 y la participación ¡écord de aproximadamente 35 empresas (operadores, hoteles, agencias de

viajes, etc.), Se destacó el diseño y decoración del stand con rosas del Ecuador, exhibiciones en vivo de la

gastronomía del Ecuador (chocolate, quinua), presentación cultural (arpero indígena, la entrega de material
promoc¡onal, esta año el Stand de Ecuador ganó el 4 puesto como mejor stand de toda Amér¡ca Latina.

RESULTADOS DEL VIAJE..

ANALISIS GENERAL DE LA FERIA Y DEL MERCADO ALEMÁN

CITAS DE NEGOCIOS ITB 2014

A través de la empresa Fame Creative Lab, se gestionaron varias reuniones de negocios y con medios de
prensa, espec¡almente "travel bloggers" la agenda conf¡rmada tenia 18 c'tas (un promedio de 6 reuniones

diarias). Finalmente se pudieron agendar durante esos días mas del doble de las reuniones programadas (Se

adjunta el ¡nforme técnico respect¡vos

REUNIONES EN LA CIUDAD DE MADRID

El Mintur Organizó el encuentro del minisho con los 10 operadores más imporiantes de ese país (Corte Inglés,

Pullmantur, TUl, Globalia, Halcón Viajes, etc.) en donde el minisko explicó los planes de promoción en ese
pais, así como las novedades de Ecuador. Además se les invitó para venir en abril al Ecuador y mantener
reuniones con operadores del Ecuador y conocer el destino. Hay que hacer seguimiento al Mhl|1lpaR,$rsilo ar MrüUlrffRrtRlshr$
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parte de estas acciones

Por otro lado se ha mantenido contacto con Destino Madr¡d, quienes están ¡nteresados en realizar un acueroode promoción conjunta con la ciudad de Quito, pero debido a que Destino [4adrid y patronato de Turismo de
Madrid han entrado en un proceso de fusión, ra cuar se dará (de acuerdo a ro que se mencionó) en ros próximos
2 meses se sugiere hacer seguimiento para poder determinar cuando retomar la firma de convenio, esto con elapoyo de Quito Tur¡smo.

COMPROMISOS ADQUIRIDOS..

l organizaciÓn de viaje de familiarización y prensa en coordianc¡on con Ia oficina de representacion,com' n.vedad está roa posb¡r¡dad de rearizar brog trips con ros mejores periodrstas ¿e ¡temáná

2 Ejecución de posibres acciones cooperadas con operadores tur¡st¡cos de Aremania

3. Apoyo para ra visita der arcarde de Berrín en er mes de abrir, en coordinación con ra embajada deEcuador en Alemania.

4 seguimiento con v¡sit Berrin para concretar acuerdo de cooperac¡on en desarroÍo y promociónconjunta

5 Acuerdo de promoción conjunta entre ra ciudad de eu¡to y ra c¡udad Madrid una vez que se defrnan rosprocesos de fusión de Dest¡o Madr¡d y pakonato de Turismo

6 se ha abierto ra posibiridad de tener argún tipo de coraboración con paradores de España, empresaestatal que opera edificios y propiedades pahimoniares .oro hot r., en toda España, e¡ros han

:J::1-. :y ]rtgrgs 
en el Ex penal García Moreno como hotel de ru¡0, pero pueden tener interés enras casa patrimoniares que maneja euito Turismo, tenemos ros contactos de paradores y ro prireiá esc.ncretar una v¡sita técnica de,e[os a ra ciudad de euito para saber sus ¡rt."r.. Láp".:¡ti.., t¿.ias¡stencia técn¡ca para desano[o de.proyectos, vender ra franquiciá o Invertir en ra ciudad). Er área deAlianzas estratégicas deberá hacer el seguimiento respectivo.

BENEFICIOS DE LA COMISóN DE SERVICIOS AL EXTERIOR PARA EL PAIS..

La ITB es la feria de turismo mas grande e importante der mundo, no soro es rmportante para mantener
contacto con el mercado Alemán (uno de los principales mercados de eu¡to), sino con los principales mercaoos
de la ciudad de Quito a nivel internac¡onal, pero como toda feria intemacional representa la oportun¡dad ún¡capara analizar la competencia (ohos destinos), la oferta tur¡stica del Ecuador, además de analizar el
c0mp0rtamiento de la demanda (turistas).

La ciudad de Quito si bien es conocida por la industria turíst¡ca alemana e internacional, todav¡a necesjta estar
al¡neada a Ias estrategias de promoción del Ecuador. se debe coordinar accrones con el M¡nisterio de Turism0
a futuro en el mercado alemán y europeo en general.

02- Mar-2014 12-nar-2014
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HORA hh:mm 19h25 18h00 el cumplimento de tareas ofciales o servicios ¡nstitucionales
desde la salida hasta la llegada al lugar de residencia o
traba¡o habitua, o oe cumplimiento de las mismas según sea
elcaso

RANSPORIE UT.ILIZADQ TLEGADA
TIPO OE

TRANSPORTE
(Aéreo, terrestre,

otros)

NOÍIIBRE DEL
TRANSPORTE

RUTA

FECHA

dd-mmm-

aaaa

HORA

hh:mm
FECHA

dd-mmm-

aaaa

HORA

Hh:mm

Aéreo IBERIA Quiio - Madrid 02-03-2014 19h25 03-03-2014 14h00

Aéreo AIR BERLIN l\.4adrid - Berlín 03-03-2014 16h45 03-03-2014 18h30

Aéreo AIR BERLIN Beriin - [¡adrld 09-03-2014 12h50 09-03-2014 16h00

ry--I_ery [/adr¡d - 0uito 12-03-2014 2'1h00 12-03-2014 't8h00

OBSERVAC(
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El p¡esente informe deberá presentarse denlro del término máximo
de 4 dias de cumplida las lareas oficíales o servicios instltucionales,
caso contrarjo la liquidación se demorará e incluso de no
presenlarlo tendr¡a que restituir los va¡ores pagados. Cuando las
tareas ofciales o servicios inslitucionales sea s!peÍor al número
de horas o dias autorizados, se deberá adjLrntar la autorización por

escrito de la Márima Autoridad o su Delegada/0.

/ ,/ FtRttAs DE APRoEAC|ó]{
JEFAi E DE LA UNIDAD MAXIIVA AUTORIDAD O SU DELEGADO/A

\^^=\.*o\.,,*
/

WALTER PATRICTOFAYBOR SOTOMAYOR
OIREcToR TÉcNIco GENERAL
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