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Fortalecimiento GESTION Bienes: Muebles | Asigancién en funcién | Adquisicion de Bienes Andrés Riera 59,91%
Institucional ADMINISTRATIVA | consumibles, utilesy | de consumo histérico BIENES ADQUIRIDOS MEDIANTE CATALOGO
materiales del 100% de los bienes Adgquisicion de Bienes 1,00 1,00 100,00% 4,00 4,00 100,00% ELECTRONICO Y PROCESOS COMUNES DE COMPRAS
necesarios PUBLICAS
Plan de
ma"temm‘:lnm de Ejecucién del Plan de mantenimiento 100 1,00 36,36% 11,00 200 100,00% Servicio de mantenimiento para QT Resolucion
fnmuebles de inmuebles g 4 - . . o Administrativa N° 064-JCP-DA-CAL-201
Elaboracion del Plan
Mantenimiento 100,00% 1,00 1,00
Vehicular
Ejecucion del Plan
imi Ejecucion del Plan Mantenimiento .
Mantewmwemo Jecuci ! imie 1,00 1,00 30,00% 10,00 3,00 100,00% plan de mantenimiento aprobado
Vehicular Vehicular
Servicios: Servicios | Asignacion en funcion | Ejecucion de Servicios
Complementariosy | de consumo histérico Varios y
Mantenimiento del 100% de los Complementarios contratos de servicios complementarios 010-AJ-SIE-
ici 2015; 109-AJ-SIE-2014; 6rdenes de servicio para
el foncionamiont Informe de ejecucifn d Servicios 1,00 1,00 36,36% 11,00 400| 10000% | servicios de control de plagas, manten'm'empo de
para el funcionamiento Varios y Complementarios " Y ) ! 2 ,00% " i I. ! png , mar i ‘l'
eficiente de Quito jardines y desodorizacién y desinfenccion de
Turismo baterias sanitarias
Arrendamiento de [ Aprovechamiento del Gestion de
Inmuebles del ex 100% de los bienes arrendamiento y
AIMSyentrega | inmuebles entregados | elaboracién de
mediante convenio | en Administracién, | condiciones para su
bajo condiciones que buscando su uso.
permitan compartir autogestion. Gestién de arrendamiento y
el gasto. elaboracién de condiciones para su 34.205,00 34.561,16 44,78% 410.460,00 | 183.81693|  101,04% Se facturo 34.561,16 por arriendos
uso.
de al de
Inventarios 100% de inventarios | inventarios bienes
muebles, inmuebles,
equipos vehiculos y
sujetos a control
Levantamiento de 50,00% 2,00 1,00
Equipos
Polizas de seguros. | 100% de Cobertura Velar por el
contra todo riesgo de cumplimiento del
los bienes muebles, |contratoy GESTIONde
equipos, inmuebles y siniestros
cauciones del personal
i I imi Programa de seguros vigentes con cobertura de
de la Empresa Quito Velar por el Eum'pllmlervu‘o del contrato 100 1,00 21,67% 12,00 5,00 100,00% ° 8 " 8 8 & cobertur
Turismo. Y GESTIONde siniestros incendios, robo, responsabilidad civil, fidelidad
Afiliacién a OMT Ser miembro Afiliacion Ruben Banda
100,00% 1,00 1,00

acreditado en la OMT
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GESTION DEL TALENTO | Plan de Capacitacién | Ejecucion del 100% del Elaboracion y Gabriela Tamayo 32,99%
HUMANO Plan de DerszrroHo:/ aprobacién del I?\zn de 0,00% 1,00 R
C del afio C
2015
E] 6n del Plan d .
Jec::::c.;c.;" © Actualmente no existe presupuesto en
itaci
Ejecucién del Plan de Capacitacién 1,00 1,00 22,22% 9,00 2,00 100,00%  |capacitacién, sin embargo se contrato la consultoria
para clima laboral e intervencién apreciativa
Evaluacion de
aptitudes, actitudes y
comportamientos del
personal a través de
pruebas psicométricas 0,00% 100 ~
Plan de Accién para | Incrementar el 10% | Talleres de evaluacién Los talleres se realizardn una vez obtenidos los
el mejoramiento de | mas al indice de clima de equipo Talleres de evaluacién de equipo 1,00 - 27,27% 11,00 3,00 0,00% resultados de clima laboral por parte de la
la cultura laboral del 2014 consultora
organizacional Medicién del Clima
Laboral 0,00% 1,00 -
Campaiias de
Comunicacién Interna 25,00% 4,00 1,00
Informes de Velar por el Preveer al personal de
cumplimiento de cumplimiento del tarjetas de
RIATH RIATH presentacion, 100,00% 1,00 1,00
papeleria de la
Empresa
Gestion de
Movilizacién del
personal en tareas 100,00% 1,00 1,00
oficiales
Gestionar las
Comisiones de
Servicios a - - -
Gestionar las Comisiones de Servicios a . - .
ionari 1, 1, X X , 100,00% -
Funcionarios de QT Funcionarion de QT 00 00 30,00% 10,00 3,00 Comisién de Servicios Norma Bock- Lima
Verificar el
cumplimiento del
RIATH (deberes, . -
. Verificar el cumplimiento del RIATH
i i 1, 1, 100,00%
vacaiones, licencias, (deberes, vacaiones,licencias, atrasos) ,00 ,00 36,36% 11,00 4,00 Informe aprobado
atrasos)
Plan de Seguridad y Obtencion y Contratacion de
Salud Ocupacional | aprobacion del Plan de| Consultoria para la Arrastre de abril:
i i6 Contratacién de Consultori I 3
Segurldad»v salud elaborac‘mn del Plan ontral a_c,w" © tonsultoria gara 2 1,00 1,00 100,00% 1,00 1,00 Consultoria en proceso de adjudicacion
Ocupacional de Seguridad y Salud elaboracién del Plan de Seguridad y
en el Trabajo salud en el Trabajo
Software de Talento | Implementacién de un| Adquisicion de un
Humano software de talento software de talento
humano humano 0,00% 1,00 -
Manual de Puestos | Actualizacién del 100% [ Analisis y Actualizacién
Actualizado de los descriptivosy | del Manual de Puestos
analisis de puestos 70,00% 1,00 0,70
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Informe de Evaluar a todo el Ejecucion de la
resultados de personal Evaluacién de
evaluacion de Desempefio a todo el
desempefio personal de la Empresa 0,00% 2,00 -
Manual de Procesos | Manual de Procesosal | Levantamiento de Levantamiento del procedimiento de Comisiones
100%, procesos faltantes i 3 J
Levantamiento de procesos faftantes 1,00 1,00 50,00% 2,00 1,00|  10000% de Servicios y Subrogacioanes pertenecientes a
Talento Humano
Manual de Procesos | Mejora continua de al | Auditoriay mejora
menos30%de | continua de procesos 0,00% 2,00 .
procesos requeridos
Plan TH 2015 Plan de TH2015 | Elaboracion del Plan
aprobado TH2016 0,00% 1,00 -
INFRAESTRUCTURA | Licenciamiento para | _Renocacion de 50 Renovacion de Karla Arellano 51,79%
TECNOLGGICATIC'S | servidores y equipos licencias Licencias
de usuarios Renovacion de Licencias 1,00 1,00 66,67% 3,00 2,00|  10000% Licencias Office
Servicio renovacion | Renovacion de 120 | Renovacion de Correo
i i v Renovacion de Correo y Antivirus, o
de Correo y Antivirus, licencias y Antivirus, otras vaci v Antivirus, 100 100 66,67% 300 200| 10000 Renovacion de licencias
otras otras
Licencias de Compra de licencias | Compra de Licencias
Virtualizacion de | para virtuaizacion de 50,00% 2,00 1,00
Servidores de Quito servidores
Turismo
i6n de del 40% de de Equipos
i ipos informti o Adauisicién de impresora para )
infraestructura | equipos informaticos Tecnologicos quisicion de Impresora p: 1,00 1,00 100,00% 2,00 2,00 100,00% Impresora de Credenciales
Tecnologica credenciales intitucionales
0,00% 1,00 -
Mantenimiento Servicio de Mantenimiento de
preventivoy " | Bauipos 50,00% 2,00 1,00
correctivo. preventivo y correctivo
de equipos
informaticos.
0,00% 1,00 -
‘Adquisicién de
suministros y
materiales 50,00% 2,00 1,00
Informaticos
‘Adauisicién de tonners
100,00% 1,00 1,00
Renovacionde | Renovacion de enfaces |Servicio de Renovacion
enlaces de datosy de datosy de 13 Enlaces de Datos
icacid icacio v Servicio de Renovacion de 13 Enlaces
1,00 1,00 41,67% 12,00 5,00 100,00% Enlaces de datos y comunicacién funcionando

de Datos y comunicacién




QUITO TURISMO

Fortalecimiento METAS INTERMEDIAS
Qurro B CONTROLY B ieta MENSUAL OBSERVACIONES 2015
= ] Meta numérica
—_— s H SEGUIMIENTO s CUMPLIDA
LzmE Ay g g % TECNICO del ANUAL anual 2015 N
£ 3 proyecto ANUAL g
] g
= Z MAYO
PROGRAMA PROYECTO PRODUCTOS METAs ANUALES ACTIVIDADES Téenico 46% 93%
de producto Responsable
Servicio de Auditoria | Servicio de Auditoria | Seguimiento del SGSI
Informatica Informatica para
obtener la certificacién 33,33% 300 100
150
Cuarto de Control | Disponer de una Compra de UPS
Informatico infraestructura de 100,00% 1,00 1,00
calidad
Cuarto de Control Mantenimiento de UPS 33,33% 300 100
Cuarto de Control Mantenimiento de Aire
Informatico Acondicionado 33,33% 3,00 1,00
PLAN METROPOLITANO | Plan Metrop Establecer C onde |Rubén Banda 50,00%
DE TURISMO deTurismo | globales de desarrollo | Consultoria para la
turistico integral para | elaboracion del Plan
suejecuciénenel |  Metropolitano de
corto, mediano y largo Turismo
plazo en la ciudad y en 50,00% 2,00 1,00
Ia EPMGDT
GESTION FINANCIERA | Administracion Tlegar a una Gestion de cobro Luis Ruales 22,40%
Financiera recaudacién del 95%
deltotal de lo Gestién de cobro 0,95 22,44% 11,40 256  o00%
facturado en el 2015
Pagar al menos el 90% | Gestion de pago
de los procesos
devengados sin incluir
IVAenel 2015y Gestion de cobro 0,95 22,37% 11,40 2,55 0,00%

trasnferencias de
impuestos




