
QUITO TURISMO 

MENSUAL OBSERVACIONES 2015

JU
N

PROGRAMA PROYECTO PRODUCTOS
METAs ANUALES

de producto
ACTIVIDADES Técnico Responsable

Meta PLANIFICADA

ene-jun 

(corte)

Meta cumplida 

ene-jun 

(corte)

% de avance corte 

ene-jun
92%

Cooperado con TTOO 

internacionales y nacionales
                                1,00                                 1,00 100,00% 50,00%                       2,00                       1,00  

Campañas publicitarias en medios 

impresos y digitales de acuerdo al 

perfil del turista del mercado

                                     -                                        -   0,00% 0,00%                       1,00                            -    

Publicaciones de Quito en 

brochures y web de TTOO 

internacionales

                                       -                                        -   0,00% 0,00%                       1,00                            -    

Viajes de Familiarización para 

TTOO clave de norteamérica
                                  1,00                                 1,00 100,00% 33,33%                       3,00                       1,00  

Activaciones BTL en mercados 

internacionales
                                  1,00                                 1,00 100,00% 100,00%                       1,00                       1,00  

Capacitaciones y/o presentaciones 

de destino Quito, sales calls, 

visitas a TTOO y/o prensa

                                8,00                                 8,00 100,00% 61,54%                     13,00                       8,00  

Capacitaciones del destino Quito a 

TTOO presenciales o a través de 

webinars

                                  1,00                                 1,00 100,00% 100,00%                       1,00                       1,00  

Sales calls / visitas a TTOO y/o 

medios de comunicación
                                       -                                        -   0,00%                            -                              -    

Blog Trips Adelanto: Blog Trip México                      2,00                                      -                                   2,00 #¡DIV/0! 200,00%                       1,00                       2,00  

Se realizaron 2 Blog Trip para México con la 

participación de los blogueros: Jesús Alonso Iglesias de 

"Travel Report" (31 Mar-5 abr) y  Verónica Marmolejo 

del"Tips de Viajero" (3-7 jun) Los dos portales de 

recomendación de viajes muy  relevantes en el mercado 

Viajes de Prensa                                   1,00                                 1,00 100,00% 50,00%                       2,00                       1,00  

Boletines y notas de prensa
Envío de boletín y/o nota de prensa a 

mercados de Norteamérica
           1,00                    1,00                                 4,00                                 6,00 150,00% 60,00%                     10,00                       6,00 100,00%

Envío de boletín de noticias a los mercados de Usa, 

Canadá y México con las novedades informativas  de 

Quito  como el reconocimiento de Trip Advisor, La Visita 

del Papa Francisco y los World Travel Awards. 

Afiliaciones en organizaciones de 

turismo 
                                  1,00                                 1,00 100,00% 50,00%                       2,00                       1,00  

Ferias y roadshows internacionales
Nuevo: Marketplace ATTA 2015 / Adventure 

Travel Week Ecuador
                     1,00                                      -                                   2,00 #¡DIV/0! 50,00%                       4,00                       2,00  

Participación en Marketplace ATTA organizado por el 

Mintur desarrollado el 23 de Junio. Durante este evento 

se mantuvieron reuniones con alrededor de 17 TTOO de 

USA especializados en turismo de aventura a quienes se 

les presentó el destino Quito, sus facilidades y 

novedades,  

Cooperado con TTOO 

internacionales y nacionales
 Nuevo: Cooperado con TTOO Europa                      1,00                                 2,00                                 3,00 150,00% 150,00%                       2,00                       3,00  

Cooperado con Diamir. Diamir ha trabajado en el 

microsite para la campaña, la pueden ver aqui:

http://www.diamir.de/?id=237

Hay un banner con el logo de Quito, un video de la 

campaña, varios textos sobre la ciudad y 2 ofertas de 

viaje.

Al lado hay links a las redes sociales 

Campañas publicitarias en medios 

impresos y digitales de acuerdo al 

perfil del turista del mercado

 Nuevo: campaña publicitaria en medio 

digital 
                     1,00                                 1,00                                 2,00 200,00% 200,00%                       1,00                       2,00  

Campaña de marketing de contenido con la TTOO 

alemana  Erlebe Fernreisen sobre temas de gastronomía 

y atractivos vivenciales como La Ronda. 
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CORTE AVANCE METAS 

ENE-JUN 2015

PROMOCIÓN 

TURÍSTICA Y 

PUBLICIDAD EN EL 

MERCADO 

NORTEAMERICANO

Cumplir con las 

actividades 

establecidas en el 

Proyecto de Promoción 

turística y publicidad en 

el mercado 

Norteamericano

Contratacion de una agencia 

de representación para los 

mercados: EEUU, Canadá y 

México.

54%

JUNIO

Promoción Turística del DMQ 

% TECNICO 

del  proyecto 

ANUAL 

CONTROL Y 

SEGUIMIENTO 

ANUAL

Meta numérica 

Anual 2015

Meta CUMPLIDA 

anual 2015

Gaby Torres

Promoción Turística del 

DMQ

METAS INTERMEDIAS

JUN

Belén Pacheco

Contratacion de una agencia 

de representación para 

Europa y otros mercados 

internacionales

Cumplir con las 

actividades 

establecidas en el 

Proyecto de Promoción 

turística y publicidad en 

Europa y otros 

mercados 

internacionales

M
et

a 
m

en
su
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PROMOCIÓN 

TURÍSTICA Y 

PUBLICIDAD EN 

EUROPA Y OTROS 

MERCADOS 

INTERNACIONALES

54,57%

58,89%



Publicaciones de Quito en 

brochures y web de TTOO 

internacionales

                                       -                                        -   0,00% 0,00%                       1,00                            -    

Viajes de Familiarización para 

TTOO clave de Europa
                                       -                                        -   0,00% 0,00%                       1,00                            -    

Activaciones BTL en mercados 

internacionales
                                  3,00                                 3,00 100,00% 60,00%                       5,00                       3,00  

Capacitaciones y/o presentaciones 

de destino Quito, sales calls, 

visitas a TTOO y/o prensa

Capacitaciones y/o presentaciones, salles 

calls y visitas a TTOO Europa y otros

(JUNIO)

           4,00                    7,00                                 4,00                                 7,00 175,00% 175,00%                       4,00                       7,00 100,00%

Se realizó un desayuno de trabajo con Patricio Gaybor el 

día posterior a ELA donde se capacitó a 7 actores del 

medio turístico entre TTOO, prensa y aerolíneas. 

Capacitaciones del destino Quito a 

TTOO presenciales o a través de 

webinars

                                  1,00                                 1,00 100,00% 100,00%                       1,00                       1,00  

Sales calls                                        -                                        -   0,00%                            -                              -    

Blog Trips                                        -                                        -   0,00% 0,00%                       5,00                            -    

Viajes de Prensa Press Trip Reino Unido y Alemania            2,00                         -                                   4,00                                 1,00 25,00% 16,67%                       6,00                       1,00 0,00%

La periodista Alemana va a venir en noviembre por 

temas de disponiblidad de agenda y el periodista de UK 

lo hará en septiembre para realizar un viaje 

especializado en aves. 

Boletines y notas de prensa
Envío de boletín y/o nota de prensa a 

mercados de Europa
           1,00                    2,00                                 4,00                                 8,00 200,00% 80,00%                     10,00                       8,00 100,00% Este mes se envió una nota de prensay y un boletín 

Afiliaciones en organizaciones de 

turismo 
                     1,00                                 2,00                                 3,00 150,00% 150,00%                       2,00                       3,00  

Ferias y roadshows internacionales Participación en ELA            1,00                    1,00                                 2,00                                 2,00 100,00% 50,00%                       4,00                       2,00 100,00%
Patricio Gaybor asistió a la feria Experience Latin 

America en Londres

Alianzas estratégicas

Gestión de alianzas 

estretégicas para promoción 

conjunta del destino

                                       -                                        -   0,00% 0,00%                       1,00                            -    

PUBLICIDAD EN MEDIOS
Publicidad en medios para 

promoción regional

Contratación de pautaje regional para 

promoción de ciudad en el marco de visita 

del Papa

           1,00                    1,00                                 1,00                                 1,00 100,00% 100,00%                       1,00                       1,00 100,00%

Contratación de CNN en Español para Sudamérica. El 

pautaje durará un mes, en el marco de la visita Papal a 

Quito. 

Cooperado con TTOO 

internacionales y nacionales
               -                                   1,00                                      -   0,00% 0,00%                       2,00                            -    

Sales calls                                        -                                        -   0,00%                            -                              -    

Campañas publicitarias en medios 

impresos y digitales de acuerdo al 

perfil del turista del mercado

                                       -                                        -   0,00%                            -                              -    

Viajes de Familiarización para 

TTOO
                                       -                                        -   0,00%                            -                              -    

Publicaciones de Quito en 

brochures y web de TTOO
                                       -                                        -   0,00%                            -                              -    

Activaciones BTL en mercados 

internacionales
                                       -                                        -   0,00%                            -                              -    

Capacitaciones del destino Quito a 

TTOO presenciales o a través de 

webinars

                                       -                                        -   0,00%                            -                              -    

Blog Trips                                        -                                        -   0,00%                            -                              -    

Viajes de Prensa                                        -                                        -   0,00%                            -                              -    

Boletines y notas de prensa                                        -                                        -   0,00%                            -                              -    

Ferias y roadshows regionales                                   2,00                                 2,00 100,00% 66,67%                       3,00                       2,00  

Plan de medios ATL Campaña radial            1,00                    1,00                                 4,00                                 4,00 100,00% 44,44%                       9,00                       4,00 100,00%

Se realizó pautaje radial con cuña de World Travel 

Awards para incentivar el voto por la ciduad de Quito en 

este concurso a nivel local y nacional.

Activaciones BTL                                        -                                        -   0,00% 0,00%                       1,00                            -    

Material POP                                   1,00                                 1,00 100,00% 100,00%                       1,00                       1,00  

Publicidad en eventos relevantes                                        -                                        -   0,00%                            -                              -    

Plan de medios digital  Campaña digital para el mercado nacional            1,00                    1,00                                 3,00                                 3,00 100,00% 42,86%                       7,00                       3,00 100,00%

Se realizó pautaje digital de la campaña publicitaria a 

nivel nacional. También se realizó pautaje digital de la 

campaña por Quito en los World Travel Awards.

Contratación oficina de representación en 

Brasil

Contratacion de una agencia 

de representación para 

mercados Regionales

Cumplir con las 

actividades 

establecidas en el 

Proyecto de Promoción 

turística y publicidad en  

mercados Regionales

Gaby Torres

Gaby Torres

Promoción Turística del 

DMQ

PROMOCIÓN 

TURÍSTICA Y 

PUBLICIDAD EN 

MERCADOS 

REGIONALES

PROMOCIÓN 

TURÍSTICA Y 

PUBLICIDAD EN 

MERCADO NACIONAL

Contratacion de una agencia 

de representación para 

Europa y otros mercados 

internacionales

Cumplir con las 

actividades 

establecidas en el 

Proyecto de Promoción 

turística y publicidad en 

Europa y otros 

mercados 

internacionales

Posicionar la imagen 

ciudad en el mercado 

nacional en el 2015

Contratación de agencia de 

Publicidad para promoción de 

Quito a nivel nacional

PROMOCIÓN 

TURÍSTICA Y 

PUBLICIDAD EN 

EUROPA Y OTROS 

MERCADOS 

INTERNACIONALES

58,89%

41,67%

41,04%

Karina Nuñez



Concurso de nuevas ideas para 

promoción de Quito
                                       -                                        -   0,00%                            -                              -    

Alianzas estratégicas

Gestión de alianzas 

estretégicas para promoción 

conjunta del destino

Alianza estratégica con aerolínea 

ecuatoriana
           1,00                    1,00                                 1,00                                 1,00 100,00% 100,00%                       1,00                       1,00 100,00%

Se mantuvo reuniones con Tame, Avianca y Lan. Se 

acordó realizar viajes de familiarización y prensa con 

Avianca y Lan a realizarse durante el 2015.

Acercamiento a industria turística 

local

Gestión y seguimiento con 

TTOO locales para acciones 

conjuntas

                                       -                                        -   0,00% 0,00%                     10,00                            -    

Presencia de Marca

Contratación de presencia de 

marca en eventos relevantes 

para la ciudad

Karina Nuñez                                        -                                        -   0,00% 0,00%                       8,00                            -    

Pasajes aéreos

                                  2,00                                 2,00 100,00% 40,00%                       5,00                       2,00  

Pasajes aéreos

                                  1,00                                 1,00 100,00% 100,00%                       1,00                       1,00  

Inscripciones 

                                  3,00                                 3,00 100,00% 60,00%                       5,00                       3,00  

Diseño y decoración stands

                                       -                                        -   0,00% 0,00%                       1,00                            -    

Workshops y capacitaciones a 

industria

Realización de talleres de 

capacitación a la industria 

turística local e internacional
                                       -                                   1,00 #¡DIV/0! 16,67%                       6,00                       1,00  

                                3,00                                 3,00 100,00% 60,00%                       5,00                       3,00  

ARRASTRE DEL MES DE MARZO: 

Levantamiento parcial de información para 

tabulación de encuestas

               -                      1,00                                 2,00                                 2,00 100,00% 50,00%                       4,00                       2,00  
Se realizó el levantamiento final de información de las 

encuestas en idiomas inglés y español. 

Eventos MICE

                                       -                                        -   0,00% 0,00%                       1,00                            -    

Eventos MICE

                                       -                                        -   0,00% 0,00%                       3,00                            -    

Eventos MICE

                                  1,00                                 1,00 100,00% 100,00%                       1,00                       1,00  

Viajes de scouting MICE Contratación oficina de 

representación en segmento 

MICE

Gestión interna para financiamiento de 

oficina de representación MICE y definición 

de plan de acciones promocionales

           1,00                    1,00                                 1,00                                 1,00 100,00% 100,00%                       1,00                       1,00 100,00%

Se han realizado acercamientos con oficinas de 

representación pero por falta de presupuesto no se va a 

contratar una oficina en el exterior este año

Bases de datos MICE

Base de datos            1,00                    1,00                                 1,00                                 1,00 100,00% 100,00%                       1,00                       1,00 100,00% Base de datos ICCA y Organismos internacionales

Boletines y notas de prensa a 

segmento MICE

Envío de boletines y notas de 

prensa a mercado MICE                                        -                                        -   0,00% 0,00%                       1,00                            -    

Postulaciones Postulación de Quito como 

sede para eventos y congresos Postulacion de Quito a eventos            1,00                    2,00                                 3,00                                 4,00 133,33% 57,14%                       7,00                       4,00 100,00%
Conferencia Mundial IAVE, Congreso Latino de 

Anestesiología

Sistemas ICCA Inscripción ICCA

                                  1,00                                 1,00 100,00% 100,00%                       1,00                       1,00  Se pago la inscripción a ICCA

Participación en ferias y eventos 

MICE

Participación en ferias y 

eventos MICE
Participacion en FIEXPO            1,00                    1,00                                 2,00                                 2,00 100,00% 100,00%                       2,00                       2,00 100,00%

Participación de Norma Bock en la Feria Fiexpo, Lima-

Perú

Ferias, roadshows y activaciones 

promocionales

Promoción Turística del 

DMQ

Fam y press trips
Ejecución el servicio de 

operación turística

PROMOCIÓN 

TURÍSTICA Y 

PUBLICIDAD EN 

MERCADO NACIONAL

ORGANIZACIÓN Y/O 

PARTICIPACION EN 

EVENTOS TURISTICOS

 ( SOPORTE  PARA 

PROMOCIÓN DEL 

DESTINO)

Cumplir con las 

actividades 

establecidas en el 

Proyecto de Soporte  

para promoción del 

destino para posicionar 

la imagen ciudad en 

eventos nacionales e 

internacionales en el 

2015

Carla Cárdenas

Alexandra Muñoz

PROMOCIÓN DE QUITO 

EN SEGMENTO MICE
Norma Bock

Apoyo y/o organización de 

congresos, eventos y/o 

convenciones

Posicionar la imagen 

ciudad en el mercado 

nacional en el 2015

Contratación de agencia de 

Publicidad para promoción de 

Quito a nivel nacional

46,67%

61,90%

41,04%

Karina Nuñez



COOPERADO CON 

MUNICIPIOS
Cooperado con municipios

Intercambio de acciones 

promocionales con otras 

ciudades

Ma. José Garzón                                        -                                        -   0,00%

0,00%

0,00%                       1,00                            -    

Material promocional digital en 

varios idiomas

Dar lineamientos a 

Comunicación para sección de 

TTOO en la página web

                                  1,00                                 1,00 100,00% 50,00%                       2,00                       1,00  

Material promocional digital en 

varios idiomas

Lineamientos para la creación 

de videos promocionales de la 

ciudad (perfiles, idiomas, 

contenidos) - a 

COMUNICACIÓN

                                  1,00                                 1,00 100,00% 50,00%                       2,00                       1,00  

Distribución de material 

promocional impreso a nivel 

local

Envío de material promocional a industria 

turística
           1,00                    1,00                                 5,00                                 5,00 100,00% 45,45%                     11,00                       5,00 100,00%

Se envíó materiall promocional a Hoteles, Museos y 

Puntos de Información

Distribución de material 

promocional impreso a nivel 

internacional

                                  3,00                                 3,00 100,00% 60,00%                       5,00                       3,00  

Impresión material promocional    1.725,00             4.000,00                          1.740,00                          4.086,00 234,83% 232,16%                1.760,00                4.086,00 100,00% Impresión de fundas promocionales

Adquisión de dispositivos de 

almacenamiento 
       500,00             1.050,00                          1.500,00                          3.550,00 236,67% 177,50%                2.000,00                3.550,00 100,00%

Se reprodujo información en dvd (dispisitvos de 

almacenamiento)

Adquisición de souvenirs        500,00                300,00                          1.000,00                             800,00 80,00% 40,00%                2.000,00                   800,00 60,00% Botanes para la Birdfair en  Inglaterra

Transporte de personal

Servicio de transporte de 

personal para promoción del 

destino

                                  1,00                                 1,00 100,00% 100,00%                       1,00                       1,00  

Impuesto al Valor Agregado Impuesto al Valor Agregado Pago de IVA           1,00                    1,00                                 6,00                                 6,00 100,00% 50,00%                     12,00                       6,00 100,00% IVA de acuerdo a gasto 

Material promocional de apoyo

Inventario de Material 

Promocional

Desarrollo de material de 

apoyo para promoción del 

DMQ a nivel nacional e 

internacional

Promoción Turística del 

DMQ

GASTOS COMUNES DE 

PROMOCION 

TURISTICA DEL DMQ

66,16%

Sonia Ruiz

Contar con material 

promocional 

actualizado para 

difundir  los atributos y 

atractivos del DMQ a 

nivel nacional e 

internacional en el 

2015


