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de producto Responsable
Fortalecimiento GESTION Bienes: Muebles | Asigancion en funcion | Adquisicion de Bienes [ Andrés Riera 13,98%
Institucional ADMINISTRATIVA | consumibles, utiles y | de consumo histérico Adquisicién de Bienes 1,00 1,00 25,00% 4,00 1,00  100,00% Arreglos fisicos de bienes existentes
materiales del 100% de los bienes
N Plan de
necesarios et d
mantenimiento de ” ” ”
Elaboracién del Plan de Elaboracién y aprobacién del Plan de
inmuebles o ; 1,00 1,00 9,09% 11,00 1,00  10000% yap
mantenimiento de inmuebles Mantenimiento de Inmubles
Elaboracion del Plan
Mantenimiento 0,00% 1,00 R
Vehicular
Ejecucion del Plan
Mantenimiento 0,00% 9,00 R
Vehicular
Servicios: Servicios | Asignacién en funcion | Ejecucion de Servicios
Complementarios y | de consumo histérico Varios y
Mantenimiento del 100% de los Complementarios
servicios necesarios . - . -
Informe de ejecucion de Servicios Informe de Servicos de Jardineria,
parael © de ¢ ) 1,00 1,00 9,09% 11,00 1,00 100,00% > ce”
Varios y Complementarios Seguridad y Limpieza
funcionamiento
eficiente de Quito
Turismo
de | Apr iento del Gestion de
Inmuebles del ex 100% de los bienes arrendamiento y
AIMS y entrega ion de
mediante convenio | en Administracién, | condiciones para su
bajo condiciones que buscando su uso.
permitan compartir autogestion. Gestion de arrendamientoy Se procedién con la facturacion por el mes
elaboracion de condiciones para su 34.205,00 31.137,52 15,94% 410.460,00 65.409,25 91,03%
el gasto. o P de enero de 31137,52
de L i al L i de
Inventarios 100% de inventarios inventarios bienes
muebles, inmuebles,
equipos vehiculos y
sujetos a control
Levantamiento de 50,00% 2,00 1,00
Equipos
Polizas de seguros. | 100% de Cobertura Velar por el
contra todo riesgo de |  cumplimiento del
los bienes muebles, contratoy
equipos, inmuebles y | GESTIONde siniestros
cauciones del personal
Velar por el cumplimiento del " :
de la Empresa Quito P P! 1,00 1,00 16,67% 12,00 2,00 100,00% Cubierto 100% informe mensual
Turismo. contratoy GESTIONde siniestros
Afiliacién a OMT Ser miembro Afiliacién Ruben Banda
acreditado en la OMT 0,00% 1,00 -
GESTION DEL TALENTO | Plan de Capacitacion | Ejecucion del 100% del Elaboracion y Gabriela Tamayo 6,95%
HUMANO Plan de Desarrolloy | aprobacion del Plan 0,00% 1,00 R
Capacitacion del afio | de Capacitacion
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Ejecucion del Plan de
Capacitacién 0,00% 9,00 -
Evaluacion de
aptitudes, actitudes y
comportamientos del
personal a través de
pruebas psicométricas 0,00% 1,00 R
Plan de Accién para | Incrementar el 10% | Talleres de evaluacién
el mejoramiento de | més al indice de clima de equipo Talleres de evaluacion de equipo 1,00 1,00 9,09% 11,00 1,00 100,00% Reunion con el area de Comercializacion
la cultura laboral del 2014
organizacional Medicion del Clima
Laboral 0,00% 1,00 -
Campaias de
Comunicacién Interna 0,00% 4,00 R
Informes de Velar por el Preveer al personal de
cumplimiento de cumplimiento del tarjetas de
i6 P | | de tarjetas d
RIATH RIATH presentacion, reveer al personal ce tarjetas de 1,00 1,00 100,00% 1,00 1,00  10000% Se realiz6 la contratacién
papeleria de la presentacion, papeleria de la Empresa
Empresa
Gestion de
Movilizacién del
personal en tareas 0,00% 1,00 -
oficiales
Gestionar las
Comisiones de
Servicios a
Funcionarios de QT 0,00% 10,00 -
Verificar el
cumplimiento del
RIATH (deberes, o o .
. Verificar el cumplimiento del RIATH Informe de cumplimiento y aprobado por la
i icenci 1,0 1 100,00%
vacaiones, licencias, (deberes, vacaiones, licencias, atrasos) 100 100 9,09% 11,00 100 Direccién
atrasos)
Plan de Seguridad y Obtencioén y Contratacién de
Salud Ocupacional |aprobacion del Plan de| Consultoria para la
Seguridad y Salud | elaboracién del Plan
Ocupacional de Seguridad y Salud
en el Trabajo 0,00% 1,00 -
Software de Talento |Implementacién de un| Adquisicion de un
Humano software de talento | software de talento
humano humano 0,00% 1,00 -
Manual de Puestos [Actualizacion del 100% Andlisis y
de los y 6n del
andlisis de puestos Manual de Puestos 0,00% 1,00 -




QUITO TURISMO

Fortalecimiento METAS INTERMEDIAS
B = CONTROLY Meto rumérica Meta MENSUAL OBSERVACIONES 2015
g Z SEGUIMIENTO Anual 2015 CUMPLIDA
FEB g 2 % TECNICO del ANUAL anual 2015
£ 3 proyecto ANUAL 2
@ §
= z FEBRERO
PROGRAMA PROYECTO PRODUCTOS METAs ANUALES ACTIVIDADES Técnico 17% 97%
de producto Responsable
Informe de Evaluar a todo el Ejecucion de la
resultados de personal Evaluacion de
evaluacién de Desempefio a todo el
desempefio personal de la 0,00% 2,00 -
Empresa
Manual de Procesos [ Manual de Procesos al [ Levantamiento de
o
100%, procesos faltantes 0,00% 2,00 }
Manual de Procesos | Mejora continua de al [ Auditoria y mejora
menos 30% de continua de procesos 0,00% 2,00 .
procesos requeridos
Plan TH 2015 Plan de TH 2015 Elaboracion del Plan
aprobado TH2016 0,00% 1,00 -
INFRAESTRUCTURA Licenciamiento para Renocacién de 50 Renovacion de Karla Arellano 34,72%
TECNOLOGICATIC'S | servidores y equipos licencias Licencias
de usuarios Renovacién de Licencias 1,00 1,00 33,33% 3,00 1,00 100,00% Renovacién de Licencias Office
Servicio r de 120 de Correo
icenci vil i6 vil Renovacién de Licencias de Correo
dg Correoy licencias y Antivirus, otras Renovacion de Correo y Antivirus, 100 1,00 33,33% 300 1,00 10000% ion .
Antivirus, otras otras Institucional 150 usuarios
Licencias de Compra de licencias | Compra de Licencias
i de | para virtus de 0,00% 200 .
Servidores de Quito servidores
Turismo
Renovacién de Renovacion del 40% Renovacion de
|nfraestr9cfura .de equ’u.)os Equipos Tecnoldgicos Renovacién de Equipos Tecnolégicos 1,00 1,00 100,00% 1,00 1,00 100,00% Compra de 17 computadoras, 9 impresoras
Tecnolégica informaticos
Mantenimiento Servicio de Mantenimiento de
preventivo y Mantenimiento Equipos Informaticos 0,00% 2,00 R
correctivo. preventivo y
correctivo de equipos
informéticos. Adquisicién de
suministros y
materiales 0,00% 1,00 -
Informaticos
Mantenimiento Adquisicion de
preventivo y tonners Adquisicion de tonners 1,00 1,00 100,00% 1,00 1,00 100,00% Proceso iniciado por subasta inversa
correctivo.
Renovacion de Renovacién de enlaces Servicio de
enlaces de datos y de datos y Renovacioén de 13
comunicacién comunicacién Enlaces de Datosy . L
Servicio de Renovacion de 13 Enlaces - .
6 1,00 1,00 , X X 100,00%
comunicacién de Datos y comunicacién . 16,67% 12,00 2,00 Servicio de Internter y Telefénica
Servicio de Auditoria | Servicio de Auditoria | Seguimiento del SGSI
Informatica Informética para
obtener la 0,00% 2,00 -
certificacion 1SO
Cuarto de Control Disponer de una Compra de UPS
Informético infraestructura de 100,00% 1,00 1,00
calidad
Cuarto de Control Mant to d
uarto de Contro lantenimiento de 0,00% 3,00 R
UPS
Cuarto de Control Mantenimiento de
Informético Aire Acondicionado Mantenimiento de Aire 1,00 1,00 33,33% 3,00 1,00 100,00% Revision de acometida eléctrica del cuarto

Acondicionado

frio
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GESTION FINANCIERA | Administracion Llegar a una Gestion de cobro Luis Ruales 14,86%
Financiera recaudacion del 95%
del total de lo Gestion de cobro 095 0,77 15,18% 11,40 173|  sam
facturado en el 2015
Pagar al menos el 90% |  Gestion de pago
de los procesos
devengados sin incluir
IVAen el 2015y Gestién de cobro 0,95 0,76 14,53% 11,40 1,66 80,18%
trasnferencias de
impuestos
PLAN METROPOLITANO | Plan Metropolitano C ionde |Rubén Banda 0,00%
DE TURISMO de Turismo globales de desarrollo | Consultoria para la
turistico integral para | elaboracion del Plan
su ejecucion en el Metropolitano de
corto, mediano y largo Turismo
plazo en la ciudad y en 0,00% 2,00 -
la EPMGDT
Flujo de Ingresos Flujo de Ingresos 389.260,52 -00 4.897.264,00 -00
Flujo de Gastos Flujo de Gastos 132.841,94 -00 1.167.861,99 -00




