
EJEMPLO

No. INSTALACIONES GENERALES
1 Área de recepción con mobiliario en buen estado de funcionamiento y limpio.
2 Tomacorrientes en las áreas de servicio.
3 Registro de huéspedes con información de ingreso, salida y disponibilidad de servicios.
4 Contar con el servicio de encargo y custodia del equipaje de los huéspedes.

5
Declarar en el sistema las capacidades del establecimiento, en lo que respecta a número de habitaciones, 
camas y plazas.

6
Contar con al menos una habitación para personas con discapacidad, según las especificaciones de la 
Autoridad competente.
Habitaciones y cuarto de baño y aseo personal:
a) Habitación privada con cuarto de baño y aseo privado; y/o
b) Habitación privada con cuarto de baño y aseo compartido; y/o
c) Habitación compartida con cuarto de baño y aseo privado; y/o
d) Habitación compartida con cuarto de baño y aseo compartido.
Con mobiliario e instalaciones en buen estado de funcionamiento y limpio.

8
Todas las habitaciones y baño deberán contar con la hoja de control de limpieza establecida por el
establecimiento.

9 Habitaciones con cerradura para puerta de acceso.
10 Colchón y protector de colchón (los dos en buen estado y limpios).
11 Juego de sábanas en buen estado y limpio.
12 Cobija o cubrecama en buen estado y limpio.
13 Almohada y protector de almohada (en buen estado y limpio).
14 Clóset, armario o colgador de ropa en buen estado y limpio.

Cuartos de baño y aseo privados o compartidos con:
a)  Ducha y/o tina con cortina o puerta.
b) Lavamanos.
c) Espejo.
d) Piso o elemento anti deslizante.
e) Tomacorriente.
f) Inodoro con asiento y tapa.
g) Basurero con tapa y funda.
h) Toallero y/o gancho; o dispensador con toallas desechables.
i) Un juego de toallas por huésped (cuerpo y manos).
j) Toalla de piso.
k)  Jabón en lavamanos y ducha.
l) Dispensador de papel higiénico dentro o cerca al área de cuarto de baño y aseo.
m) Papel Higiénico.

16 Área para lavado de ropa para uso de huéspedes dentro del área del campamento turístico.
Cuartos de baño y aseo compartidos para mujeres y para hombres, y uno habilitado para personas con
discapacidad. Contarán con:
a) Ducha y/o tina con cortina o puerta
b) Lavamanos
c) Dispensador de papel higiénico dentro o cerca al área de cuarto de baño y aseo
d) Espejo
e) Piso o elemento anti deslizante
f) Tomacorriente
g) Inodoro con asiento y tapa
h) Basurero con funda y tapa
i) Un juego de toallas por huésped (cuerpo y manos)
j) Jabón en lavamanos y ducha
k) Papel higiénico.
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ANEXO B. REQUISITOS ESPECÍFICOS ALOJAMIENTO TURÍSTICO

HABITACIONES Y CUARTO DE BAÑO Y ASEO PERSONAL
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