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INFORME DE SEGUIMIENTO Y RESULTADOS DE ACTIVIDADES ORGANICO FUNCIONAL Y
OTRAS

MES: AGOSTO 2024

e Antecedentes

De acuerdo al organico funcional de la Empresa Publica Metropolitana de Gestién del
Destino Turistico — Quito Turismo, la misién de la direcciéon de Desarrollo es gestionar y
disefiar productos/servicios turisticos del DMQ para garantizar la experiencia positiva del
visitante al destino. Sus atribuciones y competencias son desarrollar la actividad turistica
en el DMQ tales como la generacién y reconversion de nuevos productos turisticos,
adecuacidon de la infraestructura y realizar actividades operativas relativas a las
competencias que el ambito turistico corresponden al Municipio del DMQ de conformidad
ala Ley.

e Principales Actividades

Numero de turistas atendidos en los puntos de atencién turistica

» Atencidn a turistas nacionales y extranjeros

indice de satisfaccion del turista en rutas turisticas

Encuestas a visitantes de la Ruta Turistica

» Serealizd una encuesta a 09 turistas que formaron parte de la Experiencia urbana:
Arqueologia

> Serealizd una encuesta a 23 turistas que formaron parte de la Ruta Turistica:
Observacion de aves reserva Amagusa

» Serealizd una encuesta a 17 turistas que formaron parte de la Ruta Pintag:
Paramo.

» Serealizd una encuesta a 21 turistas que formaron parte de la Ruta: Trekking en
Pahuma.

Encuestas a visitantes de los Intercambios Turisticos

» Serealizd una encuesta a 18 visitantes que formaron parte del Intercambio de
experiencias Emprendedores de Lloa a la ruta Escondida.

Numero de facilidades turisticas en sitios del DMQ _con potencialidad turistica en el 2024

» Se implemento facilidades turisticas en 44 sitios definidos de interés turistico en el
DMQ (Revisar ANEXO).

Numero de atractivos turisticos inventariados

» Actualizacidn, codificacidn de atractivos turisticos del DMQ, en base a pardmetros
metodolégicos establecidos por Quito Turismo.

» Se estan revisando las 82 fichas de Jerarquizacién de Atractivos Turisticos del
MINTUR.

www.guito-turismo.gob.ec
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Numero de experiencias turisticas desarrolladas

e Rutas Turisticas
Se realizaron 4 rutas turisticas y 2 intercambios que incluyeron visitas segun
itinerario y degustaciones.

e Evaluacién preliminar de sitio
se realizd una evaluacién preliminar del proyecto ruta turistica somos
ferroviaria

Numero de ferias gastrondmicas implementadas

e Feria turistica y Gastrondmica
» Se esta trabajando activamente en la coordinacién con la Mancomunidad
del Chocd Andino para la realizacién de la Feria del Chocé Andino en el
mes de octubre.

Numero de planes de contingencia desarrollados para eventos y ferias

e Como parte de la ejecucidn logista institucional se elabord varios planes de
contingencia, para la ejecucion del evento de mapping en el Centro Histérico.

Numero de facilidades turisticas con mantenimiento

e Se presento el informe de justificacidn de la necesidad apalancado en el
informe técnico con el inventario de facilidades turisticas entregadas a Quito
Turismo por el Ministerio de Turismo a dar mantenimiento.

Sistema integral de indicadores turisticos

e Se recopilo informacién de la agenda cultural para el mes de septiembre en el DMQ.

Gestion cartografica

e Elaboracion de cartografia turistica del DMQ.

e Logros/Resultados a la fecha

Numero de turistas atendidos en los puntos de atencién turistica

> Se atendieron 4.543 turistas en los tres puntos de informacidn, segln se detalla:

AEROPUERTO EL QUINDE TOTAL VISITANTES
MES INTERNACIONAL (TIENDA QUITO) QUITUMBE ATENDIDOS
Agosto 1486 1181 1846 4543

*El punto de informacion de El Quinde cambio de nombre a Tienda Quito

indice de satisfaccidn del turista en rutas turisticas

Encuestas a visitantes de la Ruta Turistica

» El96% de participantes indican que es excelente la Experiencia urbana:
Arqueologia

www.guito-turismo.gob.ec
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DEL 1 AL 5, SIENDO 5 EXCELENTE, ¢COMO
CALIFICARIA LA RUTA?:

W EXCELENTE

B MUY BUENO

m BUENO
REGULAR

u MALO

» El 79% de participantes indican que es excelente la Ruta Turistica: Observacion de
aves reserva Amagusa

DEL 1 AL 5, SIENDO 5 EXCELENTE, ¢COMO
CALIFICARIA LA RUTA?:

W EXCELENTE

= MUY BUENO
B BUENO
REGULAR
u MALO
» El90% de participantes indican que es excelente la Ruta Pintag: Paramo.
www.guito-turismo.gob.ec »
Pasaje Oe3G Rio Amazonas N51-20 y Calle N50B (Antiguo Aeropuerto) VW
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» El95% de participantes indican que es excelente la Ruta: Trekking en Pahuma.

DEL 1 AL 5, SIENDO 5 EXCELENTE, ¢COMO
CALIFICARIA LA RUTA?:

M EXCELENTE

B MUY BUENO

mBUENO
REGULAR

mMALO

Encuestas a visitantes de los Intercambios Turisticos

> EI90% de participantes indican que es excelente el Intercambio de
experiencias Emprendedores de Lloa a la ruta Escondida.
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é¢Como calificaria la ruta?

W EXCELENTE

B MUY BUENO

B BUENO
REGULAR

B MALO

Numero de facilidades turisticas en sitios del DMQ_con potencialidad turistica en el 2024

> Facilidades turisticas implementadas, los productos que se reciben corresponden al
segundo grupo de facilidades que fueron instalados en Yunguilla, Culuncos Chochal,

Ruta Escondida, Valle de los Chillos.

Numero de atractivos turisticos inventariados

» Se actualizd y codifico la data de 120 atractivos turisticos, 120 rutas turisticas y 90
experiencias turisticas y 74 recursos turisticos en base a parametros metodoldgicos en

base a la clasificacion de atractivos turisticos (Nodo y Centralidad).

> Atractivos

170103MC01010102001
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» Experiencias
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> Rutas
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https://drive.google.com/drive/folders/1 EPdFy48-HQJi6UmHHEEjjDCyDDFyLD?usp=sharing

Numero de experiencias turisticas desarrolladas

e Se realizaron 4 rutas turisticas y 2 intercambios que incluyeron visitas segun itinerario

y degustaciones.
Experiencia urbana: Arqueologia
Ruta Turistica: Observacidn de aves reserva Amagusa
Ruta Pintag: Paramo.
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Ruta: Trekking en Pahuma.

e Experiencias (Intercambios) turisticos
Intercambio de experiencias Emprendedores de Lloa a la ruta Escondida.
Intercambio de experiencias colectivo Somos Ferroviaria a Calacali
evaluacion preliminar de sitio
Se realizo y envi6 el informe de evaluacion del proyecto ruta ferroviaria (Ver Anexo)

Numero de ferias gastrondmicas implementadas

e Feria turistica y Gastrondmica: se realizd 1 coordinacidon de logistica
» Feria del Chocd Andino

Numero de planes de contingencia desarrollados para eventos y ferias

e 01 plan de contingencia para eventos de verano:
» Mapping (Revisar ANEXO)

Numero de facilidades turisticas con mantenimiento

> Informe de justificacion de necesidad, informe Técnico, y entrega
recepcion de facilidades de MINTUR a Quito Turismo (Ver Anexo)

Sistema integral de indicadores turisticos

e Serecopilo informacidn de la agenda cultural para el mes de septiembre en el

A o e 5
AGENDA DEVERANO 2024 # 0 & © B O- © Ccompartic -
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ACTIVIDAD
NOMBRE DEL EVENTO PRESENCIAL / BREVE DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD Informacion adicional Fecha Inicio Fecha Final Hora de Inicio Hora Finalizacion PRECIOS Teléfono de contacto
VIRTUAL
Fecha de Hora de inicio del | Hora de finalizacion | Rango de precios.
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inico para el Las opclones ingos. POreie0ic: 1390, | :Pocemolo; 1309 o Usar el formato de
Lt Miximo 50 caracteres. ope Hasta 300 caracteres = i 0 ti isde|  Porejemplo: 08:00 08:00 ¢
evento son: . telefno con el 4593.
Hasta 300 caracteres una fecha, colocarlas 20210123 Por ejemplo:
At S separadas por comas. NOTA: Sisetiene | NOTA: Sisetiene | Desde$1a$so. | oo oo
= i NOTA:Sila fecha | mds de una hora, | mds de una hora de Gratis Sirpa
ol Sinotieneesa | oo empio: 20210123 i parando| nici, he b o
R T S misma quelade | porcomas.Sino | noponerhorade | NOTA: Sino tiene S
inicio, poner la tiene esa finalizacion. Si no esa informacion
de §30, 335y
Teatro Nacional Sucre
P 1 2024-0817 2024-08- 2100 2 catis 9323980760
% pam a 024.08-1 024-08-17 12:00 100 Gran: 5932398076
JARDIN BOTANCO DE QUITO
o mespiasemanseon | Presencs 0200817 0200719 1000 1530 Grats 59398 346 4389
VACACIONES DE VERANO
LA CUCHARA ORGANICA
PRIMER TAUER DE VERAND [ u
bt SALSAS ¥ AUNOS CASEROSCON e e 0w o R " gen 3 &
INGREDIENTES DEL CHOCO
QUITO TOUR BUS
o7 A O N Presencial guarda hermosos tesoros, aqui viven la Hermanas 2024-08-24 2024-08-24 17:30 52000 59398 335 5796

Gestidn cartografica

» Se desarrollo alrededor de 5 mapas y se envio las capas de informacion geograficas
generadas (ver anexo)

Impacto en la ciudadania

» Durante el mes de Agosto se atendieron a 4.543 personas en los tres
puntos de informacion turistica de Quitumbe, Tienda Quito y Aeropuerto,
del cual se brindd informaciéon turistica sobre rutas, lugares de visita,
transporte, movilidad en el DMQ, y recomendaciones generales de viaje,

www.guito-turismo.gob.ec
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ademdas 100 turistas visitaron las rutas, intercambios vy ferias
gastrondmicas operadas durante el mes de agosto coincidiendo que la
calidad de servicio es excelente.

e Conclusiones y recomendaciones

e El portafolio de proyectos de desarrollo turistico del DMQ se esta implementando de
acuerdo con la planificacidon estratégica, en conjunto con las acciones operativas y
estrategias de destino.

e Se realizaron encuestas de satisfaccion en las experiencias turisticas desarrolladas, con
la finalidad de medir el nivel de satisfaccion y tener una mejora continua.

e Los indicadores recopilados proporcionan resultados de primera mano, midiendo la
percepcidn de los turistas y la dindmica de utilizacién de los servicios.

e Es crucial continuar con la elaboraciéon de cartografia acorde a las necesidades
institucionales.

Anexos

Rutas turisticas

Fecha: 3 de agosto

06h50
07h00

08h30
09h00

10h00

13h30
15h00
16h30

Experiencia Rural en Pintag: Paramo

Punto de encuentro oficinas de Quito Turismo (pasaje Oe3G
Rio Amazonas N51-20 y calle NSOB - antiguo aeropuerto)

Salida hacia la Parroquia rural de Pintag

Parada en el Parque Central de Pintag

Mirador Chakana

Observacion panoramica del Penon del Isco, lugar de
anidacion de condores.

Ingreso al Parque Nacional Antisana

ACTIVIDAD NO INCLUYE:

Sendersmo
Recorrido por el sendero Micaloma — Patourco: recorrido por el + Gastos personales
paramo para observar la laguna de La Mica,ysiel tiempo lo NIVEL DE DIFICULTAD RECOMENDACIONES
permite el nevado Antisana Medio - Ropa abrgada y cémoda

1 para caminar

ESFUERZO FISICO - ZIapatos con suek kobrada
Almuerzo « Goma, blogqueador solory’
Retorno a Quito INCLUYE: gofas,

o N B v
Llegada a Quito. Fin de los servicios Nomoscotas
= Guias Turisticos

. . - Refrigerioy almuerzo PRECIO DE VENTA
S 5 "" - Visitas segun itinerario USD 20,00 por persona
] Quito [l Quito

Turismo

Alcatdls Metropokitana
renace

www.guito-turismo.gob.ec
Pasaje Oe3G Rio Amazonas N51-20 y Calle N50B (Antiguo Aeropuerto)
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Experiencia Urbana: Arqueologia

Fecha: 0% de agosto

08h30 Punto de encuentro oficinas de Quito Turismo (pasaje Oe3G Rio
Amazonas N51-20 y calle NSOB - antiguo aeropuerto)

08h40  Szlida el museo de Sitio de |a Florida

09h00 Museo de Sito de la Florida
Recorrido para conocer sobre los antiguos pobladores de
Quito en una muestra de arquitectura funeraria construidas
entre los afos 200 d.C.y 680 d.C.

10h30 Arquedlogo por un dia ACTIVIDAD
En el Parque Arqueol6gico y Ecolégico Rumipamba en un Famiiar RECOMFNDAC'ONES
taller seremos arquedlogo por un dia, aprenderemos de forma = +ROPOUOIOCS Pk
INCLUYE: Sl

ludica a recuperar y restaurar material cultural.

Zopatos comodos
Goma, bloqueador solary

- Guias Turisticos

= = Arey gafas,
13h00 Arrlboval Mercado Santa Clara ‘ A sg?é;izzzgif;fgﬁrg‘ca - Hidrotacién
Recorrido por este mercado tradicional ~- Nomiaseatas
NO INCLUYE: PRECIO DE VENTA

14h30 Fin de los servicios o USD 10,00 por persona

Quito
Turismo

R Atcalicis Metropafiiany:
renace

Experiencia Rural: Observacion de aves

Fecha: 17 de Agosto

06h00  Punto de encuentro oficinas de Quito Turismo (pasaje Oe3G
Rio Amazonas N51-20 y calle N50B - antiguo aeropuerto)

06h10 Salida hacia la Parroquia rural de Pacto

08h30  Arribo a Reserva Amagusa

Senderismo por el sendero en medio del bosque nublado
hasta llegar a una cascada ACTIVIDAD

NO INCLUYE:
Senderismo o 3
13h00  Almuerzo > e o
Observacion de aves, tangaras y colibris NIVEL DEDIFICULIAD. RECOMENDACIONES
_ = Ropa comoda para
‘. cominar
15h00 Retornoc a Quito ESFUERZO FISICO - Botas de agua o zapatos
i i ici _ con suela labrada
17h00 Liegada a Quito. Fin de los servicios Nl
INCLUYE: y repelente de insectos
- Guias Turisticos FENOBIEaHIcS
- Refrigerioy almuerzo PRECIO DE VENTA
- Visitas segun itinerario USD 20,00 por persona
Quito
Turismo I§ Aicaiaia Motropoltana

Ot remace.

www.guito-turismo.gob.ec
Pasaje Oe3G Rio Amazonas N51-20 y Calle N50B (Antiguo Aeropuerto)
PBX: 2 299 3399 al 299 3330
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Experiencia Rural: Trekking Pahuma

Fecha: 24 de Agosto

06h50

07h00
08h30

13h30

15ho0
16h30

Punto de encuentro oficinas de Quito Turismo (pasaje 0e3G
Rio Amazonas N51-20 y calle N50B - antiguo aeropuerto)
Salida hacia la Parroquia rural de Nono

Arribo a Reserva Pahuma

Caminata a través del bosque nublado, ascendiendo
por un trayecto con una inclinacion de 45°. Se estima que el
recorrido tomara 1 hora y 30 minutos. A tu regreso, podras
disfrutar de las refrescantes aguas de las cascadas Gallo de la
Pefia y Pacay.

Experiencia gastronomica en los Armadillos

Retorno a Quito
Llegada a Quito. Fin de los servicios

A AKND"

Facilidades implementadas agosto, 2024

Quile renace

ACTIVIDAD

Sendensmo

NIVEL DE DIFICULTAD
Alta

ESFUERZO FiSICO
e

INCLUYE:

= Guias Turisticos
- Refrigerioy almuerzo
- Visitas segln itinerario

Quito
Turismo

(2

NO INCLUYE:
« Gostos personales

RECOMENDACIONES

= Ropd cémoda para

cominar

- Botas de agua o zapatos

con suela labrada

= Goma, bloqueador solar

y repelente de insectos

== No mascotas

PRECIO DE VENTA
USD 20,00 por persona

ito

Alcaldia Metropoktana

Val
Lugar Detalle U Cant. .a u.r Valor Total
Unitario
Cerro Laluz | Panel informativo turistico
Ruta Escondida | para miradores u 2 5 1470005 2.940,00
La Merced Letra de bloque u 1 |S 7.100,00|S 7.100,00
Mesa |nt.erpret_::|twa de u 1 $ 850,00 | 850,00
madera inmunizada
Banca con espaldar de
madera inmunizada de teca Y 2 > 370,00 5 1.850,00
Yunguilla Mesas tipo picnic de
madera inmunizada de teca u 2 S 770,00 | S 1.540,00
(sin cubierta)
Sefales d d
Jenales g€ madera u | 15 |$  34000|$ 5.100,00
inmunizada- pictogramas
Sefales de aproximacion en
Yunguilla. Valle | madera inmuniza y 9 $ 380,00 | $ 3.420,00
Los Chillos Yunguilla 7 ! U
Los Chillos 2
Yunguilla | \ataformas de madera m2 | 62,75 % 85,00 | $ 5.333,75
inmunizada para camping
Culuncos Ingreso Culuncos u 1 5 056,25 S 956,25
SUBTOTAL $ 29.090,00

Logistica Feria Chocd Andino
El Municipio de Quito a través de la secretaria de Cultura solicitd se reprograme el Festival del

Choco Andino para el mes de octubre del 2024.

www.guito-turismo.gob.ec
Pasaje Oe3G Rio Amazonas N51-20 y Calle N50B (Antiguo Aeropuerto)
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mapas

T¥l0neg
o MAPA DE ATIVIDADES ¥ ATRACTIVOS TURISTICOS ADM. ZONAL "EUGENIO ESPEJO”
SECTOR: AV. REPUBLICA DE EL SALYADOR Y PARQUE LA CAROLINA

. -
Quito Quito
Turismo 4 ARaldia Metropolitana

LEYENDA

ACTIVIDAD

© ALIMENTOS Y DEBIDAS

@ MOMMENTS

o | @ oPERACION E INTERMEDIACION TURESTICA
‘s| @ RECREACIGN, DIVERSIAN ¥ ESPARCIMIENTO ! ALMENTOS ¥ SEBIDAS

. CRGAIZADORES DE EVENTCS, CONGRESOS ¥ CONVENCIONES

@ TRANSPORTE TURISTICO
SIMBOLOGIA
ol Atractivo Cultural

PREDIOS
I LIMITE: AV, REMUBLICA DE EL SALVADOR ¥ PARQUE LA
CAROLINA

mapa delimitacion para plan de seguridad zona de La Carolina
1. firmas de responsabilidad

CARGO

NOMBRE ‘ FIRMA

ELABORACION TECNICA POR:

Coordinadora de Operaciones AT R RN ARBA
I ARBOLEDA GORDI LLO

Paulina Arboleda

REVISADO POR:

Firmado el ectrgni camente por

GERSON FREDY ARI AS
DI AZ

Gerson Arias Director de Desarrollo (E)

APROBADO POR:

""#1-."_ Firmado el ec'l:;x\_\l_caneme por:
Gerente Técnico e

Oscar Lopez

www.guito-turismo.gob.ec
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