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INFORME DE AUDITORIA



OHM&CO.

Auditoria y Consultoria

INFORME DEL AUDITOR INDEPENDIENTE

Para el Directorio de
Empresa Piblica Metropolitana de Gesti6n de Destino Turistico
Quito, Ecuador

Opinién con Salvedad

Hemos auditado los estados financieros de Empresa Publica Metropolitana de Gestién
de Destino Turistico (la Empresa), que comprenden el estado de situacion financiera al
31 de diciembre del 2019, el estado de resultados, estado de cambios en el patrimonio
institucional y estado de flujo del efectivo, por el afio terminado en ésa fecha, asi como las
notas explicativas a los estados financieros que incluye un sumario de las principales
politicas contables.

En nuestra opinion, excepto por el asunto mencionado en la seccién de Fundamentos para
la Opinién con Salvedad, los estados financieros adjuntos presentan razonablemente, en
todos los aspectos importantes, la posicion financiera de la Empresa al 31 de diciembre del
2019, asi como su desemperio financiero y flujos de efectivo por el afio terminado a ésa
fecha, de acuerdo con Normas de Contabilidad Gubemamental emitidas por el Ministerio
de Finanzas de la Republica del Ecuador.

Fundamentos para la Opinién con Salvedad

Segun el analisis realizado por la Administracion, existe una diferencia entre los registros
contables y el crédito tributario por IVA reportado en la declaracion de diciembre del 2019,
por el valor de US$ 253,635.89. Esta situacion deriva en diferencias menores en otras
cuentas relacionadas con IVA.

Otra Informacién:

La Administracién es responsable por la otra informacién. La otra informacion comprende
el estado de ejecucion presupuestaria. Nuestra opinién sobre los estados financieros no
cubre la otra informacion y no expresamos ninguna conclusién de aseguramiento sobre ella.

En relacién con nuestra auditoria a los estados financieros, nuestra responsabilidad es leer
la otra informacién financiera y, considerar si la otra informacion es materialmente
inconsistente con los estados financieros o por el conocimiento que hemos obtenido durante
la auditoria podamos deducir que tiene errores importantes. Si basados en el trabajo
desarrollado, concluimos que existen errores materiales sobre la otra informacion, debemos
reportar ese hecho. Nosotros no tenemos nada que reportar al respecto.

Guayaquil Quito
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Parrafo de Enfasis

En la Nota 3 a los estados financieros, se afirma que la Empresa aplica el sistema de
Contabilidad Gubemamental. EI mismo manual de contabilidad gubemamental y la
disposicion general quinta de la Ley Organica de Empresas Publicas, prescriben que las
empresas publicas deben aplicar las normas internacionales de informacién financiera —
NIIF. Por otro lado, en abril del 2020, el Ministerio de Economia y Finanzas emiti6 el
Instructivo para la convergencia de la Normativa de Contabilidad Gubemamental a NICSP,
con fecha de implementacion enero 1 del 2020. Este asunto no modifica nuestra opinién.

Otros Asuntos

La continuidad de la Empresa como negocio en marcha depende de las resoluciones que
adopte el Concejo del Distrito Metropolitano de Quito, en virtud de las competencias que le
corresponden. A la fecha de éste Informe no se conoce de ningun evento que genere dudas
sobre la continuidad de la Empresa como negocio en marcha.

El 27 de febrero del 2020 la gerente general de la Empresa solicita al Contralor General
del Estado “un pecial al p i6n para la op
ini: i del Centro de

y
Convenciones Metropolitano de la ciudad de Qun‘o” No. AE-EPMGDT-001-2018; en las

fases previas, pre , evaluacion y icacion a la propuesta p da por
el Consorcio Prostatus Vitelsa, con base a Ics hall: dos en el i )
proceso”.

Resp bilidad de la Admini: ion sobre los Fi ieros

La Administracién de la Empresa es la responsable de la preparacion y presentacion
razonable de los estados financieros de acuerdo con normas de contabilidad
gubemnamental y de la implementacién de los controles intemos necesarios, que permitan
la elaboracion de estados financieros libres de errores materiales, debido a fraude o error.

En la preparacion de los estados financieros, la Administracién es la responsable de
determinar la habilidad de la Empresa para continuar como negocio en marcha, revelando,
si es aplicable, asuntos relacionados con el negocio en marcha y usando la base contable
de negocio en marcha, a menos que se intente liquidar la Empresa o cesar operaciones o
no tiene ofra alternativa real que hacerlo.

Los encargados de la Administracion son los responsables de supervisar el proceso sobre
reportes financieros de la Empresa.

OHM&CO. <D GGh
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Responsabilidades del Auditor en la auditoria de los Estados Financieros

El objetivo de nuestra auditoria es obtener una seguridad razonable de si, los estados
financieros de la Empresa, tomados en conjunto, estan libres de errores materiales, debido
a fraude o error y, emitir el informe del auditor donde se incluye nuestra opinién. Seguridad
razonable es un alto nivel de seguridad, pero no es una garantia de que una auditoria
realizada de conformidad con las normas internacionales de auditoria, siempre detecte los
errores matenales de existir. Los errores se pueden originar por fraudes o errores y se

cor si, individ o en su agregado, pueden influenciar en las
decisiones economicas de los usuarios que toman como referencia éstos estados
financieros.

Como parte de una auditoria conducida de acuerdo con normas mtema(:lonales de
auditoria, nosotros utilizamos nuestro juicio profesi y el p
profesional, durante la ejecucion de la auditoria. También:

e Identificamos y evaluamos los riesgos de incorreccién material en los estados
financieros, ya sea por fraude o ermor y d y €j pr imientos de
auditoria que respondan a ésos riesgos, obteniendo ev:dencna de auditoria suficiente y
apropiada, para proporcionar una base para nuestra opinién. El riesgo de no detectar
un error material resultante de fraude, es mayor del que se origina en un error, ya que
el fraude puede implicar colusién, falsificacion, omisiones intencionadas,
tergiversaciones o que super¢ al control interno.

e Obtuvimos un entendimiento del control interno relevante para la auditoria, con el fin
de disefiar procedimientos de auditoria que sean apropiados en las circunstancias,
pero no con el propésito de expresar una opinién sobre la eficacia del control interno
de la Empresa.

* Evaluamos lo apropiado de las politicas contables utilizadas y la razonabilidad de las

estimaciones cc y las r iones correspondi realizadas por la
Administracion.

e Evaluamos lo apropiado de las bases contables utilizadas por la Administracion,
considerando el principio de negocio en marcha, y sobre la base de la evidencia de
auditoria obtenida, concluimos sobre si existe 0 no incertidumbre material relacionada
con eventos o con condiciones que puedan crear dudas importantes sobre la habilidad
de la Empresa para continuar como negocio en marcha. Si concluimos que existe una
incertidumbre material, se requiere que llamemos la atencién en nuestro informe de
auditoria sobre la correspondiente informacion revelada en los estados financieros o,
si dichas revelaciones no son adecuadas, que expresemos una opinion modificada.
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Nuestras conclusiones se basan en la evidencia de auditoria obtenida hasta la fecha
de nuestro Informe de auditoria. Sin embargo, eventos o condiciones futuras pueden
causar condiciones para que la Empresa no pueda continuar como negocio en marcha.

« Evaluamos la presentacion en conjunto, estructura y contenido general de los estados
financieros, incluyendo revelaciones y, si los estados financieros representan las
transacciones y los hechos subyacentes, de manera que se logre la presentacion
razonable.

Nosotros comunicamos a la Administracion de la Empresa, entre otros asuntos, el alcance
y cronograma planeados para la auditoria y los hallazgos significativos determinados en la
auditoria, incluyendo las deficiencias significativas en el control interno que identificamos
durante la ejecucion de nuestra auditoria.

También hemos proporcionado a la Administracién de la Empresa, una declaracién de que
hemos cumplido con los requerimientos éticos relevantes, en relacién con nuestra
independencia y les hemos comunicado todas las relaciones y otros asuntos que
razonablemente puedan hacer pensar que afecta nuestra independencia y, de ser el caso,
las seguridades adoptadas.

OHML bo.

21 de diciembre del 2020
Guayaquil, Ecuador
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Seccion I

ESTADOS FINANCIEROS
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| TURISMO

EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA DE GESTION DE DESTINO TURISTICO
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2018

Délares de USA

CUENTAS | DENOMINACION [ noTas | 2019 | 2018 ]

G ASING T Y T T 333236418 4.986.97280

1 1 A 23850.723,14  4.288.875,89

vo y Equivalentes de Efectivo (4) 1.054.171,76  1.457.042.72

112 Anticipos de Fondos (5) 1.841.763,10  2.743.660,53

13 Cuentas por Cobrar (8) 454.788,28 88.172,64

1 121 INVERSIONES FINANGIERAS y Z 262.815,71 263,004,04

124 Deudores Financieros (7) 26291571 263.004,04

l 3 “mvmnm‘moomuuo, Pnooucgon S s 2228990

e y Duc (8) 2435724 27.289,.90

| 14 PROPIEDAD, MAVEWPO 204,388,00 407.802,86

141 Propiedad, Planta y Equipo de Administracién (9) 20436800  407.802,86

| ; INVERSIONES EN qnm ENPROYECTOS Y . om 0,00
i " PROGRAMAS ! <

152 Inversiones en Programas en Ejecucion (10) 5.245.367.57  4.400.583,76

(-) Aplicacion Gastos de Gestion -5.245.367,57 -4.400.583,76

21 DEUDA FLOTANTE i 00795877 157275156

212 Depbsitos y Fondos de Terceros (1) 270.846.77  1.237.701,72

2!3 Cuentas por Pagar (12) 787.007.00 335.049,84
22 ENDEUDAMIENTO PUBLICO v OTROS PASIVOS 261,027,90 4.275,15

2240 de (13) 86.603,07 427515

225 Créditos Diferidos (14) 174.424,83 0,00

61 PATRIMONIO ACUMULADO

611 Patrimonio Piblico 1.498.729.90  1.498.729.90
618 Resultados Ejercicio 1.140.38227  1.946.945,74
619 Disminucion Patrimonial -35.729,66 -35.729,66

A
312.625,59

o1 .
I 911 Cuentas de Orden Deudoras . 827.087.94 31262550
i 92 CUENTAS DE ORDEN ACREEDORAS 827.087,04 31262559

921 Cuentas de Orden Acreedoras 827.087.94 312.625,59

Conpnd \«c\fk@(‘j
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TURISMO

EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA DE GESTION DE DESTINO TURISTICO
ESTADO DE RESULTADOS
DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019

Délares de USA

[cuenTas | 16N [ notas [ 2009 | 2018 |

5 (A11.28539  +159.808,64
(16) 1.189.931,96 508.231,71
638 () Costo de Ventas y Otros (17) 77864657  668.040,35

: 'RESULTADOSDEOPERAGION " " 282147001 +1.773.200,14
623 Tasas y Contribuciones (18) 260434180 2627.703,24
631 () Inversiones Piblicas (18) 521560867 4.400583,76
534 () Bienes y Servicios de Consumo 113,14 409.62

| TRANSFERENCIAS NETAS L 131202088 1.374.590,78
Transferencias Recitidas (20) 133350000  1.413.500,00

636 () Transferencias Entregadas 2147914 38.909.24
B SRR o T T e
625.01/04 Renta de Inversiones y Otros (21) 25230629 22897436
. OTROSIN YGASTOS L 320,62 305.035,49
62521724 Renta de Inversiones y Otros (22) 327,65 84.964.89
629 Actualizaciones y Ajustes 51922 37242302
638 () Costos de Ventas y Olras 13531404 130.463.99
639 (4 Actualizaciones y Ajustes 176.824,01 12.888,43
RESULTADO DEL EJERCICIO VIGENTE 606.187,00  -24.498,17

R e
Conxee
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TURISMO

EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA DE GESTION DE DESTINO TURISTICO
ESTADO DE EJECUCION PRESUPUESTARIA
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019

Délares de USA

[erupos | CoNGEPTO I I
1 INGRESOS CORRIENTES 5.635.670,81 5522.407,70  113.263,11
13 Tasas y Contribuciones 2662257.39 269434180  -32.084.41
Vent i rvicios de Enti e
14 I:g’:;::g'::zzv};ﬁsze Empr:saEs Lﬁj.i:s 1.285.220.30 1.189.931,96 95.288,34
17 Renta de Inversiones y Multas 305.060.96  252.306.20 52.763,07
18 Transferencias o Donaciones Corrientes 1.333.500.00 1.333.500,00 0.00
19 Otros Ingresos 49.623,76 52.327,65 -2.703,89
SUPERAVIT CORRIENTE 5.635.670,81 5.522.407,70  113.263,11
2 INGRESOS DE CAPITAL 0,00 0,00 0,00
6  GASTOS DE PRODUCCION 988.421,77  877.168,73  111.253,04
61 Egresos en Persanal para la Produccion 21667055  203.183,72 13.486.83
63 Bienes y Servicios para la Produccion 644.20044 55154734 92,653,10
67 Otros Egresos de Produccion 127.550.78 122.437,67 5.113.11
7 GASTOS DE INVERSION 6.254.231,72 554481468  709.417,04
71 Egresos en Personal para lnversiones 229865063 211002583  188.624.60
73 Bienes y Servicios para Inversin 3.487.280,06 306025216  427.027.90
77 Otros Egresos de Inversion 427.301.03  353.057,55 74.243.48
78 Transferencias o Donaciones para Inversion 41.000.00 21.479,14 19.520,86
8  GASTOS DE CAPITAL 66.472,57 21.992,41 44.480,16
e S.Ee:i:):;, Larga Duracién (Propiedades, Planta Seaet Sital dvsenis
SUPERAVIT O DEFICIT DE INVERSION -7.308.126,06 -6.443,97582  -865.150,24
| 3 INGRESOS DE FINANCIAMIENTO 167345525  1.673.455,25 0,00
36 Financiamienlo Piblico 0.00
37 Saldos Disponibles 1.673.45525  1.673.455,25 0.00
| 9 APLICACION DE FINANCIAMIENTO 0,00 0,00 0,00
O DEFICIT DE 1.673.455,05  1.673.456,25 0,00

'SUPERAVIT O DEFICIT PRESUPUESTARIO 75188713 -751.887,13

Leda. Consuelo Montenegro
CONTADORA (E )

Mg. Carla Cérdenas
GERENTE GENERAL GERENTE
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TURISMO

EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA DE GESTION DE DESTINO TURISTICO
ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019

Délares de USA

[Ccodige T CONCEPTO. NOTAS
T FUBNTES OPERACIONALES DT Tesmamae aTeacsoss
11313 Tasasy Contibucionus 260434180  2627.70324

Venta de Bienes y Servicios da Entidadas 6 ingresos

11314 Operawos de Emprasas Pblcas 105354165 45848343

11317 Renta da Inversionas y Multas 20885827 20082381
11318 Transferencias o Donaciones Corrientas 133350000 141350000
11319 Onos Ingresos 88816 8253067

[ USOS DE PRODUCCION. INVERSION Y CAPITAL £26031821 531920476
21361  Gastos en Parsonal de Produccion 200.051.75 183264.10

21363  Bienes y Servicios de Produccion 508.643.24 41145243

21367  Cuentas por Pagar otros Gastos de Inversion 2075884 51.400.89

21371 Gastos en Personal para lnversion 208669822 208375170

21373 Blenes y Servicios de Inversion 236590414 187801276

21377 Otros Gastos de inversion 4477411 262.747.32

21378 Translerencias y Donaciones para Invarsion 2147914

21384 inversiones da Bienns da Larga Duraciin 19.105,97
21385 Apone Fiscal de Capital 5

DEFICIT DE CAPITAL 526831521 -5.319.204,76
DEFICIT BRUTO §6.814,67  -536.154,40
FINANCIAMIENTO DEL DEFICIT
O APLICACION DEL SUPERAVIT
SUPERAVIT DE FINANCIAMIENTO 0.00 000
FLUJOS NO PRESUPUESTARIOS -39482801  361.369,01 H
11981 () Cuentas por Cobrar iva 318.1943 34267647
11383 () Cuentas por Cobrar Afios Antoriores 106971 4505.41
11385 Cuentas por Cobrar del Ao Antarior 8631448 23422680
21381 (+)Cuentas por Pagar lva S4519171 21380661
21382  Depdstos y Fondos de Tarceros de Alos Antariores 0.00 464500
21383 (+) Cuantas por Pagar Afios Anteriores -1.898.78 1890.06
21385  Aporte Fiscal de Capital 25324114 0.00
| " VARIACIONES NO PRESUPUESTARIAS % 33001344 174,768,39
111 Dedisponbiidades 40287096 89844827
112 Acticipo de Fondos 90189743 9791280
212 Depésios y Fondos de Torcoros 96675495 1161.156,26
3 7 381459,01
¥ i o 83615440

= — Py
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TURISMO

EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA DE GESTION DE DESTINO TURISTICO
CAMBIOS EN EL PATRIMONIO
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019

Délares de USA
saldoa 3t Saldoa 31
| ¢édigo ‘ CONCEPTO Tl Inn'tmmm] Disminucién | mm”]
611 Patrimonio 1.498.729,90 - - 1.496.729.90
618 Resultadas Ejercicio 1.946.945.74 - 806.563.47 1.140382.27
619 Disminucién Patrimonial -35.720.66 < -35.720.66
1
4 Cons -;(ﬁ{_{\";}m
Mg. Carla Cérdenas ing! Luid Rusles / Leda. Consuelo Montenegro
GERENTE GENERAL A (E)
OMHRISTRATIVO
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TURISTICO
BALANCE DE COMPROBACION

Periodo: Desde el 1° de Enero al 31 de Diciembre

TURI

del 2019
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EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA DE GESTION DE DESTINO
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1111550 LN DM ORI T SETCION P 1A €T 116
111150 c0r A s o 13 R ezsomASER) % kARt
1120101 os1emT0n b dEMNERACONES 180 A

11201 02001 ANIICOR 1 REMUNERACIOHES 190 B

112081 CO1AAI 100G A PROVEFDORES 1 SENES ¥ 56 e
11208 02 o e v e 8 OFPORITOS.

(CIP0K A PROVEEDORES 8 ¥ 3 £ PW AP

.51 S 4ITCSTIS 4 PROVEERORER B ¥ 1430515010 16 S nANIA
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102 01 v ceaimves
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151 00 CAM G A GORTALE? LOPEZ EAREDEE WAKC1 A

12 01 001 MCIPOS 08 VATICOS PAGASS ¥ GTRGS G WAX AT

1121003 10RO FOMO0S PARA FIES ECRECT 0

121503 TROR SRS PARA FINES ESSECHIECS CONSTANTE VIR

12 1503 00 OIS OO PARA FINES ESSTCICOS GACALIZ A VAL

1135 03 0141w, S PARA FIAES DY % SR VA A

15 15030173100 £ NS PARA FES SRS Wi nit i

11215 0057 0TROS FOMNIS PAR IS ESOECFOS 0FFT ¥ FF WAL
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FIEL No.038-2020

2020-0034 de 9 de junio de 2020, doy fe que la fotocopia que antecede e igual al aue coresponde 3 FINANCIERA AL 31 DE

Una vz practicads

certificacion, se devuelve 3 la GERENCIA FINANCIERA ADMINISTRATIVA, ol respectivo original. Ls verdad de su contenido y el uso adacuado de los

hocer las veces de un originl,sino delar evidencia de que éstos son testimanio de los documentos que
Administrativo, obigock

Quito, 21 de diciembre de 2020, (16h01)
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EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA DE GESTION DE DESTINO TURISTICO
QUITO TURISMO

Notas & los Estados Financieros
Al 31 de diciembre de 2019
(Expresados en délares de los Estados Unidos de América) [

NOTA (1).- CONSTITUCION

[e] i No.309 de 19 abril 2010 el Concejo
Metropolitano de Quito autoriza la creacion de la Empresa Publica Metropolitana |
de Gestion de Destino Turistico, la misma que sucede juridicamente a Empresa |
Metropolitana Quito Turismo que a la vez sucede a Corporacién Metropolitana de

Turismo.
NOTA (2).- OBJETO.- La Empresa tiene como objetivo principal el siguiente:

Disefiar, planificar, construir, mantener, operar y, en general, explotar la

a) |
infraestructura de vias y espacio publico. ’
|
b) Disefiar, planificar, construir, mantener, operar y, en general, explotar todo !
. i |
tipo de infraestructura para movilidad.
4
c) Disenar, planificar, construir, mantener, operar y, en general, explotar la ;
infraestructura del sistema de transporte terrestre. ‘
d) Disefar, planificar, construir, mantener, operar y, en general, explotar el
espacio publico destinado a estacionamientos.
®) |Presentar servicios publicos a través de la infraestructura a su cargo; vy,
f) |Las demas ivi it y de ion de servicios relativas a las
que le al icipio del Distrito i de
Quito, de i con el i juridico nacional y metropolitano,

en el &mbito de la movilidad y ejecucion de obras publicas.

Conforman los recursos de la Empresa los siguientes:

{
‘f a8 8
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a) Los provenientes de la tasa por la Licencia Unica Anual de Funcionamiento
de las actividades de Turismo en funcién de la Ordenanza No. 276, publicada
en Registro oficial 566, de 8 de abril 2009;

b) Los provenientes de la tasa por facilidades y servicios turisticos en la
i del Distrito politano de Quito;

c) Los ingresos por venta de muebles, efectuada previa autorizacion del
Directorio;

d) Las asi i o 1cia por el Estado y otras entidades
publicas o privadas, nacionales o extranjeras;

e) Las asignaciones presupuestarias y desembolsos anuales efectuados por el

del Distrito P de Quito. Estd asignacion presupuestaria serd
al menos igual al monto del valor recaudado por concepto de tasa en el ejercicio
inmediatamente anterior al afio de Ia i6n del presupuest ici en el
que deba constar la asignacién presupuestaria;

f) Las donaciones que reciban y sean aceptadas por el Directorio;
g)Los ingresos que se deriver: de los créditos que obtenga;

h)Cualquier otro ingreso que obtenga por su gestion en cumplimiento de los
fines de la empresa.

NOTA (3).- BASES DE PREPARACION Y POLITICAS CONTABLES
SIGNIFICATIVAS

Las empresas publicas no estén obligadas a llevar su contabilidad aplicando
normas de contabilidad gubernamental, tampoco estan obligadas a gestionar sus
recursos financieros a través de la cuenta Unica del Tesoro Nacional ni a través
del ESIGEF, pero la Empresa Quito Turismo decidié adoptar para el registro de
los hechos econémicos el sistema de Contabilidad Gubernamental, basados en
las Normativas del Sistema de Administracién Financiera, las Normas Técnicas de
Presupuesto, Normativa de Contabilidad Gubemamental, Normas Técnicas de
Tesorerla, ademas trabaja con el Clasificador Presupuestario de Ingresos y Gastos
del Sector Plblico y con el catdlogo General de Cuentas contables del sector
Publico no Financiero emitido por el Ministerio de Finanzas.

'
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3.1 POLITICAS PRESUPUESTARIAS |

De conformidad a io dispuesto en el Articulo 268 de la Seccion Décima Segunda |
del Capitulo VII, del Cédigo Orgénico de Ordenamiento Territorial, Autonomia y
Descentralizacién, que se refiere a que los Presupuestos de las Empresas Publicas

de' los Gobiemnos Auténomos Descentralizados, se regiran por normas del |
mencionado  Cédigo. La Ley Organica de Empresas Plblicas y la normativa I
territorial aplicable, asi como por las Di ici que regiran

durante la ejecucion presupuestaria dei afic 2019 y constituyen parte integrante

del presente documento que se detalla a continuacién:

® |El Presupuesto de la Empresa Pubiica Metropolitana- de Gestion de Destino
Turistico, para el ejercicio econémico del 2019, entr6 en vigencia el 01 de
enero de 2019 hasta el 31 de diciembre del afio terminado.

° §De conformidad con la Disposicién Quinta de la Ley Organica de Empresas
Publicas, se seguira utilizando las normas de Contabilidad Gubernamental, por

lo tanto el registro de los ingresos y los gastos se efectuara de conformidad
¥ »

con el principio de gt del “D

® El registro y control presupuestario de los ingresos y gastos se realizara de
conformidad con las disposiciones y clasificadores de ingresos y gastos

|
|
|

expedido por el Ministerio de Finanzas.

®* Se prohibe la utilizacion ‘de los recursos financieros en forma

extrapresupuestaria por lo tanto, todos los ingresos y los gastos adicionales
t

que se generen en forma adicional a los en este
deberan ser incluidos en el presupuesto a través del mecanismo de reforma

| i
presupuestaria, previa a su utilizacion.

las partidas de Gastos,

e No se i an total o ir
sino en relacion con la efectividad de los ingresos y de los compromisos
asignados. En caso de insuficiencia de fondos la Gerencia General determinara
las prioridades, de acuerdo a las disposiciones legales pertinentes y con base
a los informes del Gerente Financiero Administrativo.

* Los montos asignados para cada partida de gasto
uﬁ imite que no podrd ser dido, de i recursos

3h.e¢ @,

{ f
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procederd a las reformas de i y de créditos
que se efectuaren con ajuste a las disposiciones legales vigentes.

3.2 POLITICAS CONTABLES

El registro contable se basa en la aplicacion del método del devengado, bajo
este método los ingresos se registran cuando existe el proceso de iniciar el
derecho de cobro y los gastos en el momento de incurrir en una obligacion o
de crear un pasivo, se aplican las Normas de Control Inteno emitidas por la
Contraloria General del Estado, y las normas del Sistema de Administracion
Financiera.

Para el proceso contable las cuentas y subcuentas de ingresos y egresos, se
estableceran con sujecién a cada uno de los rubros y partidas del Presupuesto
aprobado para el Aflo 2019 y seglin las directrices contables del ejercicio fiscal
2013 y apertura del ejercicio 2020 emitidas mediante Acuerdo Ministerial emitido
por el Ministerio de Finanzas.

* 3.2.1. Efectivo y equivalente de efectivo.— Comprende las cuentas que
registran y controlan los recursos de facil realizacion, incluye los fondos

i a los fines if i a corto plazo no
previstas en el presupuesto, realizadas con excedentes temporales de caja.

® 3.2.2. Anticipo de fondos.— Comprende las cuentas que registran y controlan
los recursos disponibles entregados en calidad de anticipos, fondos a
rendir cuentas, débitos indebidos sujetos a reclamo y egresos realizados
por recuperar, el registro contable se realizard siempre y cuando cuente
con la partida presupuestaria. Se registra el derecho de cobro cuando se
han entregado los recursos en calidad de anticipos para ser liquidados en
el corto plazo. Se liquida a medida que se reciben los bienes y servicios
o se reintegran los fondos.

® 3.23. Cuentas por Cobrar.- Comprende las cuentas que registran y
controlan los recursos i de ala i6n de fondos
dentro del ejercicio fiscal por los servicios de arrendamiento de espacios,
organizacion y coordinacién  de eventos, venta de rutas turisticas que
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presta el Centro de Convenciones Eugenio Espejo, Centro de Eventos /
Bicentenario, Centro de Eventos Metropolitano de - Quito Turismo.

El periodo de crédito promedio sobre la venta de la prestacién de servicios
es maximo de 30 dias, que se extiende a 60 para los cobros, en caso
de incumplimiento del cliente se inicia el proceso de cobro via coactiva.

La Administracién considera Que no es necesario registrar ninguna provisién
para cuentas de dudosa recuperacion. |

® 3.2.4. Deuds Fi - C las cuentas que registran y ’
controlan los recursos por derechos o valores generados por los servicios
de arrendamiento de espacios, organizacién y coordinacion de eventos,
venta de rutas tursticas que prestan los Centros de Eventos de Quito

| Turismo que corresponden a cuenias del afio y afios anteriores.

Estos saldos se originan por las transferencias de los saldos de las
cuentas por cobrar del grupo 113 del afio en curso a las cuentas 124
de afios anteriores por el cierre del ejercicio de acuerdo a lo que
manifiesta la norma técnica de contabilidad que indica:

3.1.21.4 Carteras de Cuentas por Cobrar, por Pagar, Depésitos y Fondos
de Terceros * En funcién del i presup i0 0 no ad do en
la institucion y de acuerdo a sus particulares necesidades, las carteras
registradas en las cuentas del subgrupo Cuentas por Cobrar que mantengan
saldos pendientes al 31 de diciembre de cada afo, serdn trasladadas,
mediante asiento de cierre, a las cuenras por Cobrar Afio Anterior o
Cuentas por Cobrar de Afios Anteriores con o sin afectacion presupuestaria

En esta cuenta se incluyen los saldos del IVA que se mantiene como
crédito tributario en razén que, por la actividad de la empresa, ésta puede
realizar compensacion entre el IVA en compras y el IVA en ventas al
realizar la declaracion mensual. ’

e 3.25 | i en C
cuentas que registran y la i6n* de costos urridos  en
la formacién de inventarios destinados a la venta y las actividades
operativas que intervienen en los procesos de comercializacion y distribucion

y Di ion.- C las

Las adquisiciones y disminuciones de inventarios se controlan a través del
sistema de Inventarios Permanente o perpetuo, utilizando como método de
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control el precio Promedio Ponderado. La tienda El Quinde envia
r a ili la i ion y ion relativa a los

movimientos de ingresos y egresos debidamente valorados para la
actualizacion respectiva.

La iliacion de i ios se realiza La toma fisica de
inventarios, se hace una vez al afio a efectos de establecer correspondencia
con las cifras contables para definir las diferencias existentes entre los
saldos contables y la toma fisica.

3.2.6 Propiedad Planta y Equipo.- Incluye los activos en bienes muebles,
comprende las cuentas que registran y controlan los bienes, destinados a
e 3 ¥ .

Propiedad planta y equipo se registran al costo. El costo es el precio de
adquisicion y todos los costos directamente relacionados con la ubicacién
del activo en el lugar y en las condiciones necesarias para que pueda
operar de la forma prevista por la ini i Los gastos

de mantenimiento, conservacion y reparacion, se registran en los resultados
del ejercicio en que se incurren.

3.2.7 Método de depreciacion y vida Gtil.~ La depreciacién empieza cuando
los bienes se it i i para ser utili esto es cuando
se en su ubicaciéon y en las ici ias para ser
capaces de operar de la forma prevista por la gerencia. La depreciacion
es calculada mediante el método de linea recta: Valor contable menos

valor residual para el nimero de afios de vida Util.

VIDAUTIL ESTIMADA (Afios)
e Administracidn
Proyectos y Programas
y Equipo 10
Mobiliario 10
Herrami 10
Equipos de Computacion 3
Vehiculos 5

El valor residual de estos activos es igual al 10%, porcentaje que fue
considerado para el calculo de la depreciacion.

3.2.8. en C y Di E

|
|
!
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Estas cuentas comprenden las cuentas que registran y controlan la
acumulacion de costos, se liquidan contra una cuenta del mismo grupo
con naturaleza de saldo crédito, con cargo a la respectiva cuenta de
resultados. Principalmente, incluye los siguientes conceptos:

Gastos Seguros.~ Los pagos realizados por seguros contra incendios, robo
y pérdida de los bienes muebles e inmuebles que administra Quito
Turismo, ha definido registrar en el grupo de Id cuentas Inversiones en

y Distribuci i de act ion de gastos que
se cierran al final del ejercicio contable.

* Combustibles y Lubricantes.- Debido a que Quito Turismo no cuenta con

tanques de i para las isicic de combustible, el
abastecimiento a los vehiculos de la institucion se lo realiza directamente
de la Estacion de Gasolina, il i el de

ingreso en cantidades y valor, al finalizar el mes el administrador de la
orden de servico/compra entregaré en el expediente para el pago los
comprobantes de egreso en cantidad y valor y el informe correspondiente,
que se controla en la cuenta de acumulacion de costos.

® Deterioro de Bienes.— Se reconocerd una pérdida por deterioro del valor
de un activo o de una unidad generadora de efectivo o unidad no
generadora de efectivo, cuando su valor en -libros supere su valor

El valor es el mayor entre el valor razonable
del activo menos los costos de disposicion (o venta) y su valor en uso,
para lo cual el area i iva posterior al i anual de los

bienes de larga duracién emitirda un informe del estado actual de los
mismos, y en caso de ser necesario se iniciara el procedimiento para el
célculo y ajuste de los bienes por deterioro. Durante el afio 2019 no se
determinG valor por deterioro, pues no se consideré necesario ya gue los
bienes que mantiene la empresa a la fecha no reflejaron indicios de
deterioro.

® Beneficios a empleados.- El costo de proveer beneficios de Jubilacion
Patronal y Desahucio, es determinado de acuerdo a lo sefialado en el
Codigo de Trabajo, “Beneficios a los Empleados” * El pasivo por beneficios
a los empleados representa el valor presente de las obligaciones, las
cuales son registradas de acuerdo a valoraciones realizadas por un actuario
independiente. La provision el pasivo se afecta en la media en que se
producen pagos o ajustes.
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o 3.2.9. Transferencias del DMQ.- En este rubro se registran los valores
transferidos por el Distrito Metropolitano de Quito, por concepto de Tasas
de Turismo de los establecimiento Turisticos. Esto en cumplimiento 2 las

disposiciones legales existentes al respecto.

o 3.2.10. Gastos.— Se registran por el método del devengado, esto es cuando

se conoce la existencia del gasto.

NOTA (4).- EFECTIVO Y EQUIVALENTES DE EFECTIVO

El detalle del efectivo y equivalentes de efectivo al 31 de diciembre de 2019 y

2018.

1.1.1.01. Cajas Recaudadoras
1.1.1.03. Banco Central Del Ecuador Moneda Nacional
1.1.1.15. Bancos Comerciales Moneda Nacional

NOTA (5).- ANTICIPO DE FONDOS

Los pagos icil se
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Diciembre 31.
2019

0,00
1.041.700,19

12.471,57

1.054.171,76

por:

Diciembre 31.
2018

207,65
1.445.126,40

11.708,67

1.457.042,72
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Diciembre 31. Diciembre 31.
2019 2018

1.1.2.01.  Anticipos Servidores Pdblicos 67.406,89 69.104,94
1.1.2.05. Anticipos Proveedores 365.936,45 42.343,09
1,1,2,07  Anticipos por Obligaciones de otros Entes Ptblicos 101,44 101,44
1.1.2.10. Anticipos a Fideicomisos 1.384.318,18 1.432.767,53
1.1.2.11. Garantias Entregadas 21.052,06 21.052,06
1.1.2.13.  Fondos de Reposicion 288,32 100,00
1.1.2.15. Fondos a Rendir Cuentas 2659,76 0,00
1.1.250  Por recuperacion de Fondos Admiistracion Publica Cer 0,00 1.178.191,47

1.841.763,10 2.743.660,53

Los anticipos y fondos a rendir cuentas entregados a funcionarios de Quito
Turismo son autorizados por ia Gerencia Financiera Administrativa, y deberan ser

justifi con la y facturas

NOTA (6).~ CUENTAS POR COBRAR

Las cuentas por cobrar al 31 de diciembre del afic 2019 y 2018 se hallan
conformadas de la siguiente manera:

Diciembre 31. Diciembre 31.

2019 2018
1.1.3.14. Cuentas por Cobrar Venta de Bienes y Servicios 136.390,41 49.748,28 a)
1.1.3.17. Cuentas por Cobrar Rentas de Inversiones y Muitas 43.448,02 28.150,55 b)
1.1.3.19. Cuentas por Cobrar Otros Ingresos 17.439,49 2.425,02 ¢)
Subtotal Cuentas por Cobrar 197.277,92 80.323,85
1.1.3)81. Cuentas por cobrar IVA 257.510,36 7.848,79 d)
TOTAL CUENTAS POR COBRAR 454.788,28 88.172,64

La normativa vigente del Ministerio de Finanzas con respecto al tratamiento de
las cuentas por cobrar del afio actual es trasladar a las cuentas por cobrar del
afio anterior y afios anteriores que se produjeron por la, Venta de espacios  del
Centro de Convenciones Eugenio Espejo, Centro de Eventos Bicentenario, venta
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de bienes y servicios en el Quito Visitor Center y la organizacion y coordinacion

de eventos asi: ‘

a) Conformados por venta de productos del Quinde Visitor Center, Gestion de
Ventas Tour Bus, espacios y servicios en el Centro de Convenciones Eugenio |
Espejo, Centro de Eventos Bicentenario, Centro de Eventos, Centro de
Convenciones Metropolitano de la ciudad de Quito.

b) Comprende el canon de arrendamientos de locales en la Ronda, Plaza 1
Belmonte y espacios en el Centro de Eventos Bicentenario. |
c) Comprende las cuentas por cobrar por gastos comunales Ex Aeropuerto ‘

Mariscal Sucre, Centro de Convenciones Eugenio Espejo, Quinde Vititor Center |
d) Corresponde al valor del IVA en compras y ventas generadas en el transcurso ‘l
del afio.

El siguiente cuadro refleja ei saldo de las cuentas por cobrar desagregado al 31

de diciembre del 2019 y 2018 en lo que respects a clientes externos.

coDIGo DETALLE ey ‘
2019 2018 |
1.1.3.14.01. |Cuentas por Cobrar Venta de Bienes y Senicios 969,76 782,84 |
1.1.3.14.03. |Cuentas por Cobrar Ventas no i 13542065 |  48.96544 |
1.1.3.17.01. |Cuentas por Cobrar Rentas Inversiones y Multas  2.130,00 1.700,00 |

11.3.17.02. |Cuentas por Cobrar Rentas Inversiones y Multas T 1095431 |  15.861,99

Cuentas por Cobrar Muitas 30.363,71 10.588,56

. |Cuentas por Cobrar Otros Ingresos 94,77 0,00}

Cuentas por Cobrar Otros no O i 17.344,72 2.425,02

1.1.3.81.01. |Cuentas por Cobrar Impuesto al Valor Agregado-Compras 255.018,16 0,00
1.1.3.81.02. |Cuentas por Cobrar Impuesto al Valor Agregado - Ventas 2.492,20 7.848,79 ‘
TOTALES 454.788,28 88.172,64 |

NOTA (7).- DEUDORES FINANCIEROS
Las cuentas deud i ai 31 de dici del afio 2019 y 2018 se

encuentran conformados de ia siguiente manera:
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Diciembre 31, Diciembre 31,

2019 2018
1.24.83.  Cuentas por cobrar afios anteriores 261,934.33 258,861.85
124.85.  Cuentas por cobrar afios antericres 98138 4,142.19 [

262,915.71 263,004.04 |

El detalle de la Cuenta 124.83 al 31 de diciembre de 2019 y 2018 se puede
apreciar a continuacion.

2019 2018
{en U.S. délares)
1.2.4.83.14. CXC A.A.venta de bienes y servicios 35.579,80 35.579,80
1.2.4.83.17. C X C arios anteriores renta inversiones y multas 6.956,45 7.016,58
1.2.4.83.19. C X C afios anteriores otros ingresos 4.152,35 1.079,97
1.2.4.83.81. C XC arios anteriores LV.A. 212.835,93 212.835,93
1.2.4.83.86. CXC afios anteriores LV.A. ventas 2.409,80 2.349,57

261.934,33 258.861,85

NOTA (8).- INVERSIONES EN COMERCIALIZACION Y DISTRIBUCION

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, la composicién de Inversiones en
Comercializacién y Distribucion es como se muestra a continuacién. La composicion
de Inversiones en Comercializacion y Distribucion se encuentran clasificados en
las diferentes familias:
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1.35.05.03.001 Inventarios de Productos Arte Rural
1.3.5.05.03.002 Inventarios de Productos Ciudad Q

TURISMO
TR

Diciembre 31.

2019 2018
(en U.S. délares)

220221
2770,62

1.3.5.05.03.003 ios de Pr Ce

1.3.5.05.03.004 Inventarios de Productos Patrimonio y Cultura
1.3.5.05.03.005 Inventarios de Productos en Liquidacion
1.3.5.05.03.007 Inventarios de Productos Quito Modemo

629929
6.020,54

990,31
2.378,59

1.3.5.05.03.008 ios de Pr Sabores y
1.35.05.03.009 Inventarios de Productos Promociones
1.35.05.03.098 Inventarios de productos Insumos

NOTA (9).- PROPIEDAD PLANTA Y EQUIPC

287,23
251858
889,87

24.357,24
—_—

Diciembre 31.
2018

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

0,00

—_—

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, la composicion de los Bienes de Larga
Duracién de Administracion presentan la siguiente informacién:

1.4.1.01.03.001 Mobiliarios

1.4.1.01.04.001 Magquinaria y equipo

1.4.1.01.05.001 Vehiculos

1.4.1.01.06.001 Herramientas

1.4.1.01.07.001 Equipo, sistemas y paquetes informativos

(-) Depreciacion acumulada

Diciemmbre 31.
2019

Diciembre 31.
2018

(en U.S. délares)

334.720,82
278.953,18
71.117,53
386,69
448.727,71

839.537,84)

294.368,09

—_—

eropuerto) - PBX: 299 3300 Www.quito-turismo.gob.ec @,

331.805,22
276.561,18
71.117,53
386,69
432.156,04

704.223,80,

407.802,88

—_—
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: VALOR 0 VALOR
e?ueo SETASTARE S m ACTUAL
1.4.1.01.03. iliari 334.720,82 (256.994,05)| 77.726,77 |
01,04, |Maquinaria y Equipo 276.953,18 | _(166.520,76)| 112.432,42 |
01.05. |Vehioulos 7111753 (51.260,57) 19.856,96 ‘
01.06. |Herrami 386,69 (17200 21268 \
1.411.01.07. |Equipos, Sistemas y Paguetes i 448.727,71 | (364.588,45) 84.139,26
I ALES 1.133 (839.537,84)|294.368,09

NOTA (10) INVERSIONES EN OBRAS DE PROYECTOS Y PROGRAMAS

Las cuentas Inversiones en Proyectos y Programas en ejecucion al 31 de diciembre
de 2019 y 2018 se hallan conformadas por:

Diciembre 31.  Diciembre 31.
2019 2018
(en U.S. délares)

Remuneraciones Basicas 1.331.529,97 1.199.471,66
Remuneraciones Complementarias 161.337,64 170.272,26
Remuneraciones Temporales 237.639,09 455.529,17
Aportes Patronales a la Seguridad Social 289.278,37 304.012,98
Indemnizaciones 90.240,76 30.328,67
Servicios Basicos 92.261,62 92.454,21
Servicios Generales 2.582.837,33 1.551.619,80
Traslados, Intalaciones, Viaticos 55.643,71 91.118,21
i imi yF i 105.532,48 80.416,03
Arrendamientos de Bienes . 12,00 18.200,00
Contrataciones de Estudios e investigaciones 108.506,14 95.480,67
Gastos en Informatica 51.256,82 19.250,23
Bienes de Uso y Consumo para Inversién 84.305,88 29.668,90
Impuestos, Tasas y Contribuciones 1.821,47 225.629,82
Seguros, Comisiones Financieias y Otros 43.599,69 37.131,15

Bienes Muebles no Depreciables 9.564,60
1.5.2.98. (-) Aplicacion a Gastos de Gestion (5.245.367,57) (4.400.583,76)
0,00 0,00
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NOTA (11).- DEPOSITOS Y FONDOS DE TERCEROS

Depositos y Fondos de Terceros al 31 de diciembre de 2019 y 2018 se halla
conformado por:

Diciembre 31 Diciembre 31.
2019 2018
(en U.S. délares)

2.1.2.01. Depésitos de Intermediacion 40.008,89 56.387,91

2.1.2.03. Fondos de Terceros 228.597,11 0,00
2.1.2.05. Anticipo por Bienes y Servicios 179,10 0,00
2.1.2.11. Garantias Recibidas 2.161,67 31234
2.1.250 Por ion de Fond ini i 0,00 1.178.191,47

Publica Central
270.946,77 1.237.701,72

NOTA (12).- CUENTAS POR PAGAR

La composicién de cuentas por pagar al 31 de diciembre de 2019 y 2018 se
muestra de Ia siguiente manera:

Diciembre 31.  Diciembre 31.

2019 218
(en U.S. délares)

2.1.3.61. Cuentas por Pagar Gastos en Personal de Produccién 223197 6.932,31
2.1.363. Cuentas por Pagar Bienes y Servicios para Produccion 42.902,86 12.318,89
2.1.3.67. Cuentas por Pagar Otros Gastos de Produccién 22545

2.1.3.71. Cuentas por Pagar Gastos en Personal de hversién 23.327,61 75.863,04
2.1.3.73. Cuentas por Pagar Bienes y Servicios de Inversion 701.450,20 100.195,29
2.1.3.77. Cuentas por Pagar Ctros Gastos de lnversién 847,05 13,85
2.1.3.78. Cuentas por Pagar Transferencias de Inversion 2.636,51
21.381. Cuentas por Pagar impuesto al Valor Agregado . 30.438,08 136.918,65
21.384. Cuentas Por Pagar Inversiones en Bienes de Larga Duracién | (4.216,22) 171,30

797.007,00 335.049,84
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NOTA (13).- OBLIGACIONES DE PRESUPUESTOS CLAUSURADOS

La composicién de las cuentas'al 31 de diciembre de 2019 y 2018, segun la
normativa vigente del Ministerio de Finanzas con respecto al tratamiento de las
cuentas por cobrar del afio actual es trasladar a las cuentas por cobrar del afio
anterior y afos anteriores que se produjeron por la \enta de espacios del
Centro de Convenciones Eugenio Espejo, Centro de Eventos Bicentenario, venta
de bienes y servicios en el Quito Visitor Center y la organizacién y coordinacion
de eventos asi: .

Diciembre 31.  Diciembre 31.

2019 2018
(en U.S. délares)

2.2.4.83. Cuentas por Pagar de Afos Anteriores 4.762,95 4.275,15
2.2.4.85. Cuentas por Pagar de Afios Anteriores 81.840,12 0,00
86.603,07 4.275,15

NOTA (14).- CREDITOS DIFERIDOS

Las Cuentas que conformas este grupo al 31 de diciembre de 2019 y 2018 se
Detalla a continuacion:

Diciembre 31. Diciembre 31.
2019 2018
(en U.S. délares)

22.5.91.05.001 Jubilacion Patronal 128.771,88 0,00
2,2,5,91,05,002 Desahucio 45.652,95 0,00

174.424,83 i 0,00
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NOTA (15) CUENTAS DE ORDEN

Las cuentas de orden deudoras y acreedoras, se fesumen en el siguiente detalle
al 31 de diciembre de 2019 y 2018.

Diciembre 31. Diciembre 31.
2019 2018
(en U.S. ddlares)

9.1.1.03. Mercaderia Recibida para la Venta en Consignacion 1052711 13.257,84
9.1.1.09. Garantias en Valores, Bienes y Documentos 559.890,59 42.697,51
9.1.1.11. Bienes Recibidos en Custodia 256.670,24 256.670,24

827.087,94 312,825,589

Diciembre 31. Diciembre 31.

2019 2018
(en U.S. délares)

92.1.03. ia para Venta Consi 10.527,11 13.257,84

9.2.1.09. Responsabilidad por Garantias en Valores, Bienes y 550.800,59 4269751
Documentos

9.2.1.11. Bienes recibidos en Custodia 256.670,24 256.670,24

827.087,94 312.625,59

NOTA (16).- VENTAS DE BIENES Y SERVICIOS

Las ventas de Bienes y Servicios e Ingresos Operativos de Quito Turismo al 31
de diciembre de 2019 y 2018 se encuentran conformados de Ia siguiente manera:

Diciembre 31.  Diciembre 31.
2019 2018
(en U.S. délares)

6.2.4.02.99 Productos y Materiales Varios 43.369,63 55.773,95
6.2.4.03.10 Espectaculos Plblicos 3.508,68 2.852,35
6.2.4.03.99 Otros Senvicios Técnicos y Especializados ~ 1.143.063,65 449.605,41

1.189.931,96 508.231,71

il
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NOTA (17).- COSTO DE VENTAS Y OTROS

El costo de ventas al 31 de diciembre de 2019 y 2018 estd conformado de la
siguiente manera
Diciembre 31.  Diciembre 31.

2019 2018
. (en U.S. dolares)

6.3.8.02.01 Costo de Venias de Productos y Materiales (32.099,12) (39.722,40)
6.3.8.37.01 Costos de Ci ializacion y Distribucié -746.547,45 628.317,95)

-775.646,57 668.040,35)

NOTA (18) TASAS Y CONTRIBUCIONES

tas cuentas de ingresos al 31 de diciembre del afo 2019 y 2018 se encuentran
conformadas de la siguiente manera:

Diciembre 31. Diciembre 31.
2019 2018
(en U.S. délares) |

6.2.3.01.07 Venta de Bases 12.621,58 4.885,72
6.23.01.12  Permisos, Licencias y Patentes 1.029.47,53 959.631,14
6.2.3.03.04 Sector Turistico y Hotelero 1.652.240,68 1.663.186,38

2.694.341,80 2.627.703,24

Nota (19). - INVERSIONES PUBLICAS Y BIENES Y SERVICIOS PUBLICOS

Las cuentas del grupo de inversiones pubiicas y Bienes:y Servicios Publicos al
31 de diciembre del 2019 y 2018 se encuentran conformadas de la siguiente

manera
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Diciembre 3i.  Diciembre 31.
2019 2018
(en U.S. délares)

6.3.1.51.01 Inversiones de Desarrolio Social  (5.215.698,67) (4.400.583,76)
6.3.4.47.01 Intangibles (113,14) (409,62)

(5.215.811,81)  -4.400.993,38

NOTA (20) TRANSFERENCIAS RECIBIDAS Y ENTREGADAS

Las fe i ibi y se tr de la
siguiente manera:

Diciembre 31.  Diciembre 31.
2019 2018
(en U.S. délares)

6.2.6.01.04 Transferencias al Gobierno Seccicnal 1.333.500,00 1.413.500,00
6.3.6.10.01 Al Gobierno Seccional -18.926,12 -18.056,15
6.3.6.10.02 Aentidades Descentralizadas y Autonomas 0,00 -4.005,34
6.3.6.10.03 AEmpresas Publicas -2.553,02 -16.847,75

1.312.020,86  1.374.590,76

Al Gobierno seccional son las asignaciones de aportes del 1.5 por mil al Ministerio
de Finanzas.

A Empresas Publicas los aportes i del 0.5% de los
ingresos totales de Quito Turismo entregados a Empresa  Piiblica Metropolitana de
Logistica para la seguridad y Cenvi ia de conformi a namero

201, hasta e mes de marzo de 2013, fecha en la cuai fue derogada.
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NOTA (21) RESULTADOS FINANCIEROS

Los Fi i al 31 de
conformados de la siguiente manera:

de 2019 y 2018 se encuentran

Diciembre 31.  Diciembre 31.
2018 2018
.- (enU.S. ddlares)

6.25.02.02 Rentas de edificios, locales y residencias 150.564,45 150.289,59
6.25.03.99 Otros intereses por mora 10.471,40 1.300,61
6.2.5.04.02 i a ici 9127044 77.384,16

252.306,29 228.974,36

Ingresos  pi i del ar i de los espacios del Centro de
Convenciones Eugenio Espejo, Centro de Eventos Bicentenario, coordinado
di por el de Ci de la Empresa, y por el
i de las O N°® 321 Y 276 mediante operativos realizados
conjuntamente con la Agencia Metropolitana de Control quien a su vez cumple

en proveer la sancién correspondiente al caso.

NOTA (22).- OTROS INGRESOS Y GASTOS

Las cuentas que conforman Otros Ingresos y Gastos al 31 de diciembre de 2019
y 2018 se de la sigui manera:

ismo.gob.ec @
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Diciembre 31, Diciembre 31,
218 219
(enU.S. dolares)

6.25.21.01 Ejecucion de Garantias 6.160 4500
6.2.5.24.99 Otros no Especificados 46.167,65 80.464,89
6.2.9.51.01 Actualizacion de Activos 519,22 0,00
6.2.9.52.01 Ajustes de Ejercicios Anteriores -53.027,03 372.423,02
6.3.8.51.03 Deprec.Bienes De Administracion Mobiliarios (54.867,88)

6.3.851.04 Deprec.Bienes De Administracion Maquin.Y Equipos (4.991,48)

6.3.8.51.05 Deprec.Bienes De Administracion Vehiculos (34,80) (5.428,73)
6.3.8.51.06 Deprec.Bienes De Administracion Herramientas (22.392,85) (34,80)
6.3.8.51.07 Deprec.Bienes De Administracion Equip.Sist.Y Pag.nf. (1.522,40) (22.884,29)
6.3.9.53.01 Ajustes de Ejercicios Anteriores 175.301,61 12.888.43)

(260.329,62 305.035,49

NOTA 23. EVENTOS SUBSECUENTES. -

Con posterioridad al 31 de diciembre de 2019 y hasta la fecha de emisién de estos estados
financieros no se tiene conocimiento de otros hechos de carécter financiero o de otra
indole, que afecten en forma significativa los saldos y cifras presentados o en la
interpretacién de estos.

s
Comw w@
—tcdd-Consuelo Montenegro
CONTADORA (E)

Mg. Carla Cérdenas
GERENTE GENERAL
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FIEL No.039-2020

NOTAS 3108

20200034 de 9 de junio de 2020, doy fle que Ia fotocopia que antecede es igual

Una vez practicada Ia certificacion, se devuelve 3 a GERENCIA FINANCIERA ADMINISTRATIVA, el respectivo original. La verdad de su contenido v el uso adecuado de los

Archivos:
hacer los veces de un originol, sino dejor evidencia de que éstas son testimanio de Ios documentos que repasan en los orchivas de o entidad donde se cumpié e Acto
Admi

Quito, 21 de diciembre de 2020, (16h07)

EMPAESA PUBLICA METROPOLITANA
DE GESTION DE DESTINO TURISTICO
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Guayaquil, 21 de diciembre del 2020

A la Administracién de .
Empresa Publica Metropolitana de Gestion de Destino Turistico — Quito Turismo

Quito, Ecuador.

Como parte de nuestra auditoria, cuyo propésito principal sera el expresar una opinion sobre
los estados financieros de Empresa Publica Metropolitana de Gestion de Destino
Turistico — Quito Turismo al 31 de diciembre del 2019, hemos realizado una revisién con
corte a esa fecha. Dentro del alcance de nuestra revision, evaluamos la estructura de control
interno contable, tal como es requerido por las Normas Internacionales de Auditoria (NIA).
Bajo tales normas, el propésito de la evaluacion es establecer una base confiable que sirva
para determinar la naturaleza, oportunidad y extension de los procedimientos de auditoria que
son necesarios para expresar una opinion sobre los estados financieros y no para opinar sobre
la efectividad del sistema de control interno y por lo tanto, no la expresamos.

La Administracién es responsable de establecer y mantener un sistema de control interno
suficiente para mitigar los riesgos de distorsion de la informacién financiera. Para cumplir con
esta responsabilidad, se requieren juicios y estimaciones de la administracién para evaluar
los beneficios esperados y los costos relativos a las politicas y procedimientos del sistema de
control interno. Los objetivos de un sistema de control interno son proveer a la administracién
una seguridad razonable, pero no absoluta, de que los activos estan protegidos contra
pérdidas debido a usos o disposiciones no autorizadas, que las transacciones se efecttan de
acuerdo con las autorizaciones de la administracion y que se registran adecuadamente para
permitir la preparacién de estados financieros confiables, de acuerdo con las Normas de
Contabilidad Gubernamental. Debido a limitaciones inherentes a cualquier sistema de control
interno, pueden ocurrir errores o irregularidades que no sean detectados. Adicionalmente, las
proyecciones de cualquier evaluacion de la estructura hacia periodos futuros, estan sujetas al
riesgo de que los procedimientos puedan volverse inadecuados, debido a cambios en las
condiciones o que la efectividad del disefio y operacién de las politicas y procedimientos
puedan deteriorarse.

Una deficiencia significativa es una condicién reportable en la que el disefio u operacion de
uno o mas elementos del sistema de control interno no reduce a un nivel relativamente bajo
el riesgo de que puedan ocurrir errores o irregularidades por montos que podrian ser
significativos en relacion con los estados financieros de Empresa Publica Metropolitana de
Gestion de Destino Turistico — Quito Turismo y no ser detectados oportunamente por los
colaboradores durante el desarrollo normal de las funciones que les han sido asignadas.

Nuestra evaluacion de la estructura de control interno contable, la cual fue realizada con el
propésito limitado establecido en el primer parrafo de este informe, no necesariamente
revelaria todas las condiciones que se consideran como debilidades sustanciales de control
interno. Sin embargo, nuestra revisién y evaluacién mostraron ciertos hallazgos reportables,

que los reportamos en las siguientes paginas.
i
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El uso de este informe y su contenido es responsabilidad de la Administracion de la Empresa
Publica Metropolitana de Gestion de Destino Turistico — Quito Turismo.

Muy Atentamente,

OH! y Consultores

Socio
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Empresa Publica Metropolitana de Gestién de Destino Turistico
QUITO TURISMO

.

Auditoria a los estados financieros por el periodo terminado al 31 de diciembre del
2019

CARTA DE CONTROL INTERNO

L PLANIFICACION
1. Frecuentes reformas presupuestarias y al plan anual de contrataciones

Durante el afio 2019, la Administracion reformé 23 veces el presupuesto y 22 veces el
PAC (Plan anual de contrataciones).

El articulo 215 del COOTAD, sobre los presupuestos dice: “... Todo programa o proyecto
financiado con recursos publicos tendré objetivos, metas, plazos, al término del cual
serén evaluados...”. Sobre el mismo tema, la NTCI 402-01 menciona: “..En la
formulacién del presupuesto las entidades del sector publico observarén los principios

P ios de: i idad, unidad, programacién, equilibrio y estabilidad,
plunanualldad eficiencia, eficacia, transparencia, flexibilidad y especificacion, para que
el presupuesto cuente con atributos que vinculen los objetivos del plan con la
administracion de recursos, tanto en el aspecto financiero, como en las metas fiscales..."

En las disposiciones legales no existe limite para el numero de reformas
presupuestarias, por lo que la administracion considera que puede reformarlo las veces
que necesite.

Reformar el presupuesto cada 15.6 dias en promedio distorsiona los enunciados sobre
objetivos, metas, eficiencia y eficacia mencionados.

Recomendacién:

Tomando como referencia la experiencia ya obtenida y las estadisticas que la misma
Empresa contrata, disefiar un Plan Operativo Anual integral, que visione los objetivos
de Quito Turismo, los que deben ser absolutamente técnicos.

Comentario de la Administracion:

En su oficio del 5 de enero del 2021, el Gerente Financiero Administrativo, comenta lo
siguiente:

e “...El periodo fiscal 2019 segun la disposicién legal es un afio que inicia con un
presupuesto prorrogado.

e Esta administracion inicié las funciones a partir del mes de julio del afio 2019.
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« La resolucion presupuestara que reformul6 el presupuesto inicial prorrogado se
la realizé el 30 de septiembre de 2019, es decir menos de tres meses de
habernos incorporado a la gestion de la Empresa Quito Turismo.

En el periodo julio- septiembre de 2019 se realizaron 4 reformas, en la que se
incluye la que sirvié de reforma al presupuesto prorrogado, que por ley debia
efectuarse para poder gestionar los recursos institucionales y que por las
consideraciones antes indicadas eran indispensables ejecutarlas para la
adecuada administracién de la EP, en otras palabras al ser un presupuesto
prorrogado y no contar con actividades que deberian necesariamente constar en
el presupuesto el PAC, la unica forma de efectuarlo era a través de un
mecanismo de reforma.

e Del30de iembre al 31 de diciembre del 2019 se realizaron 7 reformas, a las

que me voy a referir:

o La resolucién N°17 efectuada el 1 de octubre de 2019, se la realizé por
cuanto el Ministerio de Finanzas al actualizar el clasificador presupuestario
de ese afio fiscal y al no haberse gestionado la actualizacion en el
presupuesto prorrogado por la Administracién anterior, era imprescindible
efectuar esta reforma y ademés al registrarse la reforma efectuada el 30 de
septiembre se identificé saldos negativos en varias partidas motivadas por
cuanto no se considerador certificaciones presupuestarias anteriores
emitidas y que afectaban a los saldos de esas fechas.

o Las resoluciones N°18 y 22 efectuadas el 10 de octubre del 2019 y el 23 de
diciembre de 2019, respectival te, fue por requerimit de la
autoridad del directorio quien dentro de su programa previo la realizacion de
mercados navidefios, su promocion y divulgacion, aspecto que al haber sido
solicitado reitero por la méxima autoridad era imprescindible por su modelo
de gestién municipal efectuarlas.

o La resolucién N°19 efectuada el 5 de noviembre de 2019, se realizé por
cuanto el Ministerio de Cultura contrato los servicios de la realizacion de la
denominada feria del libro a la EP Quito Turismo; evento que generé
ingresos y obviamente gastos que no podian ni debian estar incluidos en el
PAC y el presupuesto, por lo que para su ejecucién tanto en lo relacionado
a ingresos asi como gastos era imprescindible la reforma de presupuesto y
PAC, no pudiendo ser motivo de observacion como consta en este informe.

o La resolucién N° 20 efectuada el 11 de noviembre de 2019, motivada por la
disposicién del Presidente del Directorio para decoracion floral de la
denominada serenata quitefia, no prevista ni el presupuesto prorrogado ni
en el presupuesto aprobado el 30 de septiembre de 2019, entre otros gastos.
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o La resolucién N° 21 efectuada el 12 de diciembre de 2019, en la que se
incluye la reforma para proceder con la adquisicién de chompas en remplazo
de uniformes constituidos por faldas, chaquetas, blusas, etc., que por
razones de que el personal realiza trabajos de campo y fundamentado en la
Ley se entreg6 este tipo de prendas que no estuvieron consideradas en el
presupuesto prorrogado.

o La resolucién N° 23 efectuada el 31 de diciembre de 2019, que se la efectua
para el cierre del ejercicio fiscal neteado aquellas partidas pregustarias que
por diferentes motivos no pudieron ser ejecutadas en ingresos con las que
se ejecutaron en méas por el mismo concepto, sin variar techo presupuestaria
y obviamente el PAC.

Vale indicar que estas reformas presupuestarias no en todos los casos significaron
reformas de PAC y en ningtn caso reformaron el POA, debo sefialar que en el propio
documento que contesto se indica que no existe disposicion legal que limite la
realizacién de reformas presupuestarias y en nuestro caso fueron realizadas 11 de las
23 para realizar actividades plenamente planificadas y que pueden ser corroboradas
con la informacicn en digital que le fue proporcionada al equipo auditor...”

2. Excedentes de caja sin invertir

Al 31 de diciembre del 2016 la cuenta corriente del Fideicomiso reporté US$
2,605,919.52 , del 2017 US$ 2,502.674.67, del 2018 US$ 1,432,767.53 y del 2019 US$
1,384,318.18.

El articulo 42 de la LOEP faculta a las empresas publicas a explotar sus activos de tal
forma que generen rentabilidad para utilizar en el cumplimiento de sus objetivos
empresariales.

No existe la politica de inversion de excedentes del efectivo.

Con esta practica se pierde la oportunidad de generar recursos extras para la gestion
de la Empresa.

Recomendacién:

Proyectar flujos de caja para determinar los excedentes disponibles del efectivo e
invertirlos en operaciones seguras y rentables.

Comentario de la Administracién:

En su oficio del 5 de enero del 2021, el Gerente Financiero Administrativo, comenta lo
siguiente: “...En ANEXO 1, remito la copia de la Ordenanza Metropolitana N° 149 en la
que se establece que tnicamente los recursos provenientes de la tasa de servicios y
facilidades turisticas se gestionaran por medio de un fideicomiso y financiar
exclusivamente las actividades de promocién, desarrollo de productos turisticos,
capacitacién e impulso del segmento y de reuniones y eventos en el Distrito
Metropolitano de quito, segun la planificacion estratégica y operativa de la Empresa
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Publica de Gestién de Destino Turistico Quito Turismo por lo que esos recursos NO
SON DE LIBRE DISPONIBILIDAD pues tni 1te deben empl en los conceptos
arriba indicados en los que no se prevé la inversion.

Vale sefialar que en el sector pablico se hace solo lo que esté escrito, igualmente en
importante indicar que los saldos sobrantes o no empleados en un periodo econémico
se acumulan para los siguientes ejercicios fiscales y asi sucesivamente.

Por las consideraciones y documentacion sefialadas solicito se elimine el comentario
que no tendria fundamento...”

3. Reforma del presupuesto por monto importante

Con Resolucion Administrativa EPMGDT-GG-CC-2019-033 del 8 de noviembre del
2019, se autoriza la contratacién por US$ 650,000 con BASELINE S.A. Con reforma 16
del PAC, del 30 de septiembre se incorpora la partida para contratar a BASELINE. EI 20
de septiembre del 2019, BASELINE hace la propuesta al Alcalde del DMQ para llevar a
cabo el objetivo del contrato que se suscribi6 el 14 de noviembre del 2019, entregando
un anticipo del 45%. Esta contratacion significé modificar el PAC original en el 20.5%,

El articulo 215 del COOTAD, sobre los presupuestos dice: ... Todo programa o proyecto
financiado con recursos publicos tendré objetivos, metas, plazos, al término del cual
seran evaluados...”. Sobre el mismo tema, la NTCI 402-01 menciona: “..En la
formulacién del presupuesto las entidades del sector publico observaran los principios
presupuestarios de: i lidad, unidad, programacion, equilibrio y estabilidad,
plurianualidad, eficiencia, eficacia, P ibilidad y esp i6n, para que
el presupuesto cuente con atributos que vinculen los objetivos del plan con la
administracién de recursos, tanto en el aspecto financiero, como en las metas fiscales..."

cia,

En las disposiciones legales no se establecen restricciones sobre cambio de partidas
presupuestarias.

Reformar el presupuesto en las condiciones mencionadas reducen la certeza sobre su
preparacion técnica y profesional.

Recomendacién:

Tomando como referencia la experiencia ya obtenida y las estadisticas que la misma
Empresa contrata, disefiar un Plan Operativo Anual integral, que visione los objetivos
de Quito Turismo, los que deben ser absolutamente técnicos.

Comentario de la Administracion:

En su oficio del 5 de enero del 2021, el Gerente Financiero Administrativo, comenta lo

siguiente: “...Como sefialé en p fos prec t 0s con un presupuesto
prorrogado en el cual por obvias razones, reitero no incluian las actividades, programas
y proyectos previstas por la admini: ion, y este al ser un proyecto emblemdtico, se lo
incluyé en la pri reforma p puestaria que se efectud el 30 de septiembre de

2019, aspecto que no generaria ninguna observacion, puesto que para el contrario para
la realizacién del proceso de compras publicas era indispensable que esta reforma se
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encuentre en el presupuesto y en el PAC, aspectos que fueron cumplidos por la
administracion de Quito Turismo, lo sefialado permite justificar la observacién en la que
se establece que no tendria fundamento, razén por la cual solicito se elimine del informe
definitivo esta supuesta inobservancia remitida en la carta de control intemno...”

. PRINCIPIOS Y PRACTICAS CONTABLES

4. No se utiliza las normas internacionales de informacié6n financiera NIIF ni
existe proceso de tran: n a NICSP

Segun lo enuncia en las notas a los estados financieros, la Administracion de la Empresa
utiliza las normas de contabilidad gubernamental.

El marco conceptual de las normas de contabilidad gubernamental en la parte
pertinente, menciona: “las empresas publicas nacionales, empresas publicas de
Gobiernos Auténomos Descentralizados, la banca publica y los fondos de la Seguridad
Social aplicaran las normas internacionales de informacion financiera NIIF”. La
Disposicion General quinta de la LOEP, en la parte pertinente menciona: “La
contabilidad que lleven las empresas publicas estar4 basada en los principios de
contabilidad de general aceptacién y normas internacionales de contabilidad, generando
toda la informacién financiera necesaria para medir su gestion tanto administrativa y
financiera”. Por ofro lado, en abril del 2019 la Subsecretaria de Contabilidad
Gubernamental del Ministerio de Economia y Finanzas, emitié el Instructivo para a
convergencia de Normas de Contabilidad Gubernamental a NICSP, a implementarse a
partir del 1 de enero del 2020.

La Administracién no ha tomado la decisién de implementar las normas internacionales
de informacion financiera ni las NICSP.

Se pierde la oportunidad de procesar e informar sobre la gestion, aplicando un marco
conceptual universalmente conocido.

Recomendacion:
Planificar y llevar a cabo la implementacion de las normas internacionales de

informacién financiera y/o planificar el proceso de convergencia anotado, segun la
decision final y da de la Admini ion.

Comentario de la Administracion:

En su oficio del 5 de enero del 2021, el Gerente Financiero Administrativo, comenta lo
siguiente: “...En ANEXO 3, encontrara el oficio Nro. MEF-SCG-2019-1423-O de fecha
23 de abril de 2019, dirigido a la Empresa Publica Metropolitana de Gestién de Destino
Turistico- Quito Turismo, por parte de la Economista Magdalena del Pilar Vicufia
Cevallos, Subsecretaria de Cc ilidad Gub del Mini: io de Finanzas, que
en su parte pertinente indica:

“... Se debe considerar que la aplicacién de las Normas Internacionales de Informacién
Financiera, estan desarrolladas para las entidades cuyo objetivo es la obtencién de
ganancia. En lo que corresponde a las empresas publicas de los GAD's, los excedentes
se transfieren al GAD, por lo que sus estados de resultados no se reflejaran utilidades,
Y por comp: ilidad de infc ion financiera deb aplicar NICSP...”
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Por lo antes mencionado al no ser una empresa que genere lucro, no es aplicable hasta
el periodo fiscal 2019 la implementacién de NIIF's...”

5. No se definié la aplicacién contable a los fondos del Fideicomiso

En el grupo contable Bancos, se registra la cuenta bancaria 3392741704 para los
recursos originados en la tasa de facilidades turisticas que se administra a través del
Fideicomiso. En el grupo contable Anticipos entregados - Cuenta 1.1.2.10.01, se registra
la misma cuenta bancaria y para el mismo propésito.

La NTCI 405-02 establece que “E/ Sistema de Contabilidad de las entidades publicas
se sustentara en la normativa vigente para la Contabilidad Gubernamental y comprende,
entre ofros, la planificacion y organizacion contables, objetivos, procedimientos,
registros, reportes, estados financieros y demas informacion gerencial y los archivos de
la doct tacion que las operaciones.” El catalogo de cuentas incluye la
cuenta contable 121.07.07 Participaciones Fiduciarias.

La Administracion ha estado sujeta a los criterios del Ministerio de Finanzas.

El cambio de cuenta contable no permite visualizar la correcta estructura del estado de
situacion financiera.

Recomendacién:

Revisar la estructura del plan de cuentas disponible y seleccionar la cuenta que mas se
adapte al concepto de la transaccion, creemos que la mas cercana es la cuenta contable
121.07.07.

Comentario de la Administracién:

En su oficio del 5 de enero del 2021, el Gerente Financiero Administrativo, comenta lo
siguiente: “...Es unicamente una descripcién errénea de la denominacién de la cuenta
puesto que la cuenta de cédigo 1.1.1.15.01.001 es la cuenta recaudadora de los
ingresos provenientes de la tasa de facilidades turisticas, el saldo corresponde a los
valores aun no transferidos al 31 de diciembre del 2019 al Fideicomiso; mientras que la
cuenta 1.1.2.10.01.001 es la cuenta del fideicomiso constando Unicamente como
referencia el numero de la cuenta recaudadora, aspectos que han sido subsanados en
el plan de cuentas de la Empresa...”

6. Diferencia entre registros contables y declaracién de IVA

El estado de situacion financiera incluye los siguientes saldos contables:

CUENTA NOMBRE VALOR

1.1.3.81 CxC IVA 257,510.36
1.24.83 CxC afos anteriores IVA  215,245.73
1.2.4.85 CxC afio anterior IVA 15.28
1.5.2.39 IVA 20.04
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Estos valores no coinciden con la declaracién de IVA del mes de diciembre del 2019. El
valor mas importante es el crédito tributario que se registra en la declaracion IVA, que
segun la revision de contabilidad, existe una diferencia de US$ 253,635.89

La NTCI 405-06 al hablar de las conciliaciones menciona que “...son procedimientos
necesarios para verificar la conformidad de una situacion reflejada en los registros
contables. Constituyen pruebas cruzadas entre datos de dos fuentes internas diferentes
o de una intema con otra extera, proporcionan confiabilidad sobre la informacion
financiera registrada. Permite detectar diferencias y explicarias efectuando ajustes o
regularizaciones cuando sean necesarias’.

No se ha estandarizado criterios respecto a la aplicacion de IVA como cuentas por
cobrar o gasto del periodo.

Estas inconsistencias pueden generar observaciones por parte de la autoridad tributaria.
Recomendacién:

Realizar la revision completa de los saldos relacionados con IVA, sustentar los
conciliados y ajustar los registros o hacer sustitutivas segun los resultados finales.

Comentario de la Administracién:

En su oficio del 5 de enero del 2021, el Gerente Financiero Administrativo, comenta lo
siguiente: “...Al respecto le indico que desde los periodos econémicos 2017 y 2018 y
anteriores el IVA compras se lo cargo al gasto, en el periodo fiscal 2019 se regularizo
esta situacion y que se cre6 un crédito IVA en ese afio.

La diferencia de afios anteriores es la que incide en la supuesta diferencia que sumado
a lo de afios anteriores permitié una regularizacion parcial de la cuenta, se esta
regulanizando...”

I8 TALENTO HUMANO

7. Funciones similares del Director de Mercadeo y del MICE

Las funciones que se describen para el director de mercadeo, en su entorno de gestion
tienen funciones similares a las del director del MICE.

La NTCI 407-01 sobre el plan de talento humano, en la parte pertinente menciona que
se sustentara en el andlisis de la capacidad operativa de las diferentes unidades
administrativas, en el diagnéstico del personal existente y en las necesidades de
operacion institucional.

La consultoria sobre talento humano contratada en el afio 2017, no se validé ni aprobd
por parte del Directorio.

Existen algunos vacios en cuanto a la definicién de funciones y nimero de funcionarios
que el Empresa necesita.
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Recomendacion:

Efectuar un diagndstico cuyo resultado permita unificar funciones compatibles, asegurar
la optimizacién de tiempos y nimero de funcionarios necesarios. Asegurar la
independencia en las tareas que se propongan evitando conflictos de interés.

Comentario de la Administracién:

Sin comentario.

V. CONTROL INTERNO

8. Médulo de talento humano con riesgo de manipuleo
El médulo de talento humano permite incorporar transacciones manualmente.

La NTCI 500-01 previene que “Los sistemas de informacién contarén con controles
adecuados para garantizar confiabilidad, seguridad y una clara administracién de los
niveles de acceso a la informacién y datos sensibles”. Por otro lado, el articulo 23 en la
seccién 4.23 del Sistema de Gestion de la Seguridad de la Informacioén, sobre las
restricciones de acceso a la informacién, entre otras cosas previene que: “se debe
controlar el acceso a las funciones de los sistemas y aplicaciones”. También “definir
mecanismos de control para los derechos de acceso de los usuarios, para lectura,
escritura, eliminacion y ejecucioén de informacion...”

Cuando se originan transacciones no parametrizadas, como abonos no programados a
anticipos de remuneraciones, se puede ingresar directa y manualmente al modulo.

Esta condicion crea el riesgo de registrar transacciones no autorizadas.
Recomendacién:

Evaluar el riesgo anotado y tomar los correctivos que eviten la posibilidad de que existan
€s0s riesgos.

Comentario de la Administracion:

En su oficio del 5 de enero del 2021, el Gerente Financiero Administrativo, comenta lo
siguiente: “...El médulo de Talento Humano no es un registro contable.

Permite mantener el control de los anticipos y sus saldos que son conciliados con el
area contable.

La dnica forma de ingresar al médulo de Talento Humano, es mediante una clave
personal e intransferible asignada al servidor responsable de noémina siendo la
encargada de incorporar los anticipos entregaos y tnicamente en el caso de abonos
realizados por depésitos en Tesoreria y con certificacion de esta unidad se reformula la
tabla de descuentos, vale sefialar que el monto abonado el area de tesoreria lo reporta
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directamente al &rea contable para su registro, no propiciando ninguna debilidad del
sistema o manipuleo indebido.

Periédicamente y al cierre del afio fiscal 2019 los encargados del érea de Contabilidad
y Talento Humano concilian los saldos y el desglose de los mismos por lo que reitero no
existe riesgo de manipuleo que ponga en peligro los recursos institucionales... >

9. Soportes contables no facilitan el cruce con la partida del PAC

Los soportes para el registro y pago de los contratos que se incluyen en el PAC, resultan
complicados cruzar o identificar su inclusién en el PAC. Para validar esta operacién
tuvimos que recurrir al gestor de esta actividad, a quien tampoco le resulté facil.

La NTCI 405-06 destaca que las conciliaciones son procedimientos necesarios para
verificar la conformidad de una situacién reflejada en los registros contables.
Constituyen pruebas cruzadas entre datos de dos fuentes internas diferentes o de una
interna con otra externa, proporcionan confiabilidad sobre la informacion financiera
registrada.

No se ha adoptado la practica de referenciar los documentos de registro del pasivo y
pago del compromiso con alguna identificacion en el PAC.

La falta de esta referenciacién cruzada podria ignorar una mala aplicacién
presupuestaria o contable.

Recomendacién:

Sugerimos identificar con un cédigo cada linea del PAC y, el mismo codigo incluir como
referenciacién en los documentos que registran el pasivo asi como los que sustentan el
pago.

Comentario de la Administracién:

En su oficio del 5 de enero del 2021, el Gerente Financiero Administrativo, comenta lo
siguiente: “...El PAC se encuentra incorporado en el SOCE, herramienta informética que
no es administrada por la empresa y en su reporte no se puede incorporar alguna
referencia como se sefiala en el comentario, la informacién que fue remitida al equipo
auditor fue un reporte bajado a Excel.

El sistema ESIGEF realiza el cruce de la parte presupuestaria y el PAC y las enlaza
automatic por cuanto la i asi lo permite; sin embargo, Quito Turismo
aplica el sistema contable OLYMPO que no permite el enlace, siendo inaplicable por las
razones expuestas la observacion de la Auditoria.

En los comprobantes de pago y en las partidas presupuestarias se incluye el numero de
contrato, la descripcién de la adquisicion de bienes y servicios y se ha dispuesto que se
incluya el numero de proceso de contratacion en cualquiera de sus modalidades para
realizar el cruce de informacién requerido por los Auditores...”
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10. El sistema de archivo fisico no es agil en la provisién documental

Recibir la informacién documental tomé un tiempo considerable. Los encargados tenian
dificultad en encontrar los documentos solicitados que correspondian a los afios 2017,
2018y 2019.

La NTCI 405-04 en lo referente a los archivos menciona: ‘La maxima autoridad
dispondra la adopcion e implementacion de politicas y procedimientos para
la conservacion y mantenimiento de archivos fisicos, magnéticos y/o digitales, en
atencién a las disposiciones técnicas y juridicas vigentes, asi como incentivar los
procesos de digitalizacién de la informacion...”

No se ha evaluado la efectividad del sistema de archivo actual.

Se produce pérdida de tiempo de los funcionarios encargados de entregar
documentacion.

Recomendacion:

Evaluar las condiciones actuales del archivo fisico y explorar la implementacion de
mejores técnicas de archivo.

Comentario de la Administracién:

En su oficio del 5 de enero del 2021, el Gerente Financiero Administrativo, comenta lo
siguiente de: “...Al respecto adjunto el memorando EPMGDT-JA-2021-001 de 5 de
enero de 2021 en el que se puede facilmente verificar el estado de la informacién
perfectamente archivada de haber habido alguna demora en su entrega es por cuanto
la pandemia por todos conocidos no permitia cumplir las labores de manera normal y
permanente hecho que pudo haber generado el evento comentado por Auditoria pero
eso no quiere decir que los archivos documentales y fisico no tiene adecuada
conservacion y mantenimiento. ANEXO 7..."

11. Transferencias por tasas de facilidades turisticas no identificadas

En el afio 2019 se reporté US$ 40,999.65 por recaudaciones de tasas por facilidades
turisticas no identificadas.

La NTCI 405-06 entre otras cosas, establece la necesidad de realizar conciliaciones
para verificar la conformidad de la situacion reflejada en los registros contables.
Ademas, la Ordenanza de creacién de la tasa de facilidades turisticas prevé los plazos
y contenido de la informacion que deben enviar los hoteles, que cumpliéndose, no
deberian generar partidas no identificadas.

La Administracién no ha ejercido acciones de gestion agresiva con los agentes de
percepcion.

Esos valores pueden generar cuentas por cobrar inexistentes o registros antiguos sin
identificar.

OHM&CO. <D GG

Auditoria y Consultoria INDEPENDENT MEMBER



Recomendacion:

Exigir a los agentes de percepcion el envio detallado y oportuno de las transferencias
realizadas. Ejercer las acciones que la normativa le permite para establecer conductas
de cumplimiento oportuno.

Comentario de la Administracion:

En su oficio del 5 de enero del 2021, el Gerente Financiero Administrativo, comenta lo
siguiente: “...Desde la creacion de la tasa de facilidades turisticas se han emitido
instrucciones para la recaudacion, depésito y reporte de las transferencias o depésitos
efectuados ANEXO 8, lamentablemente no todos los operados turisticos remiten
informacion de los pagos efectuados situacién que esta fuera de control de la Empresa
Quito Turismo, sin embargo en el 2019 al ingreso de la administracién se han ejercido
acciones como las visitas a los establecimientos hoteleros para validar la informacién
fisica de la facturacion y los valores depositados, levantandose actas en las cuales se
detalla el periodo de anélisis, el rango de facturacion, las observaciones, el valor
cancelado, el valor pendiente de cancelacion y los interés generados, demostrandose
que la empresa en el afio 2019 realizo un sin numero de visitas a los agentes de
percepcion para el cobro de estos valores...”

Ménica Patifio, Asistente de Tesoreria en su oficio de enero 5 del 2021, en la parte
pertinente, menciona:

“...Se debe considerar que en el afio 2019, se efectué un cronograma de visitas a los
establecimientos hoteleros que no han dado cumplimiento con el reporte de la
recaudacion de la Tasa de Facilidades y Servicios Turisticos; con el objeto de validar la
informacion fisica de la facturacion, y establecer los valores reales que deben depositar
y reportar; toda vez que se realiza la convalidacién de la informacién que nos ha sido
entregada, se procede a realizar el levantamiento de la misma a través de una Acta en
la cual se detalla los valores que se encuentran registrados en las facturas bajo el
concepto de Tasa de facilidades y servicios turisticos, una vez obtenidos los valores se
procede a calcular los intereses desde la fecha que debian reportar la recaudacion hasta
la fecha en que se efectua dicha revision; los intereses se calculan de acuerdo a tasa
de interés del Cédigo Tributario, segtin la normativa vigente...”
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Seccion lll - 2

SEGUIMIENTO A LAS DEFICIENCIAS EN EL CONTROL INTERNO
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