
 
 

INFORME ACTIVIDADES MENSUALES ORGÁNICO FUNCIONAL Y OTRAS 
 

MES: OCTUBRE 
 

1. Antecedentes 
 
Según consta en el Orgánico Funcional de la Empresa Pública Metropolitana de Gestión de Destino 
Turístico, aprobado en Acta de Sesión extraordinaria del 04 de abril de 2016, se determina las 
atribuciones, competencias, funciones y productos a cumplir para la consecución de la misión 
institucional, siendo la misión y atribuciones para la Dirección de MICE las siguientes: 
 
Misión 
Promocionar y captar eventos internacionales para la ciudad de Quito (eventos asociativos, 
corporativos, viajes de incentivos, ferias y viajes SERFN). 
 
Atribuciones y Competencias 
 
Proponer, ejecutar, y evaluar estrategias, encaminadas a fortalecer el posicionamiento de Quito como 
un destino atractivo para el segmento de turismo de reuniones. 
 

2. Principales Actividades 
 
Indicadores de Gestión 
 

✔ Número de informes de visita de inspección de turismo de negocios (2) 
 
1) Visita Ernesto Ortíz, Representante de la International Sport Press Association, 

organización reconocida por todos los organismos rectores del deporte mundial, por la 
Organización de las Naciones Unidas, y por los Gobiernos Nacionales de los países que son 
miembros.  Quienes organizan un congreso mundial, Ernesto realizó una visita de 
inspección un trabajo conjunto entre el sector privado y público para conocer las opciones 
de Quito para este evento que se pueda postular para el 2026. 

 
 

 
 



 
 

2) Visita Dr. Walter Ruiz, del 14 al 17 de octubre Director de la Asociación ALTEC por Colombia 
y Líder del Grupo de Investigación Innovación y Gestión Tecnológica.  
ALTEC es una asociación internacional que busca promover a través de la gestión 
tecnológica y de la innovación en la región de Iberoamérica, América Latina y el Caribe el 
desarrollo socioeconómico hacia un futuro de igualdad y diversidad.  
Se mantuvo el contacto principal en ICCA con la presidente de esta asociación, la cual se 
encuentra en la búsqueda de la próxima sede para el Congreso ALTEC 2027, la misma que 
reunirá aproximadamente a 400 personas por lo que se programó visitas de inspección a 
los diferentes espacios de Quito.   
 

 
 

✔ Número de encuestas de satisfacción realizadas (2)  
Encuestas Ernesto Ortiz, ISPA y Dr. Walter Ruiz, ALTEC 

 

✔ Número de fichas técnicas de apoyo de eventos (2) 
 
Se realizó el apoyo a los siguientes eventos: 
 
1) Congreso Ecuatoriano de Otorrinolaringología, Rinología y Cirugía Facial, que cuento con 

550 asistentes nacionales e internacionales de más de 11 países de Latinoamérica y 
Norteamérica, el día viernes los asistentes internacionales realizaron un recorrido por el 
centro histórico.  

 
 
Congreso Ecuatoriano de Otorrinolaringología, Rinología y Cirugía Facial 
 



 
 

              
 
 

2) Summit Wellness 360 
 
 
Convención de Salud, bajo la nueva tendencia de cuidado, que tuvo la participación de algunos 
ponentes internacionales entre ellos Nathaly Marcus, la líder nutricional más reconocida de 
Latinoamérica, a quien le entregamos un presente de la ciudad. 
De igual manera se apoyó a la organización con la difusión del evento a la industria turística.  
 
 

        
 
 
 

✔ Número de informes técnicos de participación en ferias, convenciones, y congresos nacionales, 
internacionales especializadas en turismo de reuniones y atracción de eventos (1) 
 
Imex Las Vegas: 7 al 10 de octubre  
 
Se participó en la feria de turismo de reuniones más grande de América, donde se tuvo una 
participación conjunta con 3 empresarios turísticos de la ciudad, manteniendo más 60 citas. Y 
siendo representantes de Ecuador. 
 



 
 

 
 

✔ Número de herramientas digitales para gestión de datos de eventos desarrollados (1) 
 
Se realizó un video promocional especializado para la industria de reuniones así como tres 
cápsulas que servirán para la promoción de Quito.  

 
3. Logros/Resultados a la fecha 

 

✔ Número de informes de visita de inspección de turismo de negocios (2) 
 

Las visitas de inspección fueron exitosas causaron un efecto contrario a la idea que tenían los 
organizadores, donde encontraron una ciudad con mucho potencial para el desarrollo de sus 
eventos y como una opción válida para sus congresos. 

 

✔ Número de encuestas de satisfacción realizadas (2)  
 

La satisfacción de las encuestas fue alta. 
 

✔ Número de fichas técnicas de apoyo de eventos (2) 
 
El apoyo a los eventos que se realizan en la ciudad es un soporte, ya que les permite tener una 
mejor visibilidad así como respaldo al contar con la ciudad como apoyo.  

 

✔ Número de informes técnicos de participación en ferias, convenciones, y congresos nacionales, 
internacionales especializadas en turismo de reuniones y atracción de eventos (1) 

 
Fue importante la participación en Imex siendo una acción con continuidad desde el año 2023, 
esto apoya a la reputación del destino, y nos permite consolidarnos 

 

✔ Número de herramientas digitales para gestión de datos de eventos desarrollados (1) 
 

El tener un material de promoción específico y digital permite una alta difusión el video fue 
compartido para varios hoteles de la ciudad en sus cuentas.  



 
 

 

 
4. Impacto en la ciudadanía 

Las acciones realizadas durante el mes de octubre aportaron para contar con impactos como la 

promoción de Quito como destino de eventos sociales y académicos, intercambio de conocimientos, 

tendencias, visibilidad y reconocimiento de Quito. 

Es importante mencionar que adicionalmente en octubre se vivieron eventos importantes en la ciudad 

donde la Dirección MICE apoyó como el Congresso Ecuatoriano de Otorrinolaringología, Summit 

Wellness y Bienestar 360, Congreso Latinoamericano de Ingeniería en Alimentos, Congreso 

Latinoamericano de Optometría. 

5. Conclusiones y recomendaciones 

La organización de capacitaciones, la creación de cápsulas promocionales y todas las acciones que se 

realizan constantemente aportan en el posicionamiento de la ciudad como destino turístico lo que 

representa una oportunidad para promover a la ciudad como un destino de líder en la realización de 

eventos, lo que permite fortalecer la economía local. 

Se recomienda seguir adelante con el fortalecimiento y posicionamiento del destino Quito para 

fortalecer la promoción a nivel local, nacional e internacional. 

 
6. Firmas de responsabilidad  
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