Quito

Alcaldia Metropoiitana

Quile renace

Quito
Turismo

Memorando Nro. EPMGDT-DMKT-2024-0145

Quito, D.M., 25 de junio de 2024

PARA: Sr. Ledo. Etzon Enrique Romo Torres
Gerente General
EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA DE GESTION DE
DESTINO TURISTICO

ASUNTO: Entrega de Informe de Cumplimiento Roadshow LATAM 2024

D¢ mi consideracién:

Por medio de la presente hago la entrega del informe de cumplimiento de tareas oficiales
en el Exterior y de servicios institucionales realizadas durante la comisién de servicios en
representacién de Quito Turismo en el Roadshow LATAM 2024 en Santiago de Chile,
Rio de Janeiro, Sao Paulo, Campinas y Lima, realizado del 17 al 21 de junio, mds dfas de
vigje.

Se entrega de manera fisica los siguientes documentos:

- Informe de cumplimiento de Tareas Oficiales en el Exterior.
- Informe de Servicios Institucionales

- TKT's aéreos

- Pases abordo

- Copia de tarjetas de presentacion recopiladas

- Facturas de hoteles

Nota: El expediente completo previo al viaje reposa en la solicitud de anticipo de vidticos
y subsistencias entregado a través de Memorando Nro. EPMGDT-DMKT-2024-0130 a la
Gerencia Financiera Administrativa.

Atentamente, -gyﬂg \

Y

GERENCIA EF.J..";.RJ!L

“ w

Documento firmado electrénicamente

Recibid g por:

Mgs. Ricardo Rubén Lara Salazar

COORDINADOR DE PROMOCION INTERNACIONAL A
EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA DE GESTION DE DESTINO
TURISTICO - DIRECCION DE MERCADEO

www.quito-turismo.gob.ec
Pasaje Oe3G Rio Amazonas NS1-20 y Calle NSOB (Antiguo Aeropuerto) QMJZ I’F’f" CNALE
PBX: 2 299 3399 al 299 3330 172
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Memorando Nro. EPMGDT-DMKT-2024-0145
Quito, D.M., 25 de junio de 2024

Copia:
Srta. Ing. Maria Belén Heredia Medina
Directora de Mercadeo
EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA DE GESTION DE DESTINO TURISTICO -
DIRECCION DE MERCADEO

Sr. Mgs. Oscar Patricio Lépez Moscoso

Gerente Técnico

EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA DE GESTION DE DESTINO TURISTICO -
GERENCIA TECNICA

43 RICARDO RUBEN
374 LARA SALAZAR
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INFORME DE SERVICIOS INSTITUCIONALES

Nro. SOLICITUD DE AUTORIZACION PARA CUMPLIMIENTO
DE SERVICIOS INSTITUCIONALES FECHA DE INFORME
DMKT-2024-002-RL 25/06/2024
: DATOS GENERALES !
APELLIDOS - NOMBRES DE LA O EL SERVIDOR PUESTO QUE OCUPA:
LARA SALAZAR RICARDO RUBEN COORDINADOR DE PROMOCION INTERNACIONAL
CIUDAD — PROVINCIA DEL SERVICIO INSTITUCIONAL NOMBRE DE LA UNIDAD A LA QUE PERTENECE LA O EL SERVIDOR
Santiago de Chile (Chile), Rio de Janeiro, Sao Paulo, DIRECCION DE MERCADEO
Campinas (Brasil), Lima (Perd)

SERVIDORES QUE INTEGRAN EL SERVICIO INSTITUCIONAL:
Rubén Lara Salazar — Coordinador de Promocidn Internacional

INFORME DE ACTIVIDADES Y PRODUCTOS ALCANZADOS

Participacion en el Roadshow LATAM 2024
Lugar: Santiago de Chile (Chile), Rio de Janeiro, Sao Paulo, Campinas (Brasil), Lima (Pert)

Domingo 16 de junio
Vuelo Quito a Santiago de Chile: Salida, 12:06 pm y llegada a las 23:00 por retraso del vuelo de conexion
en Guayaquil.

Lunes, 17 de junio - SANTIAGO DE CHILE

10:00-12:20 Networking 1-on-1 con tour operadores & agencias retail
Reuniones individuales de 10 minutos
Atienden: 13 tour operadores & agencias retail

12:30-14:00 Inicio de Workshop
Comida - Presentacion con asistentes
Presentacion de destino
Atienden: tour operadores & agencias retail top + medios de comunicacion

14:30 Traslado al aeropuerto (salida a Rio de Janeiro)
17:35pm —22:40pm Vuelo de Santiago de Chile a Rio de Janeiro

Martes, 18 de junio - RIO DE JANEIRO

13:30-15:30 Inicio de Workshop
Experiencia gastrondmica - Presentacién con asistentes
Presentacién de destino
Atienden agencias retail top
agencias de viajes

16:30 Traslado al aeropuerto (salida a Sao Paulo)




Vuelo de Rio de Janeiro a Sao Paulo

Miércoles, 19 de junio - SAO PAULO

10:00-12:20

12:30-2:30

Jueves, 20 de junio

CAMPINAS

7:00

9:00-11:00

11:30

Networking 1-on-1 con tour operadores & agencias retail
Reuniones individuales de 10 minutos
Atienden: 13 tour operadores & agencias retail

Inicio de Workshop

Comida - Presentacién con asistentes
Presentacién de destino

Atienden: tour operadores & agencias retail top +
medios de comunicacion

Traslado en conjunto en bus a CAMPINAS

Inicio de Workshop em CAMPINAS

Cocktail - Presentacién con asistentes

Presentacidn de destino

Atienden: tour operadores & agencias retail top + medios de
comunicacién

Traslado en conjunto en bus a SAO PAULO

Vuelo Sao Paulo a Lima

Viernes, 21 de junio - LIMA

11:30-12:50

13:00pm — 15:30pm

Networking 1-on-1 con tour operadores & agencias retail
Reuniones individuales de 8 minutos

Atienden: 13 tour operadores & agencias retail

Inicio de Workshop

Cocktail - Presentacién con asistentes

Presentacién de destino

Atienden: tour operadores & agencias retail top + medios de
Comunicacion

Sébado 22 de junio
Vuelo de retorno Lima a Quito salida: 12h15 — retorno: 14.35
ITINERARIO SALIDA LLEGADA NOTA
— Estos datos se refieren al tiempo efectivamente utilizado en el
o 16-06-24 22-06-24 cumplimiento del servicio institucional, desde la salida del lugar
-mimm:-aaa de residencia o trabajo habituales o del cumplimiento del servicio
HORA 12:06 14:35 institucional segln sea el caso, hasta su llegada de estos sitios.
hh:mm




TRANSPORTE

TIPO DE SALIDA LLEGADA
TRANSPORTE
SPO NOMBRE DE FECHA
(Aéreo, RUTA HORA FECHA HORA
TRANSPORTE dd-mmm-
terrestre, hh:mm dd-mmm-aaaa hh:mm
maritimo, otros) Adas
AEREO LATAM QUITO-GUAYAQUIL 16/06/2024 12:06 16/06/2024 12:59
LATAM GUAYAQUIL - ; )
AEREQ SANTIAGO DE CHILE 16/06/2024 17:00 16/06/2024 23:00
LATAM SANTIAGO DE CHILE - y ]
AEREQ RIO DE JANEIRO 17/06/2024 17:35 17/06/2024 22:40
AEREO WATAM Rio DE ’::SI'_‘(;O =SAO | 18/06/2024 19:45 18/06/2024 20:50
AEREO LATAM SAO PAULO - LIMA 20/06/2024 19:30 20/06/2024 23:00
AEREO LATAM LIMA - QUITO 22/06/2024 12:15 22/06/2024 14:35

NOTA: En caso de haber utilizado transporte publico, se deberd adjuntar obligatoriamente los pases a bordo o boletos.

OBSERVACIONES
FIRMADELAOEL _SERVIDOR COMISIONADO NOTA
\? El presente informe deberd presentarse dentro del término de 4
c—2. / 7 S dfas del cumplimiento de servicios institucionales, caso contrario
———— N C_'F;_"': = - s
— ’j‘/"//" Th/d = la liquidacién se demoraré e incluso de no presentarlo tendria
= T — que restituir los valores percibidos. Cuando el cumplimiento de

servicios institucionales sea superior al nimero de dias
autorizados, se debera adjuntar la autorizacion por escrito de la

NOMBRES COMPLETOS ¥ CARGO: Méxima Autoridad o su Delegado.

RICARDO RUBEN LARA SALAZAR
COORDINADOR DE PROMOCION INTERNACIONAL

FIRMAS DE APROBACION

FIRMA DE LA O EL RESPONSABLE DE LA UNIDAD DEL FIRMA DE LA O EL JEFE INMEDIATO DE LA O EL RESPONSABLE
SERVIDOR COMISIONADO DE LA UNIDAD

A Lt SI) A~

[

NOMBRES COMPLETOS Y CARGO: ~NOMBRISLOMPLETOS Y- €ARGO:!

MARIA BELEN HEREDIA ETZON ROMO
DIRECTORA DE MERCADEO GERENTE GENERAL
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Informe de Cumplimiento de Tareas Oficiales en el Exterior

DMKT-2024-002-RL 25/06/2024

Datos Generales

Nombres y apellidos del servidor Ricardo Rubén Lara Salazar
Puesto que ocupa Coordinador de Promocién Internacional
Ciudad — pais de destino Santiago de Chile (Chile), Ric de Janeiro, Sao Paulo, Campinas (Brasil), Lima (Perd)

Unidad a la que pertenece la o el

] Direccién de Mercadeo
servidor

Servidores que integran la Comisién de Servicios Institucionales

Ricardo Rubén Lara Salazar

Informe de actividades y productos alcanzados

1. Informe de actividades detallado

Participacion en el Roadshow LATAM 2024
Lugar: Santiago de Chile (Chile), Rio de Janeiro, Sao Paulo, Campinas (Brasil), Lima (Peru)

Domingo 16 de junio
Vuelo Quito a Santiago de Chile: Salida, 12:06 pmy llegada a las 23:00 por retraso del vuelo de conexion en Guayaquil.

Lunes, 17 de junio - SANTIAGO DE CHILE

10:00-12:20 Networking 1-on-1 con tour operadores & agencias retail
Reuniones individuales de 10 minutos
Atienden: 13 tour operadores & agencias retail

12:30-14:00 Inicio de Workshop

Comida - Presentacion con asistentes

Presentacidn de destino

Atienden: tour operadores & agencias retail top + medios de comunicacion
14:30 Traslado al aeropuerto (salida a Rio de Janeiro)

17:35pm—22:40pm Vuelo de Santiago de Chile a Rio de Janeiro

Durante el primer dia de Roadshow, se recibi6 a 75 personas representantes de agencias de viaje, tour operadores, aerolineas
y medios de comunicacién de Santiago de Chile, los mismos que mostraron gran interés en el destino, al momento de la

VENALE

www.quito-turismo.gob.ec 4 19
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presentacidn realizada en el hotel Gran Hyatt Centric de Santiago de Chile, se tuvo la oportunidad de mantener reuniones con
la aerolinea COPA, Avianca y LATAM, las mismas que se encuentran dispuestas a apoyar las realizacién de acciones
promocionales en beneficio del destino Quito, abriendo la posibilidad de que més turistas chilenos conozcan la ciudad.

Dentro de los principales operadores se dieron cita: PANAM, ADS MUNDO, PACIFIC, EXPAN, KUALITY, CIC CHILE, VIACLUB,
CARIBBEAN CHILE, UNICO TOURS y HOTEL DO; cada uno de ellos desean conocer mas del destino e invitar a sus principales
agentes de viaje a que participen de una capacitacién de destino virtual que lo harfamos desde Quito, de la misma manera estén
prestos a realizar un viaje de familiarizacidn al destino.

Nebworking 1-0n-1 com lout opsradores y DMC's de Qulto

i inthvidualas e 8 meedos :
R0 em, = 12220 Do
‘ Lures 1T de Junic.

AL pm—1400pm
R TR Sl

; Q*Ulm l L%& mvl;oéqum:

Invitacion Reuniones1a1l

Presentacidn de Destino

www.quito-turismo.gob.ec éf - _
Pasaje Oe3G Rio Amazonas N51-20 y Calle NSOB (Antiguo Aeropuerto) i prenace
PBX: 2 299 3399 al 299 3330



Quito

Alcaldia Metropolitana

Quils revace

Quito
Turismo

Industria y medios capacitados

Martes, 18 de junio - RIO DE JANEIRO

13:30-15:30 Inicio de Workshop
Experiencia gastrondmica - Presentacion con asistentes
Presentacion de destino
Atienden agencias retail top
agencias de viajes

16:30 Traslado al aeropuerto (salida a Sao Paulo)

Vuelo de Rio de Janeiro a Sao Paulo

En Rio de Janeiro tuvimos la participacién de 69 agentes de viaje de la operadora Orinter, una de las mas grandes de Brasil,
quienes conocieron de la ofertas turistica del Distrito Metropolitano de Quito, y ademas conocieron los productos que venden
los operadores turisticos quitefios, con quienes se participd en este evento, como parte de las funciones realizadas en esta
delegacion, fue la organizacion y supervision del evento, incluyendo, presentaciones, insumos, reuniones con la industria y
ademas de la experiencia gastrondmica que se ofrecié como estrategia de promocion, ademas se tuvo la oportunidad de
conversar con la aerolinea COPA para un posible Fam trip en el segundo semestre de este afio.

Existen posibilidades de realizar campafias de promocién turistica en conjunto con la operadora Orinter, ademds estuvo
presente el medio de comunicacién mas grande de viajes en Brasil conocido con el nombre de Panrotas a quien se ofrecié una
entrevista acerca de la acciéon promocional que Quito llevé a Rio de Janeiro.

www.quito-turismo.gob.ec
Pasaje Oe3G Rio Amazonas N51-20 y Calle NSOB (Antiguo Aeropuerto) !;WV CNALE
PBX: 2 209 3399 al 299 3330
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ROADSHOW QUITO 2024
Rio de Janeiro, Brasil

Temos 0 prazes da Convida-io pem
Almogo com apresentagio do destine QUITO
Teigaeia, 18 deJunho, de 13030 4s 15h 30 -

Loeal: Rubayat Restaurante, & Jardim Botnico, 371 - Jardim
+ Bolanico. Rio de Janewro - RJ, 22470061 -

REVP; juciana.alonso@ 1gms.com

oD Fn, e

Invitacién Reunion con Orinter y Copa

Presentacién de los operadores quitefios Presentacion de destino a Agentes de Viaje

www.quito-turismo.gob.ec T i

§ J ! ']
Pasaje Oe3G Rio Amazonas N51-20 y Calle NSOB (Antiguo Aeropuerto) g\;\gfiﬁgﬂﬁ’ eV
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Miércoles, 19 de junio - SAO PAULO
10:00-12:20 Networking 1-on-1 con tour operadores & agencias retail

Reuniones individuales de 10 minutos
Atienden: 13 tour operadores & agencias retail

12:30-2:30 Inicio de Workshop
Comida - Presentacidn con asistentes
Presentacion de destino
Atienden: tour operadores & agencias retail top +
medios de comunicacion

Sao Paulo fue el escenario en donde continué el Roadshow Latam, en esta ciudad se contd con la participacion de 73
representantes de |a industria turistica de Sao Paulo, la ciudad que alberga la mayor cantidad de empresas turisticas de Brasil,
dentro de los invitados se contd con tour operadores como: VISUAL, SANCHAT, COPASTUR, CT OPERADORA, RCA, FLOT,
DIVERSA, ORINTER, AURORAECO, BEFLY, AGAXTUR y TGK, de la misma manera se conté con los principales agentes de viaje de
Sao Paulo, Avianca y COPA, quienes hablaron de la conectividad actual que tenemos entre Brasil y Quito, se tuvo la oportunidad
de mantener una reuniény hablar de la posibilidad de hacer un Fam Trip hacia Quito, de manera conjunta para abaratar costos.

Se realizd la presentacion de destino para los asistentes, se realizd la supervision de cada detalle del evento, experiencia
gastrondmica y demas para que se haya podido realizar el mismo.

Se dio entrevistas a diferentes medios de comunicacidn presentes entre ellos: Travel2Latam, Trav 3, Panrotas, Marco Zero, La
Voz Turistica.

Se organizo las reuniones 1 a 1 entre los operadores quitefios y braislefios.

ROADSHOW QUITO 2024
SA0 PAULO

Temos o prazer de convida-o para:
Networking Individual com operadores turisticos e DMCs dﬂhﬁu
Reunites individuais de 8 minitos
11h:00 as 12h:20

Almogo com apresentagao do destino QUITO
12030 As 14h:30

. Guarta-leira, 19 de Junhio
: Local Celairo Quirtal, R. Conego Eugénio Leite, 1098 - ﬁnmmsw
+ | Paulo - SP, 05414-001

RSVP: luclana alonso@1gms.com

OUIT@ I k Q;fﬁ‘“‘ Ww“’?%“"_“““

Invitacion Reuniones1a1l

www.quito-turismo.gob.ec
Pasaje Oe3G Rio Amazonas N51-20 y Calle N50B (Antiguo Aeropuerto)
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Quite renace

Reunioneslal Reunidn con Avianca

Presenma de marca Presentacion de Destino

W0 ACTUALIDAD  DESTINGS  MICE  REVSTAS  GALERIA  QUIENESSOMOS  CONTACTANDS &

inicin / Actualidad - Noticia / Quize Fromoeve Su Tursme en América Lating

Quito Promueve Su
Turismo en
Ameérica Latina

Esta sernana, Quito, 1a capitat de Ecuador. estd
itevando a cabo un Road Show por tres palses
clave de América Lating: Chile, Perd y Brasil. Este
esluerzo de promodion liene como objetive

destacar Las diversas stracciones v la rica

Entrewsta La Voz Turistica

[ wwiren © Ixemy =0 G [ Te
Quito realiza Road Show em S0
Paulo e destaca seus atrativos

turisticos

Quatto, a-capital do Equador, ¢ & Asnerica Latina, ¢ pars
MmliMWuﬂMMemﬂnh&

Entre\usta Trave |2Latam

www.quito-turismo.gob.ec
Pasaje 0e3G Rfo Amazonas N51-20 y Calle NSOB (Antiguo Aeropuerto)
PBX: 2 299 3399 al 299 3330
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Jueves, 20 de junio
CAMPINAS
7:00 Traslado en conjunto en bus a CAMPINAS
9:00-11:00 Inicio de Workshop en CAMPINAS

Cocktail - Presentacion con asistentes

Presentacidn de destino

Atienden: tour operadores & agencias retail top + medios de
comunicacion

11:30 Traslado en conjunto en bus a SAO PAULO

Vuelo Sao Paulo a Lima
Durante la visita a Campinas, se realizé una presentacién de destino a un total de 55 agentes de viaje, los mismos que tuvieron
la oportunidad de conocer el destino Quito a través del delegado, y su oferta turistica a través de los tour operadores quitefios,
se coordind la realizacién de una experiencia gastronémica de la mafiana, en la que se tuvo la oportunidad de realizar un
Networking, que permitié afianzar contacto con los agentes de viaje y sobre todo comprometer la realizacion de acciones

futuras con la operadora Diversa, la misma que es muy fuerte en este lado de Brasil.

Se atendid a medios de comunicacién como Panrotas, el mismo que tiene un alcance a nivel nacional en Brasil.

espai
Diversa faz roadshow com Turismo de
Quiito no interior de S&o Paulo
b £t N s o Ve o 3 o i e
Smamarer PENSCOTAS
A A e i
AOADSHOW QUITO 2024
Campinas, Brasil i
Temos 0 prazer de conyidé-lo para.
ik Cah da Manhi com apresentacio do destino OUITO
© Ouitateira 20 e dunho, das 900 &m < 100 am .' : i
= oda
Loeal: Caslels dos Vinhais, R Amaldo Roque Bm»a 301 - m- o S
: do-Morumbi, Vinhego - SP, 13280-(00 A iaa o lomme anm g i semana
i n;m«wnn!»a-h pessctons 3o G Mo, ndis i s oerir de: S novas
RSVP: luciana alonso 1ms.com 2
— o analises e
i i ..¢|.=». mashiachs .mw-.,... s s S, reponageﬂs
Pk, @ e .."‘:’“’:tf&“;‘i,‘.“f“l‘:i g iy T’:":E’“: para o
QUITQ ot ] wwwvtsitquiw.oc o B e profsssronal
Invitacion Entrevista Pan rotas
www.quito-turismo.gob.ec PIW
Pasaje Oe3G Rio Amazonas N51-20 y Calle NSOB (Antiguo Aeropuerto) -’
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Presentacion de Operadores Presentacidn de destino

Viernes, 21 de junio - LIMA

11:30-12:50 Networking 1-on-1 con tour operadores & agencias retail
Reuniones individuales de 8 minutos
Atienden: 13 tour operadores & agencias retail

13:00pm —15:30pm Inicio de Workshop
Experiencia Gastronédmica- Presentacidn con asistentes
Presentacién de destino
Atienden: tour operadores & agencias retail top + medios de
Comunicacion

La Jornada en Lima se desarroll6 con la participacion de 95 personas, de las cuales fueron Tour Operadores, Agentes de Viajes
y Medios de Comunicacién quienes participaron de la presentacion de destino Quito, experiencia gastronémica y reuniones 1
a 1 con lo tour operadores quitefios.

Se mantuvo reunidn con la aerolinea Jet Smart, con quien se tratd temas de conectividad y posibilidades de apoyar fam trips
para operadores peruanos como parte de la estrategia de promocién de la ciudad en mercados internacionales.

Como parte de las funciones realizadas en este dia, el delegado capacité a los asistentes del evento, estuvo a cargo de la
supervisién de las reunines y desarrollo de todo el evento junto con la oficina de representacién de Quito para América.

www.quito-turismo.gob.ec

Pasaje Oe3G Rio Amazonas N51-20 y Calle N50B {Antiguo Aeropuerto) 0 ﬁ'é”w
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Se mantuvo entrevistas con medios de comunicacidon del Perd, entre ellas Miradas Turisticas e Infotur Travel, entre los
principales tour operadores que participaron en Lima, estuvieron: Mundo Reps, CIC Travel, Discover, Agil Peru — Expertia,
Crismark Travel (CM Travel - Nuevo Nombre), Dream and Travel, Check in Mayorista, Peru Routes, Domireps Perd, Vidatur,
Cinthya Razuri.

ROADSHOW QUITO 2024
Lima, Pera

NMog congece ardlarle al :

Networking 1-on-1 con tour operadorse y DMC's de Quite
Feunionas indviduaies de B mnulos it

Hor: 11:30am - 1250 pm

Almuerze Presentacién de destine
Quito g
Harz 1300 pn = 1430 pm
: Fecha: Vicrmeos, 21 do Junio do 2024 iy
Lugar: Swissote Lima, Av. Santo Taribio 173 - Via Central 150, Oemm
Empresanial Real - San Isidro, Lima 27° ‘

REVP miara i@ 1gns . com

w higleta s, AAAE N 2
T ,n-xn!a.d‘ ““",".‘“fitquam il

oume

Invitacion Reuniones1al

Reuniones1al

www.quito-turismo.gob.ec M
Pasaje Oe3G Rio Amazonas N51-20 y Calle NSOB (Antiguo Aeropuerto) YENALE
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Presentacion de destino

Entrevistas con medios

Sébado 22 de junio
Vuelo de retorno Lima a Quito salida: 12h15 — retorno: 14.35

a) Logros obtenidos

e Durante el Roadshow LATAM 2024 se contd con la participacion de 365 personas en las 5 ciudades definidas, el destino
causo mucho interés entre los operadores asistentes y agentes de viaje.

e Participaron 8 tour operadores ecuatorianos quienes mantuvieron 60 reuniones con Mayoristas y Operadores de Chile,
Brasil y Perl, lo que genera gran expectativa en las proyeccién de sus ventas, posterior al evento.

* A partir de las reuniones se realizara un webinar para los principales clientes de Copa sin ningun costo, para el 2024 y
carias opciones para realizar campafias promocionales ligadas a operadores de Brasil.

e Serealizard un fam trip para Europlus Viagens, Influencers, para 2024, con el dnimo de promocionar la ciudad y generar
mas noches de estadia para Quito.

e Serealizara un webinnar con la mayorista Flot, Diversa, Agaxtur, dirigido a sus agentes de viajes

www.quito-turismo.gob.ec 0 @ .
Pasaje Oe3G Rfo Amazonas N51-20 y Calle NSOB {Antiguo Aeropuerto) LA YENALE.
PBX: 2 299 3399 al 299 33320
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e Se abrieron posibilidades de realizar campafias cooperadas con Agencias de viaje y Aerolineas de Sudamérica

b) Compromisos adquiridos

e Enviar informacion relevante del destino, asi como fotografias y videos para que los tours operadores puedan hacer
uso de este material para promocionar Quito en sus paginas web dentro del mercado de Sudamérica.

e Realizar campafias de posicionamiento de la mano con aerolineas como COPA, LATAM y también con OTA’s como
Expedia.

¢) Beneficios de la comisién de servicio al exterior

Es importante |a presencia internacional del destino en este tipo de ferias de gran relevancia y alcance dentro de Sudamérica,
ya que se afianza las relaciones con uno de los mercados importantes para el destino, ademdas de transmitir todas las
experiencias y oferta turistica de la ciudad, lo que motiva a que los tour operadores y medios puedan aportar significativamente
al desarrollo del turismo del pais mediante la promocidn del mismo y generando rutas nuevas y complementarias para lograr
estadfas prolongadas dentro del Distrito Metropolitano de Quito.

d) Observaciones y Recomendaciones

e Se recomienda seguir participando en este tipo de eventos que son de gran importancia dentro del mercado
estadounidense, asi como realizar mas acciones de presencia de destino para mantenernos en el top of mind de los
destinos para visitar en Sudamérica y continuar con la estrategia de posicionamiento de Quito en Norteamérica.

e Darseguimiento a los diferentes medios de prensa, periodistas, TTOO y agentes de viajes que desean conocer el destino
y generar negocios con la industria turistica.

e Continuar con las activaciones gastronémicas en las ferias lo que aporta a que los participantes puedan tener una
muestra de comida quitefa y ecuatoriana.

e) Rubros que fueron cubiertos directamente por una Institucién u Organismo de otro Estado (Marque con una “x”)

Hospedaje

Alimentacion

Transporte

Pasaportes

Visas

Formularios de Solicitud

f)  Rubros cubiertos por el Municipio del Distrito Metropolitano de Quito (Marque con una “x”)

X Hospedaje

Alimentacion

Transporte

Pasaportes

Visas

Formularios de Solicitud

Itinerario

www.quito-turismo.gob.ec
Pasaje 0e3G Rio Amazonas N51-20 y Calle N50B (Antiguo Aeropuerto)
PBX: 2 299 3399 al 299 3330




lQuiito

Quito

Tu rismo Alcaldfa Metropolitana

Quite renace

Salida Llegada Nota

Fecha Fecha

16 06 | 2024 22 06 | 2024 | Estos datos se refieren al tiempo efectivamente utilizado en

Hora Hora el cumplimiento del servicio institucional, desde la salida del

lugar de residencia o trabajo habitual o del cumplimiento del
12 35 servicio segun sea el caso, hasta su llegada a estos sitios.

Transporte

Tipo de Nombre del Rits SALIDA LLEGADA
u
transporte transporte Fecha Hora Fecha Hora
AEREO LATAM QUITO-GUAYAQUIL | 16/06/2024 12:06 16/06/2024 12:59
LATAM GUAYAQUIL -
SANTIAGO DE CHILE
AEREO (el vuslo se retraso en. | .. e 2004 17:00 16/06/2024 23:00
Guayaquil, la hora
original de salidaera a
l las 14:39)
, AEREO LATAM SANTIAGO DE CHILE- | 17/06/2024 17:35 17/06/2024 22:40
AEREO LATAM RIO DE JANERIO — 18/06/2024 19:45 18/06/2024 20:50
AEREO LATAM SAOQ PAULO - LIMA | 20/06/2024 19:30 20/06/2024 23:00
AEREO LATAM LIMA - QUITO 22/06/2024 12:15 22/06/2024 14:35
(Observacione

Se adjunta tarjetas de presentacién, formulario de cumplimiento, facturas de hotel, boarding pass

Nota: E|l presente informe debera presentarse en el término de 4 dias

Firma del Servidor Comisionado ¥ S G e
después de finalizada la comision de servicios.

—— e Ricardo Rubén Lara Salazar.
= - i r Pt i R . v s
e ATy Coordinador de Promocidn Internacional
— 3

i P

Firma de Aprobacién

Firma del responsable de la Unidad

|y 5 Bk L Marfa Belén Heredia
QI8N _-")Q"lc_’\.\"“ aFe Directora de Mercadeo
——
www.quito-turismo.gob.ec of B AP

Pasaje Oe3G Rio Amazonas N51-20 y Calle NSOB (Antiguo Aeropuerto) L/
PBX: 2 299 3399 al 299 3330



Travel
Moyarista de turismo

Maria Cecilia Vera Silva
Ejecutivo Comercial - Grupos & Bodas
Oficina Pert
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Travel
e MAYORISTA DE VIAJES
Ana Galvez G. o —
Produreto Latom

JASMART

Benjamin Dulanto
Gerente Comercial

General Mendiburu N° 878 Of. 201
Miraflores - Lima

E  benjamin.dulanto@jetsmart.com
C +51998 171764

W JetSMART.com

®LADEVi

MEDIOS ¥ SOLUCIONES

Felipe Mosquera
Ejecutivo Comercial
{© (051) 936970996 Representante de:

@ladevicomercialperu@gmail.com I PANROTAS |

Facebook: LadeviPeru Twitter: Ladevi_Peru Instagram: ladevi.pen

www.ladevi.com

&

Z;’“‘ %-Pem

REBEAVATIONS ONLINE

BOOKINGS

Internacional Ontine Reservations

Mary Hernandez
Gerente General

&
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ﬂ
~iGincih BE FeRiRN

Calle Portocarrero 217-A
Surquillo - Lima - Perd
Fijo: 005112416656
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1 1. Maria Testis Palomino Ochoa

Juan Enrique Alcantara © (51) 994 321 018
Tourism manager B2 viajeconmary@gmail.com
B contacto@viajeconmary.com
%, (511)2607651- 2514785 VIAJE CON MARY | o viajeconmary
# @ 990052222 XELMUNDO | @ @viajeconmary
Tambos Perd Travel © www.viajeconmary.com
@ wwwitambosperu.com '
K& bookings@tambosperu.com
QA\; José Olaya 132, Chorrillos, Lima - Peri
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mayorista de turismo

[ ')"dlscover

) Karla Torres Carrefio
Jefa de Ventas

™ Karla@discovermayorista.com
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