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CALIDAD 01

QUITO DESTINO 

TURÍSTICO 07

CALIDAD - FORTALECIMIENTO E 

IMPLEMENTACIÓN DE 

NORMATIVAS DE CALIDAD EN LOS 

ESTABLECIMIENTOS TURÍSTICOS 

DEL DISTRITO METROPOLITANO DE 

QUITO  

02
CAPACITACION 

TURISTICA
01

CAPACITACION 

TURISTICA
Capacitación turística 52

Al menos 50 charlas dirigidas a actores 

del sector turístico del DMQ, en 

coordinación con entidades e individuos 

expertos en las diferentes temáticas 

solicitadas. (Autogestión)

informe consolidado 

de capacitación 

mensual

2 9

En atención a pedidos realizados por actores de la 

industria turística del DMQ (establecimientos turísticos, 

Unidad de Policía Comunitaria y Turismo) se superó en 07 

eventos, la meta de charlas de autogestión planteada 

para el mes de diciembre.

Ademas de acuerdo a la planificación de la Dirección de 

Calidad, y en coordinación con el programa Distintivo Q, 

se realizó el taller "Experiencias turísticas con sentido".
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CALIDAD 01

QUITO DESTINO 

TURÍSTICO 07

CALIDAD - FORTALECIMIENTO E 

IMPLEMENTACIÓN DE 

NORMATIVAS DE CALIDAD EN LOS 

ESTABLECIMIENTOS TURÍSTICOS 

DEL DISTRITO METROPOLITANO DE 

QUITO  

03 DISTINTIVO Q 01 DISTINTIVO Q
Reconocimiento a la calidad 

turística Distintivo Q
50

Incorporar al menos 50 nuevos 

establecimientos al programa, Distintivo 

Q.

informe de Gestión 

Distintivo Q.
54

Se superó la meta planteada para el año 2023, ya que los 

procesos de fortalecimiento y promoción del Distintivo Q, 

apoyaron a generar interés  por parte de los 

establecimiento turísticos de la ciudad.

54 nuevos establecimientos turísticos recibieron el 

reconocimiento Distintivo Q, quienes cumplieron con el 

proceso de obtención de acuerdo a la normativa del 

progrma.
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CALIDAD 01

QUITO DESTINO 

TURÍSTICO 07

CALIDAD - FORTALECIMIENTO E 

IMPLEMENTACIÓN DE 

NORMATIVAS DE CALIDAD EN LOS 

ESTABLECIMIENTOS TURÍSTICOS 

DEL DISTRITO METROPOLITANO DE 

QUITO  

03 DISTINTIVO Q 01 DISTINTIVO Q
Reconocimiento a la calidad 

turística Distintivo Q
2

Realizar el evento de entrega del 

reconocimiento a la calidad turística DQ y 

rueda de negocios para establecimientos 

que conforman el programa de calidad 

turísticas, DQ

Informe de Gestión 

Distintivo Q.
2

Con fecha 07 de diciembre, se realizó el evento de entrega 

de reconicmiento a la Calidad Turística Dsitintivo Q en la 

que se entregaron los galardones a los nuevos 

establecimientos turísticos que se incoporaron al 

programa; y, además se entregaron reconocimientos 

especiales a los miembros que han permanecido en el 

programa.

Con fecha 11 y 12 de diciembre de 2023, se desarrolló el 

evento Workshop - Rueda de Negocios Distintivo 2023, en 

el que se dieron cita los empresarios miembros del 

programa, este evento buscó mostrar la amplia oferta 

turística, hotelera, gastronómica y experiencial con la que 

cuenta la capital.
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CALIDAD 01

QUITO DESTINO 

TURÍSTICO 07

CALIDAD - FORTALECIMIENTO E 

IMPLEMENTACIÓN DE 

NORMATIVAS DE CALIDAD EN LOS 

ESTABLECIMIENTOS TURÍSTICOS 

DEL DISTRITO METROPOLITANO DE 

QUITO  

04 REGULACION 01 REGULACION
Operativos de control para el 

DMQ
24

Participación en 24 operativos de control 

en el año en el DMQ

Informe operativos de 

cotrol - Dirección de 

Calidad

2 7
En este mes se realizaron 07 operativos de control, 

incrementando la meta planteada para el mes de 

diciembre, debido a solicitudes interinstitucionales.
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CALIDAD 01

QUITO DESTINO 

TURÍSTICO 07

CALIDAD - FORTALECIMIENTO E 

IMPLEMENTACIÓN DE 

NORMATIVAS DE CALIDAD EN LOS 

ESTABLECIMIENTOS TURÍSTICOS 

DEL DISTRITO METROPOLITANO DE 

QUITO  

04 REGULACION 01 REGULACION
Barridos de control para el 

DMQ
48

Participación en 48 barridos de control 

en el año en el DMQ

Informe barridos de 

control - Dirección de 

Calidad

4 4
Se cumplió con la meta planificada para el mes de 

diciembre.
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CALIDAD 01

QUITO DESTINO 

TURÍSTICO 07

CALIDAD - FORTALECIMIENTO E 

IMPLEMENTACIÓN DE 

NORMATIVAS DE CALIDAD EN LOS 

ESTABLECIMIENTOS TURÍSTICOS 

DEL DISTRITO METROPOLITANO DE 

QUITO  

04 REGULACION 01 REGULACION

Inspecciones de verificación de 

normativa técnica Turística a 

establecimientos ubicados en el 

Distrito Metropolitano de Quito

7980
Verificación de normativa técnica en 

establecimientos del DMQ

Informe regulación 

estblacimientos 

turísticos - Dirección 

de Calidad

Realizar 

inspecciones en el 

DMQ, para 

regular y catastrar 

estableicmientos 

turísticos.

630 651

Se cumplió con el 03% más de las verificaciones 

programadas para el mes de noviembre, esto debido a 

que se realizó barridos y operativos de control en sectores 

en los que se evidencia una aglomeración de actividades 

turísticas que no cuentan han renovado sus 

autorizaciones administrativas.
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