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Memorando Nro. EPMGDT-DMKT-2024-0190
Quito, D.M., 25 de julio de 2024

PARA: Srta. Ing. Ana Maria Cérdova Tacuri
Gerente Financiera Administrativa
EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA DE GESTION DE
DESTINO TURISTICO - GERENCIA FINANCIERA
ADMINISTRATIVA

ASUNTO: Entrega de Informe de Cumplimiento

De mi consideracion:

Por medio del presente hago la entrega del informe de cumplimiento de las actividades
asignadas en la comisién de servicios correspondientes a la participaci6n en el feria Nat
Geo Traveller Food Festival, el cual fue enviado a Gerencia General con Memorando
Nro. EPMGDT-GT-2024-0163.

En base a lo expuesto, adjunto informe y respaldos de manera fisica para continuar con el
debido proceso.

Con sentimientos de distinguida consideracion.

Atentamente,

Documento firmado electronicamente

Srta. Ing. Marfa Belén Heredia Medina

DIRECTORA DE MERCADEO

EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA DE GESTION DE DESTINO
TURISTICO - DIRECCION DE MERCADEOQO

FATURADE |
T)\iENTO HUMANO ‘
25 JUL. 4 TURISH]
= AAEDT rireade alectrinicamente N "RA
s R 2308 ianta seiew GERENCIA FINANCIF
'Reaibido Por .;.‘.‘;E.‘..".‘%f.;f‘f.‘.?.‘ i * EREDIA MEDINA ADMINISTRATIVA
www.quito-turismo.gob.ec
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INFORME DE SERVICIOS INSTITUCIONALES

Nro. SOLICITUD DE AUTORIZACION PARA CUMPLIMIENTO
DE SERVICIOS INSTITUCIONALES FECHA DE INFORME
Memorando Nro. EPMGDT-GT-2024-0163 25/07/2024
DATOS GENERALES
APELLIDOS - NOMBRES DE LA O EL SERVIDOR PUESTO QUE OCUPA:
MARIA BELEN HEREDIA MEDINA DIRECTORA DE MERCADEO
CIUDAD — PROVINCIA DEL SERVICIO INSTITUCIONAL NOMBRE DE LA UNIDAD A LA QUE PERTENECE LA O EL SERVIDOR
LONDRES - INGLATERRA DIRECCION DE MERCADEO

SERVIDORES QUE INTEGRAN EL SERVICIO INSTITUCIONAL:
Oscar Patricio Lépez Moscoso
Maria Belén Heredia Medina

INFORME DE ACTIVIDADES Y PRODUCTOS ALCANZADOS

Participacion en la feria NAT GEO TRAVELLER FOOD FESTIVAL
Lugar: LONDRES — REINO UNIDO

Miércoles 17 de julio
Vuelo trans atldntico Quito — Londres

Jueves 18 de julio

Llegada a Londres

Reunidn con representantes de los Mercados de Quito
Alojamiento

Viernes 19 de julio

Reunién con representantes de Mercados de Quito

Compras de insumos para degustacion gastronémica

Revision del stand

Reunidn con fotdgrafo contratado para coordinacion del levantamiento de contenido durante los dos dias
de feria

Revision de preparacion para degustacion del dia Sdbado

Alojamiento

Sébado 21 de julio

Inauguracion de la feria Nat Geo Traveller Food Festival

Reunion con proveedor para coordinacion y logistica de las presentaciones

Revisién del espacio destinado para la promocion de Quito

Coordinacion de presentaciones de la oferta gastrondmica del destino con empanadas de morocho y
espumilla

Coordinacion presentacidon Master Class por el chef David Reyes

Entrega y distribucidn de material promocional

Domingo 22 de julio

Reunidn con proveedor para coordinacién y logistica de las presentaciones

Coordinacion entrevista EFE para vocero oficial

Coordinacién de presentaciones de la oferta gastronémica del destino con empanadas de morocho,
pristifios, espumilla y canelazo
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Solicitud Nro. Fecha de Informe

DMKT-2024-004-BH 25/07/24

Datos Generales

Nombres y apellidos del servidor Maria Belén Heredia Medina
Puesto que ocupa Directora de Mercadeo
Ciudad — pals de destino Londres - Inglaterra

Unidad a la que pertenece la o el

i Direccion de Mercadeo
servidor

Servidores que integran la Comisidn de Servicios Institucionales

Oscar Lopez, Gerente Técnico, Belén Heredia Directora de Mercadeo

Informe de actividades y productos alcanzados

1. Informe de actividades detallado

Dentro de las actividades que se realizaron durante la Caravana Turistica fueron:

Miércoles 17 de julio
Vuelo trans atlantico Quito — Londres

Jueves 18 de julio

Llegada a Londres

Reunidn con representantes de los Mercados de Quito
Alojamiento

Viernes 19 de julio

Reunién con representantes de Mercados de Quito

Compras de insumos para degustacion gastrondmica

Revision del stand

Reunidn con fotdgrafo contratado para coordinaciéon del levantamiento de contenido durante los dos dias
de feria

Revisidn de preparacion para degustacion del dia Sdbado

Alojamiento

Pasaje Oe3G Rio Amazonas N51-20 y Calle NSOB (Antiguo Aeropuerto)

www.guito-turismo.gob.ec {,.
PBX 2 299 3300 al 292 3330 W'Y
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Sébado 21 de julio

Inauguracion de la feria Nat Geo Traveller Food Festival

Reunidén con proveedor para coordinacion y logistica de las presentaciones
Revision del espacio destinado para la promocidn de Quito

espumilla
Coordinacion presentacién Master Class por el chef David Reyes
Entrega y distribucién de material promocional

Coordinacion de presentaciones de la oferta gastrondmica del destino con empanadas de morocho y

www.quito-turismo.gobec
Pasaje Oe3G Rio Amazonas N51-20 y Calle NSOB (Antiguo Aeropuerto)

PBX 2 299 3300 al 299 3330

Pagina 3 de 8




8 9p ¢ puIbDd

§ FYFvpalh

0$Fs 66Z B QOFS 662 Z X8d

_,-\...}_ Y

(ouandossy onbBluY) OGN ajjeD A OZ-1SN seuozZewy oY 9580 alesed
28'QOB OWISHIN-0} N MMM

euelljodolla eipledY

owsuny
01Nd




Quito
Turismo

Alcaldia Metropolitana

Domingo 22 de julio

Reunion con proveedor para coordinacion y logistica de las presentaciones
Coordinacion entrevista EFE para vocero oficial

pristifios, espumilla y canelazo
Reunidn con equipo de Nat Geo
Entrega vy distribucién de material promocional

Coordinacion de presentaciones de la oferta gastrondmica del destino con empanadas de morocho,

www.quito-turismo.gob.ec
Pasaje Oe3G Rio Amazonas N51-20 y Calle NSOB (Antiguo Aeropuerto)
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¢) Beneficios de la comisidn de servicio al exterior

Para Quito Turismo es importante participar en las principales ferias turisticas a nivel internacional,
mediante las cuales se pueden transmitir la experiencia y conocimiento del destino a otros palises,
aportando significativamente al desarrollo del turismo del pais y su vez generando mecanismos que
permitan lograr estadias prolongadas en el Distrito Metropolitano de Quito. De igual manera en este tipo
de ferias se puede conocer més acerca del manejo de otros destinos con el objetivo de mejorar la gestiony
el desarrollo de las acciones programadas para la promocién de Quito.

d) Observaciones y Recomendaciones

e Serecomienda dar continuidad a estas acciones de promocidn a nivel internacional ya que son
una excelente oportunidad que permiten el posicionamiento del destino con el cliente final.

* Esfundamental fortalecer la estrategia gastrondmica del destino con la participacién en diferentes
eventos especializados que permitan dar a conocer la oferta que posee la ciudad

* Se recomiendo seguir trabajando con los mercados de Quito ya que son un importante producto
tanto para el cliente internacional como nacional.

e) Rubros que fueron cubiertos directamente por una Institucién u Organismo de otro Estado
(Marque con una “x”)

Hospedaje

Alimentacion

Transporte

Pasaportes

Visas

Formularios de Solicitud

f)  Rubros cubiertos por el Municipio del Distrito Metropolitano de Quito (Marque con una

")

X Hospedaje

X Alimentacidn

X Transporte
Pasaportes
Visas

Formularios de Solicitud

Itinerario

Salida Llegada Nota
Fecha Fecha Estos datos se refieren al tiempo
17 07 2024 22 07 2024 efectivamente utilizado en el
cumplimiento del servicio
Hora Hora

institucional, desde la salida del
lugar de residencia o trabajo

14 10 20 36 2 s
habitual o del cumplimiento del
www.quito-turismo.gob.ec "
Pasaje OeiG Rio Amazonas N51-20 v Calle NS0B (Antiguc Aeropuerto) fﬁ, 2 ;‘f‘m N gff?
PBX 2 299 3300 al 299 3330 {x’{‘wj‘ iV w”g &% t’
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