
SECTOR: DESARROLLO PRODUCTIVO

DEPENDENCIA: EMPRESA PÚBLICA METROPOLITANA DE GESTIÓN DE DESTINO TURÍSTICO - QUITO TURISMO

COMERCIALIZACIÓN
A1. GESTIONAR Y LEVANTAR AUSPICIOS EN 

EVENTOS Y ACTIVIDADES TURÍSTICAS
DIRECTOR DE COMERCIALIZACIÓN 1-ene-23 31-dic-23                                          -                                                -                                               -   

COMERCIALIZACIÓN
A2. ADMINISTRACIÓN DEL CENTRO DE EVENTOS 

BICENTENARIO - CEB
DIRECTOR DE COMERCIALIZACIÓN 1-ene-23 31-dic-23 630101                                          -                                                -                                      800,00 

COMERCIALIZACIÓN
A2. ADMINISTRACIÓN DEL CENTRO DE EVENTOS 

BICENTENARIO - CEB
DIRECTOR DE COMERCIALIZACIÓN 1-ene-23 31-dic-23 630104                                          -                                                -                                  4.500,00 

COMERCIALIZACIÓN
A2. ADMINISTRACIÓN DEL CENTRO DE EVENTOS 

BICENTENARIO - CEB
DIRECTOR DE COMERCIALIZACIÓN 1-ene-23 31-dic-23 630208                                          -                                                -                                  5.922,00 

COMERCIALIZACIÓN
A2. ADMINISTRACIÓN DEL CENTRO DE EVENTOS 

BICENTENARIO - CEB
DIRECTOR DE COMERCIALIZACIÓN 1-ene-23 31-dic-23 630207                                          -                                 64.070,87                              72.245,23 

COMERCIALIZACIÓN
A2. ADMINISTRACIÓN DEL CENTRO DE EVENTOS 

BICENTENARIO - CEB
DIRECTOR DE COMERCIALIZACIÓN 1-ene-23 31-dic-23 670199                                          -                                                -                                      100,00 

COMERCIALIZACIÓN
A2. ADMINISTRACIÓN DEL CENTRO DE EVENTOS 

BICENTENARIO - CEB
DIRECTOR DE COMERCIALIZACIÓN 1-ene-23 31-dic-23 630208                                          -                                                -                                23.726,40 

COMERCIALIZACIÓN A3. EVENTOS EN OTROS ESPACIOS DIRECTOR DE COMERCIALIZACIÓN 1-ene-23 31-dic-23                                          -                                                -                                               -   

COMERCIALIZACIÓN
A4. ADMINISTRACIÓN DEL CENTRO DE 

CONVENCIONES METROPOLITANO- CCMQ
DIRECTOR DE COMERCIALIZACIÓN 1-ene-23 31-dic-23                                          -                                                -                                               -   

COMERCIALIZACIÓN
A5. ADMINISTRACIÓN DE EL QUINDE VISITOR 

CENTER
DIRECTOR DE COMERCIALIZACIÓN 1-ene-23 31-dic-23 630104                                          -                                                -                                  3.000,00 

COMERCIALIZACIÓN
A5. ADMINISTRACIÓN DE EL QUINDE VISITOR 

CENTER
DIRECTOR DE COMERCIALIZACIÓN 1-ene-23 31-dic-23 630105                                          -                                                -                                      753,32 

COMERCIALIZACIÓN
A5. ADMINISTRACIÓN DE EL QUINDE VISITOR 

CENTER
DIRECTOR DE COMERCIALIZACIÓN 1-ene-23 31-dic-23 630208                                          -                                                -                                  9.580,38 

COMERCIALIZACIÓN
A5. ADMINISTRACIÓN DE EL QUINDE VISITOR 

CENTER
DIRECTOR DE COMERCIALIZACIÓN 1-ene-23 31-dic-23 630209                                          -                                                -                                  4.987,64 

COMERCIALIZACIÓN
A5. ADMINISTRACIÓN DE EL QUINDE VISITOR 

CENTER
DIRECTOR DE COMERCIALIZACIÓN 1-ene-23 31-dic-23 630402                                          -                                                -                                  5.000,00 

COMERCIALIZACIÓN
A5. ADMINISTRACIÓN DE EL QUINDE VISITOR 

CENTER
DIRECTOR DE COMERCIALIZACIÓN 1-ene-23 31-dic-23 630404                                          -                                                -                                      620,00 

COMERCIALIZACIÓN
A5. ADMINISTRACIÓN DE EL QUINDE VISITOR 

CENTER
DIRECTOR DE COMERCIALIZACIÓN 1-ene-23 31-dic-23 631203                                          -                                                -                                21.000,00 

COMERCIALIZACIÓN
A5. ADMINISTRACIÓN DE EL QUINDE VISITOR 

CENTER
DIRECTOR DE COMERCIALIZACIÓN 1-ene-23 31-dic-23 670201                                          -                                                -                                      393,00 

COMERCIALIZACIÓN
A5. ADMINISTRACIÓN DE EL QUINDE VISITOR 

CENTER
DIRECTOR DE COMERCIALIZACIÓN 1-ene-23 31-dic-23 670204                                          -                                                -                                  2.000,00 

COMERCIALIZACIÓN
A6. GESTIONAR EL FOMENTO DE INVERSIONES 

TURÍSTICA Y ALIANZAS ESTRATÉGICAS EN EL 
DIRECTOR DE COMERCIALIZACIÓN 1-ene-23 31-dic-23                                          -                                                -                                               -   

COMERCIALIZACIÓN
A7. RECONOCIMIENTO DE OBLIGACIONES 

TRIBUTARIAS Y DISTRIBUCIÓN DE FONDOS 
DIRECTOR DE COMERCIALIZACIÓN 1-ene-23 31-dic-23                                          -                                                -                                               -   

GERENCIA FINANCIERA 

ADMINISTRATIVA

A8. ADMINISTRACIÓN DEL TALENTO HUMANO 
JEFATURA DE TALENTO HUMANO 1-ene-23 31-dic-23 610105                                          -                                 67.611,20                                             -   

GERENCIA FINANCIERA 

ADMINISTRATIVA

A8. ADMINISTRACIÓN DEL TALENTO HUMANO 
JEFATURA DE TALENTO HUMANO 1-ene-23 31-dic-23 610203                                          -                                   7.200,00                                             -   

GERENCIA FINANCIERA 

ADMINISTRATIVA

A8. ADMINISTRACIÓN DEL TALENTO HUMANO 
JEFATURA DE TALENTO HUMANO 1-ene-23 31-dic-23 610204                                          -                                   2.125,00                                    300,00 

GERENCIA FINANCIERA 

ADMINISTRATIVA

A8. ADMINISTRACIÓN DEL TALENTO HUMANO 
JEFATURA DE TALENTO HUMANO 1-ene-23 31-dic-23 610509                                          -                                   2.261,96                                1.000,00 

GERENCIA FINANCIERA 

ADMINISTRATIVA

A8. ADMINISTRACIÓN DEL TALENTO HUMANO 
JEFATURA DE TALENTO HUMANO 1-ene-23 31-dic-23 610510                                          -                                 18.788,80                                             -   

GERENCIA FINANCIERA 

ADMINISTRATIVA

A8. ADMINISTRACIÓN DEL TALENTO HUMANO 
JEFATURA DE TALENTO HUMANO 1-ene-23 31-dic-23 610512                                          -                                       300,00                                    700,00 

GERENCIA FINANCIERA 

ADMINISTRATIVA

A8. ADMINISTRACIÓN DEL TALENTO HUMANO 
JEFATURA DE TALENTO HUMANO 1-ene-23 31-dic-23 610601                                          -                                 10.065,61                                             -   

GERENCIA FINANCIERA 

ADMINISTRATIVA

A8. ADMINISTRACIÓN DEL TALENTO HUMANO 
JEFATURA DE TALENTO HUMANO 1-ene-23 31-dic-23 610602                                          -                                   6.275,00                                             -   

GERENCIA FINANCIERA 

ADMINISTRATIVA

A8. ADMINISTRACIÓN DEL TALENTO HUMANO 
JEFATURA DE TALENTO HUMANO 1-ene-23 31-dic-23 610707                                          -                                   3.358,04                                             -   

MERCADEO
A1. ACCIONES PROMOCIONALES EN EL 

MERCADO NORTEAMÉRICA (USA, CANADÁ Y 
DIRECTOR DE MERCADEO 1-ene-23 31-dic-23 730207                                          -                               125.000,00                              72.699,00 

MERCADEO
A2. ACCIONES PROMOCIONALES EN EL 

MERCADO EUROPA (ALEMANIA, REINO UNIDO, 
DIRECTOR DE MERCADEO 1-ene-23 31-dic-23 730207                                          -                               120.000,00                              73.436,00 

MERCADEO
A3. ACCIONES PROMOCIONALES EN EL 

MERCADO SUDAMÉRICA
DIRECTOR DE MERCADEO 1-ene-23 31-dic-23                                          -                                                -                                               -   

MERCADEO
A4. ACCIONES PROMOCIONALES EN EL 

MERCADO NACIONAL (ECUADOR)
DIRECTOR DE MERCADEO 1-ene-23 31-dic-23 730207                                          -                                 53.192,29                           149.710,66 

MERCADEO
A4. ACCIONES PROMOCIONALES EN EL 

MERCADO NACIONAL (ECUADOR)
DIRECTOR DE MERCADEO 1-ene-23 31-dic-23 730249                                          -                                                -                                61.831,54 

MERCADEO
A5. ACCIONES PROMOCIONALES EN MEDIOS 

DIGITALES
DIRECTOR DE MERCADEO 1-ene-23 31-dic-23 730207                                          -                                   5.000,00                              40.000,00 

MERCADEO
A6. RECONOCIMIENTO DE OBLIGACIONES 

TRIBUTARIAS Y DISTRIBUCIÓN DE FONDOS 
DIRECTOR DE MERCADEO 1-ene-23 31-dic-23 730207                                          -                               101.891,00                           273.000,00 

MERCADEO
A6. RECONOCIMIENTO DE OBLIGACIONES 

TRIBUTARIAS Y DISTRIBUCIÓN DE FONDOS 
DIRECTOR DE MERCADEO 1-ene-23 31-dic-23 730301                                          -                                   1.700,00                                1.359,00 

MERCADEO
A6. RECONOCIMIENTO DE OBLIGACIONES 

TRIBUTARIAS Y DISTRIBUCIÓN DE FONDOS 
DIRECTOR DE MERCADEO 1-ene-23 31-dic-23 730302                                          -                                   5.750,00                              36.738,29 

MERCADEO
A6. RECONOCIMIENTO DE OBLIGACIONES 

TRIBUTARIAS Y DISTRIBUCIÓN DE FONDOS 
DIRECTOR DE MERCADEO 1-ene-23 31-dic-23 730303                                          -                                                -                                  4.480,00 

MERCADEO
A6. RECONOCIMIENTO DE OBLIGACIONES 

TRIBUTARIAS Y DISTRIBUCIÓN DE FONDOS 
DIRECTOR DE MERCADEO 1-ene-23 31-dic-23 730304                                          -                                 18.550,00                              20.340,00 

GERENCIA FINANCIERA 

ADMINISTRATIVA

A7. ADMINISTRACIÓN DEL TALENTO HUMANO

MERCADOS PRIORITARIOS TURÍSTICOS DEL DMQ 
JEFATURA DE TALENTO HUMANO 1-ene-23 31-dic-23 710105                                          -                               104.328,00                                             -   

GERENCIA FINANCIERA 

ADMINISTRATIVA

A7. ADMINISTRACIÓN DEL TALENTO HUMANO

MERCADOS PRIORITARIOS TURÍSTICOS DEL DMQ 
JEFATURA DE TALENTO HUMANO 1-ene-23 31-dic-23 710203                                          -                                   9.497,00                                             -   

GERENCIA FINANCIERA 

ADMINISTRATIVA

A7. ADMINISTRACIÓN DEL TALENTO HUMANO

MERCADOS PRIORITARIOS TURÍSTICOS DEL DMQ 
JEFATURA DE TALENTO HUMANO 1-ene-23 31-dic-23 710204                                          -                                   2.475,00                                             -   

GERENCIA FINANCIERA 

ADMINISTRATIVA

A7. ADMINISTRACIÓN DEL TALENTO HUMANO

MERCADOS PRIORITARIOS TURÍSTICOS DEL DMQ 
JEFATURA DE TALENTO HUMANO 1-ene-23 31-dic-23 710509                                          -                                   1.000,00                                3.000,00 

GERENCIA FINANCIERA 

ADMINISTRATIVA

A7. ADMINISTRACIÓN DEL TALENTO HUMANO

MERCADOS PRIORITARIOS TURÍSTICOS DEL DMQ 
JEFATURA DE TALENTO HUMANO 1-ene-23 31-dic-23 710510                                          -                                   4.836,00                                             -   

GERENCIA FINANCIERA 

ADMINISTRATIVA

A7. ADMINISTRACIÓN DEL TALENTO HUMANO

MERCADOS PRIORITARIOS TURÍSTICOS DEL DMQ 
JEFATURA DE TALENTO HUMANO 1-ene-23 31-dic-23 710512                                          -                                   1.000,00                                1.000,00 

Incrementar el desarrollo y 

promoción del turismo y la 

industria de reuniones del 

Distrito Metropolitano de 

Quito, en alianza con el 

sistema turístico y otros 

sectores productivos, en 

beneficio del visitante local, 

nacional y extranjero.

QUITO TURISMO 

 

> Potenciar el 

posicionamiento de Quito 

como destino turístico 

mediante una estrategia de 

productos, mercados y 

comercial. 

> Fortalecer los procesos de 

regulación y control de los 

administrados con miras a 

promover la calidad y la 

formalización de la oferta 

turística. 

> Simplificar los trámites del 

sector turístico

Incrementar en 130.000 

el número de visitantes 

no residentes 

internacionales, a través 

del desarrollo y 

promoción de la industria 

de turismo y de 

reuniones, en el 2023

QUITO DESTINO TURÍSTICO 

"El turismo es uno de los 

motores mundiales del 

desarrollo. Cada año, se 

desplazan más personas que 

nunca antes en la historia. Con 

una buena planificación y 

gestión, puede constituir una 

fuerza positiva que aporte 

beneficios a los destinos de 

todo el mundo. Pero si esta 

planificación y gestión son 

deficientes, puede constituir 

un factor de degradación. Al 

sector turístico le conviene, 

obviamente, mantener y 

sustentar la base de su 

prosperidad, los destinos 

turísticos". (Organización 

Mundial del Turismo - OMT)

Desde principios del decenio 

de 1990, la OMT ha estado a la 

cabeza de la elaboración de 

indicadores de sostenibilidad y 

de su aplicación al turismo y a 

los destinos. Durante los años 

2007 a la fecha Quito Turismo 

ha realizado levantamiento de 

datos, con el objetivo de crear 

un sistema eficaz para apoyar 

una mejor toma decisiones en 

el ámbito turístico con 

información de calidad y que 

influya en el futuro del turismo 

y de un destino sostenible.

El turismo es en la actualidad 

un sector fundamental de la 

economía mundial, en especial 

en lo que se refiere al comercio 

internacional de servicios. La 

gestión del turismo afecta a las 

condiciones del destino Quito 

y, más en general, al futuro de 

los ecosistemas (urbanos y 

rurales). Para que el turismo 

pueda contribuir 

positivamente al desarrollo 

sostenible, en consonancia con 

su función de fuente 

significativa de beneficios y 

presiones o impactos 

potenciales, se necesitan 

decisiones inteligentes a todos 

los niveles, es por ello que 

Quito Turismo tiene como 

competencia el: "Promocionar 

a nivel local, nacional e 

internacional la oferta turística 

de la ciudad de quito, 

gestionando el destino turístico 

de forma sostenible, buscando 

equilibrio territorial e 

incidencia nacional, a través 

del diseño, desarrollo 

asistencia técnica, promoción, 

mejoramiento de la calidad y la 

comercialización de los 

productos/servicios turísticos 

de la ciudad."

Propendiendo a conseguir el 

beneficio de la ciudadanía y 

mejorando la experiencia de 

los visitantes nacionales y 

extranjeros, con lo que se 

pretende: el promover, 

gestionar e institucionalizar la 

vocación turística de Quito, 

como un factor competitivo de 

la ciudad, a través del 

desarrollo de una oferta 

innovadora de servicios 

turísticos de calidad, la 

capacitación del talento 

humano relacionado al turismo 

en el DMQ, la promoción 

diferenciada de la ciudad de 

acuerdo al tipo de mercados 

objetivos (incluidos los 

mercados local, nacional e 

internacional), la atracción de 

inversiones y negocios 

turísticos y el mantenimiento y 

mejoramiento del 

posicionamiento de la marca 

ciudad, en beneficio de sus 

ciudadanos y visitantes.

Sus componentes están 

definidos de acuerdo con la 

estructura organizacional y 

competencias de la Empresa 

Pública Metropolitana de 

Gestión de Destino Turístico, 

esperando lograr con ello los 

objetivos que se describen a 

continuación:

> Incrementar el desarrollo y 

promoción del turismo y la 

industria de reuniones del 

Distrito Metropolitano de 

Quito, en alianza con el sistema 

turístico y otros sectores 

productivos, en beneficio del 

visitante local, nacional y 

extranjero.

• Fortaleciendo el clúster 

turístico de la ciudad a nivel 

urbano y rural hacia una mejor 

articulación, desarrollo, 

promoción y posicionamiento 

del DMQ

• Desarrollando del clúster 

MICE (segmento de reuniones) 

para convertir al DMQ en sede 

de eventos y convenciones a 

nivel nacional e internacional

• Fortaleciendo la calidad de la 

oferta turística hacia una 

sostenibilidad económica del 

sector productivo. 

•Desarrollando estrategias 

territoriales que potencien la 

vocación turística del DMQ.

TURISMO SOSTENIBLEMantener en un 80% el 

índice de satisfacción del 

visitante no residente del 

DMQ al 2022 (Meta PMDOT)

Habilitar el 75% de las rutas 

turísticas culturales 

(Meta PMDOT)

Indicador 1.- 

Índice mensual de 

satisfacción del visitante 

no residente en el DMQ.

Indicador 2.-

Porcentaje de rutas 

turísticas culturales 

habilitadas

PLAN OPERATIVO ANUAL 2023

OBJETIVO OPERATIVO INDICADOR OPERATIVO META OPEATIVA RESPONSABLERESPONSABLE

PRESUPUESTO

PROGRAMA PROYECTO METAS DEL PROYECTO ACTIVIDAD/OBRA PARTIDATAREA F. INICIO
RECURSOS FISCALES

DESARROLLO Y 

FORTALECIMIENTO DE LOS 

MERCADOS PRIORITARIOS 

TURÍSTICOS DEL DISTRITO 

METROPOLITANO DE QUITO - 

MERCADEO 

RECURSOS MUNICIPALES FONDOS PROPIOS
F. FIN

COMERCIALIZACIÓN Y 

FORTALECIMIENTO DE 

UNIDADES DE NEGOCIO DE 

QUITO TURIMSO Y DE ALIANZAS 

ESTRATÉGICAS FORTALECIDAS - 

COMERCIALIZACIÓN



OBJETIVO OPERATIVO INDICADOR OPERATIVO META OPEATIVA RESPONSABLERESPONSABLE

PRESUPUESTO

PROGRAMA PROYECTO METAS DEL PROYECTO ACTIVIDAD/OBRA PARTIDATAREA F. INICIO
RECURSOS FISCALES RECURSOS MUNICIPALES FONDOS PROPIOS

F. FIN

GERENCIA FINANCIERA 

ADMINISTRATIVA

A7. ADMINISTRACIÓN DEL TALENTO HUMANO

MERCADOS PRIORITARIOS TURÍSTICOS DEL DMQ 
JEFATURA DE TALENTO HUMANO 1-ene-23 31-dic-23 710601                                          -                                 13.417,62                                             -   

GERENCIA FINANCIERA 

ADMINISTRATIVA

A7. ADMINISTRACIÓN DEL TALENTO HUMANO

MERCADOS PRIORITARIOS TURÍSTICOS DEL DMQ 
JEFATURA DE TALENTO HUMANO 1-ene-23 31-dic-23 710602                                          -                                   6.272,00                                             -   

GERENCIA FINANCIERA 

ADMINISTRATIVA

A7. ADMINISTRACIÓN DEL TALENTO HUMANO

MERCADOS PRIORITARIOS TURÍSTICOS DEL DMQ 
JEFATURA DE TALENTO HUMANO 1-ene-23 31-dic-23 710707                                          -                                   3.458,20                                             -   

MICE
A1. ACCIONES PROMOCIONALES MERCADO 

LOCAL Y NACIONAL DE LA INDUSTRIA DE 
DIRECTOR DE MICE 1-ene-23 31-dic-23 730207                                          -                                                -                                79.990,00 

MICE
A1. ACCIONES PROMOCIONALES MERCADO 

LOCAL Y NACIONAL DE LA INDUSTRIA DE 
DIRECTOR DE MICE 1-ene-23 31-dic-23 730249                                          -                                                -                                30.900,00 

MICE
A2. ACCIONES PROMOCIONALES  NIVEL 

INTERNACIONAL LA INDUSTRIA DE REUNIONES
DIRECTOR DE MICE 1-ene-23 31-dic-23 730207                                          -                               142.897,31                              78.967,69 

MICE
A3. RECONOCIMIENTO DE OBLIGACIONES 

TRIBUTARIAS Y DISTRIBUCIÓN DE FONDOS DEL 
DIRECTOR DE MICE 1-ene-23 31-dic-23 730207                                          -                                   1.850,00                              43.000,00 

MICE
A3. RECONOCIMIENTO DE OBLIGACIONES 

TRIBUTARIAS Y DISTRIBUCIÓN DE FONDOS DEL 
DIRECTOR DE MICE 1-ene-23 31-dic-23 730301                                          -                                                -                                  1.215,95 

MICE
A3. RECONOCIMIENTO DE OBLIGACIONES 

TRIBUTARIAS Y DISTRIBUCIÓN DE FONDOS DEL 
DIRECTOR DE MICE 1-ene-23 31-dic-23 730302                                          -                                                -                                12.000,00 

MICE
A3. RECONOCIMIENTO DE OBLIGACIONES 

TRIBUTARIAS Y DISTRIBUCIÓN DE FONDOS DEL 
DIRECTOR DE MICE 1-ene-23 31-dic-23 730303                                          -                                                -                                  1.500,00 

MICE
A3. RECONOCIMIENTO DE OBLIGACIONES 

TRIBUTARIAS Y DISTRIBUCIÓN DE FONDOS DEL 
DIRECTOR DE MICE 1-ene-23 31-dic-23 730304                                          -                                                -                                12.100,00 

MICE
A3. RECONOCIMIENTO DE OBLIGACIONES 

TRIBUTARIAS Y DISTRIBUCIÓN DE FONDOS DEL 
DIRECTOR DE MICE 1-ene-23 31-dic-23 770199                                          -                                                -                                  9.385,76 

MICE
A4. ACCIONES Y APOYO EN LA  GESTIÓN DE LA 

CONECTIVIDAD PARA LA CIUDAD DE QUITO
DIRECTOR DE MICE 1-ene-23 31-dic-23                                          -                                                -                                               -   

MICE
A5. GESTIONAR EL DESARROLLO DE LOS 

SEGMENTOS DE LA INDUSTRIA DE REUNIONES 
DIRECTOR DE MICE 1-ene-23 31-dic-23                                          -                                                -                                               -   

GERENCIA FINANCIERA 

ADMINISTRATIVA

A6.ADMINISTRACIÓN DEL TALENTO HUMANO 

CLUSTER DEL SECTOR RICE/MICE EN 
JEFATURA DE TALENTO HUMANO 1-ene-23 31-dic-23 710105                                          -                                 42.369,13                                             -   

GERENCIA FINANCIERA 

ADMINISTRATIVA

A6.ADMINISTRACIÓN DEL TALENTO HUMANO 

CLUSTER DEL SECTOR RICE/MICE EN 
JEFATURA DE TALENTO HUMANO 1-ene-23 31-dic-23 710203                                          -                                   5.398,00                                             -   

GERENCIA FINANCIERA 

ADMINISTRATIVA

A6.ADMINISTRACIÓN DEL TALENTO HUMANO 

CLUSTER DEL SECTOR RICE/MICE EN 
JEFATURA DE TALENTO HUMANO 1-ene-23 31-dic-23 710204                                          -                                   1.425,00                                             -   

GERENCIA FINANCIERA 

ADMINISTRATIVA

A6.ADMINISTRACIÓN DEL TALENTO HUMANO 

CLUSTER DEL SECTOR RICE/MICE EN 
JEFATURA DE TALENTO HUMANO 1-ene-23 31-dic-23 710509                                          -                                                -                                  1.000,00 

GERENCIA FINANCIERA 

ADMINISTRATIVA

A6.ADMINISTRACIÓN DEL TALENTO HUMANO 

CLUSTER DEL SECTOR RICE/MICE EN 
JEFATURA DE TALENTO HUMANO 1-ene-23 31-dic-23 710510                                          -                                 21.206,87                                             -   

GERENCIA FINANCIERA 

ADMINISTRATIVA

A6.ADMINISTRACIÓN DEL TALENTO HUMANO 

CLUSTER DEL SECTOR RICE/MICE EN 
JEFATURA DE TALENTO HUMANO 1-ene-23 31-dic-23 710512                                          -                                                -                                  1.000,00 

GERENCIA FINANCIERA 

ADMINISTRATIVA

A6.ADMINISTRACIÓN DEL TALENTO HUMANO 

CLUSTER DEL SECTOR RICE/MICE EN 
JEFATURA DE TALENTO HUMANO 1-ene-23 31-dic-23 710601                                          -                                   7.706,61                                             -   

GERENCIA FINANCIERA 

ADMINISTRATIVA

A6.ADMINISTRACIÓN DEL TALENTO HUMANO 

CLUSTER DEL SECTOR RICE/MICE EN 
JEFATURA DE TALENTO HUMANO 1-ene-23 31-dic-23 710602                                          -                                   1.223,00                                             -   

GERENCIA FINANCIERA 

ADMINISTRATIVA

A6.ADMINISTRACIÓN DEL TALENTO HUMANO 

CLUSTER DEL SECTOR RICE/MICE EN 
JEFATURA DE TALENTO HUMANO 1-ene-23 31-dic-23 710707                                          -                                   3.178,80                                             -   

COMUNICACIÓN
A1. COMUNICACIÓN DE ACCIONES SOBRE EL 

DESTINO A NIVEL NACIONAL E INTERNACIONAL
DIRECTOR DE COMUNICACIÓN 1-ene-23 31-dic-23 730241                                          -                                   3.500,00                                             -   

COMUNICACIÓN
A1. COMUNICACIÓN DE ACCIONES SOBRE EL 

DESTINO A NIVEL NACIONAL E INTERNACIONAL
DIRECTOR DE COMUNICACIÓN 1-ene-23 31-dic-23 840104                                          -                                 10.789,36                                2.247,14 

COMUNICACIÓN
A1. COMUNICACIÓN DE ACCIONES SOBRE EL 

DESTINO A NIVEL NACIONAL E INTERNACIONAL
DIRECTOR DE COMUNICACIÓN 1-ene-23 31-dic-23 731407                                          -                                       180,00                                             -   

COMUNICACIÓN
A1. COMUNICACIÓN DE ACCIONES SOBRE EL 

DESTINO A NIVEL NACIONAL E INTERNACIONAL
DIRECTOR DE COMUNICACIÓN 1-ene-23 31-dic-23 731411                                          -                                       140,00                                             -   

COMUNICACIÓN
A1. COMUNICACIÓN DE ACCIONES SOBRE EL 

DESTINO A NIVEL NACIONAL E INTERNACIONAL
DIRECTOR DE COMUNICACIÓN 1-ene-23 31-dic-23 730207                                          -                               197.468,00                                             -   

COMUNICACIÓN
A2. RECONOCIMIENTO DE OBLIGACIONES 

TRIBUTARIAS Y DISTRIBUCIÓN DE FONDOS 
DIRECTOR DE COMUNICACIÓN 1-ene-23 31-dic-23 730802                                          -                                   5.000,00                                             -   

GERENCIA FINANCIERA 

ADMINISTRATIVA

A3. ADMINISTRACIÓN DEL TALENTO HUMANO 

PRODUCTOS TURÍSTICOS DE QUITO Y 
JEFATURA DE TALENTO HUMANO 1-ene-23 31-dic-23 710105                                          -                                 73.125,00                                             -   

GERENCIA FINANCIERA 

ADMINISTRATIVA

A3. ADMINISTRACIÓN DEL TALENTO HUMANO 

PRODUCTOS TURÍSTICOS DE QUITO Y 
JEFATURA DE TALENTO HUMANO 1-ene-23 31-dic-23 710203                                          -                                   7.129,00                                             -   

GERENCIA FINANCIERA 

ADMINISTRATIVA

A3. ADMINISTRACIÓN DEL TALENTO HUMANO 

PRODUCTOS TURÍSTICOS DE QUITO Y 
JEFATURA DE TALENTO HUMANO 1-ene-23 31-dic-23 710204                                          -                                   1.700,00                                             -   

GERENCIA FINANCIERA 

ADMINISTRATIVA

A3. ADMINISTRACIÓN DEL TALENTO HUMANO 

PRODUCTOS TURÍSTICOS DE QUITO Y 
JEFATURA DE TALENTO HUMANO 1-ene-23 31-dic-23 710509                                          -                                       650,00                                1.752,27 

GERENCIA FINANCIERA 

ADMINISTRATIVA

A3. ADMINISTRACIÓN DEL TALENTO HUMANO 

PRODUCTOS TURÍSTICOS DE QUITO Y 
JEFATURA DE TALENTO HUMANO 1-ene-23 31-dic-23 710510                                          -                                 12.423,00                                             -   

GERENCIA FINANCIERA 

ADMINISTRATIVA

A3. ADMINISTRACIÓN DEL TALENTO HUMANO 

PRODUCTOS TURÍSTICOS DE QUITO Y 
JEFATURA DE TALENTO HUMANO 1-ene-23 31-dic-23 710512                                          -                                                -                                  1.000,00 

GERENCIA FINANCIERA 

ADMINISTRATIVA

A3. ADMINISTRACIÓN DEL TALENTO HUMANO 

PRODUCTOS TURÍSTICOS DE QUITO Y 
JEFATURA DE TALENTO HUMANO 1-ene-23 31-dic-23 710601                                          -                                   9.966,35                                             -   

GERENCIA FINANCIERA 

ADMINISTRATIVA

A3. ADMINISTRACIÓN DEL TALENTO HUMANO 

PRODUCTOS TURÍSTICOS DE QUITO Y 
JEFATURA DE TALENTO HUMANO 1-ene-23 31-dic-23 710602                                          -                                   3.679,00                                             -   

GERENCIA FINANCIERA 

ADMINISTRATIVA

A3. ADMINISTRACIÓN DEL TALENTO HUMANO 

PRODUCTOS TURÍSTICOS DE QUITO Y 
JEFATURA DE TALENTO HUMANO 1-ene-23 31-dic-23 710707                                          -                                   3.277,40                                             -   

INTELIGENCIA DE MERCADOS
A1. PROVEER DE ESTADÍSTICAS turìsticas A LA 

EMPRESA Y CIUDAD
JEFATURA DE PLANIFICACIÓN 1-ene-23 31-dic-23 730601                                          -                                   9.000,00                                8.520,64 

INTELIGENCIA DE MERCADOS
A2. RECONOCIMIENTO DE OBLIGACIONES 

TRIBUTARIAS Y DISTRIBUCIÓN DE FONDOS 
JEFATURA DE PLANIFICACIÓN 1-ene-23 31-dic-23 770199                                          -                                   2.102,48                                             -   

INTELIGENCIA DE MERCADOS
A3. PLAN DE GESTIÓN DE PLANIFICACIÓN Y 

SEGUIMIENTO INTERNO EJECUTADO
JEFATURA DE PLANIFICACIÓN 1-ene-23 31-dic-23                                          -                                                -                                               -   

DESARROLLO
A1. GESTIÓN TURÍSTICA PARA EL DESARROLLO 

DE ACTIVIDADES DE RECREACIÓN Y OCIO 
DIRECTOR DE DESARROLLO 1-ene-23 31-dic-23 730249                                          -                                 76.854,69                           112.147,73 

DESARROLLO
A2. DISEÑO Y GENERACIÓN DE PROYECTOS 

TURÍSTICOS E IMPLEMENTACIÓN DE 
DIRECTOR DE DESARROLLO 1-ene-23 31-dic-23 730425                                          -                               122.500,00                              18.860,00 

DESARROLLO
A3. RED TURÍSTICA Y DE TURISMO 

COMUNITARIO DEL DMQ (PGA)
DIRECTOR DE DESARROLLO 1-ene-23 31-dic-23                                          -                                                -                                               -   

DESARROLLO
A4. RECONOCIMIENTO DE OBLIGACIONES 

TRIBUTARIAS Y DISTRIBUCIÓN DE FONDOS 
DIRECTOR DE DESARROLLO 1-ene-23 31-dic-23 730201                                          -                                                -                                  2.000,00 

DESARROLLO
A4. RECONOCIMIENTO DE OBLIGACIONES 

TRIBUTARIAS Y DISTRIBUCIÓN DE FONDOS 
DIRECTOR DE DESARROLLO 1-ene-23 31-dic-23 730207                                          -                                   4.680,25                              60.000,00 

DESARROLLO
A4. RECONOCIMIENTO DE OBLIGACIONES 

TRIBUTARIAS Y DISTRIBUCIÓN DE FONDOS 
DIRECTOR DE DESARROLLO 1-ene-23 31-dic-23 730425                                          -                                                -                                13.596,00 

DESARROLLO
A4. RECONOCIMIENTO DE OBLIGACIONES 

TRIBUTARIAS Y DISTRIBUCIÓN DE FONDOS 
DIRECTOR DE DESARROLLO 1-ene-23 31-dic-23 730402                                          -                                                -                                  3.705,96 

DESARROLLO
A4. RECONOCIMIENTO DE OBLIGACIONES 

TRIBUTARIAS Y DISTRIBUCIÓN DE FONDOS 
DIRECTOR DE DESARROLLO 1-ene-23 31-dic-23 730702                                          -                                   5.000,00                                    600,00 

DESARROLLO
A4. RECONOCIMIENTO DE OBLIGACIONES 

TRIBUTARIAS Y DISTRIBUCIÓN DE FONDOS 
DIRECTOR DE DESARROLLO 1-ene-23 31-dic-23 730204                                          -                                                -                                        40,32 

DESARROLLO
A4. RECONOCIMIENTO DE OBLIGACIONES 

TRIBUTARIAS Y DISTRIBUCIÓN DE FONDOS 
DIRECTOR DE DESARROLLO 1-ene-23 31-dic-23 730613                                          -                                 45.000,00                                             -   

DESARROLLO
A4. RECONOCIMIENTO DE OBLIGACIONES 

TRIBUTARIAS Y DISTRIBUCIÓN DE FONDOS 
DIRECTOR DE DESARROLLO 1-ene-23 31-dic-23 730813                                          -                                                -                                      500,00 

Incrementar el desarrollo y 

promoción del turismo y la 

industria de reuniones del 

Distrito Metropolitano de 

Quito, en alianza con el 

sistema turístico y otros 

sectores productivos, en 

beneficio del visitante local, 

nacional y extranjero.

QUITO TURISMO 

 

> Potenciar el 

posicionamiento de Quito 

como destino turístico 

mediante una estrategia de 

productos, mercados y 

comercial. 

> Fortalecer los procesos de 

regulación y control de los 

administrados con miras a 

promover la calidad y la 

formalización de la oferta 

turística. 

> Simplificar los trámites del 

sector turístico

Incrementar en 130.000 

el número de visitantes 

no residentes 

internacionales, a través 

del desarrollo y 

promoción de la industria 

de turismo y de 

reuniones, en el 2023

Beneficiar a 17 de 

parroquias rurales y a 2 

zonas especiales 

turísticas a través de la 

creación y promoción de 

rutas turísticas que 

impulsen la economía 

local, en el 2023

QUITO DESTINO TURÍSTICO 

"El turismo es uno de los 

motores mundiales del 

desarrollo. Cada año, se 

desplazan más personas que 

nunca antes en la historia. Con 

una buena planificación y 

gestión, puede constituir una 

fuerza positiva que aporte 

beneficios a los destinos de 

todo el mundo. Pero si esta 

planificación y gestión son 

deficientes, puede constituir 

un factor de degradación. Al 

sector turístico le conviene, 

obviamente, mantener y 

sustentar la base de su 

prosperidad, los destinos 

turísticos". (Organización 

Mundial del Turismo - OMT)

Desde principios del decenio 

de 1990, la OMT ha estado a la 

cabeza de la elaboración de 

indicadores de sostenibilidad y 

de su aplicación al turismo y a 

los destinos. Durante los años 

2007 a la fecha Quito Turismo 

ha realizado levantamiento de 

datos, con el objetivo de crear 

un sistema eficaz para apoyar 

una mejor toma decisiones en 

el ámbito turístico con 

información de calidad y que 

influya en el futuro del turismo 

y de un destino sostenible.

El turismo es en la actualidad 

un sector fundamental de la 

economía mundial, en especial 

en lo que se refiere al comercio 

internacional de servicios. La 

gestión del turismo afecta a las 

condiciones del destino Quito 

y, más en general, al futuro de 

los ecosistemas (urbanos y 

rurales). Para que el turismo 

pueda contribuir 

positivamente al desarrollo 

sostenible, en consonancia con 

su función de fuente 

significativa de beneficios y 

presiones o impactos 

potenciales, se necesitan 

decisiones inteligentes a todos 

los niveles, es por ello que 

Quito Turismo tiene como 

competencia el: "Promocionar 

a nivel local, nacional e 

internacional la oferta turística 

de la ciudad de quito, 

gestionando el destino turístico 

de forma sostenible, buscando 

equilibrio territorial e 

incidencia nacional, a través 

del diseño, desarrollo 

asistencia técnica, promoción, 

mejoramiento de la calidad y la 

comercialización de los 

productos/servicios turísticos 

de la ciudad."

Propendiendo a conseguir el 

beneficio de la ciudadanía y 

mejorando la experiencia de 

los visitantes nacionales y 

extranjeros, con lo que se 

pretende: el promover, 

gestionar e institucionalizar la 

vocación turística de Quito, 

como un factor competitivo de 

la ciudad, a través del 

desarrollo de una oferta 

innovadora de servicios 

turísticos de calidad, la 

capacitación del talento 

humano relacionado al turismo 

en el DMQ, la promoción 

diferenciada de la ciudad de 

acuerdo al tipo de mercados 

objetivos (incluidos los 

mercados local, nacional e 

internacional), la atracción de 

inversiones y negocios 

turísticos y el mantenimiento y 

mejoramiento del 

posicionamiento de la marca 

ciudad, en beneficio de sus 

ciudadanos y visitantes.

Sus componentes están 

definidos de acuerdo con la 

estructura organizacional y 

competencias de la Empresa 

Pública Metropolitana de 

Gestión de Destino Turístico, 

esperando lograr con ello los 

objetivos que se describen a 

continuación:

> Incrementar el desarrollo y 

promoción del turismo y la 

industria de reuniones del 

Distrito Metropolitano de 

Quito, en alianza con el sistema 

turístico y otros sectores 

productivos, en beneficio del 

visitante local, nacional y 

extranjero.

• Fortaleciendo el clúster 

turístico de la ciudad a nivel 

urbano y rural hacia una mejor 

articulación, desarrollo, 

promoción y posicionamiento 

del DMQ

• Desarrollando del clúster 

MICE (segmento de reuniones) 

para convertir al DMQ en sede 

de eventos y convenciones a 

nivel nacional e internacional

• Fortaleciendo la calidad de la 

oferta turística hacia una 

sostenibilidad económica del 

sector productivo. 

•Desarrollando estrategias 

territoriales que potencien la 

vocación turística del DMQ.

TURISMO SOSTENIBLEMantener en un 80% el 

índice de satisfacción del 

visitante no residente del 

DMQ al 2022 (Meta PMDOT)

Habilitar el 75% de las rutas 

turísticas culturales 

(Meta PMDOT)

Indicador 1.- 

Índice mensual de 

satisfacción del visitante 

no residente en el DMQ.

Indicador 2.-

Porcentaje de rutas 

turísticas culturales 

habilitadas

DESARROLLO Y 

FORTALECIMIENTO DE LOS 

MERCADOS PRIORITARIOS 

TURÍSTICOS DEL DISTRITO 

METROPOLITANO DE QUITO - 

MERCADEO 

FORTALECIMIENTO DEL CLUSTER 

DEL SEGMENTO DE NEGOCIOS 

MICE EN EL DISTRITO 

METROPOLITANO DE QUITO- 

MICE 

DIFUSIÓN DE LOS PRODUCTOS 

TURÍSTICOS DE QUITO Y DE LAS 

ACTIVIDADES INSTITUCIONALES 

A NIVEL NACIONAL E 

INTERNACIONAL - 

COMUNICACIÓN

DESARROLLO Y 

FORTALECIMIENTO DEL SISTEMA 

INSTITUCIONAL DE INDICADORES 

TURÍSTICOS - INTELIGENCIA DE 

MERCADOS 

DESARROLLO Y 

FORTALECIMIENTO DE LOS 

PRODUCTOS TURÍSTICOS 

EXISTENTES Y POTENCIALES EN 

ZONAS URBANAS Y RURALES DEL 

DISTRITO METROPOLITANO DE 

QUITO - DESARROLLO 



OBJETIVO OPERATIVO INDICADOR OPERATIVO META OPEATIVA RESPONSABLERESPONSABLE

PRESUPUESTO

PROGRAMA PROYECTO METAS DEL PROYECTO ACTIVIDAD/OBRA PARTIDATAREA F. INICIO
RECURSOS FISCALES RECURSOS MUNICIPALES FONDOS PROPIOS

F. FIN

DESARROLLO
A4. RECONOCIMIENTO DE OBLIGACIONES 

TRIBUTARIAS Y DISTRIBUCIÓN DE FONDOS 
DIRECTOR DE DESARROLLO 1-ene-23 31-dic-23 770199                                          -                                       182,15                                             -   

GERENCIA FINANCIERA 

ADMINISTRATIVA

A5. ADMINISTRACIÓN DEL TALENTO HUMANO 

PRODUCTOS TURÍSTICOS EXISTENTES Y 
JEFATURA DE TALENTO HUMANO 1-ene-23 31-dic-23 710105                                          -                               166.911,00                                             -   

GERENCIA FINANCIERA 

ADMINISTRATIVA

A5. ADMINISTRACIÓN DEL TALENTO HUMANO 

PRODUCTOS TURÍSTICOS EXISTENTES Y 
JEFATURA DE TALENTO HUMANO 1-ene-23 31-dic-23 710203                                          -                                 15.795,00                                             -   

GERENCIA FINANCIERA 

ADMINISTRATIVA

A5. ADMINISTRACIÓN DEL TALENTO HUMANO 

PRODUCTOS TURÍSTICOS EXISTENTES Y 
JEFATURA DE TALENTO HUMANO 1-ene-23 31-dic-23 710204                                          -                                   4.350,00                                             -   

GERENCIA FINANCIERA 

ADMINISTRATIVA

A5. ADMINISTRACIÓN DEL TALENTO HUMANO 

PRODUCTOS TURÍSTICOS EXISTENTES Y 
JEFATURA DE TALENTO HUMANO 1-ene-23 31-dic-23 710509                                          -                                   1.000,00                                2.000,00 

GERENCIA FINANCIERA 

ADMINISTRATIVA

A5. ADMINISTRACIÓN DEL TALENTO HUMANO 

PRODUCTOS TURÍSTICOS EXISTENTES Y 
JEFATURA DE TALENTO HUMANO 1-ene-23 31-dic-23 710510                                          -                                 17.279,00                                             -   

GERENCIA FINANCIERA 

ADMINISTRATIVA

A5. ADMINISTRACIÓN DEL TALENTO HUMANO 

PRODUCTOS TURÍSTICOS EXISTENTES Y 
JEFATURA DE TALENTO HUMANO 1-ene-23 31-dic-23 710512                                          -                                                -                                  1.000,00 

GERENCIA FINANCIERA 

ADMINISTRATIVA

A5. ADMINISTRACIÓN DEL TALENTO HUMANO 

PRODUCTOS TURÍSTICOS EXISTENTES Y 
JEFATURA DE TALENTO HUMANO 1-ene-23 31-dic-23 710601                                          -                                 22.081,42                                             -   

GERENCIA FINANCIERA 

ADMINISTRATIVA

A5. ADMINISTRACIÓN DEL TALENTO HUMANO 

PRODUCTOS TURÍSTICOS EXISTENTES Y 
JEFATURA DE TALENTO HUMANO 1-ene-23 31-dic-23 710602                                          -                                 10.005,00                                             -   

GERENCIA FINANCIERA 

ADMINISTRATIVA

A5. ADMINISTRACIÓN DEL TALENTO HUMANO 

PRODUCTOS TURÍSTICOS EXISTENTES Y 
JEFATURA DE TALENTO HUMANO 1-ene-23 31-dic-23 710707                                          -                                   4.117,00                                             -   

CALIDAD
A1. ACTIVIDADES DE CAPACITACION TURISTICA 

EN EL DMQ
DIRECTOR DE CALIDAD 1-ene-23 31-dic-23 730613                                          -                                                -                                41.077,50 

CALIDAD
A2. ENTREGA DE DISTINTIVO Q A 

ESTABLECIMIENTOS CATASTRADOS - INSCRITOS
DIRECTOR DE CALIDAD 1-ene-23 31-dic-23 730249                                          -                                                -                                35.000,00 

CALIDAD
A3. REGULACIÓN DE LA ACTIVIDAD TURÍSTICA

DIRECTOR DE CALIDAD 1-ene-23 31-dic-23 730105                                          -                                                -                                  1.690,96 

CALIDAD
A3. REGULACIÓN DE LA ACTIVIDAD TURÍSTICA

DIRECTOR DE CALIDAD 1-ene-23 31-dic-23 730702                                          -                                                -                                      573,80 

CALIDAD
A3. REGULACIÓN DE LA ACTIVIDAD TURÍSTICA

DIRECTOR DE CALIDAD 1-ene-23 31-dic-23 730204                                          -                                                -                                  4.840,00 

CALIDAD
A4. RECONOCIMIENTO DE OBLIGACIONES 

TRIBUTARIAS Y DE GASTOS INDIVISIBLES DE LOS 
DIRECTOR DE CALIDAD 1-ene-23 31-dic-23 730207                                          -                                                -                                21.523,45 

CALIDAD
A4. RECONOCIMIENTO DE OBLIGACIONES 

TRIBUTARIAS Y DE GASTOS INDIVISIBLES DE LOS 
DIRECTOR DE CALIDAD 1-ene-23 31-dic-23 770199                                          -                                                -                                      202,92 

CALIDAD
A5. GESTIÓN DEL MEJORAMIENTO DE LA 

CALIDAD TURISTICA EN EL DMQ
DIRECTOR DE CALIDAD 1-ene-23 31-dic-23                                          -                                                -                                               -   

GERENCIA FINANCIERA 

ADMINISTRATIVA

A6. ADMINISTRACIÓN DEL TALENTO HUMANO 

ESTABLECIMIENTOS TURÍSTICOS DEL DMQ CON 
JEFATURA DE TALENTO HUMANO 1-ene-23 31-dic-23 710105                                          -                               270.792,97                                             -   

GERENCIA FINANCIERA 

ADMINISTRATIVA

A6. ADMINISTRACIÓN DEL TALENTO HUMANO 

ESTABLECIMIENTOS TURÍSTICOS DEL DMQ CON 
JEFATURA DE TALENTO HUMANO 1-ene-23 31-dic-23 710203                                          -                                 23.593,00                                             -   

GERENCIA FINANCIERA 

ADMINISTRATIVA

A6. ADMINISTRACIÓN DEL TALENTO HUMANO 

ESTABLECIMIENTOS TURÍSTICOS DEL DMQ CON 
JEFATURA DE TALENTO HUMANO 1-ene-23 31-dic-23 710204                                          -                                   9.675,00                                             -   

GERENCIA FINANCIERA 

ADMINISTRATIVA

A6. ADMINISTRACIÓN DEL TALENTO HUMANO 

ESTABLECIMIENTOS TURÍSTICOS DEL DMQ CON 
JEFATURA DE TALENTO HUMANO 1-ene-23 31-dic-23 710509                                          -                                                -                                  5.300,00 

GERENCIA FINANCIERA 

ADMINISTRATIVA

A6. ADMINISTRACIÓN DEL TALENTO HUMANO 

ESTABLECIMIENTOS TURÍSTICOS DEL DMQ CON 
JEFATURA DE TALENTO HUMANO 1-ene-23 31-dic-23 710510                                          -                                   9.223,03                                             -   

GERENCIA FINANCIERA 

ADMINISTRATIVA

A6. ADMINISTRACIÓN DEL TALENTO HUMANO 

ESTABLECIMIENTOS TURÍSTICOS DEL DMQ CON 
JEFATURA DE TALENTO HUMANO 1-ene-23 31-dic-23 710512                                          -                                                -                                  2.756,00 

GERENCIA FINANCIERA 

ADMINISTRATIVA

A6. ADMINISTRACIÓN DEL TALENTO HUMANO 

ESTABLECIMIENTOS TURÍSTICOS DEL DMQ CON 
JEFATURA DE TALENTO HUMANO 1-ene-23 31-dic-23 710513                                          -                                                -                                      244,00 

GERENCIA FINANCIERA 

ADMINISTRATIVA

A6. ADMINISTRACIÓN DEL TALENTO HUMANO 

ESTABLECIMIENTOS TURÍSTICOS DEL DMQ CON 
JEFATURA DE TALENTO HUMANO 1-ene-23 31-dic-23 710601                                          -                                 33.283,05                                             -   

GERENCIA FINANCIERA 

ADMINISTRATIVA

A6. ADMINISTRACIÓN DEL TALENTO HUMANO 

ESTABLECIMIENTOS TURÍSTICOS DEL DMQ CON 
JEFATURA DE TALENTO HUMANO 1-ene-23 31-dic-23 710602                                          -                                 19.568,00                                             -   

GERENCIA FINANCIERA 

ADMINISTRATIVA

A6. ADMINISTRACIÓN DEL TALENTO HUMANO 

ESTABLECIMIENTOS TURÍSTICOS DEL DMQ CON 
JEFATURA DE TALENTO HUMANO 1-ene-23 31-dic-23 710707                                          -                                   3.855,80                                             -   

ADMINISTRATIVO
A1. PLAN DE GESTIÓN ADMINISTRATIVA 

EJECUTADO
JEFATURA ADMINISTRATIVA 1-ene-23 31-dic-23 730204                                          -                                                -                                  6.082,14 

ADMINISTRATIVO
A1. PLAN DE GESTIÓN ADMINISTRATIVA 

EJECUTADO
JEFATURA ADMINISTRATIVA 1-ene-23 31-dic-23 730404                                          -                                                -                                  5.195,00 

ADMINISTRATIVO
A1. PLAN DE GESTIÓN ADMINISTRATIVA 

EJECUTADO
JEFATURA ADMINISTRATIVA 1-ene-23 31-dic-23 730403                                          -                                                -                                  5.900,00 

ADMINISTRATIVO
A1. PLAN DE GESTIÓN ADMINISTRATIVA 

EJECUTADO
JEFATURA ADMINISTRATIVA 1-ene-23 31-dic-23 770201                                          -                                 16.000,00                              17.519,48 

ADMINISTRATIVO
A1. PLAN DE GESTIÓN ADMINISTRATIVA 

EJECUTADO
JEFATURA ADMINISTRATIVA 1-ene-23 31-dic-23 730208                                          -                                 92.094,04                                             -   

ADMINISTRATIVO
A1. PLAN DE GESTIÓN ADMINISTRATIVA 

EJECUTADO
JEFATURA ADMINISTRATIVA 1-ene-23 31-dic-23 730209                                          -                                 26.766,40                              23.246,40 

ADMINISTRATIVO
A1. PLAN DE GESTIÓN ADMINISTRATIVA 

EJECUTADO
JEFATURA ADMINISTRATIVA 1-ene-23 31-dic-23 730405                                          -                                                -                                  6.767,12 

ADMINISTRATIVO
A1. PLAN DE GESTIÓN ADMINISTRATIVA 

EJECUTADO
JEFATURA ADMINISTRATIVA 1-ene-23 31-dic-23 730803                                          -                                                -                                  5.342,85 

ADMINISTRATIVO
A1. PLAN DE GESTIÓN ADMINISTRATIVA 

EJECUTADO
JEFATURA ADMINISTRATIVA 1-ene-23 31-dic-23 730813                                          -                                                -                                  8.329,79 

ADMINISTRATIVO
A1. PLAN DE GESTIÓN ADMINISTRATIVA 

EJECUTADO
JEFATURA ADMINISTRATIVA 1-ene-23 31-dic-23 730105                                          -                                                -                                      689,00 

ADMINISTRATIVO
A1. PLAN DE GESTIÓN ADMINISTRATIVA 

EJECUTADO
JEFATURA ADMINISTRATIVA 1-ene-23 31-dic-23 730402                                          -                                 10.000,00                              31.454,81 

ADMINISTRATIVO
A1. PLAN DE GESTIÓN ADMINISTRATIVA 

EJECUTADO
JEFATURA ADMINISTRATIVA 1-ene-23 31-dic-23 730203                                          -                                                -                                      174,50 

ADMINISTRATIVO
A1. PLAN DE GESTIÓN ADMINISTRATIVA 

EJECUTADO
JEFATURA ADMINISTRATIVA 1-ene-23 31-dic-23 840105                                          -                                                -                                27.000,00 

ADMINISTRATIVO
A1. PLAN DE GESTIÓN ADMINISTRATIVA 

EJECUTADO
JEFATURA ADMINISTRATIVA 1-ene-23 31-dic-23 770102                                          -                                                -                                  1.200,00 

ADMINISTRATIVO
A1. PLAN DE GESTIÓN ADMINISTRATIVA 

EJECUTADO
JEFATURA ADMINISTRATIVA 1-ene-23 31-dic-23 730101                                          -                                                -                                  8.500,00 

ADMINISTRATIVO
A1. PLAN DE GESTIÓN ADMINISTRATIVA 

EJECUTADO
JEFATURA ADMINISTRATIVA 1-ene-23 31-dic-23 730104                                          -                                                -                                50.500,00 

ADMINISTRATIVO
A1. PLAN DE GESTIÓN ADMINISTRATIVA 

EJECUTADO
JEFATURA ADMINISTRATIVA 1-ene-23 31-dic-23 730805                                          -                                                -                                      100,00 

ADMINISTRATIVO
A1. PLAN DE GESTIÓN ADMINISTRATIVA 

EJECUTADO
JEFATURA ADMINISTRATIVA 1-ene-23 31-dic-23 730811                                          -                                                -                                      500,00 

ADMINISTRATIVO
A1. PLAN DE GESTIÓN ADMINISTRATIVA 

EJECUTADO
JEFATURA ADMINISTRATIVA 1-ene-23 31-dic-23 840103                                          -                                                -                                  3.002,08 

ADMINISTRATIVO
A1. PLAN DE GESTIÓN ADMINISTRATIVA 

EJECUTADO
JEFATURA ADMINISTRATIVA 1-ene-23 31-dic-23 840104                                          -                                                -                                  4.166,26 

ADMINISTRATIVO
A1. PLAN DE GESTIÓN ADMINISTRATIVA 

EJECUTADO
JEFATURA ADMINISTRATIVA 1-ene-23 31-dic-23 840107                                          -                                                -                                      753,44 

ADMINISTRATIVO
A1. PLAN DE GESTIÓN ADMINISTRATIVA 

EJECUTADO
JEFATURA ADMINISTRATIVA 1-ene-23 31-dic-23 730804                                          -                                                -                                  9.916,94 

JURÍDICO A2. PLAN DE GESTIÓN JURÍDICO EJECUTADO GERENCIA JURÍDICA 1-ene-23 31-dic-23 730702                                          -                                   1.000,00                                             -   

JURÍDICO A2. PLAN DE GESTIÓN JURÍDICO EJECUTADO GERENCIA JURÍDICA 1-ene-23 31-dic-23 840401                                          -                                       500,00                                    500,00 

Incrementar el desarrollo y 

promoción del turismo y la 

industria de reuniones del 

Distrito Metropolitano de 

Quito, en alianza con el 

sistema turístico y otros 

sectores productivos, en 

beneficio del visitante local, 

nacional y extranjero.

QUITO TURISMO 

 

> Potenciar el 

posicionamiento de Quito 

como destino turístico 

mediante una estrategia de 

productos, mercados y 

comercial. 

> Fortalecer los procesos de 

regulación y control de los 

administrados con miras a 

promover la calidad y la 

formalización de la oferta 

turística. 

> Simplificar los trámites del 

sector turístico

Beneficiar a 17 de 

parroquias rurales y a 2 

zonas especiales 

turísticas a través de la 

creación y promoción de 

rutas turísticas que 

impulsen la economía 

local, en el 2023

QUITO DESTINO TURÍSTICO 

"El turismo es uno de los 

motores mundiales del 

desarrollo. Cada año, se 

desplazan más personas que 

nunca antes en la historia. Con 

una buena planificación y 

gestión, puede constituir una 

fuerza positiva que aporte 

beneficios a los destinos de 

todo el mundo. Pero si esta 

planificación y gestión son 

deficientes, puede constituir 

un factor de degradación. Al 

sector turístico le conviene, 

obviamente, mantener y 

sustentar la base de su 

prosperidad, los destinos 

turísticos". (Organización 

Mundial del Turismo - OMT)

Desde principios del decenio 

de 1990, la OMT ha estado a la 

cabeza de la elaboración de 

indicadores de sostenibilidad y 

de su aplicación al turismo y a 

los destinos. Durante los años 

2007 a la fecha Quito Turismo 

ha realizado levantamiento de 

datos, con el objetivo de crear 

un sistema eficaz para apoyar 

una mejor toma decisiones en 

el ámbito turístico con 

información de calidad y que 

influya en el futuro del turismo 

y de un destino sostenible.

El turismo es en la actualidad 

un sector fundamental de la 

economía mundial, en especial 

en lo que se refiere al comercio 

internacional de servicios. La 

gestión del turismo afecta a las 

condiciones del destino Quito 

y, más en general, al futuro de 

los ecosistemas (urbanos y 

rurales). Para que el turismo 

pueda contribuir 

positivamente al desarrollo 

sostenible, en consonancia con 

su función de fuente 

significativa de beneficios y 

presiones o impactos 

potenciales, se necesitan 

decisiones inteligentes a todos 

los niveles, es por ello que 

Quito Turismo tiene como 

competencia el: "Promocionar 

a nivel local, nacional e 

internacional la oferta turística 

de la ciudad de quito, 

gestionando el destino turístico 

de forma sostenible, buscando 

equilibrio territorial e 

incidencia nacional, a través 

del diseño, desarrollo 

asistencia técnica, promoción, 

mejoramiento de la calidad y la 

comercialización de los 

productos/servicios turísticos 

de la ciudad."

Propendiendo a conseguir el 

beneficio de la ciudadanía y 

mejorando la experiencia de 

los visitantes nacionales y 

extranjeros, con lo que se 

pretende: el promover, 

gestionar e institucionalizar la 

vocación turística de Quito, 

como un factor competitivo de 

la ciudad, a través del 

desarrollo de una oferta 

innovadora de servicios 

turísticos de calidad, la 

capacitación del talento 

humano relacionado al turismo 

en el DMQ, la promoción 

diferenciada de la ciudad de 

acuerdo al tipo de mercados 

objetivos (incluidos los 

mercados local, nacional e 

internacional), la atracción de 

inversiones y negocios 

turísticos y el mantenimiento y 

mejoramiento del 

posicionamiento de la marca 

ciudad, en beneficio de sus 

ciudadanos y visitantes.

Sus componentes están 

definidos de acuerdo con la 

estructura organizacional y 

competencias de la Empresa 

Pública Metropolitana de 

Gestión de Destino Turístico, 

esperando lograr con ello los 

objetivos que se describen a 

continuación:

> Incrementar el desarrollo y 

promoción del turismo y la 

industria de reuniones del 

Distrito Metropolitano de 

Quito, en alianza con el sistema 

turístico y otros sectores 

productivos, en beneficio del 

visitante local, nacional y 

extranjero.

• Fortaleciendo el clúster 

turístico de la ciudad a nivel 

urbano y rural hacia una mejor 

articulación, desarrollo, 

promoción y posicionamiento 

del DMQ

• Desarrollando del clúster 

MICE (segmento de reuniones) 

para convertir al DMQ en sede 

de eventos y convenciones a 

nivel nacional e internacional

• Fortaleciendo la calidad de la 

oferta turística hacia una 

sostenibilidad económica del 

sector productivo. 

•Desarrollando estrategias 

territoriales que potencien la 

vocación turística del DMQ.

TURISMO SOSTENIBLEMantener en un 80% el 

índice de satisfacción del 

visitante no residente del 

DMQ al 2022 (Meta PMDOT)

Habilitar el 75% de las rutas 

turísticas culturales 

(Meta PMDOT)

Indicador 1.- 

Índice mensual de 

satisfacción del visitante 

no residente en el DMQ.

Indicador 2.-

Porcentaje de rutas 

turísticas culturales 

habilitadas

FORTALECIMIENTO E 

IMPLEMENTACIÓN DE 

NORMATIVAS DE CALIDAD EN 

LOS ESTABLECIMIENTOS 

TURÍSTICOS DEL DISTRITO 

METROPOLITANO DE QUITO - 

CALIDAD 

EJECUCIÓN Y GESTIÓN DE LOS 

GASTOS GENERALES DE 

OPERACIÓN DE QUITO TURISMO 

DESARROLLO Y 

FORTALECIMIENTO DE LOS 

PRODUCTOS TURÍSTICOS 

EXISTENTES Y POTENCIALES EN 

ZONAS URBANAS Y RURALES DEL 

DISTRITO METROPOLITANO DE 

QUITO - DESARROLLO 



OBJETIVO OPERATIVO INDICADOR OPERATIVO META OPEATIVA RESPONSABLERESPONSABLE

PRESUPUESTO

PROGRAMA PROYECTO METAS DEL PROYECTO ACTIVIDAD/OBRA PARTIDATAREA F. INICIO
RECURSOS FISCALES RECURSOS MUNICIPALES FONDOS PROPIOS

F. FIN

JURÍDICO A2. PLAN DE GESTIÓN JURÍDICO EJECUTADO GERENCIA JURÍDICA 1-ene-23 31-dic-23 730207                                          -                                       400,00                                             -   

JURÍDICO A2. PLAN DE GESTIÓN JURÍDICO EJECUTADO GERENCIA JURÍDICA 1-ene-23 31-dic-23 770206                                          -                                       976,50                                             -   

JURÍDICO A2. PLAN DE GESTIÓN JURÍDICO EJECUTADO GERENCIA JURÍDICA 1-ene-23 31-dic-23 780108                                          -                                       103,50                                             -   

JURÍDICO A2. PLAN DE GESTIÓN JURÍDICO EJECUTADO GERENCIA JURÍDICA 1-ene-23 31-dic-23 730502                                          -                                         20,00                                             -   

SISTEMAS A3. PLAN DE GESTIÓN INFORMÁTICA EJECUTADO SISTEMAS 1-ene-23 31-dic-23 840107                                          -                                   5.600,00                              68.896,00 

SISTEMAS A3. PLAN DE GESTIÓN INFORMÁTICA EJECUTADO SISTEMAS 1-ene-23 31-dic-23 730813                                          -                                                -                                11.368,00 

SISTEMAS A3. PLAN DE GESTIÓN INFORMÁTICA EJECUTADO SISTEMAS 1-ene-23 31-dic-23 730704                                          -                                 18.000,00                              10.000,00 

SISTEMAS A3. PLAN DE GESTIÓN INFORMÁTICA EJECUTADO SISTEMAS 1-ene-23 31-dic-23 730807                                          -                                 26.300,00                                1.000,00 

SISTEMAS A3. PLAN DE GESTIÓN INFORMÁTICA EJECUTADO SISTEMAS 1-ene-23 31-dic-23 730702                                          -                                   5.000,00                              29.850,00 

SISTEMAS A3. PLAN DE GESTIÓN INFORMÁTICA EJECUTADO SISTEMAS 1-ene-23 31-dic-23 730417                                          -                                                -                                60.320,63 

SISTEMAS A3. PLAN DE GESTIÓN INFORMÁTICA EJECUTADO SISTEMAS 1-ene-23 31-dic-23 730105                                          -                                 48.938,64                                4.529,81 

COMPRAS PÚBLICAS
A4. PLAN DE GESTIÓN DE COMPRAS PÚBLICAS 

EJECUTADO
JEFATURA DE COMPRAS PÚBLICAS 1-ene-23 31-dic-23                                          -                                                -                                               -   

FINANCIERO A5. PLAN DE GESTIÓN FINANCIERA EJECUTADO                                                               JJEFATURA FINANCIERA 1-ene-23 31-dic-23 730204                                          -                                           1,00                                             -   

FINANCIERO A5. PLAN DE GESTIÓN FINANCIERA EJECUTADO                                                               JJEFATURA FINANCIERA 1-ene-23 31-dic-23 730207                                          -                                   1.000,00                                             -   

FINANCIERO A5. PLAN DE GESTIÓN FINANCIERA EJECUTADO                                                               JJEFATURA FINANCIERA 1-ene-23 31-dic-23 730602                                          -                                 10.000,00                                6.000,00 

FINANCIERO A5. PLAN DE GESTIÓN FINANCIERA EJECUTADO                                                               JJEFATURA FINANCIERA 1-ene-23 31-dic-23 770203                                          -                                   8.400,00                                             -   

FINANCIERO A5. PLAN DE GESTIÓN FINANCIERA EJECUTADO                                                               JJEFATURA FINANCIERA 1-ene-23 31-dic-23 780101                                          -                                   5.180,00                                             -   

FINANCIERO
A6. RECONOCIMIENTO DE OBLIGACIONES 

TRIBUTARIAS Y DE GASTOS INDIVISIBLES DE LOS 
JJEFATURA FINANCIERA 1-ene-23 31-dic-23 770199                                          -                                       720,00                                6.417,29 

TTHH
A7. PLAN DE GESTIÓN DE TALENTO HUMANO 

EJECUTADO
JEFATURA DE TTHH 1-ene-23 31-dic-23 730612                                          -                                       250,00                                             -   

TTHH
A7. PLAN DE GESTIÓN DE TALENTO HUMANO 

EJECUTADO
JEFATURA DE TTHH 1-ene-23 31-dic-23 730804                                          -                                       500,00                                    500,00 

TTHH
A7. PLAN DE GESTIÓN DE TALENTO HUMANO 

EJECUTADO
JEFATURA DE TTHH 1-ene-23 31-dic-23 730802                                          -                                   1.400,00                                    900,00 

TTHH
A7. PLAN DE GESTIÓN DE TALENTO HUMANO 

EJECUTADO
JEFATURA DE TTHH 1-ene-23 31-dic-23 730704                                          -                                       500,00                                             -   

TTHH
A7. PLAN DE GESTIÓN DE TALENTO HUMANO 

EJECUTADO
JEFATURA DE TTHH 1-ene-23 31-dic-23 730301                                          -                                                -                                  1.306,00 

TTHH
A7. PLAN DE GESTIÓN DE TALENTO HUMANO 

EJECUTADO
JEFATURA DE TTHH 1-ene-23 31-dic-23 730302                                          -                                   8.112,07                                5.000,00 

TTHH
A7. PLAN DE GESTIÓN DE TALENTO HUMANO 

EJECUTADO
JEFATURA DE TTHH 1-ene-23 31-dic-23 730606                                          -                                   6.800,00                                1.000,00 

TTHH
A7. PLAN DE GESTIÓN DE TALENTO HUMANO 

EJECUTADO
JEFATURA DE TTHH 1-ene-23 31-dic-23 730303                                          -                                   1.000,00                                    400,00 

TTHH
A7. PLAN DE GESTIÓN DE TALENTO HUMANO 

EJECUTADO
JEFATURA DE TTHH 1-ene-23 31-dic-23 730304                                          -                                   2.700,00                                7.200,00 

TTHH
A8. RECONOCIMIENTO DE OBLIGACIONES 

TRIBUTARIAS Y DE GASTOS INDIVISIBLES DE LOS 
JEFATURA DE TTHH 1-ene-23 31-dic-23                                          -                                                -                                               -   

GERENCIA FINANCIERA 

ADMINISTRATIVA

A9. ADMINISTRACIÓN DEL TALENTO HUMANO 

GENERALES
JEFATURA DE TALENTO HUMANO 1-ene-23 31-dic-23 710105                                          -                               557.729,80                                             -   

GERENCIA FINANCIERA 

ADMINISTRATIVA

A9. ADMINISTRACIÓN DEL TALENTO HUMANO 

GENERALES
JEFATURA DE TALENTO HUMANO 1-ene-23 31-dic-23 710106                                          -                                 36.048,20                                             -   

GERENCIA FINANCIERA 

ADMINISTRATIVA

A9. ADMINISTRACIÓN DEL TALENTO HUMANO 

GENERALES
JEFATURA DE TALENTO HUMANO 1-ene-23 31-dic-23 710203                                          -                                 58.080,52                                             -   

GERENCIA FINANCIERA 

ADMINISTRATIVA

A9. ADMINISTRACIÓN DEL TALENTO HUMANO 

GENERALES
JEFATURA DE TALENTO HUMANO 1-ene-23 31-dic-23 710204                                          -                                 16.160,48                                             -   

GERENCIA FINANCIERA 

ADMINISTRATIVA

A9. ADMINISTRACIÓN DEL TALENTO HUMANO 

GENERALES
JEFATURA DE TALENTO HUMANO 1-ene-23 31-dic-23 710304                                          -                                       446,00                                             -   

GERENCIA FINANCIERA 

ADMINISTRATIVA

A9. ADMINISTRACIÓN DEL TALENTO HUMANO 

GENERALES
JEFATURA DE TALENTO HUMANO 1-ene-23 31-dic-23 710306                                          -                                   2.726,00                                             -   

GERENCIA FINANCIERA 

ADMINISTRATIVA

A9. ADMINISTRACIÓN DEL TALENTO HUMANO 

GENERALES
JEFATURA DE TALENTO HUMANO 1-ene-23 31-dic-23 710509                                          -                                 13.000,00                              14.700,00 

GERENCIA FINANCIERA 

ADMINISTRATIVA

A9. ADMINISTRACIÓN DEL TALENTO HUMANO 

GENERALES
JEFATURA DE TALENTO HUMANO 1-ene-23 31-dic-23 710510                                          -                                 59.888,07                                             -   

GERENCIA FINANCIERA 

ADMINISTRATIVA

A9. ADMINISTRACIÓN DEL TALENTO HUMANO 

GENERALES
JEFATURA DE TALENTO HUMANO 1-ene-23 31-dic-23 710512                                          -                                   2.000,00                                             -   

GERENCIA FINANCIERA 

ADMINISTRATIVA

A9. ADMINISTRACIÓN DEL TALENTO HUMANO 

GENERALES
JEFATURA DE TALENTO HUMANO 1-ene-23 31-dic-23 710601                                          -                                 79.102,41                                             -   

GERENCIA FINANCIERA 

ADMINISTRATIVA

A9. ADMINISTRACIÓN DEL TALENTO HUMANO 

GENERALES
JEFATURA DE TALENTO HUMANO 1-ene-23 31-dic-23 710602                                          -                                 37.109,58                                             -   

GERENCIA FINANCIERA 

ADMINISTRATIVA

A9. ADMINISTRACIÓN DEL TALENTO HUMANO 

GENERALES
JEFATURA DE TALENTO HUMANO 1-ene-23 31-dic-23 710703                                          -                                 44.286,00                                             -   

GERENCIA FINANCIERA 

ADMINISTRATIVA

A9. ADMINISTRACIÓN DEL TALENTO HUMANO 

GENERALES
JEFATURA DE TALENTO HUMANO 1-ene-23 31-dic-23 710704                                          -                                   9.271,98                                             -   

GERENCIA FINANCIERA 

ADMINISTRATIVA

A9. ADMINISTRACIÓN DEL TALENTO HUMANO 

GENERALES
JEFATURA DE TALENTO HUMANO 1-ene-23 31-dic-23 710707                                          -                                 23.213,54                                             -   

GERENCIA FINANCIERA 

ADMINISTRATIVA

A9. ADMINISTRACIÓN DEL TALENTO HUMANO 

GENERALES
JEFATURA DE TALENTO HUMANO 1-ene-23 31-dic-23 710709                                          -                                 45.121,01                              29.247,73 

Fecha: 11 de enero de 2023

                                   -                      3.475.000,00                   1.981.935,82 

Elaborado por: Elaborado por: Aprobado por:
                  5.456.935,82 

Eduardo García Karina Gordillo María Cristina Rivadeneira

JEFE DE PLANIFICACIÓN (E)
GERENTE FINANCIERO 

ADMINISTRATIVO
GERENTE GENERAL

Incrementar el desarrollo y 

promoción del turismo y la 

industria de reuniones del 

Distrito Metropolitano de 

Quito, en alianza con el 

sistema turístico y otros 

sectores productivos, en 

beneficio del visitante local, 

nacional y extranjero.

QUITO TURISMO 

 

> Potenciar el 

posicionamiento de Quito 

como destino turístico 

mediante una estrategia de 

productos, mercados y 

comercial. 

> Fortalecer los procesos de 

regulación y control de los 

administrados con miras a 

promover la calidad y la 

formalización de la oferta 

turística. 

> Simplificar los trámites del 

sector turístico

Beneficiar a 17 de 

parroquias rurales y a 2 

zonas especiales 

turísticas a través de la 

creación y promoción de 

rutas turísticas que 

impulsen la economía 

local, en el 2023

QUITO DESTINO TURÍSTICO 

"El turismo es uno de los 

motores mundiales del 

desarrollo. Cada año, se 

desplazan más personas que 

nunca antes en la historia. Con 

una buena planificación y 

gestión, puede constituir una 

fuerza positiva que aporte 

beneficios a los destinos de 

todo el mundo. Pero si esta 

planificación y gestión son 

deficientes, puede constituir 

un factor de degradación. Al 

sector turístico le conviene, 

obviamente, mantener y 

sustentar la base de su 

prosperidad, los destinos 

turísticos". (Organización 

Mundial del Turismo - OMT)

Desde principios del decenio 

de 1990, la OMT ha estado a la 

cabeza de la elaboración de 

indicadores de sostenibilidad y 

de su aplicación al turismo y a 

los destinos. Durante los años 

2007 a la fecha Quito Turismo 

ha realizado levantamiento de 

datos, con el objetivo de crear 

un sistema eficaz para apoyar 

una mejor toma decisiones en 

el ámbito turístico con 

información de calidad y que 

influya en el futuro del turismo 

y de un destino sostenible.

El turismo es en la actualidad 

un sector fundamental de la 

economía mundial, en especial 

en lo que se refiere al comercio 

internacional de servicios. La 

gestión del turismo afecta a las 

condiciones del destino Quito 

y, más en general, al futuro de 

los ecosistemas (urbanos y 

rurales). Para que el turismo 

pueda contribuir 

positivamente al desarrollo 

sostenible, en consonancia con 

su función de fuente 

significativa de beneficios y 

presiones o impactos 

potenciales, se necesitan 

decisiones inteligentes a todos 

los niveles, es por ello que 

Quito Turismo tiene como 

competencia el: "Promocionar 

a nivel local, nacional e 

internacional la oferta turística 

de la ciudad de quito, 

gestionando el destino turístico 

de forma sostenible, buscando 

equilibrio territorial e 

incidencia nacional, a través 

del diseño, desarrollo 

asistencia técnica, promoción, 

mejoramiento de la calidad y la 

comercialización de los 

productos/servicios turísticos 

de la ciudad."

Propendiendo a conseguir el 

beneficio de la ciudadanía y 

mejorando la experiencia de 

los visitantes nacionales y 

extranjeros, con lo que se 

pretende: el promover, 

gestionar e institucionalizar la 

vocación turística de Quito, 

como un factor competitivo de 

la ciudad, a través del 

desarrollo de una oferta 

innovadora de servicios 

turísticos de calidad, la 

capacitación del talento 

humano relacionado al turismo 

en el DMQ, la promoción 

diferenciada de la ciudad de 

acuerdo al tipo de mercados 

objetivos (incluidos los 

mercados local, nacional e 

internacional), la atracción de 

inversiones y negocios 

turísticos y el mantenimiento y 

mejoramiento del 

posicionamiento de la marca 

ciudad, en beneficio de sus 

ciudadanos y visitantes.

Sus componentes están 

definidos de acuerdo con la 

estructura organizacional y 

competencias de la Empresa 

Pública Metropolitana de 

Gestión de Destino Turístico, 

esperando lograr con ello los 

objetivos que se describen a 

continuación:

> Incrementar el desarrollo y 

promoción del turismo y la 

industria de reuniones del 

Distrito Metropolitano de 

Quito, en alianza con el sistema 

turístico y otros sectores 

productivos, en beneficio del 

visitante local, nacional y 

extranjero.

• Fortaleciendo el clúster 

turístico de la ciudad a nivel 

urbano y rural hacia una mejor 

articulación, desarrollo, 

promoción y posicionamiento 

del DMQ

• Desarrollando del clúster 

MICE (segmento de reuniones) 

para convertir al DMQ en sede 

de eventos y convenciones a 

nivel nacional e internacional

• Fortaleciendo la calidad de la 

oferta turística hacia una 

sostenibilidad económica del 

sector productivo. 

•Desarrollando estrategias 

territoriales que potencien la 

vocación turística del DMQ.

TURISMO SOSTENIBLEMantener en un 80% el 

índice de satisfacción del 

visitante no residente del 

DMQ al 2022 (Meta PMDOT)

Habilitar el 75% de las rutas 

turísticas culturales 

(Meta PMDOT)

Indicador 1.- 

Índice mensual de 

satisfacción del visitante 

no residente en el DMQ.

Indicador 2.-

Porcentaje de rutas 

turísticas culturales 

habilitadas

EJECUCIÓN Y GESTIÓN DE LOS 

GASTOS GENERALES DE 

OPERACIÓN DE QUITO TURISMO 
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