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PLAN OPERATIVO ANUAL 2020 - POA QT

SECTOR: DESARROLLO PRODUCTIVO
DEPENDENCIA EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA DE GESTION DE DESTINO TURISTICO - QUITO TURISMO
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PROGRAMACION CONTROL Y SEGUIMIENTO MENSUAL 0555'1‘3‘;2'0'“5
ACUMULADO A a
AVANCE ANUAL Meta w
PROGRAMA Qv objetivos internos ACTIVIDAD QT SEPTIEMIBRE 2020 numérica e CL\”;‘OPZLU‘DA i
jetivos i anua % TECNICO
R ble del Anual 2020
de los programas PROYECTO QT PRODUCTO 'METAS DEL PRODUCTO esponsable clel - - nual SEPTIEMBRE
PRODUCTO MC ar ACTIVIDAD MC Producto metas intermedias g3 g3
(obra no aplica) e SEP sz 52 56,1% 80% 90% AcTIVIDAD QT
(descripcion) 25 £s
H H
ANUAL
COMUNICACION | _ Objetivos del ‘GESTION DE Promaocion de diferentes Servicio de pauta en 48,05%
Programa QT | COMUNICACION DE campafias de la empresa Dir. medios tradicionales y 1667% 1 600 100 s " s sanitaia couid-19
MC: PRODUCTOS ACCIONES CIUDAD através de material | Comunicacion | revistas especializadas g % 8 A ¢ encuentra suspendido por crisis sanitaria covid-
TURISTICOS DE | Incrementar la NACIONAL E impreso, vallas y
Qumo Y presenciade | INTERNACIONAL Agencia de publicidady | igantografias, fotos, Contratacion agencia de
ACTIVIDADES QUITO como comunicacién: produccién audiovisual y Dir. Comunicacién y/o 100.00% 100 100 Se mantiene el contrato, sin embargo los productos se encuentran suspendidos por crisis
INSTITUCIONALES | destino turistico y Impresién e instalacién de| material promocional Comunicacién Publicidad ’ . ’ sanitaria covid-19
DIFUNDIDAS A la gestion vallas, sefialetica y
NIVEL NACIONAL E | institucional de gigantografias; o Brandeo de buses para
INTERNACIONAL | Quito Turismo A Impresion de material com n‘,’c'ac,ﬁn eventos institucionales 16,67% 33% 6,00 1,00 Se encuentra suspendido por crisis sanitaria covid-19
unicaci
NIVEL NACIONAL editorial - turistico para
EINTERNACIONAL promocién y difusion del Pauta en redes sociales
enun 2% destino Dir. institucionales
Fotosy produccion Comunicacién 33,33%| 67% 6,00 2,00 Se encuentra suspendido por crisis sanitaria covid-19
unicaci
Planteary audiovisual
ejecutar Impresion de material Transmisiones en vivo de
estrategias junto promocional publicitario bir. eventos institucionales 33,33%| 67% 6,00 2,00 Se encuentra suspendido por crisis sanitaria covid-19
con acciones Comunicacién
comunicacionales
aue permitan o Desarrollo de material ] o
difundir la gestién Comunicacion POP 0,00% 3,00 - Se encuentra suspendido por crisis sanitaria covid-19
dell
o;;:ﬂ':"’f;iit " Mejorar la calidad de
P omo destino. trabajo y optimizacién Compra de equipos para
. ) Dir. registro audiovisual, ) T
Equipos del recurso tiempo. ro Blstro audiovisu 0,00%) 1,00 - Se encuentra suspendido por crisis sanitaria covid-19
Comunicacién [almacenamiento digital del
imagenes
) D\‘v. ) Monitoreo de medios Monitoreo de medios 1,00 N 72,73% 100% 11,00 800| 10000% Se monitorea los sigueintes temas: Quito turistioo, Quito Turismo, Carla Cardenas y Patricio
Conocer el impacto del | Comunicacién Velisquez
: destino Quito y de la
Informes de clipping o
Institucién a nivel local y
nacional tanto en medios Media value Noticioso : £l media value noticioso acumulado:
i i Dir.. Media value Noticioso (no es meta, es
Monitoreo de medios y como en i (no es meta, es fa value Noticioso (no es m 2.327.127 no es meta - 8.175.099,53 USD 8.175.099,53
clipping noticioso s c c ! informacion mensual)
medios digitales. mensual)
o Media value Publictario | o 1ot (no es meta £l media value publicitario acumulado:
ir. edia value Publicitario (no es meta,
COMUNICACION DE N (no es meta, es N ! 775.709 no es meta - 2.725.033,62 USD 2.725.033,62
'ACCIONES CIUDAD Comunica informaciin mensul) es informacion mensual)
NACIONAL E
INTERNACIONAL
La variacién en la meta se da por la cantidad de acciones que se estan ejecutando para la
mc: reactivacion.
COMUNICACION DE Quito se prepara para nuevas medidas frente a covid-19; Salud y bienestar en Quito, vive la
ACCIONES SOBRE EL experiencia; La capital del Centro del Mundo se muestra al mercado mexicano; Recorre el
DESTINO A NIVEL barrio mas emblematico de Quito por su historia, cultura y arquitectura: La Mariscal;
NACIONAL E Redescubre la primera cruz de la ciudad en a Iglesia de Santa Barbara; Quito conmemora 42
INTERNACIONAL Ntmero Boletines de afios como Patrimonio Mundial; Quito y Cuenca firman Acta de Compromiso para trabajar en
(Trimestral) Prensa enviados a los conjunto en proyectos turisticos; Los tesoros mejores guardados de Quito listos para
Dir. Medios de Comunicacion oletines de prensa enviados 600 19 145,83% 126% 72,00 10500|  10000% recibirte; Expedia, socio estratégico, para impulsar el turismo en Quito; Quito Turismo

Comunicacion

local, regional y nacional
con informacién relevante
de la EPMQT

anuncia alianza regional para reactivar la industria de eventos e incrementar oportunidades
de negocios en el destino; Quito obtiene el Sello de Seguridad Global ‘Safe Travels'; Quito
muestra su riqueza natural y su portafolio de productos de aventura; Reencontrémonos con

el Centro Histdrico de Quito; i en Quito reciben el jento del

programa de Calidad Turistica ‘Confiable y Saludable’; Socializacién de protocolo general de

bioseguridad para bares y discotecas; Quito se une a Cocal para impulsar la industria MICE en

la ciudad; La industria turistica presenta cuponeras de ofertas para reactivar el turismo; Quito
amplia red de embajadores de turismo en Canadé; ‘Dia Mundial el Turismo': compromiso

con la reactivacién turistica.
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Incrementar la eficiencia
Gestion comunicacional interna y
externa o Ndmero de seguidores en Seguidores totales
ir.
Comuneacion | 125 redes sociales dela | Nuevos seguidores en redes F8y TW 200,00 98 274,62% 275% 2.100,00 5.767,00|  49,00% Facebook Promocional 136.079 seguidores
EPMQT (nuevos) Twitter Institucional 7821 seguidores
o Nimero de publicaciones [ L ones realizadas 139 post en facebook/ 145 post en tw
N realizadas en la redes pup 50,00 288 1250,50% 1251% 600,00 7.503,00| 100,00% Luego de la emergencia sanitaria, los posteos s empiezan a enfocar en la gestion
Comunicacién ; en redes sociales de la EPMQT o
sociales de la EPMQT institucional
o 200 artes graficados y fotografias editadas
< . Desarrollo de artes Desarrollo de artes 40,00 200 214,79% 215% 480,00 1.031,00| 100,00% £l ndmero se mantiene atipico por la cantidad de acciones que se desarrollan para
omunicacién
reactivacién productiva
Dir. Desarrollo de fotografias | Desarrollo de fotografias para banco ) . ) )
P, . 50 no es meta - 2.235,00 Fotografias coberturas y realizacién para catalogo el Quinde
Comunicacién para banco (minimo 30)
GASTOS COMUNES s:z;‘::u‘:;?:ggi GASTOS COMUNES DE | GASTOS COMUNES DE Dir.
DE COMUNICACION COMUNICACION COMUNICACION Comunicacién
‘Administracion del | Administracién del
i Administracion | Talento Humano | Talento Humano X
Administracion del | L | COMUNICACION | comuNIcACION del del
Talento Humano o Talento Humano Talento Humano TTHH B .
COMUNICACION COMUNICACION COMUNICACION
COMUNICACION

Directora de Comunicacion (E)

GABRIELA SUAREZ




