RESOLUCION ADMINISTRATIVA No. EPMGDT-GG-CC-2020-032

Carla Cardenas
GERENTE GENERAL
EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA DE GESTION
DE DESTINO TURISTICO - QUITO TURISMO

CONSIDERANDO:

Que, el articulo 82 de la Constitucion de la Republica del Ecuador prescribe: “El derecho a la
seguridad juridica se fundamenta en el respeto a la Constitucion y en la existencia de
normas juridicas previas, claras, publicas y aplicadas por las autoridades
competentes.”

Que, el articulo 76 de la Constitucion de la Republica del Ecuador prescribe que, en todo
proceso en el que se determinen derechos y obligaciones de cualquier orden, se
asegurara el debido proceso que incluira, entre otras, las siguientes garantias bdsicas:
derecho a la defensa; asi como a contar con el tiempo y los medios necesarios para
prepararla; y, a ser escuchado en el momento oportuno y en igualdad de condiciones,
correspondiéndole a toda autoridad administrativa garantizar el cumplimiento de
dichas garantias;

Que, el articulo 225 de la Constitucidén de la Republica del Ecuador prescribe que el sector
publico comprende, entre otros, a las personas juridicas creadas por acto normativo
de los gobiernos auténomos descentralizados para la prestacion de servicios publicos;

Que, el articulo 226 de la Constitucion de la Republica del Ecuador prescribe: “Las
instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o servidores
publicos y las personas que actuen en virtud de una potestad estatal ejercerdn
solamente las competencias y facultades que le sean atribuidas en la Constitucion y la
ley. Tendrdn el deber de coordinar acciones para el cumplimiento de sus fines y hacer
efectivo el goce y ejercicio de los derechos reconocidos en la Constitucion”;

Que, el articulo 227 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, prescribe que la
administracién publica constituye un servicio a la colectividad que se rige por los
principios de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracion,
descentralizacidon, coordinacidén, participaciéon, planificacion, transparencia y
evaluacion;

Que, el articulo 288 de la Constitucion de la Republica del Ecuador prescribe: “Las compras
publicas cumplirdn con criterios de eficiencia, transparencia, calidad, responsabilidad
ambiental y social. Se priorizardn los productos y servicios nacionales, en particular los
provenientes de la economia popular y solidaria y de las micro, pequefias y medianas
unidades productivas”;

Que, el articulo 315 de la Constituciéon de la Republica del Ecuador prescribe: “El Estado
constituird empresas publicas para la gestion de sectores estratégicos, la prestacion de
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servicios publicos, el aprovechamiento sustentable de recursos naturales o de bienes
publicos y el desarrollo de otras actividades econémicas”;

el articulo 326 numeral 5 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, prescribe que,
toda persona tendra derecho a desarrollar sus labores en un ambiente adecuado y
propicio, que garantice su salud, integridad, seguridad, higiene y bienestar;

el articulo 259 de la Ley Organica de Salud precisa que, emergencia sanitaria, es toda
situacion de riesgo de afeccién de la salud originada por desastres naturales o por
accién de las personas, fendmenos climaticos, ausencia o precariedad de condiciones
de saneamiento bdsico que favorecen el incremento de enfermedades transmisibles;

el articulo 35 del Cddigo Organico Administrativo prescribe que, los servidores publicos
responsables de la atencion a las personas, del impulso de los procedimientos o de la
resolucion de los asuntos, adoptaran las medidas oportunas para remover los
obstaculos que impidan, dificulten o retrasen el ejercicio pleno de los derechos de las
personas;

el articulo 65 del Cddigo Organico Administrativo prescribe que, la competencia es la
medida en la que la Constitucién y la ley habilitan a un érgano para obrar y cumplir sus
fines, en razdén de la materia, el territorio, el tiempo y grado;

el articulo 67 del Cddigo Organico Administrativo prescribe que, el ejercicio de las
competencias asignadas a los érganos o entidades administrativos incluye, no solo lo
expresamente definido en la ley, sino todo aquello que sea necesario para el
cumplimiento de sus funciones;

el articulo 4 inciso primero de la Ley Orgdnica de Empresas Publicas, prescribe que, las
empresas publicas son personas juridicas de derecho publico, con patrimonio propio,
dotadas de autonomia presupuestaria, financiera, econdmica, administrativa y de
gestion;

el articulo 10 de la Ley Organica de Empresas Publicas, prescribe que, el/la Gerente(a)
General ejercerd la representacion legal, judicial y extrajudicial de la empresa publica y
serd en consecuencia el responsable de la gestidn empresarial, administrativa,
econdmica, financiera, comercial, técnica y operativa;

el articulo 11 numeral 8 de la Ley Organica de Empresas Publicas, prescribe que la
Gerente General podra aprobar y modificar los reglamentos internos que requiera la
empresa, excepto el sefialado en el numeral 8 del articulo 9 de esta Ley;

el articulo 77 literal e) de la Ley Organica de la Contraloria General del Estado, otorga
atribuciones y obligaciones a las maximas autoridades de las instituciones del Estado,
una de ellas la de: “[...] e) Dictar los correspondientes reglamentos y demds normas
secundarias necesarias para el eficiente, efectivo y econémico funcionamiento de sus
instituciones [...]”;
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Que, el articulo 10 de la Ley Orgdnica para la Optimizacidon y Eficiencia de Tramites
Administrativos, prescribe “Las entidades reguladas por esta Ley presumirdn que las
declaraciones, documentos y actuaciones de las personas efectuadas en virtud de
tramites administrativos son verdaderas, bajo aviso a la o al administrado de que, en
caso de verificarse lo contrario, el trdmite y resultado final de la gestion podrdn ser
negados y archivados, o los documentos emitidos carecerdn de validez alguna, sin
perjuicio de las sanciones y otros efectos juridicos establecidos en la ley. El listado de
actuaciones anuladas por la entidad en virtud de lo establecido en este inciso estard
disponible para las demds entidades del Estado. [...]”;

Que, el articulo 3 de la ley Organica para la Optimizaciéon y Eficiencia de Tramites
Administrativos prescribe que, estos se sujetaran al principio de tecnologias de la
informacién, con el fin de optimizar su gestién y mejorar la calidad de los servicios
publicos.”;

Que, el numeral 5 del articulo 18 de la ley Organica para la Optimizacién y Eficiencia de
Tramites Administrativos, prescribe “Las entidades reguladas por esta Ley deberdn
cumplir, al menos, con las siguientes obligaciones: [...] // 5. Implementar mecanismos,
de preferencia electronicos, para la gestion de tramites administrativos, tales como la
firma electrénica y cualquier otro que haga mds eficiente la Administracion Publica.

[..]"

Que, el articulo 30 del Cédigo Civil, es claro en prescribir que, un imprevisto se configura en
fuerza mayor o caso fortuito, cuando exhibe dos elementos, no ser previsible y a la vez
no es posible resistirlo;

Que, el 11 de marzo de 2020, la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) a través de su
Director General declaré al brote de coronavirus como pandemia global, solicitando a
los paises intensificar las acciones para mitigar su propagacion;

Que, mediante Acuerdo Ministerial 126, publicado en el Suplemento del Registro Oficial 160
de 12 de marzo de 2020, el Ministerio de Salud Publica, declaré el Estado de
Emergencia Sanitaria en todos los establecimientos del Sistema Nacional de Salud, en
los servicios de laboratorios, unidades de epidemiologia y control, ambulancias aéreas,
servicios de médicos y paramédicos, hospitalizacion y consulta externa, por la
inminente posibilidad del efecto provocado por el coronavirus COVID-19, y prevenir un
posible contagio masivo de la poblacion;

Que, mediante Resolucion A-020 de 12 de marzo de 2020, el Alcalde del Distrito
Metropolitano de Quito, declaré en estado de emergencia grave a todo el territorio
del Distrito Metropolitano de Quito, en razén de la declaratoria del COVID-19 como
pandemia por la Organizacion Mundial de la Salud, y de la emergencia sanitaria
nacional decretada por el Presidente de la Republica;

Que, mediante Acuerdo Ministerial MDT-2020-076 de 12 de marzo de 2020, el Ministro del
Trabajo expidié las directrices para la aplicacidn de teletrabajo emergente durante la
declaratoria de emergencia sanitaria que fue declarada por la Ministra de Salud
Publica a través del Acuerdo Ministerial Nro. 00126-2020, de 11 de marzo de 2020;
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Que, el Comité Nacional de Operaciones de Emergencia Nacional (COE), mediante Boletin
Oficial 1355, de 14 de marzo de 2020, restringid las actividades publicas como parte de
las medidas para evitar y prevenir la transmisién del coronavirus COVID-19,
restringiendo el funcionamiento de instalaciones cuyo aforo supere las 30 personas;

Que, a través de la resoluciéon GADDMQ-AG-2020-0010-R, de 15 de marzo de 2020, la
Administradora General del GAD DMQ, dispuso la suspensién de la jornada laboral por
el lapso de siete (7) dias contados desde el 16 de marzo de 2020, y adicionalmente
dispuso que en todos los casos en los que sea factible, se privilegie la modalidad de
teletrabajo;

Que, mediante Decreto Ejecutivo 1017 de 16 de marzo de 2020, el Presidente
Constitucional de la Republica declaré el estado de excepcidn por calamidad publica
en todo el territorio nacional, por los casos de coronavirus confirmados, asi como
suspender el derecho a la libertad de transito y el derecho a la asociacién o reunién;

Que, mediante Resolucién de 16 de marzo de 2020, el Comité de Operaciones de
Emergencia (COE) Nacional, dispuso la suspensidon total de la jornada laboral
presencial en el sector publico y privado a partir del martes 17 de marzo de 2020;

Que, mediante resolucién EPMGDT EPMGDT-GG-CC-2020-026 de 16 de marzo de 2020, la
Gerente General de Quito Turismo, dispuso la suspension de la jornada laboral por el
plazo de siete (7) dias, contados desde el 16 hasta el 22 de marzo del 2020, para todos
los servidores, siempre que, no puedan efectuar sus labores mediante el Teletrabajo o
cuya presencia sea indispensable para garantizar el cumplimiento de los objetivos de
Quito Turismo.

Que, mediante Resolucién A-022 de 16 de marzo de 2020, el Alcalde del Distrito
Metropolitano de Quito, acatando la decision del Gobierno Nacional sefiald las
medidas que rigen desde las 05:00 del martes 17 de marzo del 2020, la suspension del
uso del espacio publico. Aceras, calzadas, puentes peatonales, entre otros, para todas
las personas; exceptuando para quienes adquieren productos de primera necesidad y
medicinas, trabajadores de la salud y personas de atenciéon de emergencias y riesgos, y
actividades contempladas en el Decreto presidencial, entre otras;

Que, mediante Resolucién A-023 de 19 de marzo de 2020, el Alcalde del Distrito
Metropolitano de Quito, en el articulo Unico dispuso: “Delegar a los servidores publicos
enlistados en el art. 1 de la resolucion A-019, de 17 de febrero de 2020, dentro de los
montos alli establecidos, la atribucion para declarar en situacion de emergencia a los
organos a su cargo, de acuerdo con la Ley Orgdnica del Sistema Nacional de
Contratacion Publica, su Reglamento General y Resoluciones del Servicio Nacional de
Contratacion Publica [...]”;

Que, mediante Resolucion del Comité Nacional de Operaciones de Emergencia Nacional de
21 de marzo de 2020, por unanimidad de los miembros del pleno, resolvieron la
suspension de la jornada presencial de trabajo para todos los trabajadores y
empleados del sector publico y sector privado, hasta el 31 de marzo del 2020;
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Que, mediante Ordenanza Metropolitana 001 se expidié el Cédigo Municipal para el Distrito
Metropolitano de Quito, vigente desde el 29 de marzo de 2019, que en su Libro I.2,
Titulo V de las Empresas Metropolitanas, Capitulo | del Régimen Comuin de las
Empresas Publicas Metropolitanas, Seccion lll de la Administracion de Empresas
Publicas Metropolitanas, prescribe en su articulo 1.2.84.: “[...] El (la) Gerente(a) General
ejerce la representacion legal, judicial y extrajudicial, de su respectiva empresa y es
responsable ante el Directorio por su gestion administrativa, técnica y financiera. El (la)
Gerente(a) General estd facultado para realizar todos los actos y contratos necesarios
para el cumplimiento de los fines de la empresa a su cargo”; y, en el articulo 1.2.131 del
Capitulo VI de la Empresa Publica Metropolitana de Gestion de Destino Turistico, se
registra la creacion de la Empresa Publica Metropolitana de Gestidon de Destino
Turistico;

Que, el articulo 1.2.132 del Cédigo Municipal para el Distrito Metropolitano de Quito senala
el objeto principal de la empresa:

“a. Desarrollar la actividad turistica en el Distrito Metropolitano de Quito, tales
como la generacion y reconversion de nuevos productos turisticos, adecuacion
de la infraestructura turistica, capacitacion, formacion y profesionalizacion en
el sector turistico, entre otras;

b. Promocionar el Distrito Metropolitano de Quito como destino turistico
nacional e internacional;

¢. Coordinar las actividades del Fondo de Promocidn y Desarrollo Turistico;

d. Fomentar la inversion en el sector turistico, a través de cualquier
instrumento o sistema;

e. Realizar investigaciones y estudios de la oferta y demanda turistica y la
produccion de instrumentos de planificacion y gestion en el sector turistico;

f. Desarrollar, en el marco de la legislacion vigente, rubros de negocios
relacionados, directa o indirectamente, con las actividades turisticas previstas
en la legislacion ecuatoriana, en coordinacion con otras empresas;

g. Prestar servicios publicos, a través de la infraestructura a su cargo, como
participe o integrador en la actividad de ferias, eventos y convenciones;

h. Prestar servicios publicos relacionados con la gestion de Quito como destino
turistico en todos los dmbitos de la actividad turistica; e,

i. Las demds actividades operativas relativas a las competencias que en el
dambito turistico corresponden al Municipio del Distrito Metropolitano de Quito,
de conformidad con la ley, y las que en esta materia le han sido transferidas
por el Gobierno Nacional.

Para el cumplimiento de su objeto y fines, la empresa publica metropolitana
podrd transmitir la ciencia y técnica de mercadeo turistico; producir y difundir
una imagen y marca del Distrito; editar, distribuir materiales promocionales y
publicitarios; producir, comercializar mercaderias y artesanias relacionadas con
la ciudad; y, organizar y participar en convenciones, ferias, eventos
promocionales y comerciales.”

Que, en Sesion Ordinaria de Directorio de 03 de julio de 2019, a través de la Resolucién 003-
07-2019, el Directorio de la Empresa Publica Metropolitana de Gestién de Destino

Pasaje 0e3G Rio Amazonas N51-20 y Calle N50B (Antiguo Aeropuerto) - PBX: 299 3300 www.quito-turismo.gob.ec @—m——



TURISMO
AT

Turistico, resolvié: “DAR POR CONOCIDO LA TERNA PROPUESTA POR EL PRESIDENTE
DEL DIRECTORIO DE LA EPMGDT, DESIGNACION Y POSESION DE LA GERENTE GENERAL
DE LA EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA DE GESTION DE DESTINO TURISTICO -
QUITO TURISMO- CARLA PAOLA CARDENAS RAMIREZ”;

Que, mediante Accidén de Personal 062-ISE-2019 de 3 de julio de 2019, vigente a partir del 4
de los mismos mes y ano, se designdé en calidad de Gerente General de la Empresa
Publica Metropolitana de Gestidn de Destino Turistico, a la Magister Carla Cardenas R.;

Que, la actual emergencia sanitaria nacional y mundial, produjo la suspensidn de la jornada
laboral en todo el territorio nacional, la cual no tiene fecha cierta de terminacién y al
contrario extendié su temporalidad; en virtud de lo cual, es indispensable asegurar la
continuidad de la gestion de Quito Turismo, mediante la aplicacién de las tecnologias
de la informacidn y la comunicacién;

En ejercicio de las atribuciones y facultades conferidas por la Constitucion de la Republica, Ley
y normativa aplicable,

RESUELVE:

EXPEDIR EL REGLAMENTO ESPECIAL INTERNO PARA LA RECEPCION DE DOCUMENTOS A
TRAVES DE LA PAGINA WEB INSTITUCIONAL DE LA EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA DE
GESTION DE DESTINO TURISTICO -QUITO TURISMO, PARA LA GESTION INTERNA DE
TRAMITES DURANTE LA EMERGENCIA SANITARIA NACIONAL

SECCION |
OBJETO Y AMBITO

Art. 1.- Objeto.- establecer el procedimiento para la recepcién de documentos a través de la
pagina web institucional de Quito Turismo y gestién interna de tramites, durante Ila
emergencia sanitaria que atraviesa el pais.

Art. 2.- Ambito.- se aplicard a la tramitacién de las comunicaciones, consultas, solicitudes y
requerimientos que las personas naturales y juridicas, publicas o privadas, dirijan a la Empresa
Publica Metropolitana de Gestién de Destino Turistico.

Todos los servidores de la Empresa Publica Metropolitana de Gestidon de Destino Turistico,
deberan observar este Reglamento, cuando participen del procedimiento.

SECCION II
REQUISITOS Y SERVICIOS EN LINEA

Art. 3.- Requisitos.- La documentacion, comunicacién o peticion que se dirija a esta Empresa,
constara en formato PDF y contendra como minimo, seguin corresponda:

a) Persona natural: nombre completo del remitente, nimero de cédula de identidad o
pasaporte y RUC de ser pertinente.
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b) Persona juridica: nombre de la empresa remitente, RUC, nombres completos y nimero
de cédula de identidad o pasaporte del representante legal o persona autorizada,
cargo que ostenta y su respectivo nombramiento (poder general o especifico, de ser el
caso).

c) Entidad publica: nombre de la entidad requirente, nombre del suscribiente y cargo
dentro de la institucién, correo institucional para notificaciones.

Los datos y documentos anexados, seran ademas de los detallados, aquellos propios de cada
tramite; verificacidn que, serd responsabilidad del servidor encargado de su atencion.

El texto de las comunicaciones y demas documentacién deberd estar redactada en forma clara,
legible y precisa, sefalando una direccién de correo electrénico valida para la respectiva
confirmacién de recepcion de documento virtual y posterior contestacion; la comunicacion
contendrd obligatoriamente la firma (electrdnica o autégrafa).

Acorde con cada caso, en la respuesta se deberd informar al requirente el detalle de los
documentos que, luego de terminada la suspension de la jornada laboral presencial, debera
presentar en fisico en las oficinas de Quito Turismo, incluso si la peticion ha sido atendida; esto
sin perjuicio del control posterior que, se pueda realizar al tramite. El plazo para la
presentacién de la documentacion fisica, serd de maximo 10 dias laborables a partir de la
normalizacidn de las actividades.

En los casos en que, se determine la necesidad de contar con documentos originales de forma
previa a la resolucién de un tramite, esto deberd informarse oportunamente al requirente.

Art. 4.- Servicios en linea.- Para la recepcidn de documentos las personas que, requieran
formular solicitudes y entregar documentacion o comunicaciones a la Empresa, podran
hacerlo a través del correo institucional info@quito-turismo.gob.ec

Articulo 5.- Documentacion recibida electrénicamente.- La Jefatura de Sistemas, conforme al
ambito de sus respectivas competencias, receptara a través del correspondiente correo la
documentacidn, comunicaciones y/o peticiones remitidas electrénicamente. Posteriormente,
realizard su registro y confirmacién de recepcidn via correo, para luego direccionar en el plazo
de un dia maximo, a través del correo institucional, a las respectivas dependencias
administrativas de la Empresa para su andlisis y trdmite; debiendo llevar un registro diario de
tramites ingresados y reasignados.

Una vez recibida la documentacion, el servidor de Quito Turismo responsable del tramite,
remitira un correo electrénico en el que acusara la recepcion al peticionario.

ARTICULO 6.- La Jefatura de Sistemas de la Empresa, efectuara los ajustes necesarios para la
implementaciéon del presente Reglamento dispuesto para el ingreso y registro de la
documentacion, proporcionando a los servidores responsables de las diferentes unidades
administrativas el acceso al sistema y a la documentacidn, a fin de que ejecuten las acciones y
trdmites respectivos, de conformidad con sus competencias.

De igual forma, adoptard las acciones necesarias para garantizar la seguridad informatica del
sistema y de la informacion que ingrese con motivo de la vigencia de este Reglamento.
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SECCION Il
GESTION, ATENCION Y DESPACHO DE LA DOCUMENTACION

Articulo 7.- Gestion interna de la documentacion recibida electrénicamente.- Las diferentes
dependencias administrativas de la Empresa que, reciban documentacion electrénicamente,
proporcionardn la atencion oportuna y eficiente efectuando el seguimiento correspondiente,
observando lo dispuesto por la maxima autoridad y el Organico Funcional de la Empresa.

Con el fin de llevar un registro adecuado, las Gerencias: Financiera Administrativo, Técnica y
Legal, supervisaran permanentemente los tramites receptados y atendidos por los servidores
de sus unidades administrativas; e informaran periédicamente a la Gerente General, sobre los
tramites atendidos con base en este Reglamento.

Los tramites recibidos, deberan cumplir las condiciones inherentes con las que han sido
atendidos normalmente, con las consideraciones especiales de la modalidad de teletrabajo.

Articulo 8.- Atencidon y despacho interno de correspondencia y documentacién.- La recepcién y
envio de documentos, asi como la atencion de requerimientos de informacidn que, reciban las
diferentes dependencias administrativas de la Empresa, se efectuaran a través del correo
electrdénico institucional, observando lo establecido por la Gerencia Financiera Administrativa.

SECCION IV
VERACIDAD DE LA INFORMACION

Articulo 9.- Veracidad de la informacidén.- La Empresa Publica Metropolitana de Gestidn de
Destino Turistico, en lo pertinente, implementard controles posteriores para verificar la
veracidad de la informacién proporcionada por los usuarios; y, de detectarse inconsistencias,
se informard al remitente, sino se solventa lo requerido, se estara a lo prescrito en la
normativa aplicable a cada caso.

Articulo 10.- Validacidn de la informacién.- La informacidn que ingrese a esta Empresa a través
de medios electrénicos, serd direccionada por el administrador del correo info@quito-
turismo.gob.ec a las diferentes areas, y sera validada por los respectivos servidores asignados,
observando el ingreso, gestidn, registro y custodia de documentacidn, esto incluird la
documentacion generada en cada tramite.

SECCION V
SUSCRIPCION DOCUMENTAL

Articulo 11.- Suscripcion de documentos.- La documentacién que generen las diferentes
dependencias administrativas de la Empresa, en aplicaciéon de este Reglamento, debera ser
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suscrita de manera electrénica de conformidad con lo dispuesto por el numeral 5 del articulo
18 de la Ley Orgdnica para la Optimizacion y Eficiencia de Tramites Administrativos.

SECCION VI
RESERVA DE LA INFORMACION

Articulo 12.- Informacién de cardacter reservado.- Las disposiciones del presente Reglamento
no seran aplicables para las comunicaciones y requerimientos que involucren informacion de
caracter reservado o documentacién que, en virtud de su naturaleza, no pueda ser entregada
por medios electrdnicos.

Articulo 13.- Reserva de la informacidn.- Los servidores de la Empresa designados para el
procesamiento, control y proteccion de la documentacidn ingresada a través del sistema,
mantendran absoluta reserva de la informacion a la que accedan, la misma que sera utilizada
exclusivamente para los fines legales e institucionales correspondientes, pudiendo ser
sancionados conforme al marco normativo aplicable en caso de incurrir en la inobservancia de
esta obligacion.

DISPOSICIONES GENERALES

PRIMERA.- Una vez terminada la suspensién de la jornada laboral y con el fin de garantizar la
legalidad de lo actuado, deberan consolidarse los documentos que, fueron remitidos por
medios electrénicos y se entregara el expediente fisico completo a la dependencia
administrativa correspondiente; en tal virtud, al reanudarse las labores presenciales, cada
servidor serd responsable de cumplir lo sefialado.

SEGUNDA.- Lo no considerado en este documento, observard lo prescrito en la Constitucion
de la Republica del Ecuador, la Ley Orgdnica para la Optimizacidn y Eficiencia de Tramites
Administrativos, el Cédigo Organico Administrativo, las directrices del Ministerio de Trabajo y
demas normativa aplicable.

TERCERA.- El presente Reglamento sera aplicable, en lo pertinente, a los tramites que, se
encuentren en proceso de atencidn.

CUARTA.- De la adecuada ejecucién de esta resolucién, se encargaran dentro de la
circunscripcion de sus competencias, las Gerencias: Financiera Administrativa, Técnica y
Juridica; y, la Jefatura de Sistemas.

QUINTA.- Se exceptua de la presente resolucidn los tramites que, por norma estén sujetos a la
visita obligatoria por parte de los funcionarios de Quito Turismo a establecimientos turisticos.

SEXTA.- La presente resolucién, no constituye una modificacion de los derechos
laborales de los servidores de la Empresa Publica Metropolitana de Gestion de Destino
Turistico.
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DISPOSICION FINAL

La presente Resolucién entrara en vigencia a partir de su suscripcidn, independientemente de
la publicacion en el portal electronico de la Empresa Publica Metropolitana de Gestion de
Destino Turistico, de lo cual se encargara la Jefatura de Sistemas por gestidon de la Gerencia
Juridica; precisdndose que, el contenido de este documento sera aplicable, en exclusividad,
mientras las autoridades pertinentes dispongan la suspension de la jornada laboral, en virtud
de la emergencia sanitaria. Temporalidad concordante con lo preceptuado en la resolucién
EPMGDT-GG-CC-2020-026 de 16 de marzo de 2020.

PUBLIQUESE Y COMUNIQUESE.- Quito DM, el 26 de abril de 2020.
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