ANTEPROYECTO POA

PLAN OPERATIVO ANUAL 2020 - POA QT
SECTOR:
DEPENDENCIA
PROFORMA 2020

Programa QT MERCADO

DESARROLLO PRODUCTIVO

EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA DE GESTION DE DESTINO TURISTICO - QUITO TURISMO

PROGRAMA QT
objetivos internos de
PRODUCTO MC los programas QT

(obra no aplica)

MERCADEO DEL DMQ
EN LOS MERCADOS
PRIORITARIOS A NIVEL

Objetivos del
Programa QT

NACIONAL E General:
INTERNACIONAL Promocionar a la
ciudad de Quito a
nivel internacional y
MC: MERCADOS nacional.
PRIORITARIOS
TURISTICOS DEL DMQ
DESARROLLADOS Incrementar al

menos el 2% de
visitantes con
respecto al afio 2019

Especificos:

Promocionar a la
ciudad de Quito a
nivel internacional.

Promocionar a la
ciudad de Quito a
nivel nacional.

Promocionar la
ciudad de Quito a
través de
herramientas
digitales

Gestionar la
operatividad del area
de Mercadeo.

Gestion del Talento
Humano del érea de
Mercadeo.

Metas Especificas

Incrementar al
menos el 2% de
visitantes
internacionales con
respecto al afio 2019.

Mayor acercamiento
con la industria
turistica local para
lograr al menos que
10 tour operadores
que incluyan la nueva
oferta de la ciudad.

Gestionar al 100% la
operatividad del drea.

Incluye:
MANTENER

PROYECTO QT

PROMOCION
INTERNACIONAL

PROGRAMACION

ACTIVIDAD QT

ACTIVIDAD MC

MERCADO

NORTEAMERICA (ESTADOS

UNIDOS, CANADA Y
MEXICO)

MC: ACCIONES
PROMOCIONALES EN EL
MERCADO
NORTEAMERICA (USA,
CANADA Y MEXICO)

PRODUCTO

Acciones promocionales en el
Mercado Norteamérica (USA,
Canada y México)

METAS DEL PRODUCTO

Difusién y promocién del
destino Quito en el mercado
de Norteamerica

Meta
mensual

Oscar Lopez

MERCADO EUROPA
(ALEMANIA, ESPANA,
REINO UNIDO, FRANCIA Y
HOLANDA) Y RESTO DEL
MUNDO

MC: ACCIONES
PROMOCIONALES EN EL
MERCADO EUROPA
(ALEMANIA, ESPANA Y UK)
Y RESTO DEL MUNDO

Acciones promocionales en el
Mercado Europa (Alemania,
Espafia, Reino Unido, Francia y
Holanda) y resto del mundo

Difusién y promocién del
destino Quito en el mercado
de Europa y resto del mundio

Rubén Lara




PROGRAMACION

ESIRAIEGIAS DE
PROMOCION
CONSTANTES Y
SOSTENIDAS EN EL
TIEMPO EN LOS
MERCADOS
PRIORITARIOS

VAKANTIBIEURS

FITUR 200
Cuadrante de Resultados
VAKANTIBIEURS 2,00
FITUR

MERCADO SUDAMERICA
(BRASIL, COLOMBIA, PERU
Y OTROS)

MC: ACCIONES
PROMOCIONALES EN EL
MERCADO SUDAMERICA

(BRASIL, COLOMBIA, PERU,
CHILE)

Acciones promocionales en el
Mercado Sudamérica (Brasil,
Colombia, Pert y otros

Difusion y promocion del
destino Quito en el mercado
de Sudamérica

Oscar Lopez

PROMOCION
NACIONAL

MERCADO NACIONAL
LOCAL Y NACIONAL
(QUITO Y ECUADOR)

MC: PROMOCION DE LA
CIUDAD EN OTROS
MEDIOS NACIONALES

Acciones promocionales en el
mercado nacional

Difusién y promocién del
destino Quito en el mercado
nacional

Katia Freire

Farnlina Ariac




PROGRAMACION

PROMOCION DIGITAL

PROMOCION DEL DMQ A
TRAVES DE
HERRAMIENTAS DIGITALES

MC: PROMOCION EN
MEDIOS DIGITALES

PROMOCION EN MEDIOS
DIGITALES PARA EL
FOMENTO DEL TURISMO
CONECTADO por medio de
una App de ciudad (MC)

Acciones promocionales en
medios digitales

Difusion y promocioén digital
del destino Quito en los
mercados internacionales,
local y nacional

Carolina Arias

GASTOS COMUNES'
PROMOCION
INTERNACIONAL &
NACIONAL

MC:
RECONOCIMIENTO DE

GASTOS COMUNES
PROMOCION
INTERNACIONAL &
NACIONAL

MC: RECONOCIMIENTO DE
OBLIGACIONES

GASTOS COMUNES
PROMOCION INTERNACIONAL &
NACIONAL

Apoyo logistico a la actividad
de promocion nacional e
internacional

Katia Freire

Directora de Mercadeo
MARIA BELEN PACHECO

Servicio de Operacion
Turistica




