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ESTRATEGIA SECTORIAL
DE TURISMO EN EL

DMQ

AL 2021

PLAN ESTRATEGICO DE DESARROLLO
DE TURISMO SOSTENIBLE DE QUITO
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OBJETIVOS QU”Q

ESTRATEGICOS DEL TURISMO DE QUITO

TURISTICA AL PIB DESTINO TURISTICO
1 DELA CIUDAD 2 UNICO Y ATRACTIVO
EN 5 ANOS £L TURISTA INTERNACIONAL
2016 — 2021 A SUDAMERICA
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EJES ESTRATEGICOS ouTnR

EL PLAN SE DESARROLLA A PARTIR DE TRES PILARES 0 EJES ESTRATEGICOS Y SE SOPORTA EN

CINCO PRINCIPIOS DE TRABAJO: 3

,, . ESTRATEGIAS
1

o CONECTIVIDAD PROGRAMA
ESTRATEGIAS
PROGRAMA _f_’ 4
MARKETING ONLINE '

n([] ﬁ’Ef ESTRATEGIAS
¥ <

PROGRAMA

MERCADEO Y PROMOCION PROMGI%QMA
MARKETING PRODUCTO DE
PROGRAMA ALTO IMPACTO
E INVERSIONES E::ISEGR':{’(‘)"‘“"E‘;
\ PRINCIPIOS DE TRABAJO l
I

SUSTENTABILIDAD VISION INTEGRAL DE MARKETING  INNOVACION  GESTION Y LIDERAZGO DEL SECTOR ~ EMPODERAMIENTO
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ESTRATEGIA DE PRODUCTOS
TURISTICOS PARA EL DESTINO QUITO

POSICION
0, <CGOEy -~ . OBJETIVO
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o TURISMO DE REUNIONES
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o 70 ™ ,:'
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g 6 BIRpWATGHNG hémsy - /z TMO CULTURAL Y MITAD DEL MUNDO - PARQUE
(== s’ . R CITY BREAK
L f,, . ‘.1 . - . .
d - COMPRAS AVENTURA e
(= 2 I' .[ "‘““““"EZAI TOUR GUIADO CULTURAL
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i1
s‘l 30 \\ . / e
(=) \ J TMO CULTURAL Y MITAD DEL MUNDO - INDEP
s \\ ~ ’f &
= 20| 0 Ssa___.-
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" VIDANOCTURNA GRUPO 5
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COMPETIVIDAD DE QUITO EN EL PRODUCTO
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QuUITR

GRUPO 1

TURISMO TRADICIONAL

GRUPO 2

GASTRONOMICO - CULTURAL

MICE Y FESTIVIDADES

TURISMO DE NATURALEZA'Y COMPRAS

GRUPO 5

VIDA NOCTURNA Y TURISMO COMUNITARIO



MERCADOS

TURISTICOS PARA EL DESTINO QUITO

ATRACTIVIDAD NETA DEL MERCADO
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QuUITR

EEUU
ALEMANIA ERANGIA ® CLASIFICACION ESTRATEGICA DE MERCADOS
- PR ARGENTINA esetia e MERGADOS DE MANTENIMIENTO
. Y & g COLOMBIA, PERU, ESPANA Y BRASIL
CHILE ERASl "% MERCADOS DE DESARROLLO
¢ Y cco oo AR ESTADOS UNIDOS, ALEMANIA, REINO UNIDO,
a COLOMBIA BENELUX, MEXICO, ARGENTINA
™ , MERCADOS DE POSICIONAMIENTO
PERU
ASTRAT FRANCIA, ITALIA, CANADA Y AUSTRALIA
a .. oo
MENEO CHILE, CHINA, JAPON
10 20 30 40 50 60 70
COMPETITIVIDAD DE QUITO EN EL MERCADO
MERCADOS DE DESARROLLO MERCADOS DE POSICIONAMIENTO | | mercADOS DE MANTENIMIENTO [l MERCADOS DE OPORTUNIDAD
SO0
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QuUITD

CIFRAS CLAVES

S © @ L w K



TURISTAS

NACIONALES E INTERNACIONALES OUI -’

TURISTAS NACIONALES FERIADO 2018 ARRIBOS INTERNACIONALES DE
EVENTO LLEGADAS EﬁfT*L"“‘JCT”B“E —
CARNAVAL 347.305 60% GUAYAQUIL  223.814
SEMANA SANTA 389.345

RUMICHACA SIN
FIESTA DE LA LUZ 1.360.000
FINADOS 81.622 BB L
TOTAL 9 2.78 979 VENEZOLANOS 149.845
R TOTAL 939.915

TOTAL TURISTAS NACIONALES E INTERNACIONALES

TOTAL FERIADOS NACIONALES 2.278.272
TOTAL ARRIBOS INTERNACIONALES  939.915
TOTAL 3.218.187
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CIFRAS CLAVES oyt

T

EL TURISMO
APORTA EN UN +4% DE TURISTAS NO RESIDENTES ENTRE 2017 VS 2016

4 04% +5,7% DE TURISTAS NO RESIDENTES ENTRE 2018 VS 2017 (E)
)

AL PIB DE

LA CIUDAD
DATOS AL 2017

QUITO: PRINCIPAL DESTINO 690.037

TURISTICO EN ECUADOR 652.931 TURISTAS EN 2018 (E)
56% DEL TOTAL DE LLEGADAS 627.626 TURISTAS EN 2017

DE TURISTAS POR VIA AEREA TURISTAS EN 2016
INTERNACIONAL
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+ 2%
pasajeros
en AMS

2016
2017

+ 7%
pasajeros
en AMS

2017
2018

2018

2'608.047
pasajeros

2017

2’447 478
pasajeros

2016

2'408.530
pasajeros

2018

1'212.107

arribos
internacionales

2017

1’144.115

arribos
internacionales

2016

1’095.108

arribos
internacionales
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+ 4%
arribos

internacionales

en AMS

2016
2017

+ 6%
arribos

internacionales

en AMS
2017

2018



PRINCIPALES MERCADOS n 0
EMISORES DE LA CIUDAD DE QUITO (2018) OAUI.!Q

2%
Brasil
3%
México
2%
Reino Unido
2%
Argentina
3%
Alemania
3%
Canada
5%
Espana
22%
Ecuador
8%
Colombia

22%

Estados Unidos
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CONECTIVIDAD 2018

IBERIA

7 frecuencias
semanales
Quito-Madrid

GOL

3 vuelos

semanales

Quito-Sao Paulo
desde Dic.2018

AIR FRANCE
JOON

3 Veces por semana
Quito-Paris-Quito

hasta 26/10/2019

AERO
MEXICO

10 vuelos semanales
Quito-Meéxico-Quito

Segunda frecuencia adicional: 07/18
Tercera frecuencia adicional: 09/18
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OPERACION
2019

LATAM

4 frecuencias semanales
Quito-Santiago de Chile
1ro de abril de 2019

SO
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ICEBERG

RESULTADOS

DESARROLLO

FORTALECIMIENTO GASTRONOMIA QUITENA

TURISMO RELIGIOSO

RESERVA DE BIOSFERA DEL CHOCO ANDINO DE PICHINCHA
SENALIZACION Y FACILIDADES EN ZONAS RURALES
OFERTA TURISTICA RURAL

QuUITR

MARCA

CALIDAD

3196 PERSONAS CAPACITADAS (2017 Y 2018)
274 ESTABLECIMIENTOS DISTINTIVO Q

ALIANZAS ESTRATEGICAS Y COMERCIALIZACION:

MERCADEO

ESTUDIO DE MERCADO
NUEVA MARCA TURISTICA DE LA CIUDAD

NUEVA PAGINA WEB TURISTICA DE QUITO

APLICACION MOVIL GOUIO

VIDEO PROMOCIONAL “TU HISTORIA COMIENZA EN QUITO”
PUBLICACIONES INTERNACIONALES: MEDIA VALUE: 10'829,844 Y
ALCANCE: 214'112,667

17 FERIAS INTERNACIONALES

23 CAPACITACIONES INTERNACIONALES

CITY PLACEMENT - CNCO

WEBINARS, COOPERADOS Y CAMPANAS DIGITALES

WORLD TRAVEL AWARDS

CENTRO DE CONVENCIONES METROPOLITANO DE QUITO
CENTRO ECUATORIANO NORTEAMERICANO
REGENERACION INTEGRAL DE EL PANECILLO

MICE

SEGUNDO ANO CONSECUTIVO COMO DESTINO LIDER DE RE-
UNIONES Y CONFERENCIAS EN LOS WORLD TRAVEL AWARDS
QUITO PUESTO 11 EN CONGRESS AND CONVENTION ASSOCIATION
QUITO SEDE DE ROUTES AMERICAS

COMUNICACION

MEDIA VALUE NACIONAL 2017-2018: USD 287269.020
INVERSION EN PAUTAJE 2017 - 2018: USD 126.244 — RETORNO
SOBRE LA INVERSION DEL 224%

TWITTER INSTITUCIONAL: 4.996
TWITTER PROMOCIONAL ESPANOL E INGLES: 126.057
FACEBOOK ESPANOL E INGLES: 140.066

INSTAGRAM: 44.455

PLAN ESTRATEGICO

NORMATIVA TURISTICA
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QuUITR

ESTABLECIMIENTOS:20
RESTAURANTES DE 1RA CATEGORIA,
HUECAS Y HOTELES.
EVENTO: 400 PARTICIPANTES

100 ESTABLECIMIENTOS:
RESTAURANTES, CAFETERIAS, BISTROS,
HUECAS Y MERCADOS
4 EN EUROPA.
EVENTO: 200 PARTICIPANTES

23 ESTABLECIMIENTOS
EVENTO: 500 PARTICIPANTES







ouUITR

4 s 4 +

4 SITIOS DE ECOTURISMO
DESARROLLO DE CAPACIDADES GUIA TURISTICA VALLAS 2 TURISMO DE NATURALEZA
LOCALES A TOTEMS 9 SITIOS DE AVENTURA
21 EMPRENDEDORES TURISTICOS. PANELES INTERPRETATIVOS
INTERCAMBIO BANCAS
DE EXPERIENCIAS EN EJEMPLARES ELABORADOS - g,';::,‘;\,s,:REABAS:%iTIQ;O
COSTA RICA. 1 SITIO TURISMO
COMUNITARIO
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ouUITe

130 AUTOS EN EXHIBICION
32 EMPRENDIMIENTOS

10.000 ASISTENTES

5 ACTIVACIONES CULTURALES

600 ASISTENTES APROX.
2300 ASISTENTES
23 PRESENTACIONES
14 ARTISTAS NACIONALES E INTERNACIONALES
46 AGENDAS ELABORADAS ENE-NOV.
70 EVENTOS PROMEDIO/SEMANA
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QuUITR

ECUADOR ESTA EN NIVEL 1,DE o o
ACUERDO A ESTANDARES DE o o

EEUU.
DE TURISTAS ENCUESTADOS
SEGURIDAD EN QUITO DENTRO DE EXCELENTE*
LAS 5 VENTAJAS QUE LOS TURIS- RECORRIDOS PARA PFRS(}NA”- ESTAEN PLENA SATISFACCION *ENCUESTA DE SATISFACCION.
TAS IDENTIFICAN DE LA CIUDAD DADES Y DIPLOMATICOS CON LOS SERVICIOS RECIBIDOS EXPERIENCIA DURANTE VISI-

EN LA CIUDAD TAS EN LA RONDA







LOGROS

3196

PERSONAS
CAPACITADAS

2017 - 2018

CRECIMIENTO 83%

204

ESTABLECIMIENTOS CON DISTINTIVO Q PARA EL ANO 2018

70

ESTABLECIMIENTOS NUEVOS 2018

40%

CRECIMIENTO DEL PROGRAMA 2017 VS 2018

QUITD
6568 29%

VISITAS A ESTABLECIMIENTOS TURISTICOS

37

OPERATIVOS DE CONTROL

7039

USUARIOS ATENDIDOS EN VENTANILLA. EL 92% CALIFICA
LA ATENCION COMO EXCELENTE

4473 30%

ESTABLECIMIENTOS VISITADOS

PROYECTO

DE ORDENANZA QNICA DE TURISMO.
APROBADO POR COMISION DE TURISMO Y FIESTAS

CATASTRO

TURISTICO ACTUALIZADO

ANEXO

DE TURISMO - ORDENANZA 125 EXPEDIDO



CONSOLIDADO QLI

CAPACITACION TURISTICA

i PENTAJE DE PARTICIPACION EN
DATOS CONSOLIDADOS CAPACITACGION TURISTICA R R TE AT i T KT

ASESORIAS TECNICAS EN ESTABLECIMIENTOS & 452 m ) ' ;

CAPACITACON TECNICA AUDITORIA PARA DISTINTIVO Q  [IR 148

CAPACITACON TECNICA OPERATIVA ACTORES

DIRECTIVOS E INDIRECTOS I 51

CAPACITACON TECNICA CON AUTO GESTION _ 445

CHARLAS NORMATIVAS TENICAS TURISTICAS A

INSTITUCIONES PUBLICAS I -1 6

CHARLAS NORMATIVAS TENICAS TURISTICAS

A EMPRESARIOS * 292

(0] 100 200 300 400 500 600

CHARLAS NORMATIVA TECNICA TURISTICA A EMPRESARIOS

CHARLAS NORMATIVA TECNICA TURISTICA A INSTITUCIONES PUBLICAS

CAPACITACION TECNICA CON AUTO GESTION

CAPACITACION TECNICA OPERATIVA ACTORES DIRECTOS E INDIRECTOS
CAPACITACION TECNICA AUDITORIA PARA DISTINTIVO Q

ASESORIAS TECNICAS EN ESTABLECIMIENTOS
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PARTICIPACION EN oNT™

DISTINTIVO Q POR ACTIVIDAD

ESTABLECIMIENTOS DISTINTIVO Q 2018

200 = 0/
- 274 40%
140 0 ESTABLECIMIENTOS cREc' M IENTO
bl RECORD

1= DEL PROYECTO

80
55 62
60
41 35
40 =
7

20 £ e CALIDAD TURISTICA EMBAJADORES
0 [
ALOJAMIENTO ALIMENTOS Y BEBIDAS TTOO OTORGADO POR SDlIE MQERU(!ATMOP

B RENOVACION NUEVOS TOTAL QUITO TURISMO
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REGULACION TURISTICA ouym™m

ESTABLECIMIENTOS VISITADOS EN INSPECCIONES POR REGULACION
RESPUESTA A REGULACION TURISTICA TURISTICA EN EL DMQ
6568
5000 TEE 7000
4500
6000 ——
4000 — 5076
3427
3500 —————— 5000 2166 i —
3000 4000 —————
2500
00 3000 ———— EEE—
1500 —————— _ 0 .| e
1000
s 1000 ———— ——
0 0
2017 2018 2016 2017 2018
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NORMATIVA TURISTICA oyt

PARTICIPO ACTIVAMENTE EN LA
ELABORACION DEL TEXTO PARA LA
PROPUESTA DE LA ORDENANZA

UNICA DE TURISMO

ELABORO LOS ANEXOS TECNICOS
TURISTICOS DE LA ORDENANZA 125

QUITO

TURISMO

SIGUIENTES PASOS:

ACTIVIDAD DE TRANSPORTE TURISTICO TERRESTRE.

INCLUIR TEMATICAS ADMINISTRATIVAS PARA APLICAR AVANGES’TEGNOU')GIGOS PARA LAS INSPECCIONES
NIVELES GERENCIALES Y PARA EL SEGMENTO MICE DE REGULACION, QUE PERMITAN MAYOR AGILIDAD
Y DISMINUCION DE ERRORES.

PROFESIONALIZAR AL EQUIPO HUMANO
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| Rmsameotes QUITE

PROYECTO

CCMQ

SE REFORMA OM 086 COMODATO

INICIO DEL PROYECTO ENTREGA DEL PROYECTO ADJUDICACION - PROSTATUS VITELSA

SE EMITEN INFORMES
PRECEPTIVOS

S o e J 9w K



ouUITR

15°000.000
4'000.000
INVERSION
CONSTRUCCION
CCMQ DONACION EQUIPAMIENTO

ALIANZA ESTRATEGICA
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ouUITR

OFRECE UN PROGRAMA DE
INGLES DE ALTiSIMA CALIDAD
ACADEMICA A NINOS, JOVENES
Y ADULTOS, CON ESTANDARES
INTERNACIONALES Y PRECIOS
RAZONABLES

QUITO INCREMENTA SU AGENDA
CULTURAL CON MAYOR CANTI-
DAD Y CALIDAD DE EVENTOS DE

INVERSION
2°000.000

CONVENIO LA CULTURA ECUATORIANA Y
QUITO TURISMO - CEN NORTEAMERICANA
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oo QUITD

MAS ESPACIOS MAYOR SEGURIDAD MAS VISITANTES
VERDES Y CULTURALES NACIONALES Y EXTRANJEROS

S © e H w K



/4 QUITE

EVENTOS 2019
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2

4 PILARES ESTRATEGICOS MICE

1?

INVOLUCRAMIENTO

CAPACIDADES

LIDERAZGO
MARKETING
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QUITO DESTINO LIDER

SEGUNDO ANO CONSECUTIVO

GANADORA

DEL PREMIO “LATIN AMERICA’S LEADING MEETINGS & CONFERENCE
DESTINATION” EN LOS WORLD TRAVEL AWARDS.

QUITO OCUPA

EL LUGAR NO. 11 EN LATINOAMERICA

POR NUMERO DE EVENTOS REALIZADOS, EN EL RANKING DE LA
INTERNATIONAL CONGRESS AND CONVENTION ASSOCIATION.
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SEDE DE EVENTOS INTERNACIONALES QU”Q

A PARTIR DEL EVENTO
SE ABREN RUTAS IMPORTANTES CON
0 U ITO S E D E SAO PAULO S ECHILE PARIS
L~ 0 utes NOVIEMBRE 2018
americas SE REALIZO
EL PROTOCOLO DE LAS
PARTES DE MONTREAL
201 8 700 PARTICIPANTES
. ; INTERNACIONALES EN UN SOLO EVENTO
MISMO QUE CONTO CON LA PARTICIPACION DE ' '
ADEMAS SE LLEVO
650 PERSONAS A A CABO EN QUITO
NIVEL INTERNACIONAL. CLAEP, EXMA, CONGRESO DE TAPPING,

ENTRE OTROS EVENTOS INTERNACIONALES
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POSTULACIONES oyt

PARA LOS PROXIMOS ANOS

SE LOGRO DESIGNAR A QUITO COMO
SEDE DE IMPORTANTES EVENTOS INTERNACIONALES:

PANLAR ALACSSA TMLA SAHIC

AUDITORES INTERNOS CIEFT OMT ENTRE OTROS
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PROMOCION MICE oyt

SE PARTICIPO COMO CIUDAD

ibtm WORLD

CITIBANAMEX, CD. MEXICO
TNEMBRE 2018

BARCELONA, SEAIN
27-20 NOVEMBER 2018

ibtm AMERICAS

FERIA FERIA
IBTM AMERICAS IBTM WORLD

DONDE SE LOGRO POSICIONAR LA SEDE PARA EL FORO DE UNIVERSITARIOS,
AS[ COMO ARRANCAR LA POSTULACION PARA EL ABC LAT Y LA PROMOCION
DE LA CIUDAD EN LA REVISA PUNTO MICE

s © @ LH w R



EVENTOS QUITO 2019 o™

EVENTOS 2019

20 NACIONALES |186.100
18 INTERNACIONALES | 25.150

TOTAL 38 211.250
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DIRECCION &
DE MERCADEO




BV ASHG WeE QUITD

NUEVA PAGINA WEB " 73,692
L J == USUARIOS
TEGNOLOGIA 3.0 Ty TOTALES
FACILIDAD DE NAVEGACION <
3.487
ACCESIBILIDAD < > e
4 NUEVOS
INFORMACION SOBRE: o
QUE HACER IGLESIAS, MUSEOS Y TEATROS v
DONDE ALOJARSE BARRIOS E B4.4%
DONDE COMER : RUTAS LLJ USUARIOS
WTURMLEZAY AVENTURA  MIGE = ORGANICOS
PARQUES WEBINARS
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APLICACION MOVIL

ALGUNAS DE LAS CARACTERISTICAS

;QUE HACER?  ;DONDE COMER?  ;DONDE HOSPEDARSE?
NATURALEZA Y AVENTURA ~ NOTICIAS  CENTRO HISTORICO

LOS MEJORES LUGARES MI PLAN DE VIAJE - ITINERARIO
REALIDAD AUMENTADA  LUGARES INTELIGENTES
LOS MENSAJES PUSH ~ PROMOCIONES = MAPAS FUERA DE LINEA

CONTENIDO BILINGUE

METRICAS A LA FECHA

V\ Goog[e play
B vailable on the iPhone
DESCARGAS TOTALES Ll App Store

g O e L w K
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ESTUDIO DE MERCADO

VENTAJAS COMPETITIVAS

OBJETIVO

DETERMINAR LAS PRINCIPALES
VENTAJAS COMPETITIVAS DE
LA CIUDAD ENTRE JULIO Y
AGOSTO 2017 MUESTRA TOTAL
1786 CASOS

VENTAJAS COMPETITIVAS

IDENTIFICADAS

NATURALEZA
PATRIMONIO

AVENTURA

GASTRONOMIA
AMABILIDAD DE SU GENTE

AN O
QUITD

MUESTRA TOTAL 1786 CASOS

MONTANAS/VOLCANES/NEVADOS(CIUDAD ENTRE MONTARNAS)
NATURALEZA/PAISAJE/DIVERSIDAD

CULTURA Y TRADICIONES

BELLEZA/MARAVILLOSO

ALTURA/CLIMA/CIELO AZUL
AMABILIDAD DE LA GENTE

VIRGEN DEL PANECILLO
MITAD DEL MUNDO
FAMILIA
CENTRO HISTORICO
IGLESIAS
LA CAPITA DEL ECUADOR
ESTADIO ATAHUALPA

TRAFICO/DESORGANIZACION
PLAZA FOCH

TELEFERICO
BASILICA
COLORIDO

GASTRONOMIA DIVERSA
OTRAS

g O e H w K

7,0
6,5
5,7
5,5
5,0
48
43
2,9
28
2,7
16
14
1,4
1,4
13
1,1
1,1
1,0

26.9

15,4



NUEVA MARCA OJIJITCQo

TURISTICA DE LA CIUDAD -’
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VIDEO PROMOCIONAL (PREMIOS) oyt

b2 2] )

11 NOMINACIONES BASADO EN LAS VENTAJAS
3 FRENMIOS COMPETITIVAS DE LA CIUDAD

(14
3 Youlube S\ e %
¥ cPecis MENTION Q) 5‘(lg@.ﬂnne zwﬁ FFS'CIE:;LEEQON Ry,
TOURFILM
W ,ﬁé v SERBIA 2018 j
Ve J
N WINNER"'
"' FFFFFFFFFFFFFFFF "‘\gb "' torne %{‘
.................................
‘/'1/9/ %}/va/ %isuu;mm 20|3 BERLIN 20|a}

[ b L
nnnnnnnnnnnnnn
us M & VIDEO 'k ART &TUR -%’
FESTIVAL 2018 PORTUGAL 2018
B & & L w R
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FERIAS Y CAPACITACIONES

‘:"\‘

TR < g 1TFERIAS

BIRDFAR ( ' INTERNACIONALES
ALEMANIA
ITB

"%’%

T
ST \ i« Lo LRCAINS CHONTARIES
REMA
el ITINERANTE
WTM LATAM
e s 850 AGENTES
DE VIAJE CAPACITADOS




VIAJES DE PRENSA Y PUBLICACIONES

PRESS TRIPS: 88 RESULTADOS:

R PUBLICACIONES: 1190
NEWSLETTERS Y NOTAS DE PRENSA: 170 MEDIA VALUE: $1 0'829,844

INVERSION: $85.000 ALCANCE: 214 112,667
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EVENTOS BTL

DE PROMOCION TURISTICA

GO AN §7  PRESENCIADE
ALEMANIA ; ’
ESTADOS UNIDOS dy ;&‘"A\" f & EN 8 EVENTOS BTL
X g?t.’ ‘Q.]\Y"A 7 s : 13\3 DE PROMOCION
# A"y N ¥

MEXICO ‘

[
COLOMBIA [F' T

her [

N DESTINO

/‘r
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PROMOCION INTERNACIONAL

4

NUEVA ESTRATEGIA

“CITY PLACEMENT”

LANZAMIENTO DEL VIDEO
CLIP PROMOCIONAL DE CNCO

@ YouTube

» Il o 01:30/05:30

B © @& <
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QUITD
L]

EL VIDEO DE CNCO

“MAMITA”

HA TENIDO MAS DE

180

MILLONES
DE VISTAS EN TODO

EL MUNDO

t



WEBINARS, COOPERADOS ST
Y CAMPANAS DIGITALES ouTn

WEBINARS: ‘ COOPERADOS ‘ CAMPANAS DIGITALES

(s

694 "
fravelbulletin @ Expedia

PART'C'PANTES - MediaSolutions

EN 13 WEBINARS s

DIRIGIDOS AL TRADE @@ tripadvisor

Y PUBLICO

EN GENERAL




PROMOCION INTERNACIONAL ol ¥ 2

PREMIACION
WORLD TRAVEL

AWARDS

QUITO RECIBIO 5 RECONOCIMIENTOS

South America's South America's South America's
Leading Destination Leading Meetings & Leading Cultural City
Conference Destination
Destination

N © @ L w K
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FREE PRESS
5.093 :
D-093 usn 23260020 ] 82
GENERADAS
107
N | 1880  DOLETINES
3-» NOTICIAS
\I ENT-!{E4VII!TAS

USD 9°551.788,20 MEDIA VALUE NOTICIOSO
USD 3’183.929,40 MEDIA VALUE PUBLICITARIO

ouUITD

200 1

BOLETINES

DE PRENSA ENTREVISTAS
BOIZ'I?NES
B 321 3 DE PRENSA
—1. > NOTICIAS
(@) 145
ENTREVISTAS

USD 18°717.231,87 MEDIA VALUE NOTICIOSO
USD 6°236.077,29 MEDIA VALUE PUBLICITARIO

s O & LH w K



PAUTA EN MEDIOS QU™

2017 2018

PAUTA EN RADIO, PAUTA EN REVISTAS
e S
USD 68.422 USD 57.822 +

L P J RETORNO
PAUTAJE SOBRE LA INVER(S’ION DEL
usp12624a — ~ 224%

N © @ L w K



TWITTER

@EPMQUITOTURISMO

2O

TWEETS SIGUIENDO SEGUIDORES
8149 450 4.996

4.996

SEGUIDORES

1.95%

ENGAGEMENT

@VISITAQUITO

O

TWEETS SIGUIENDO SEGUIDORES

19.9 MIL 2.097 119 MIL
119 MIL 1.6%
SEGUIDORES ENGAGEMENT

S o e J 9w K

QuUITR

@VISITQUITO

O

TWEETS SIGUIENDO SEGUIDORES
3.027 849 7.060

7.060

SEGUIDORES

0.98%

ENGAGEMENT
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