METAS INTERMEDIAS 2018
PLAN OPERATIVO ANUAL - QUITO TURISMO

QUITO

PROGRAMA QT: MENSUAL 'OBSERVACIONES 2018
CONTROL Y Meta Meta
SEGUIMIENTO | numérica |  CUMPLIDA
%TECNICO
CALIDAD TURIBRD Anual 2018 | anual 2018
cauDAD £ ACTIVIDAD QT
MARZO ANUAL
bietivos internos K] ]
PROGRAMA QT o I:; :’:;’::‘;:";T “ | erovecroar ACTIVIDAD QT PRODUCTO QT METAS DEL PRODUCTO Responsable MAR g2 g2 6,8% ENE-MAR 100%
£ <z
CALIDAD Objetvos GelPrograma | CALIDAD TURISTICA | CALIDAD TURISTICA | elaboracion de norma técnicas 5 Normas técncas de ‘Monica Del Valle £ ol mes de febrero se aprobaron Ios anexos técnicos para a Ordenanza 0,00%
ar de actividades turisticas AGS, actividades turisticas Metropolitana 125. £l anexo técnico de turismo ya contiene un fistado de
MC: ESTABLECIMIENTOS Alojamiento, Transporte, elaboradas A A B s otTenue .
TURISTICOS DELDMQ | Aporte total del turismo Diversién y entretenimiento, norma técnica para: alimentos y bebidas, diversion, transporte. Con lo cual se ha
CON NORMATIVAS DE | al PIB de ciudad cercano intermediacion turisica o baracion e b
CALIDAD auns% _ _ _
IMPLEMENTADAS Y elaboracion de normas téenicas | 1 norma técnica de MICE Monica Del Valle
de actividades turisticas MICE elaborada
FORTALECIDA. Impulsar la calidad 00 100 .
turisica en toda la
cadena de valor del
forsmo s ravés del2. | CAPACITACION | CAPACITACION Capacitacion Turistica Al menos 29 Seminarios, Rocio Layedra 370%
esurizacion TURISTICA TURISTICA Talleres y charlas de
coordinacién, .
capacitacion.
asesoramientoy 0.00% 600 -
capaciacion a los
actores turisicos del
Distrto Metropolitano, Rocio Layedra
de Quito 0,00% 800 -
LoTAIP: Rocio Layedra
Nimero de 0,00% 400 -
establecimientos
turisticos regulados y -
Comrolados Rocio Layedra o .
meta 2018: 5,200 8 5
Rocio Layedra
2018: Incrementr la
contribucién del sector 0,00% 200 .
turismo al PIB de la
ciudad, de 4,04%a
407% Rocio Layedra
Charlas sobre normativa técnica Se realizaron dos charlas en La Mariscal y dos en el Centro Histdrico. Los dias 20
4,00 4,00 222% 3600 800| 100,00%
Z€T5, DMQy Alojamiento o Y27 de marzo de 2018
DISTINTIVO @ DISTINTIVO Q| Ejecucion de Distintivo Q: Se trata | 50 nuevos establecimientos con| _ Paulina Tacuri 0,00%
de motivar la participacion de | Distintivo Q delas actividades:
ms establecimientos y promover | Alimentos y Bebidas, 000% 10000 )
Ia renovacion para aquellos que | Alojamiento y Operacion.
Yahan recibido en afios
Distintive 0, Inspecciones de renovacion Paulina Tacuri
Distintivo Q
0,00% 570,00 -
Campana publiciaria Distintivo | Paulina Tacuri
Q
0,00% 100 -
REGULACION REGULACION | 1 regulacion de Pablo Arboleda 48,68%
i Nomero de visitas realzad:
establecimientos turisticos O o paas Elresultado que se ha ingresado en marzo corresponde a total trimestral. La
inspeciones d“wm‘?m‘enm 450,00 823,00 31,06% 2,650,00 823,00 100,00% lo debe que fos,
e ormetva (O en el 2018 elingreso de LUAES se produjo desde el mes de enero
Pablo Arboleda
Nomero de visitas realzad:
O eblemioton oy 228 El resultado que se ha ingresado en marzo corresponde al total trimestral. La
nspeceiomes do st 40000 | 1.08300 a1,65% 2,600,00 1083,00| 100,00% lo debe que fos,
P P en el 2018 el ingreso de LUAES se produjo desde el mes de enero
de normativa (ZETs)
Operativos de control 10 operativos de control Pablo Arboleda En el trimestre realizaron 4 barridos al barrio La Floresta, 1 barrido al barrio La
Opertativos de control 500 11,00 7333% 15,00 11,00| 100,00% |Ronda, 3 operativos de control a hoteles en La Mariscal, 1 Cumbayé. 1 operativo
2 Tumbacoy 1 mis para la zona de Pifo solcitados por Policia Turitica.
(GASTOS COMUNES | GASTOS COMUNES GASTOS COMUNES GASTOS COMUNES Director de Calidad
DE CALIDAD DE CALIDAD

Inversion y Gestion
del Talento Humano
CALIDAD

Inversion y Gestion

del Talento Humano|

CALIDAD

Inversion y Gestion del Talento
Humano CALIDAD

Jefe de Talento Humano

Responsable: Directora de Calidad
MONICA RIQUETTI




