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k) Planes y programas de la institucion en ejecucion

QUITO

TURIZMD

Plan Estratégico Institucional

Plan Estratégico 2018.pdf

Plan estratégico 2016 - 2021 del turismo en el DMQ

Plan Operativo Anual - POA y sus reformas aprobadas

PLAN OPERATIVO ANUAL 2018 (resolucién aprobacion POA 2018 Directorio 26dic2017)

Plan Anual de Inversiones (PAI)

"NO APLICA" porque la Empresa Publica Metropolitana de Gestion de Destino Turistico - Quito Turismo se debe al plan de la

Municipalidad de Quito.
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Empresa Publica Metropolitana de Gestion de Destino Turistico - Quito Turismo

Literal k.

Link para descargar el
. Montos Estado actual de avance por
Tipo (Programa, Nombre del programa, L L . L Fecha de ¥ documento completo del
Objetivos estratégicos Metas presupuestados Fecha de inicio .. proyecto (link para descargar
proyecto) proyecto rogramados culminacién CLE ) proyecto aprobado por la
progl SENPLADES
Generar ingresos mediante la "NO APLICA" porque la Empresa
Programa COMERCIALIZACION comercializacién de espacios para eventos,|Generar ingresos por $ 1'409.101 en el en el 2018 1.409.101,00 01-ene 31-dic Avances Comercializacién Publica Metropolitana de
auspicios, artesanias y servicios turisticos. Gestidn de Destino Turistico -
Quito Turismo depende
directamente de los
. . " " lineamientos de la Alcaldia de
. P P | dad d t |
Programa MERCADEO - PROMOCION TURISTICA ir\rtoeTanclinl\'\zrl anaacicc::ala € Quito a nivel Incrementar al menos el 3% de visitantes con respecto al afio 2017 1102.538.78 Ol-ene 31-dic Avances Promocion Quito
8 DEL DMQ y Meta QT: 670,000 visitantes no residentes e _—
MICE - SEGMENTO DE NEGOCIOS,|Promocionar Turisticamente el DMQ como|Alcanzar el 5% de la cuota del mercado de reuniones en Ameérica del Sur (En .
P 313.861,13 01- 31-d
rograma INCENTIVOS Y REUNIONES sede de eventos internacionales la actualidad tenemos el 3%) ene ¢ Avances MICE
Comunicar e informar sobre el destino|Realizar las publicaciones, relacionamientos publicos y gestion
Programa COMUNICACION turistico Quito y la gestion institucional de|comunicacional necesarias para mantener informada a la ciudadania y 460.026,60 Ol-ene 31-dic Avances Comunicacién
Quito Turismo funcionarios sobre el destino Quito y gestion empresarial.
Contar con un proceso sistemético de
recopilacién y andlisis de informacién de . . . .
- - Dot: | takehold de datos turist d dad. . Avances Inteligencia de
Programa INTELIGENCIA DE MERCADOS indicadores turisticos para apoyar al otar a. .a empresa y a stakenoiders de datos turisticos de cluda 120.960,00 0l-ene 31-dic
L Fortalecimiento del SIIT 2017-2018 Mercados
desarrollo y fomento de la actividad E—
turistica en el DMQ
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https://www.quito-turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP2018/ENERO/Plan Estrat%c3%a9gico 2018.pdf
https://www.quito-turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP2018/ENERO/plan_estrategico_Turismo_DMQ_2021-resumen.pdf
https://www.quito-turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP2018/marzo/comercializacion.pdf
https://www.quito-turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP2018/marzo/promocion.pdf
https://www.quito-turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP2018/marzo/mice.pdf
https://www.quito-turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP2018/marzo/comunicacion.pdf
https://www.quito-turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP2018/marzo/inteligencia.pdf
https://www.quito-turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP2018/marzo/inteligencia.pdf
https://www.quito-turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP2018/ENERO/Resoluci%C3%B3n Aprobacion POA 2018 Directorio 26DIC2017.PDF

QUITO

TURI WD
Link para descargar el
. Montos Estado actual de avance por 7 g
Tipo (Programa, Nombre del programa, . L. . Fecha de ) documento completo del
Objetivos estratégicos Metas presupuestados Fecha de inicio L proyecto (link para descargar
proyecto) proyecto rogramados culminacién CA ) proyecto aprobado por la
e SENPLADES
Desarrollo y acciones de intervencién en barrios y/o areas turisticas del
DMQ.
Desarrollar las oportunidades de desarrollo|indice promedio de Satisfaccién y experiencia del Turista en el Destino
Programa DESARROLLO Y GESTION TURISTICA |en barrios y centralidades urbanas o rurales|Meta 2018: 85% 536.972,77 Ol-ene 31-dic Avances Desarrollo
con potencial turistico de Quito.
indice promedio de Estancia Media Hotelera del visitante en el DMQ
Meta 2018: 1,6 noches
1 I | lidad turisti toda |
mpuisar 1a callda u.rls ‘ca en ,0 2 Contar con un Plan Integral de Calidad Turistica
cadena de valor del turismo a través de la
GESTION DE LA CALIDAD DE larizacion, dinacion, |, - - . .
Programa regu ar|zaF|on o coordinacion Numero de establecimientos turisticos regulados y controlados 755.393,00 Ol-ene 31-dic Avances Calidad
SERVICIOS TURISTICOS asesoramiento y capacitacién a los actores -
. L X meta 2018: 5,200
turisticos del Distrito Metropolitano de
Quito.
AlTargo plazo desde e[ 2018 mantener una estructura administrativa y
. - 5 financiera que fortalezca el desarrollo del talento humano y el manejo
Dictar politicas y estrategias. eficiente de los recursos a cargo de Quito Turismo y que nos lleve a
FORTALECIMIENTO  INSTITUCIONAL| Asesorar y administrar los recursos publicos | * ©S1® £€ 98 T6589% 8 degun el Satisfacci‘;: e
Programa ADMINISTRATIVO (incluye ALIANZAS|de la Empresa, con miras a la consecucion in 100% P 673.019,72 Ol-ene 31-dic Avances Fortalecimiento
ESTRATEGICAS) de sus objetivos principales, es decir v
promocion y desarrollo del destino Quito. L
Desarollar un proyecto turistico en el DMQ
Conseguir que los funcionarios desempefien sus actividades con el nivel de
FORTALECIMIENTO  INSTITUCIONAL Administrar de forma competente los efluenua_ requend.o For sus pue.sto.s de trabajo, contrlbu‘ylendo ala ) Avances Fortalecimiento Talento
Programa procesos de Talento Humano. consecusion de objetivos organizacionales y autorealizacion del personal 1.321.213,08 0l-ene 31-dic -
TALENTO HUMANO . Humano
enmarcado en un ambiente laboral seguro y saludable. _—
(nivel de eficiencia requerido sobre un 70%)
TOTAL PLANES Y PROGRAMAS EN EJECUCION 6.693.086,08
FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: 31/03/2018
PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: MENSUAL
UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL k): JEFATURA DE PLANIFICACION
RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION DEL LITERAL k): HUGO RUBEN BANDA DIiAZ
CORREO ELECTRONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION: rbanda uito-turismo.gob.ec
NUMERO TELEFONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION: (02) 299-3300 EXTENSION 1055
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https://www.quito-turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP2018/marzo/desarrollo.pdf
https://www.quito-turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP2018/marzo/calidad.pdf
https://www.quito-turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP2018/marzo/fortalecimiento.pdf
https://www.quito-turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP2018/marzo/tthh.pdf
https://www.quito-turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP2018/marzo/tthh.pdf
mailto:rbanda@quito-turismo.gob.ec

