sty Con e INFORME DE RENDICION DE CUENTAS No 7862

Ecuador Mamallaktapak Runa Tantanakuymanta
Navinchinamantapash Hatun Tantanakuy

AR it PERIODO 2022
NOMBRE DE LA INSTITUCION: EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA DE GESTION DE DESTINO TURISTICO
RUC: 1768154420001
REPRESENTANTE LEGAL MARIA CRISTINA RIVADENEIRA RICAURTE
GAD AL QUE PERTENECE : EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA DE GESTION DE DESTINO TURISTICO
FUNCION: GAD MUNICIPAL

OBJETIVOS DEL PLAN DE DESARROLLO DE SU TERRITORIO:

DESCRIBA LOS OBJETIVOS DEL PLAN DE DESARROLLO DE SU TERRITORIO

OE 5: IMPULSAR LA PRODUCTIVIDAD Y COMPETITIVIDAD PARA UN CRECIMIENTO ECONOMICO, INCLUSIVO Y CON RESPONSABILIDAD SOCIAL.

CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCION PROGRAMATICA:

ELIJA LOS OBJETIVOS DEL PLAN DE DESARROLLO DE SU ELIJA O DESCRIBA SUS FUNCIONES U OBJETIVOS META POA INDICADOR DE LA META
TERRITORIO

OE 5: IMPULSAR LA PRODUCTIVIDAD Y COMPETITIVIDAD PARA = COMPETENCIAS / FUNCIONES NO.META DESCRIPCION

UN CRECIMIENTO ECONOMICO, INCLUSIVO Y CON

RESPONSABILIDAD SOCIAL.
G) REGULAR, CONTROLAR Y PROMOVER EL DESARROLLO DE 2 INCREMENTAR EN 2 NUMERO DE PRODUCTOS TURISTICOS
LA ACTIVIDAD TURISTICA CANTONAL EN COORDINACION CON PRODUCTOS HASTA LLEGAR A INCREMENTADOS EN EL 2022 EN ZONAS RURALES
LOS DEMAS GOBIERNOS AUTONOMOS DESCENTRALIZADOS, 26 PRODUCTOS TURISTICOS ~ Y/O URBANAS DEL DMQ
PROMOVIENDO ESPECIALMENTE LA CREACION Y PARA EL 2022 EN ZONAS
FUNCIONAMIENTO DE ORGANIZACIONES ASOCIATIVAS Y RURALES Y/O URBANAS DEL
EMPRESAS COMUNITARIAS DE TURISMO. DMQ

‘ RESULTADOS % DE LA GESTION DESCRIPCION DE LA GESTION POR ¢ COMO APORTA EL RESULTADO ALCANZADO AL LOGRO DEL PLAN DE DESARROLLO?
META
‘
2,00

2,00 100,00 % PARA EL CUMPLIMIENTO DE LA META EL RESULTADO ALCANZADO PERMITIO EL DESARROLLO DE 2 PRODUCTOS, LOS
“INCREMENTAR EN 2 PRODUCTOS CUALES LOGRARON ACTIVAR LA ECONOMIA DE LAS ZONAS DE INFLUENCIA DE LAS
HASTA LLEGAR A 26 PRODUCTOS RUTAS, VENEFICIANDO A LOS ACTORES RELACIONADOS AL TURISMO. LOS

TURISTICOS PARA EL 2022 EN ZONAS PRODUCTOS TURISTICOS DESARROLLADOS EN EL ANO 2022 FUERON LOS

RURALES Y/O URBANAS DEL DMQ”, LA SIGUIENTES: 1.- PROPUESTA DE DESARROLLO TURISTICO COMUNITARIO RURAL EN
EMPRESA SE APOYA EN LAS GESTIONES LA COMUNA DE SAN FRANCISCO DE BANOS, PARROQUIA DE LA MERCED.
REALIZADAS POR LAS UNIDADES DE ASOCIATIVIDAD Y TRABAJO COORDINADO INTERINSTITUCIONAL. LA COMUNA DE SAN
DESARROLLO, CALIDAD, ASi COMO FRANCISCO DE BANOS.- UBICADA EN LA PARROQUIA RURAL DE LA MERCED EN EL
ADMINISTRATIVO, FINANCIERO Y DEMAS  VALLE DE LOS CHILLOS, ES UNA COMUNA ANCESTRAL CUYO TERRITORIO SE

AREAS DE APOYO, LAS MISMAS QUE A ENCUENTRA EN LAS LADERAS DEL VOLCAN ILALO. ALLI EN CONJUNTO CON LA

TRAVES DE SUS ACCIONES HAN COMUNIDAD SE HA PLANTEADO REALIZAR UN TURISMO COMUNITARIO EN
PERMITIDO ALCANZAR EL 100% DE COORDINACION CON LA JUNTA PARROQUIAL DE LA MERCED, LA FUNDACION
CUMPLIMIENTO DE LA META. CIMIENTOS VERDES, EL GAD PROVINCIAL Y QUITO TURISMO.
OE 5: IMPULSAR LA PRODUCTIVIDAD Y COMPETITIVIDAD PARA  COMPETENCIAS / FUNCIONES NOMETA | DESCRIPCION
UN CRECIMIENTO ECONOMICO, INCLUSIVO Y CON
RESPONSABILIDAD SOCIAL.
G) REGULAR, CONTROLAR Y PROMOVER EL DESARROLLO DE 1 MANTENER LA IMAGEN DE LA NUMERO DE PRINCIPALES MERCADOS
LA ACTIVIDAD TURISTICA CANTONAL EN COORDINACION CON CIUDAD EN LOS 8 INTERNACIONALES, QUE SE MANTIENEN LOGRANDO
LOS DEMAS GOBIERNOS AUTONOMOS DESCENTRALIZADOS, PRINCIPALES MERCADOS PERMANENCIA DE LA CIUDAD EN LA MENTE DEL
PROMOVIENDO ESPECIALMENTE LA CREACION Y INTERNACIONALES, POSIBLE CONSUMIDOR, (POST PANDEMIA)
FUNCIONAMIENTO DE ORGANIZACIONES ASOCIATIVAS Y LOGRANDO CON ELLO
EMPRESAS COMUNITARIAS DE TURISMO. CONSEGUIR PERMANENCIA

DE LA CIUDAD EN LA MENTE
DEL POSIBLE CONSUMIDOR,
(POST PANDEMIA)

‘ RESULTADOS % DE LA GESTION DESCRIPCION DE LA GESTION POR ¢ COMO APORTA EL RESULTADO ALCANZADO AL LOGRO DEL PLAN DE DESARROLLO?
META
‘ LES PLANIFICADOS TOTALES CUMPLIDOS
8,00

8,00 100,00 % PARA EL CUMPLIMIENTO DE LA META EL RESULTADO ALCANZADO PERMITE MANTENER LA IMAGEN DE LA CIUDAD EN LOS
“MANTENER LA IMAGEN DE LA CIUDAD PRINCIPALES MERCADOS INTERNACIONALES, CONVIRTIENDO A LA CIUDAD EN UN
EN LOS 8 PRINCIPALES MERCADOS DESTINO ATRACTIVO PARA EL TURISTA EXTRANJERO, INCREMENTANDO EL NUMERO

INTERNACIONALES, LOGRANDO CON DE VISITANTES NO RESIDENTES A LA CIUDAD, IMPULSANDO LA ACTIVIDAD
ELLO CONSEGUIR PERMANENCIA DE LA ECONOMICA RELACIONADA AL TURISMO.
CIUDAD EN LA MENTE DEL POSIBLE

CONSUMIDOR, (POST PANDEMIA)”, LA

EMPRESA SE APOYA EN LAS GESTIONES

REALIZADAS POR LAS UNIDADES DE

MERCADEO, COMERCIALIZACION, MICE,

COMUNICACION E INTELIGENCIA DE )

MERCADOS, LAS MISMAS QUE A TRAVES

DE SUS ACCIONES HAN PERMITIDO

ALCANZAR EL 100% DE CUMPLIMIENTO

DE LA META.

Total 100,00 %



PLAN DE DESARROLLO: REPORTE EL AVANCE RESPECTO A TODOS LOS OBJETIVOS INGRESADOS:

OBJETIVO DEL PLAN DE DESARROLLO PORCENTAJE DE AVANCE ACUMULADO
DE LA GESTION DEL OBJETIVO

OE 5: IMPULSAR LA PRODUCTIVIDAD Y COMPETITIVIDAD PARA UN 100,00 %
CRECIMIENTO ECONOMICO, INCLUSIVO Y CON RESPONSABILIDAD
SOCIAL.

PLAN DE TRABAJO (OFERTA ELECTORAL)

QUE NO SE AVANZO Y ;POR QUE?

100% CUMPLIMIENTO



DESCRIBA LOS OBJETIVOS/ OFERTAS DEL PLAN DE TRABAJO

DESCRIBA LOS PROGRAMAS /
PROYECTOS RELACIONADOS CON EL DE AVANCE

OBJETIVO DEL PLAN DE TRABAJO

DESCRIBA LOS RESULTADOS ALCANZADOS

Obj 1: Crear las condiciones a través de la implementacién de
politicas intersectoriales que permitan contar con un QUITO
PARA PROSPERAR; y ser un distrito mas equitativo, solidario,
seguro, inteligente, democratico, ambientalmente sostenible,
generador de empleo, promotor de emprendimientos, turismo y
cultura, potenciando el conocimiento, capacidades y destrezas
de la comunidad. / EJE ECONOMICO

Desarrollo econémico 96,85 %
local/Fortalecimiento de la
competitividad/Productividad
sostenible/Turismo sostenible

FINANCIERA (LOCPCCS Art. 10, LEY DE EMPRESAS PUBLICAS ART. 45 SISTEMAS DE INFORMACION):

BALANCE GENERAL

* 500 pequefios productores de zonas rurales a través de estrategias
de encadenamiento productivo fortalecidos. * 2.016 emprendedores,
artesanos, actores de la economia popular y solidaria, micro y
pequefias empresas a través de la ejecucion de estrategias de
fortalecimiento productivo fortalecidos. * 1.812 personas
beneficiadas a través de la implementacién de acciones para el
fomento del emprendimiento de la innovacién en el DMQ. * 10.964
personas fortalecidas en sus capacidades para el empleo y el
emprendimiento. * 247 unidades productivas agropecuarias urbanas
y periurbanas activas en el DMQ destinados a la produccién de
alimentos organicos incrementadas. * 14.979 personas beneficiadas a
través de la implementacion de la agricultura urbana en el DMQ. *
10.301 beneficiarios de acciones de desarrollo de capacidades
técnicas y productivas entre upas, ciudadanas/os y actores de la eps.
*6.599 comerciantes de mercados del DMQ catastrados. * Se realizd
29 obras en intervencion a la infraestructura fisica, lo cual representa
la mayor cantidad de territorio a los mercados, ferias y plataformas
del DMQ desde el 2019. * 33, ferias y plataformas municipales,
fueron intervenidos con la implementacion del programa sanitario en
desinfeccién y control de plagas. * 54 mercados, ferias y plataformas
municipales, tuvieron cobertura de promocion y publicidad. * 887
comerciantes ambulantes y de transportacion publica obtuvieron el ?
Permiso Unico de Comerciante Auténomo (PUCA)?. *
Implementacién de Linea base de la Inversion Extranjera Directa en el
DMQ. * Implementacion de Estrategia de inversiones del DMQ con
la definicién de 5 sectores priorizados: Agroindustria, Turismo,
Construccion, Tecnologia y Salud. * Elaboracién de guia de
inversiones en el DMQ. * Elaboracién de metodologia de
levantamiento de proyectos privados y publico ? privados. *
Elaboracién de metodologia para el analisis socioecondémico de
proyectos de inversién. * Fortalecimiento al portafolio de proyectos
de inversion en el DMQ. * Disefio de imagen ?Quito Centro de
Oportunidades? y definicion de su estrategia comunicacional. *
Participacién en 9 eventos locales e internacionales para
promocionar a Quito como destino de inversiones. * Asistencia
técnica a 20 MIPYMES de alimentos y bebidas con potencial
exportador. * Evento de promocién internacional B2B con ruedas de
negocios, mediante el cual las 20 MIPYMES asistidas participaron en
ruedas de negocios con potenciales clientes en el exterior, para lo
cual se generaron intenciones de compra de 5 millones de délares. *
Incremento del 75% de ventas de las MIPYMES de alimentos
participantes en el proyecto Quito Exporta. * Capacitaciones de
cultura exportadora a 100 emprendedores y MIPYMES de servicios. *
Construccion de una propuesta de politica publica para impulsar las
exportaciones del DMQ * Se registr6 un incremento de pasajeros de
2.353.921 en el afio 2021, a 4.341.130 en el afio 2022, lo que
representd un incremento de 84%. * Se incrementé 1 aerolinea
itinerante (vuelos regulares) de carga. * Capacitacion y certificacion
de 32 nuevos Agentes de Seguridad Aeroportuaria, con el objetivo
de completar los cuadros estipulados en el PSA. * Reconocimiento a
4 productores cafetaleros en el evento Taza de la Excelencia, que
reconocié a los mejores cafés de especialidad del Ecuador. *
Capacitacion a 100 duefios de comercios en el sur de Quito, para la
entrega de kits de digitalizacion para sus negocios en el marco del
proyecto Quito Tech. * Fortalecimiento de capacidades a 423
pequefios productores de zonas rurales a través de estrategias de
encadenamiento productivo. * 5.661 personas capacitadas en temas
relacionados al sector turistico (Anfitrién Turistico, promocién del
producto turistico, producto turistico, seguridad turistica, regulacion
turistica, implementacién de protocolos de bioseguridad, idiomas,
administracion, marketing, ventas y sostenibilidad).



ACTIVO

LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCION

PATRIMONIO

$4280813,60 $332496,94

CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCION PRESUPUESTARIA:

TIPO DESCRIPCION

PROGRAMA Y/O PROYECTO QUITO DESTINO TURISTICO

TOTAL % CUMPLIMIENTO DE LA GESTION:

PRESUPUESTO INSTITUCIONAL:

TOTAL DE PRESUPUESTO GASTO CORRIENTE PLANIFICADO

INSTITUCIONAL CODIFICADO

https://www.quito-turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP%202023/RENCICION%20DE

$3948316,66
%20CUENTAS%202022/estado_situaci%c3%b3n_financiera_-dic_-_2022_signed_signed.pdf

LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA
PAG. WEB DE LA INSTITUCION

CUMPLIMIENTO DE LA
GESTION

PRESUPUESTO
EJECUTADO

PRESUPUESTO

PLANIFICADO

https://www.quito-
turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP
%202023/RENCICION%20DE%20CUENTAS
%202022/c
%C3%A9dula_gastos_presupuesto_-_dic_-
_2022_signed_signed.pdf

87,08 %

$5456935,82 $4751714,83

$5456935,82 $4751714,83 87,08 %

% EJECUCION PRESUPUESTARIA

GASTO DE INVERSION
EJECUTADO

GASTO DE INVERSION
PLANIFICADO

GASTO CORRIENTE
EJECUTADO

$5456935,82 $0,00

CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES (LOCPCCS Art. 10 NUMERAL 7):

LABORALES TRIBUTARIA

$0,00 $5456935,82 $4751714,83 87,08 %

LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCION

Sl Sl

IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS PARA LA IGUALDAD:

https://www.quito-turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP%202023/RENCICION%20DE%20CUENTAS
%202022/certificado_empresa_LABORAL%20Y%20TRIBUTARIO.pdf

EXPLIQUE COMO APORTA EL
RESULTADO AL CUMPLIMIENTO DE LAS
AGENDAS DE IGUALDAD

DETALLE PRINCIPALES RESULTADOS
OBTENIDOS

DESCRIBA LA POLITICA IMPLEMENTADA

IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS PARA LA PONGA SI O NO
IGUALDAD
IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS Sl
INTERCULTURALES

GARANTIZAR LA
INTERCULTURALIDAD Y LA
PLURINACIONALIDAD EN LA
GESTION PUBLICA, PARA
FACILITAR EL GOCE EFECTIVO DE
LOS DERECHOS COLECTIVOS DE
LOS PUEBLOS Y
NACIONALIDADES.
PROCESOS RELACIONADOS A
TALENTO HUMANO
TRANSPARENTES, QUE OBSERVAN
EL CUMPLIMIENTO DE LAS
POLITICAS DE NO
DISCRIMINACION, POR RAZA,
GENERO, RELIGION O POLITICA Y
RESPETANDO ABSOLUTAMENTE
LOS DERECHOS
CONSTITUCIONALES DE LOS
CIUDADANOS.

CUMPLIMIENTO CABAL DE LA
NO DISCRIMINACION EN
TODOS LOS PROCESOS
RELACIONADOS AL TALENTO
HUMANGO, SIN DISCRIMINAR
POR NINGUN MOTIVO EN PRO
DEL EFECTIVO GOCE DE LOS
DERECHOS ESTABLECIDOS EN
LA CONSTITUCION

GARANTIZAR UNA VIDA DIGNA CON
IGUALES OPORTUNIDADES PARA TODAS LAS
PERSONAS. A TRAVES DE PROCESOS DE
SELECCION SIN DISCRIMINACION, DE RAZA,
GENERO, - RELIGION O POLITICA Y DE TODO
AQUELLO QUE ATENTE CONTRA LOS
DERECHOS DE LOS PUEBLOS Y
NACIONALIDADES.


https://www.quito-turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP%202023/RENCICION%20DE%20CUENTAS%202022/c%C3%A9dula_gastos_presupuesto_-_dic_-_2022_signed_signed.pdf

IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS S GARANTIZAR A LOS JOVENES EL ACCESO AL LA POBLACION LABORAL EN GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO

GENERACIONALES TRABAJO ESTABLE, JUSTO Y DIGNO, ASi PROMEDIO SE ENCUENTRA DE DERECHOS, REDUCIR LAS
COMO A LA CAPACITACION PARA EL ALREDEDOR DE LOS 41 ANOS BRECHAS DE DESIGUALDAD Y
ADECUADO DESARROLLO DE SUS DE EDAD. ERRADICAR LA DISCRIMINACION
FUNCIONES SE HA REALIZADO CONVENIOS HACIA LOS GRUPOS
CON EL MINISTERIO DEL GENERACIONALES.
TRABAJO, UDLA' Y UNIVERSIDAD APORTAR EN LA
CENTRAL, PARA EJECUCION DE POTENCIALIZACION DE
PRACTICAS PRE CAPACIDADES, A TRAVES DE LAS
PROFESIONALES PRACTICAS PRE PROFESIONALES Y

ASI PROMOVER LA LA POLITICA
PUBLICA DE GENERAR
CONDICIONES DIGNAS DE
ACCESO E INSERCION AL
MERCADO LABORAL EN
IGUALDAD DE OPORTUNIDADES
PARA LOS JOVENES.

IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS S SALVAGUARDAR Y PROMOVER EL DERECHO = APORTAR A LA CALIDAD DE FOMENTAR LA INCLUSION
DE DISCAPACIDADES AL TRABAJO DE MUJERES Y HOMBRES CON = VIDA'Y MINIMIZAR EL RIESGO  LABORAL DE LAS PERSONAS CON
DISCAPACIDAD, SIN DISCRIMINACION Y EN EN EL TRABAJO DE LOS DISCAPACIDAD.
IGUALDAD DE CONDICIONES QUE LAS SERVIDORES QUE PERTENECEN EQUIPARAR OPORTUNIDADES
DEMAS PERSONAS. A UN GRUPO VULNERABLE. PARA LAS PERSONAS CON
DISCAPACIDAD Y SU
LA EMPRESA PUBLICA INTEGRACION SOCIAL Y LABORAL.

METROPOLITANA DE GESTION
DE DESTINO TURISTICO
CUMPLE CON EL PORCENTAJE
REGLAMENTARIO DE

SERVIDORES CON
DISCAPACIDAD CONSTANTES
EN LA NOMINA.
IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS S| PROMOCIONAR, GARANTIZAR Y GENERAR, = VARONES 29 / MUJERES 49 GARANTIZAR EL ACCESO AL
DE GENERO IGUALDAD DE OPORTUNIDADES Y TRABAJO DIGNO Y A LA
CONDICIONES DE TRABAJO SEGURIDAD SOCIAL A TODAS LAS

PERSONAS.

EXISTE UN ALTO COMPROMISO
DE LAS MUJERES CON EL
TRABAJO EN LA INDUSTRIA
TURISTICA, DEBIDO A QUE ESTE
SECTOR APOYA EL DESARROLLO
PROFESIONAL DE LA MUJER.

IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS NO S/N S/N S/N
DE MOVILIDAD HUMANA

MECANISMOS DE PARTICIPACION CIUDADANA:

MECANISMOS DE PARTICIPACION PONGA SIONO | CUANTAS VECES CONVOCO QUE ACTORES DESCRIBA LOS LOGROS LINK AL MEDIO DE VERIFICACION

CIUDADANA AL GAD PARTICIPARON ALCANZADOS EN EL ANO PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA
INSTITUCION
INSTANCIA DE PARTICIPACION NO 0 NO APLICA
AUDIENCIA PUBLICA NO 0 NO APLICA
CABILDO POPULAR NO 0 NO APLICA
CONSEJO DE PLANIFICACION LOCAL NO 0 NO APLICA
SILLA VACIA NO 0 NO APLICA
CONSEJOS CONSULTIVOS NO 0 NO APLICA
OTROS NO 0 NO APLICA

ASAMBLEA CIUDADANA:



MECANISMOS - ESPACIOS DE
PARTICIPACION

NO APLICA

MECANISMOS DE CONTROL SOCIAL:

MECANISMOS DE CONTROL SOCIAL GENERADOS POR LA COMUNIDAD PONGA Sl o NO NUMERO DE MECANISMOS
NO 0

VEEDURIAS CIUDADANAS
OBSERVATORIOS CIUDADANOS
DEFENSORIAS COMUNITARIAS
COMITES DE USUARIOS DE SERVICIOS

OTROS

EXISTE UNA
ASAMBLEA

CIUDADANA

CIUDADANA EN
SU TERRITORIO

NO

NOMBRE NO APLICA
EMAIL NO APLICA
TELEFONO  NO APLICA

NO

NO

NO

NO

PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS:

FASE 1: Planificacion y facilitacion del proceso desde la asamblea ciudadana

PASOS DEL PROCESO DE RENDICION DE PONGA S|
CUENTAS oNO

1. LA CIUDADANIA / ASAMBLEA LOCAL
CIUDADANA PRESENTO LA LISTA DE TEMAS
SOBRE LOS QUE DESEA SER INFORMADA

3. EL EQUIPO TECNICO MIXTO Y PARITARIO
(CIUDADANOS Y AUTORIDADES/TECNICOS)
CONFORMARON 2 SUBCOMISIONES PARA LA
IMPLEMENTACION DEL PROCESO: UNA
LIDERADA POR LA ENTIDAD Y UNA LIDERADA
POR LA CIUDADANIA / ASAMBLEA CIUDADANA

2. LA INSTANCIA DE PARTICIPACION DEL
TERRITORIO Y LA ENTIDAD CREARON EL
EQUIPO TECNICO MIXTO Y PARITARIO
(CIUDADANOS Y AUTORIDADES/TECNICOS) QUE
SE ENCARGARA DE ORGANIZAR Y FACILITAR EL
PROCESO

SI

SI

DESCRIBA LA EJECUCION DE LOS PASOS

ASAMBLEA CIUDADANA

Conformacion de las comisiones (integrantes y
responsables) y documentos de sustento. Actas de

reuniones de las comisiones 1y 2. Metodologia de las

mesas de trabajo a ser aplicada en los eventos de
deliberacion publica.

Conformacion de las comisiones (integrantes y
responsables) y documentos de sustento. Actas de

reuniones de las comisiones 1y 2. Metodologia de las

mesas de trabajo a ser aplicada en los eventos de
deliberacion publica.

FASE 2: Evaluacién de la gestion y redaccion del informe de la institucion

DE

PASOS DEL PROCESO DE RENDICI
CUENTAS

1. LA COMISION LIDERADA POR LA ENTIDAD
REALIZO LA EVALUACION DE LA GESTION
INSTITUCIONAL

2. LA COMISION LIDERADA POR LA ENTIDAD
REDACTO EL INFORME PARA LA CIUDADANIA,
EN EL CUAL RESPONDIO LAS DEMANDAS DE LA
CIUDADANIA Y MOSTRO AVANCES PARA
DISMINUIR BRECHAS DE DESIGUALDAD Y
OTRAS DIRIGIDAS A GRUPOS DE ATENCION
PRIORITARIA

3. LA COMISION LIDERADA POR LA ENTIDAD
LLENO EL FORMULARIO DE INFORME DE
RENDICION DE CUENTAS ESTABLECIDO POR EL
CpCCs

4. TANTO EL FORMULARIO DE RENDICION DE
CUENTAS PARA EL CPCCS , COMO EL INFORME
DE RENDlCION DE CUENTAS PARA LA
CIUDADANIA FUERON APROBADOS POR LA
MAXIMA AUTORIDAD DE LA ENTIDAD

5. LA ENTIDAD ENVIO EL INFORME DE
RENDICION DE CUENTAS INSTITUCIONAL A LA
INSTANCIA DE PARTICIPACION Y A LA
ASAMBLEA CIUDADANA

ONGA S|
oNO

SI

SI

SI

SI

SI

DESCRIBA LA EJECUCION DE LOS PASOS

Informe de evaluacién institucional Informe de RDC
aprobado por parte de la maxima autoridad

Informe narrativo del Proceso de Rendicién de Cuentas
de Quito Turismo, con observaciones realizadas por los

miembros de la Comision

Formulario

MEMORANDO APROBACION FORMULARIO

15 DIAS

FASE 3: Evaluacion ciudadana del informe institucional

MECANISMOS DE PARTICIPACION

PLANIFICO LA
GESTION DEL
TERRITORIO CON LA
PARTICIPACION DE

¢EN QUE FASES DE LA
PLANIFICACION
PARTICIPARON LAS
ASAMBLEAS

LA ASAMBLEA CIUDADANAS Y COMO?
CIUDADANA
NO APLICA NO APLICA

NO APLICA
0 NO APLICA
0 NO APLICA
0 NO APLICA
0 NO APLICA

LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA

PAG. WEB DE LA INSTITUCION

https://www.quito-turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP%202023/RENCICION
%20DE%20CUENTAS%202022/OBSERVACIONES%20COMISIONES. pdf
https://www.quito-turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP
9%202023/RENCICION%20DE%20CUENTAS%202022/INFORME
%20CONSULTA%20CIUDADANA%20RDC%202022-signed.pdf

https://www.quito-turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP%202023/RENCICION
%20DE%20CUENTAS%202022/ACTA%20CREACION%20COMISIONES
9%20MIXTAS-ENTREGA%20INFORMACION.PDF

https://www.quito-turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP%202023/RENCICION
9%20DE%20CUENTAS%202022/ACTA%20CREACION%20COMISIONES
%20MIXTAS-ENTREGA%20INFORMACION.PDF

LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA

PAG. WEB DE LA INSTITUCION

https://www.quito-turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP%202023/RENCICION
%20DE%20CUENTAS%202022/0OBSERVACIONES%20COMISIONES. pdf

https://www.quito-turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP%202023/RENCICION
%20DE%20CUENTAS%202022/Informe%20de%20Gesti%c3%hb3n
%?20Consolidado%202022-signed%20con%200bservaciones
%?20ciudadanas.pdf

https://www.quito-turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP%202023/RENCICION
%20DE%20CUENTAS%202022/EMPRESAS-PUBLICAS-GADS-
%20QUITO%20TURISMO.xIsx

https://www.quito-turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP%202023/RENCICION
%20DE%20CUENTAS%202022/Aprobaci%c3%b3n%20formulario
%20Gerencia%20General.pdf

https://www.quito-turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP%202023/RENCICION
9%20DE%20CUENTAS%202022/ACTA%20CREACION%20COMISIONES
%20MIXTAS-ENTREGA%20INFORMACION.PDF

QUE ACTORES
PARTICIPARON

NO APLICA

DESCRIBA LOS LOGROS
ALCANZADOS EN EL
ANO

NO APLICA

LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA

INSTITUCION

OBSERVACIONES

Listado de temas entregados a Quito Turismo, se
publico en pagina web institucional y redes
sociales. También se recibi6 las observaciones de
la Asamblea de Quito.

Conformacion de las comisiones (integrantes y
responsables) y documentos de sustento.
Actas de reuniones de las comisiones 1y 2.
Metodologia de las mesas de trabajo a ser
aplicada en los eventos de deliberacion publica.

Conformacion de las comisiones (integrantes y
responsables) y documentos de sustento.
Actas de reuniones de las comisiones 1y 2.
Metodologia de las mesas de trabajo a ser
aplicada en los eventos de deliberacion publica.

OBSERVACIONES

Informe de evaluacion institucional
Informe de RDC aprobado por parte de la maxima
autoridad

Informe narrativo del Proceso de Rendicion de
Cuentas de Quito Turismo, con observaciones
realizadas por los miembros de la Comisién

Formulario

MEMORANDO APROBACION FORMULARIO

ENVIO DE FORMULARIO A LAS DOS
COMUSIONES MIXTAS



DESCRIBA LA EJECUCION DE LOS PASOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUB
PAG. W

7. LA COMISION LIDERADA POR LA CIUDADANIA
- RECOGIO LAS SUGERENCIAS CIUDADANAS DE . .
CADA MESA QUE SE PRESENTARON EN SI MESAS DE TRABAJO https://www.youtube.com/watch?v=21eDgBhhxfM MESAS DE TRABAJO
PLENARIA

8. EN LA DELIBERACION PUBLICA DE
RENDICION DE CUENTAS SE REALIZARON
MESAS DE TRABAJO O COMISIONES PARA QUE . -
LOS CIUDADANOS Y CIUDADANAS DEBATAN Y SI MESAS DE TRABAJO https://www.youtube.com/watch?v=21eDgBhhxfM MESAS DE TRABAJO
ELABOREN LAS RECOMENDACIONES PARA
MEJORAR LA GESTION DE LA ENTIDAD

9. LOS REPRESENTANTES CIUDADANOS /
ASAMBLEA CIUDADANA FIRMARON EL ACTA EN
LA QUE SE RECOGIO LAS SUGERENCIAS NO SIN
CIUDADANAS QUE SE PRESENTARON EN LA
PLENARIA

4. LA ASAMBLEA CIUDADANA / CIUDADANIA
CONTO CON UN TIEMPO DE EXPOSICION EN LA
AGENDA DE LA DELIBERACION PUBLICA Y SI 0-30 min https://www.youtube.com/watch?v=21eDgBhhxfM NINGUNA
EVALUACION CIUDADANA DEL INFORME DE
RENDICION DE CUENTAS DE LA ENTIDAD

1. LA ENTIDAD DIFUNDIO EL INFORME DE PAG WEB https://www.quito-turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP%202023/RENCICION = S| POR MEDIO DE REDES SOCIALES Y EN LA
RENDICION DE CUENTAS A TRAVES DE QUE SI REDES SOCIALES %20DE%20CUENTAS%202022/INFORME%20CONSULTA PAGINA WEB INSTITUCIONAL EN RENDICION
EDIOS %20CIUDADANA%20RDC%202022-signed.pdf DE CUETAS 2022

NO APLICA SIN

2. LAENTIDAD INVITO A LA DELIBERACION
PUBLICA Y EVALUACION CIUDADANA DEL
INFORME DE RENDICION DE CUENTAS A LOS
ACTORES SOCIALES DEL MAPEO DE ACTORES -
https://www.quito-turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP%202023/RENCICION
QUE ENTREGO LA ASAMBLEA CIUDADANA si ENTREGA DE INVITACIONES ASAMBLEA DE QUITO SEB0DES20CUENTASH 202022 INVITACIONU20RENDICIONYG20DE | ENTREGA DE INVITACIONES ASAMBLEA DE
DELIBERACION PUBLICA Y EVALUACION %20GUENTAS.PDF
CIUDADANA DEL INFORME DE RENDICION DE '
CUENTAS A LOS ACTORES SOCIALES DEL
MAPEO DE ACTORES QUE ENTREGO LA
ASAMBLEA CIUDADANA

3. LA DELIBERACION PUBLICA Y EVALUACION
CIUDADANA DEL INFORME INSTITUCIONAL SE
REALIZO DE FORMA PRESENCIAL REALIZO DE . -
FORMA PRESENCIAL Y, ADICIONALMENTE, SE Sl FORMA PRESENCIAL https://www.youtube.com/watch?v=21eDgBhhxfM FORMA PRESENCIAL
RETRANSMITIO EN VIVO, A TRAVES DE
PLATAFORMAS INTERACTIVAS

5 UNAVEZ QUE LA ASAVIBLEA CIUDADANA 5 ) 5 )
CIUDADANIA PRESENTO SUS OPINIONES, LA INFORME DE RENDICION DE RENDICION DE _ _ INFORME DE RENDICION DE RENDICION DE
MAXIMA AUTORIDAD DE LA ENTIDAD EXPUSO sl CUENTAS https:/iwww.youtube.com/watch?v=21eDqBhhxiM CUENTAS

SU INFORME DE RENDICION DE CUENTAS

6.EN LAODELIBERACIC')N PUBLl(/iA DE
RENDICION DE CUENTAS, LA MAXIMA . . _ .
AUTORIDAD DE LA ENTIDAD RESPONDIO LAS SI RESPONDIO A LA CIUDADANIA https://www.youtube.com/watch?v=21eDgBhhxfM RESPONDIO A LA CIUDADANIA
DEMANDAS CIUDADANAS

FASE 4: Incorporacion de la opinion ciudadana, retroalimentacion y seguimiento.

DESCRIBA LA EJEC 0 LINK AL MEDIO D!

1. LA ENTIDAD ELABORO UN PLAN DE TRABAJO https://www.quito-turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP%202023/RENCICION
PARA INCORPORAR LAS SUGERENCIAS SI MESAS DE TRABAJO

%20DE%20CUENTAS%202022/PLAN%20DE%20TRABAJO NINGUNA
CIUDADANAS EN SU GESTION %20SIGERENCIAS%20CIUDADANAS.PDF
2A' II-_): igERLI)I/B\EEiN(LﬁEDGAg AEII\I APLAfI\_NC%?\l;E&B)AI\DJEO https://www.quito-turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP%202023/RENCICION
PLANIFICACION Y A LA INSTANCIA DE SI LA ASAMBLEA CIUDADANA %20DE%20CUENTAS%202022/ENTREGA%20PLAN%20DE NINGUNA
%20TRABAJO.PDF
PARTICIPACION PARA SU MONITOREO

DATOS DE LA DELIBERACION PUBLICA Y EVALUACION CIUDADANA DE RENDICION DE CUENTAS:

Fecha en que se realizo la N° DE USUARIOS GENERO NACIONALIDADES O PUEBLOS
deliberacion publica y evaluacion
ciudadana de rendicién de
cuentas:
27/04/2023 12
8 4 0 0 11 0 1 0

DESCRIBA LAS SUGERENCIAS CIUDADANAS PLANTEADAS A LA GESTION DEL GAD EN LA DELIBERACION PUBLICA Y EVALUACION CIUDADANA

ENLISTE LAS DEMANDAS PLANTEADAS POR LA ASAMBLEA CIUDADANA / CIUDADANiA ¢SE TRANSFORMO_ EN COMPROMISO EN LA
CIUDADANA / CIUDADANIA DELIBERACION PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS?

LINK AL MEDIO DE VERIFICACION

Desarrollo Turistico.- Sl
Fortalecer las oportunidades de desarrollo de las
parroquias urbanas y rurales con potencial turistico
del Distrito Metropolitano de Quito.

Mantener el desarrollo y disefio de productos y
servicios turisticos en el Distrito Metropolitano de
Quito que permita garantizar la experiencia positiva
del visitante al destino.

Continuar con la implementacion de infraestructura,
equipamiento y facilidades en lugares detectados
como atractivo turistico del DMQ.

https://www.quito-turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP
%202023/RENCICION%20DE%20CUENTAS%202022/PLAN
%20DE%20TRABAJO%20SIGERENCIAS%20CIUDADANAS.PDF



Promocién Turistica. Sl
Mantener una amplia agenda de eventos que permitan
el posicionamiento y promocion del Destino Quito a
nivel nacional e internacional, enfocada a diferentes
tematicas como son: gastronomia, la cultura ancestral,
el arte, infraestructura patrimonial, entre otras.
Fortalecer el vinculo con la industria turistica local,
que permita el desarrollo del sector turistico en el
DMQ.

Mantener estrategias de promocién constantes y
sostenidas en el tiempo y en los mercados prioritarios.

CUMPLIMIENTO DEL PLAN DE SUGERENCIAS CIUDADANAS DEL ANO ANTERIOR IMPLEMENTADAS EN LA GESTION INSTITUCIONAL

SUGERENCIA DE LA COMUNIDAD RESULTADOS DE LA IMPLEMENTACION DE LA PORCENTAJE DE AVANCE DE LA
SUGERENCIA CIUDADANA IMPLEMENTACION

De acuerdo a la nueva era digital Quito
Turismo implementé para la comunidad
una guia turistica digital, en la que se
puede identificar sitios turisticos de Quito,
actividades, eventos, servicios y rutas
turisticas que han permitido fortalecer el
Turismo Rural, esta herramienta se

Elaborar una guia y entregar a la comunidad encuentra dentro de la plataforma digital
para identificar sitios turisticos en Quito y Visit Quito (pagina Web y APP turisitca), a
fortalecer el turismo rural continuacién se muestra un resumen

general con los principales resultados.
Resumen Web visitquito.ec 2022 Usuarios
78.261 usuarios Usuarios nuevos: 77.338
Sesiones: 101.063 Numero de sesiones
por usuario: 1,29 Vistas de una pagina:
200.073 Paginas/sesion: 1,98 Duracion
media de la sesion: 00:01:44

De acuerdo a la nueva era digital Quito
Turismo implemento para la comunidad
una guia turistica digital, en la que se
puede identificar sitios turisticos de Quito,
actividades, eventos, servicios y rutas
turisticas que han permitido fortalecer el
Turismo Rural, esta herramienta se
encuentra dentro de la plataforma digital
Visit Quito (pagina Web y APP turisitca), a
continuacion se muestra un resumen
general con los principales resultados.
Resumen Web visitquito.ec 2022 Usuarios
78.261 usuarios Usuarios nuevos: 77.338
Sesiones: 101.063 Numero de sesiones
por usuario: 1,29 Vistas de una pagina:
200.073 Paginas/sesion: 1,98 Duracion
media de la sesién: 00:01:44

Se disefio y opero las siguientes rutas
turisticas: El fuerte de los realistas 11 pax ,
Chocolate entre clpulas y torres 25 pax,
Legado de los franciscanos 13 pax,
Miradores 18 pax, Recordando al mariscal
10 pax, Siguiendo la pista de sucre 14 pax
Un hallazgo inesperado 21 pax, Ruta
sensorial 20 pax, Entre torres y cupula 28
Definir rutas turisticas atractivas para reactivar =~ pax, Legado franciscano 18 pax, Centro
el Centro Historico de Quito histérico nocturno 18 pax, Taller de
cometas 15 pax, Convento de santo
domingo: criptas, leyedas, y misterio 12
pax, San marcos — arte, patrimonio y
cultura 18 pax, La gran masacre de quito
18 pax, Ruta san marcos + gastronémica
15 pax, Ruta sensorial gastronomia
(cerrada) 15 pax, Ruta de los belenes
gastronomia quitefia 30 pax

Definir rutas turisticas atractivas para reactivar
el Centro Histérico de Quito

Quito Turismo participd en Routes
Américas 2022, el evento mas importante
que reune a aerolineas, aeropuertos y
oficinas de promocion turistica para
encontrar nuevas oportunidades de
conectividad y desarrollo de rutas en los
mercados de las Américas. Esta
conferencia tuvo lugar en San Antonio,
Texas, Estados Unidos, entre el 15y el 17
de febrero. La delegacion mantuvo
reuniones de trabajo con alrededor de 14
aerolineas. Quito Turismo particip6 en

100,00

100,00

100,00

100,00

LINK AL MEDIO DE VERIFICACION (Acta de la deliberacién publica firmada

https://www.quito-turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP
%202023/RENCICION%20DE%20CUENTAS%202022/PLAN
%20DE%20TRABAJO%20SIGERENCIAS%20CIUDADANAS.PDF

por los
delegados de la Asamblea / ciudadania)

https://www.vistiquito.ec

http://www.visitquito.com

https://www.quito-turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP
%202023/RENCICION%20DE%20CUENTAS
%202022/Rutas%202022%20centro%20historico-
signed.pdf

http://www.quitoinforma.gob.ec/2022/02/22/routes-
americas-2022-oportunidad-para-encontrar-nuevas-
posibilidades-de-conectividad-aerea/
https://www.quito-turismo.gob.ec/news/quito-presento-
su-oferta-mice-para-latinoamerica/
https://drive.google.com/file/d/1W0Xubwxc1086¢c5Ses_5
MmdIDTRymffKI/view?usp=share_link
https://www.quito-turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP
%202023/RENCICION%20DE%20CUENTAS
%?202022/INFORME%20DE%20RESULTADOS
%20MERCADEQ%202022.pdf https://www.quito-
turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP



Participacion en Ferias

FIEXPO Panama, se desarroll6 del 13 al
16 de junio, participaron representantes de
Hilton Colén Quito, Kleintours, Andean
Travel Company, DMC, Mytourec y
Ecuaultimate, quienes, junto a Quito
Turismo, mantuvieron citas B2B con al
menos 150 organizadores de eventos,
corporaciones internacionales,
representantes de asociaciones cientificas
y profesionales, entre otras organizaciones
de Colombia, Argentina, México, Brasil y
Perd, que buscan sedes para sus eventos.
Durante esos dias, Quito presenté su
oferta MICE que incluye mas de 70
locaciones para la realizacion de eventos,
entre espacios patrimoniales; haciendas
en la ruralidad; parques metropolitanos;
venues contemporaneos; salones en
hoteles de 5 y 4 estrellas; y centros de
convenciones, como el Centro de
Convenciones Metropolitano de Quito, el
mas grande y moderno del pais. Quito
Turismno particip6é en ICCA LATIN
AMERICAN AND CARIBBEAN SUMMIT
GUAYAQUIL 2022 realizado del 12 al 14
de septiembre. Se mantuvo reuniones con
organismos pares como Procolombia y
con la alianza Mice para promover la
region. Se realizaron 12 citas B2B con los
mas destacados compradores de varios
paises, entre ellos Colombia, Argentina,
Brasil, Costa Rica, Uruguay y Ecuador
cuyo objetivo fue conocer la oferta de la
ciudad de Quito como sede potencial para
el desarrollo de reuniones, eventos,
congresos y viajes de incentivos. El ICCA
Educational Sessions se realizé con la
participacion de los mas grandes
referentes de la industria, lo que nos da
nuevas y renovadas perspectivas para la
captacion y fortalecimiento de Quito como
sede de eventos. Se participo en la
reunién de capitulé de ICCA donde
mantenemos nuestra presencia como
miembros de Ecuador. Quito Turismo a
través de la Direccion de Mercadeo,
planificé y participd durante el afio 2022,
en las siguientes ferias y eventos
internacionales: 1. RE - THINK SOUTH
AMERICA - PRESENCIAL Realizada en
Nueva York el 19 y 20 de mayo de 2022,
evento en el cual se promocioné el destino
a través de reuniones profesionales y una
preentacién de detino, los resultados
fueron: 50 reuniones B2B con tour
operadores y 93 asistentes a la
presentacion de destino realizada en el
marco del evento. 2. SENSES OF SOUTH
AMERICA - VIRTUAL Evento turistico
realizado de manera virtual en donde se
mantuvo: 23 reuniones B2B con tour
operadores y 36 asistentes a la
presentacion de destino, este evento
estuvo dirigido am mercado de
Norteamérica y Europa. 3. ROAD SHOW
YOUR STORY BEGINS IN QUITO Evento
realizado del 23 al 26 de mayo en Nueva
York, Chicago, Dallas, Los Angeles, San
Fracisco. Durante el evento se realizaron
Presentaciones de destino, activaciones
gastrondmicas y networking entre buyers
de Estados Unidos y suppliers
ecuatorianos. Los principales resultados
fueron: ? 250 asistentes al evento ? 5
presentaciones de destino ? 5
activaciones gastronémicas ? 5 networkins
4. PARTICIPACION EN LATA EXPO 2022
Participacion de Quito en la feria
presencial Lata Expo 2022 para dar a
conocer las actividades, ofertas y
experiencias con las que cuenta el destino
para estos mercados, este evento se

%202023/RENCICION%20DE%20CUENTAS
%202022/Informe%20de%20gesti%c3%hb3n%20-
%?20Programa%20de%20Capacitaci%c3%b3n%202022
-signed-signed.pdf



realiz6 del 13 al 15 de junio en Londres,
Reino Unido, como resultados de la
participacion se obtuvieron 75 reuniones
B2B con tour operadores y medios de
comunicacion 5. ROAD SHOW YOUR
STORY BEGINS IN QUITO (Europa)
Evento realizado del 20 al 24 junio en
Paris, Bruselas, Frankfurt, Berlin,
Amsterdam. durante el evento se
realizaron: Presentaciones de destino,
activacion gastronémica y networking
entre buyers de Europa y suppliers
ecuatorianos. Los resultados principales
fueron: ? 250 asistentes al evento ? 5
presentaciones de destino ? 5
activaciones gastrondémicas ? 5
networkings 6. PARTICIPACION EN
GLOBAL BIRDFAIR 2022 Este evento se
dio6 lugar del 15 al 17 de julio en Rutland
Showground, Oakham, Reino Unido, los
principales resultados fueron: ? 600
personas fueron atendidas en el stand
entre fotégrafos, investigadores, medios
especializados, consumidor final. ? Se
realiz6 1 presentacion de destino
especializada en Birdwatching con un
experto pajarero. 7. PARTICIPACION EN
TOP RESA 2022 Del 20 al 22 de
septiembre en Paris, Francia Participacion
de Quito en la feria presencial Top Resa
2022 para promover la oferta 'y
experiencias turisticas del Distrito
Metropolitano de Quito, Presentacion de
destino de las 10 + 2 razones para visitar
Quito a tour operadores y medios de
comunicacion franceses. Los resultados
son: ? 30 citas fueron atendidas en el
espacio de Quito dentro del Stand del
Ecuador. ? Participaron 8 empresas y
medios de comunicacion de la
presentacion de destino. 8.
PARTICIPACION EN ATTA 2022
Participacion de Quito en ATTA 2022 para
promover la oferta y experiencias turisticas
del Distrito Metropolitano de Quito,
Presentacién de destino de las 10 + 2
razones para visitar Quito a tour
operadores y medios de comunicacion
presentes en la feria, Networking con tour
operadores internacionales, Asistencia a
capacitaciones de relevancia para el
destino, del 3 al 6 de octubre se realiz6 en
Lugano Suiza. Los resultados fueron: ? 15
citas fueron atendidas para la
presentacion de destino. ? Se generd
interés para ser Quito sede del evento
mundial de ATTA en los préximos afos.



Reuniones y acciones de capacitacion para
elevar los estandares de calidad

de la oferta turistica local, adaptados a las
condiciones actuales

Distintivo Q, ampliar su incidencia y reformar
reglamentos para abarcar mas
establecimientos.

Crear todas las herramientas tecnoldgicas y de

procedimientos para el
combate a la ilegalidad

A partir de un levantamiento de
necesidades de capacitacion realizado al
sector turistico del Distrito Metropolitano

de Quito, se generaron charlas de
autogestion y evento de capacitacion
contratados, para cubrir los requerimientos
de los actores de la industria y fortalecer
los estandares de calidad de los servicios
que oferta la ciudad. Para desarrollar
estos eventos, se ha requerido de gestion
(oficios, comunicaciones y reuniones) con
entidades tanto publicas como privadas
expertas en tematicas que aporten al
fortalecimiento de las capacidades y
conocimientos del personal administrativo
y operativo de los establecimientos
turisticos catastrados. De enero a
diciembre de 2022, se han efectuado en
total ciento ochenta y ocho (188) eventos
de capacitacion y/o charlas de
autogestion, en modalidad presencial,
mixta y virtual, capacitando a un total de
cinco mil seiscientos sesenta y uno (5661)
actores del sector turistico del Distrito
Metropolitano de Quito.

Es un reconocimiento que otorga el
Municipio de Quito a través de la Empresa
Publica Metropolitana de Gestion de
Destino Turistico — Quito Turismo a los
establecimientos turisticos que han
implementado sistemas de gestion de
turismo sostenible y calidad, para ofrecer
al turista servicios de primer nivel,
contando con un equipo humano
preparado que permiten elevar la calidad
de la oferta turistica del Distrito
Metropolitano de Quito. Con corte al 31 de
diciembre de 2022, trescientos un (301)
establecimientos forman parte del
programa de Calidad Turistica Distintivo
Q. Doscientos dos (202) establecimientos
de alimentos y bebidas; nueve (09) huecas
patrimoniales; cuarenta y ocho (48)
alojamientos; treinta y nueve (39) agencias
de servicios turisticos — operadores
turisticos; dos (02) salas de recepciones y
banquetes; y, (01) Centro de
Convenciones.

El combate a la ilegalidad, dependiendo la
materia juridica corresponde al Ministerio
del Interior, Fiscalia, entre otras entidades
encargadas y competentes segun el caso.
La EPMGDT- Quito Turismo, es una
entidad de gestion, promocion de destino
turistico; ademas es la entidad municipal
encargada de la emisiéon de Registro de
Turismo y aprobacion del componente de
turismo en la LUAE, para las actividades
turisticas que se desarrollen dentro del
DMQ. Se precisa, que Quito Turismo
participa como ente de apoyo técnico en
los operativos de control solicitados por las
entidades competentes, que en el afio
2022 fueron 70 en total.

100,00

99,00

0,00

https://www.quito-turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP
%202023/RENCICION%20DE%20CUENTAS
%202022/Informe%20de%20gesti%c3%b3n%20-
%?20Programa%20de%20Capacitaci%c3%b3n%202022
-signed-signed.pdf

https://www.quito-turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP
%202023/RENCICION%20DE%20CUENTAS
%202022/Informe%20Rendici%c3%b3n%20de
%?20Cuentas%20Distintivo%20Q%202022-signed-
signed.pdf

http://www.visitquito.com



Quito Destino Romantico

Concretar la concesion del Centro de
Convenciones Metropolitano

Mayor promocién y difusién de actividades
turisticas a nivel urbano y rural
por medios tradicionales y digitales

Considerar a la industria en temas de
promocion

Quito, destino romantico , fue el escenario 100,00

ideal para que los quitefios y residentes de
la Capital del Centro del Mundo se lleven
un gran recuerdo de San Valentin. El
sabado 12 y domingo 13 de febrero, en
diferentes puntos de la ciudad se ubicaron
estructuras decoradas con rosas y carteles
para que la ciudadania se tome fotografias
alusivas al Dia del Amor y la Amistad.
Ademas, las personas que participaron de
estas activaciones pudieron entrar en el
sorteo de una cena romantica. Los puntos
‘Quito Romance’ se localizaron en el norte,
centro, sur y valles del Distrito
Metropolitano de la siguiente manera: De
esa manera Quito celebr6 el Dia del Amor
y la Amistad con los encantos de la Capital
del Centro del Mundo.

Con fecha 08 de febrero de 2022, se
suscribio el “CONTRATO DE ALIANZA
ESTRATEGICA EMPRESA PUBLICA
METROPOLITANA DE GESTION DE
DESTINO TURISTICO -QUITO TURISMO-
Y CONSORCIO PROSTATUS VITELSA
para la OPERACION, EQUIPAMIENTO,
ADMINISTRACION,
COMERCIALIZACION Y
MANTENIMIENTO DEL CENTRO DE
CONVENCIONES METROPOLITANO DE
QUITO (CCMQ)”, entre la Quito Turismo y
el Consorcio Prostatus Vitelsa.

Quito Turismo, a través de la Direccén de
Mercadeo, promociona el destino a través
de medios tradiconales y digitales,
especialmente en fechas hito para la
ciudad, entre ellas Carnaval, Semana
Santa, 24 de mayo, Verano, 10 de Agosto,
Dia de Difuntos, Fiestas de Quito. En cada
una de estas fechas importantes se
realizan acciones de promocion y se ha
dado mucha importnacia a al ecosistema
digital Visit Quito, que es la plataforma
promocional de la ciudad, en la que se
incluyen pagina web, app, redes sociales,
entre otras

1. ROAD SHOW YOUR STORY BEGINS
IN QUITO Evento realizado del 23 al 26 de
mayo en Nueva York, Chicago, Dallas, Los
Angeles, San Fracisco. Durante el evento
se realizaron Presentaciones de destino,
activaciones gastronémicas y networking
entre buyers de Estados Unidos y
suppliers ecuatorianos. 2. ROAD SHOW
YOUR STORY BEGINS IN QUITO
(Europa) Evento realizado del 20 al 24
junio en Paris, Bruselas, Frankfurt, Berlin,
Amsterdam. durante el evento se
realizaron: Presentaciones de destino,
activacion gastrondémica y networking
entre buyers de Europa y suppliers
ecuatorianos. Los resultados principales
fueron: [1 250 asistentes al evento (1 5
presentaciones de destino [ 5
activaciones gastrondmicas [ 5
networkings Ademas, es importante
comunicar que la industria esta incluida al
100% en la promocién digital del destino, a
través de Visit Quito

100,00

100,00

100,00

https://www.quito-turismo.gob.ec/news/el-amor-se-toma-
las-calles-de-quito/

https://ccmg.ec/

https://www.quito-turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP
%202023/RENCICION%20DE%20CUENTAS
%202022/INFORME%20DE%20RESULTADOS
%20MERCADEO%202022.pdf

https://www.quito-turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP
%202023/RENCICION%20DE%20CUENTAS
9%202022/INFORME%20DE%20RESULTADOS
%20MERCADEO%202022.pdf



El app de Quito, es una herramienta 100,00 https://www.quito-turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP

promocional que se actualiza %202023/RENCICION%20DE%20CUENTAS
constantemente, y sirve de apoyo al turista %202022/INFORME%20DE%20RESULTADOS
nacional y extranjero, puesto que incluye %20MERCADEQ%202022.pdf

toda la informacion de la oferta turistica de
Quito, tours, cosas que hacer en la ciudad,
donde alojarse, donde comer, mapa de la
ciudad, recomendaciones de transporte
entre otros servicios de la ciudad. Ademas
se insentiva a las personas a que se
descargue a través de la plataforma digital
Visit Quito

Mantener la app del destino Quito

DIFUSION Y COMUNICACION DE LA GESTION INSTITUCIONAL:

MEDIOS DE No. DE PORCENTAJE DEL PPTO. DEL PORCENTAJE DEL PPTO. PORCENTAJE DEL PPTO DEL LINK AL MEDIO DE NOMBRE DE LA RADIO
PAUTAJE QUE SE DESTINO A DEL PAUTAJE QUE SE PAUTAJE QUE SE DESTINO A VERIFICACION PUBLICADO EN

VERIFICACION hlEsles MEDIOS LOCALES Y REGIONALES DESTING A MEDIOS MEDIOS INTERNACIONALES LA PAG. WEB DE LA
NACIONAL INSTITUCION

https://www.quito- ALFA $560,00 17,5
turismo.gob.ec/descargas/LOTAI
P%202023/RENCICION%20DE
Radio 8,00 0,00 % 1,00 % 0,00 % %20CUENTAS
%202022/INFORME%20PAUTA
%20Y%20PUBLICIDAD%20QT
%202022-signed-signed.pdf

https://www.quito- EL COMERCIO $6351,00 6351
turismo.gob.ec/descargas/LOTAI
P%202023/RENCICION%20DE
Prensa 3,00 23,59 % 76,41 % 0,00 % %20CUENTAS
%202022/INFORME%20PAUTA
%20Y%20PUBLICIDAD%20QT
%202022-signed-signed.pdf

https://www.quito- ECUAVISA $5404,00 7
turismo.gob.ec/descargas/LOTAI
P%202023/RENCICION%20DE
Television 4,00 0,00 % 100,00 % 0,00 % %20CUENTAS
9%202022/INFORME%20PAUTA
%20Y%20PUBLICIDAD%20QT
9%202022-signed-signed.pdf

https://www.quito- CAMPANA FIESTAS DE QUITO $1000,00 10
turismo.gob.ec/descargas/LOTAI
P%202023/RENCICION%20DE
Medios digitales 2,00 0,00 % 100,00 % 0,00 % %20CUENTAS
%202022/INFORME%20PAUTA
%20Y%20PUBLICIDAD%20QT
%202022-signed-signed.pdf

TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION DE LA GESTION INSTITUCIONAL Y DE SU RENDICION DE CUENTAS:

MECANISMOS ADOPTADOS PONGA SI O NO LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCION

PUBLICACION EN LA PAG. WEB DE LOS CONTENIDOS ESTABLECIDOS EN EL ART. 7 DE LA LOTAIP https://www.quito-turismo.gob.ec/enero-2023/
PUBLICACION EN LA PAG. WEB DEL INFORME DE RENDICION DE CUENTAS Y SUS MEDIOS DE N| https://www.quito-turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP%202023/FEBRERO/Literal %20m.%20%e2%80%93%20Mecanismos
VERIFICACION ESTABLECIDOS EN EL LITERAL M, DEL ART. 7 DE LA LOTAIP %20de%20rendici%c3%b3n%20de%20cuentas%20a%20la%20ciudadan%c3%ada.pdf

PROCESOS DE CONTRATACION Y COMPRAS PUBLICAS DE BIENES Y SERVICIOS:

CATALOGO ELECTRONICO Ndmero Total Adjudicados Valor Total Adjudicados Numero Total Finalizados Valor Total Finalizados _

$57,00 $147.297,01 $57,00 $147.297,01 https://www.quito-turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP
%202023/RENCICION%20DE%20CUENTAS%202022/CATALOGO
%20ELECTRONICO.pdf

CONSULTORIA Ndmero Total Adjudicados Valor Total Adjudicados Ndmero Total Finalizados Valor Total Finalizados _

$1,00 $10.000,00 $1,00 $10.000,00 https://www.quito-turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP
%202023/RENCICION%20DE%20CUENTAS%202022/CONSULTORIA-
signed.pdf
COTIZACION Namero Total Adjudicados Valor Total Adjudicados Nuamero Total Finalizados Valor Total Finalizados _
$1,00 $99.353,16 $0,00 $0,00 https://www.quito-turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP
9%202023/RENCICION%20DE%20CUENTAS%202022/COTIZACION-
signed.pdf
FERIA INCLUSIVA NUmero Total Adjudicados Valor Total Adjudicados Numero Total Finalizados Valor Total Finalizados _
$3,00 $61.696,48 $2,00 $49.748,61 https://www.quito-turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP

%202023/RENCICION%20DE%20CUENTAS%202022/FERIAS
%20INCLUSIVAS-signed.pdf

INFIMA CUANTIA Ndmero Total Adjudicados Valor Total Adjudicados NUmero Total Finalizados Valor Total Finalizados _

$29,00 $72.054,83 $28,00 $71.472,83 https://www.quito-turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP
%202023/RENCICION%20DE%20CUENTAS%202022/INFIMAS
%20CUANTIAS-signed.pdf

MENOR CUANTIAB Y S Ndmero Total Adjudicados Valor Total Adjudicados Ndmero Total Finalizados Valor Total Finalizados _

$1,00 $15.100,00 $1,00 $15.100,00 https://www.quito-turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP
%202023/RENCICION%20DE%20CUENTAS%202022/MENOR
%20CUANTIA-signed.pdf

OTRAS Namero Total Adjudicados Valor Total Adjudicados Ndmero Total Finalizados Valor Total Finalizados _



OTRAS $3,00 $1.040.597,00 $1,00 $82.950,00 https://www.quito-turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP
%202023/RENCICION%20DE%20CUENTAS%202022/0TROS%20GEN-

signed.pdf
PUBLICACION Ndmero Total Adjudicados Valor Total Adjudicados Ndmero Total Finalizados Valor Total Finalizados _
$1,00 $1.296.000,00 $0,00 $0,00 https://www.quito-turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP
9%202023/RENCICION%20DE%20CUENTAS%202022/PUBICACION-
signed.pdf
REGIMEN ESPECIAL (Todos los procesos) Ndmero Total Adjudicados Valor Total Adjudicados Ndmero Total Finalizados Valor Total Finalizados _
$2,00 $483.143,50 $2,00 $483.143,50 https://www.quito-turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP

%202023/RENCICION%20DE%20CUENTAS%202022/REGIMEN
%20ESPECIAL-signed.pdf

SUBASTA INVERSA ELECTRONICA Ndmero Total Adjudicados Valor Total Adjudicados Nudmero Total Finalizados Valor Total Finalizados _

$5,00 $311.464,49 $2,00 $143.892,00 https://www.quito-turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP
%202023/RENCICION%20DE%20CUENTAS%202022/SUBASTA
%20INVERSA%20ELECTRONICA-signed.pdf

ENAJENACION, DONACIONES Y EXPROPIACIONES DE BIENES:

TIPO BIEN VALOR TOTAL LINK

DONACIONES REALIZADAS Silla fija donacién $17.098,16 https://www.quito-turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP%202023/RENCICION%20DE%20CUENTAS
%202022/acta_entrega_donaci%c3%93n_de_bienes_policia_comunitaria.pdf

EDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN ITUCION

PAG. WEB DE LA |

DONACIONES REALIZADAS Rotafolios $289,42 https://www.quito-turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP%202023/RENCICION%20DE%20CUENTAS
9%202022/acta_entrega_donaci%c3%93n_de_bienes_policia_comunitaria.pdf

DONACIONES REALIZADAS Escritorio $788,83 https://www.quito-turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP%202023/RENCICION%20DE%20CUENTAS
9%202022/acta_entrega_donaci%c3%93n_de_bienes_policia_comunitaria.pdf

DONACIONES REALIZADAS Mesas tipo Escolar $921,21 https://www.quito-turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP%202023/RENCICION%20DE%20CUENTAS
9%3202022/acta_entrega_donaci%c3%93n_de_bienes_policia_comunitaria.pdf

DONACIONES REALIZADAS Pedestal $90,00 https://www.quito-turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP%202023/RENCICION%20DE%20CUENTAS
%202022/acta_entrega_donaci%c3%93n_de_bienes_policia_comunitaria.pdf

DONACIONES REALIZADAS Credenza $13,50 https://www.quito-turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP%202023/RENCICION%20DE%20CUENTAS
%202022/acta_entrega_donaci%c3%93n_de_bienes_policia_comunitaria.pdf

DONACIONES REALIZADAS Archivador Librero $52,36 https://www.quito-turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP%202023/RENCICION%20DE%20CUENTAS
%202022/acta_entrega_donaci%c3%93n_de_bienes_policia_comunitaria.pdf

DONACIONES REALIZADAS Sillon tri personal $775,12 https://www.quito-turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP%202023/RENCICION%20DE%20CUENTAS
9%202022/acta_entrega_donaci%c3%93n_de_bienes_policia_comunitaria.pdf

DONACIONES REALIZADAS Artril $45,58 https://www.quito-turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP%202023/RENCICION%20DE%20CUENTAS
%202022/acta_entrega_donaci%c3%93n_de_bienes_policia_comunitaria.pdf

DONACIONES REALIZADAS Archivador Aereo $83,76 https://www.quito-turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP%202023/RENCICION%20DE%20CUENTAS
9%202022/acta_entrega_donaci%c3%93n_de_bienes_policia_comunitaria.pdf

DONACIONES REALIZADAS Cajonera Fija $14,28 https://www.quito-turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP%202023/RENCICION%20DE%20CUENTAS
9%202022/acta_entrega_donaci%c3%93n_de_bienes_policia_comunitaria.pdf

DONACIONES REALIZADAS Carpas $662,00 https://www.quito-turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP%202023/RENCICION%20DE%20CUENTAS
%202022/acta_entrega_donaci%c3%93n_de_bienes_policia_comunitaria.pdf

DONACIONES REALIZADAS Basurero $509,78 https://www.quito-turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP%202023/RENCICION%20DE%20CUENTAS
%?202022/acta_entrega_donaci%c3%93n_de_bienes_policia_comunitaria.pdf

DONACIONES REALIZADAS Exhibidor $30,00 https://www.quito-turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP%202023/RENCICION%20DE%20CUENTAS
%202022/acta_entrega_donaci%c3%93n_de_bienes_policia_comunitaria.pdf

DONACIONES REALIZADAS Looker $30,00 https://www.quito-turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP%202023/RENCICION%20DE%20CUENTAS
%202022/acta_entrega_donaci%c3%93n_de_bienes_policia_comunitaria.pdf

DONACIONES REALIZADAS Alfombra $93,48 https://www.quito-turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP%202023/RENCICION%20DE%20CUENTAS
9%202022/acta_entrega_donaci%c3%93n_de_bienes_policia_comunitaria.pdf

DONACIONES REALIZADAS Sillas $1.627,14 https://www.quito-turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP%202023/RENCICION%20DE%20CUENTAS
9%202022/acta_de_entrega_recepci%C3%B3n_transferencia_de_bienes_snai_-signed.pdf

DONACIONES REALIZADAS Mesa Cuadrada $3.998,65 https://www.quito-turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP%202023/RENCICION%20DE%20CUENTAS
9%?202022/acta_de_entrega_recepci%C3%B3n_transferencia_de_bienes_snai_-signed.pdf

DONACIONES REALIZADAS Dispensador de Agua $54,04 https://www.quito-turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP%202023/RENCICION%20DE%20CUENTAS
%202022/acta_de_entrega_recepci%C3%B3n_transferencia_de_bienes_snai_-signed.pdf

DONACIONES REALIZADAS Exhibidor $320,00 https://www.quito-turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP%202023/RENCICION%20DE%20CUENTAS
%202022/acta_de_entrega_recepci%C3%B3n_transferencia_de_bienes_snai_-signed.pdf

DONACIONES REALIZADAS Sillones $437,63 https://www.quito-turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP%202023/RENCICION%20DE%20CUENTAS
%?202022/acta_de_entrega_recepci%C3%B3n_transferencia_de_bienes_snai_-signed.pdf

DONACIONES REALIZADAS Puff $340,00 https://www.quito-turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP%202023/RENCICION%20DE%20CUENTAS
%?202022/acta_de_entrega_recepci%C3%B3n_transferencia_de_bienes_snai_-signed.pdf

DONACIONES REALIZADAS Cajonera $137,87 https://www.quito-turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP%202023/RENCICION%20DE%20CUENTAS
%?202022/acta_de_entrega_recepci%C3%B3n_transferencia_de_bienes_snai_-signed.pdf

DONACIONES REALIZADAS Estacion de Trabajo $734,80 https://www.quito-turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP%202023/RENCICION%20DE%20CUENTAS
%?202022/acta_de_entrega_recepci%C3%B3n_transferencia_de_bienes_snai_-signed.pdf

DONACIONES REALIZADAS Credenza $139,96 https://www.quito-turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP%202023/RENCICION%20DE%20CUENTAS
9%202022/acta_de_entrega_recepci%C3%B3n_transferencia_de_bienes_snai_-signed.pdf

DONACIONES REALIZADAS Cartelera $36,00 https://www.quito-turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP%202023/RENCICION%20DE%20CUENTAS
%202022/acta_de_entrega_recepci%C3%B3n_transferencia_de_bienes_snai_-signed.pdf

DONACIONES REALIZADAS Coches Plataforma $197,50 https://www.quito-turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP%202023/RENCICION%20DE%20CUENTAS
%202022/acta_de_entrega_recepci%C3%B3n_transferencia_de_bienes_snai_-signed.pdf

INCORPORACION DE RECOMENDACIONES Y DICTAMENES POR PARTE DE LAS ENTIDADES DE LA FUNCION DE TRANSPARENCIA Y CONTROL SOCIAL Y LA
PROCURADURIA GENERAL DEL ESTADO:



ENTIDAD QUE RECOMIEN

NO. DE INFORME DE
LA ENTIDAD QUE

RECOMIEN

NO. DE INFORME DE
CUMPLIMIENTO

% DE
CUMPLIMIENTO
DE LAS
RECOMENDACION
ES

OBSERVACIONES

LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN L.
PAG. WEB DE LA INSTITUCION

CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO

CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO

CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO

CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO

CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO

CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO

CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO

CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO

CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO

DNAS5-0002-2018

DNAS5-0002-2018

DNAS5-0002-2018

DNA5-0002-2018

DNA5-0002-2018

DNAS5-0002-2018

DNAS5-0002-2018

DNAS5-0002-2018

DNAS5-GAD-0042-
2018

Informe de
Seguimiento de
Recomendaciones de
Auditoria No.
EPMGDT-2022-DNA5-
0002-2018

Informe de
Seguimiento de
Recomendaciones de
Auditoria No.
EPMGDT-2022-DNA5-
0002-2018

Informe de
Seguimiento de
Recomendaciones de
Auditoria No.
EPMGDT-2022-DNA5-
0002-2018

Informe de
Seguimiento de
Recomendaciones de
Auditoria No.
EPMGDT-2022-DNAS5-
0002-2018

Informe de
Seguimiento de
Recomendaciones de
Auditoria No.
EPMGDT-2022-DNAS5-
0002-2018

Informe de
Seguimiento de
Recomendaciones de
Auditoria No.
EPMGDT-2022-DNA5-
0002-2018

Informe de
Seguimiento de
Recomendaciones de
Auditoria No.
EPMGDT-2022-DNA5-
0002-2018

Informe de
Seguimiento de
Recomendaciones de
Auditoria No.
EPMGDT-2022-DNA5-
0002-2018

Informe de
Seguimiento de
Recomendaciones de
Auditoria No.
EPMGDT-2022-DNA5-
GAD-0042-2018

0,00 %

100,00 %

100,00 %

100,00 %

100,00 %

100,00 %

100,00 %

100,00 %

100,00 %

Enla primra recomendacion MEMORANDO EPMGDT-JF-
SR-2020-027 el Jefe Finanicero maniesta que

Conforme el Cédigo Municipal para el Distrito Metropolitano
de Quito en su Art. 111.6,31 el cual establece que: "Autoridad
Coordinadora de la LUAE. - Administracién General del
Municipio del Distrito Metropolitano de Quito, sera el érgano
administrativo y coordinador, encargado de precautelar por
el correcto desenvolvimiento de los procedimientos de la
LUAE", por lo tanto no aplica la firma de un Convenio para la
recaudacion por cuanto el Municipio es la Autoridad que se
encarga de este proceso.

En la segunda recomendacion Mediante Resolucion
Administrativa No. EPMGDT-GG-VS-2018-390 el Gerente
(S) resuelve Aprobar el procedimiento
de recaudacion a los estableciientos perceptores de la tasa
de facilidades y servicios turisticos. / INFORME DE
AUDITORIA A LOS ESTADOS FINANCIEROS DE LOS
ANOS 2017, 2018 Y 2019, REALIZADO POR LA FIRMA
AUDITORA EXTERNA "OHM&CO.", DETERMINA EL
CUMPLIMIENTO DE LA RECOMENDACION.

En la tercera recomendacion Mediante oficio NO. 041-0009-
MDMQ-AI-2018, la Contraloria General del Estado inici6 la
accion de control al seguimiento.; mediante oficio NO. 0106-
0009-MDMQ-AI-2018-la Contraloria General del Estado
indicé Estan cumplidas
las recomendaciones del 3 a la 8, e INFORME DE
AUDITORIA A LOS ESTADOS FINANCIEROS DEL ANO
2019, REALIZADO POR LA FIRMA AUDITORA EXTERNA
"OHM&CO.", DETERMINA EL CUMPLIMIENTO DE LA
RECOMENDACION.

En la cuarta recomendacion Mediante oficio NO. 041-0009-
MDMQ-AI-2018, la Contraloria General del Estado inici6 la
accion de control al seguimiento.; mediante oficio NO. 0106-
0009-MDMQ-AI-2018-la Contraloria General del Estado
indicd Estan cumplidas
las recomendaciones del 3 a la 8, e INFORME DE
AUDITORIA A LOS ESTADOS FINANCIEROS DEL ANO
2019, REALIZADO POR LA FIRMA AUDITORA EXTERNA
"OHM&CO.", DETERMINA EL CUMPLIMIENTO DE LA
RECOMENDACION.

En la quinta recomendacion Mediante oficio NO. 041-0009-
MDMQ-AI-2018, la Contraloria General del Estado inici6 la
accion de control al seguimiento.; mediante oficio NO. 0106-
0009-MDMQ-AI-2018-la Contraloria General del Estado
indico Estan cumplidas
las recomendaciones del 3ala 8, e INFORMEDE
AUDITORIA A LOS ESTADOS FINANCIEROS DEL ANO
2019, REALIZADO POR LA FIRMA AUDITORA EXTERNA
"OHM&CO.", DETERMINA EL CUMPLIMIENTO DE LA
RECOMENDACION.

En la sexta recomendacion Mediante oficio NO. 041-0009-
MDMQ-AI-2018, la Contraloria General del Estado inici6 la
accion de control al seguimiento.; mediante oficio NO. 0106-
0009-MDMQ-AI-2018-la Contraloria General del Estado
indicé Estan cumplidas
las recomendaciones del 3 a la 8, e INFORME DE
AUDITORIA A LOS ESTADOS FINANCIEROS DEL ANO
2019, REALIZADO POR LA FIRMA AUDITORA EXTERNA
"OHM&CO.", DETERMINA EL CUMPLIMIENTO DE LA
RECOMENDACION.

En la septima recomendacion Mediante oficio NO. 041-0009-
MDMQ-AI-2018, la Contraloria General del Estado inici6 la
accion de control al seguimiento.; mediante oficio NO. 0106-
0009-MDMQ-AI-2018-la Contraloria General del Estado
indicé Estan cumplidas
las recomendaciones del 3 a la 8, e INFORME DE
AUDITORIA A LOS ESTADOS FINANCIEROS DEL ANO
2019, REALIZADO POR LA FIRMA AUDITORA EXTERNA
"OHM&CO.", DETERMINA EL CUMPLIMIENTO DE LA
RECOMENDACION.

En la octava recomendacion Mediante oficio NO. 041-0009-
MDMQ-AI-2018, la Contraloria General del Estado inici6 la
accion de control al seguimiento.; mediante oficio NO. 0106-
0009-MDMQ-AI-2018-la Contraloria General del Estado
indico Estan cumplidas
las recomendaciones del 3 a la 8, e INFORME DE
AUDITORIA A LOS ESTADOS FINANCIEROS DEL ANO
2019, REALIZADO POR LA FIRMA AUDITORA EXTERNA
"OHM&CO.", DETERMINA EL CUMPLIMIENTO DE LA
RECOMENDACION.

RECOMENDACION UNO Se expidi6 el Reglamento Interno
para la administracién, utilizacién y manejo de control de los
bienes e inventarios de la Empresa Publica Metropolitana de
Gestion de Destino Turistico Quito Turismo, (RESOLUCION
ADMINISTRATIVA GG-LE-2019-482) / INFORME DE
AUDITORIA A LOS ESTADOS FINANCIEROS DE LOS
ANOS 2017, 2018 Y 2019, REALIZADO POR LA FIRMA
AUDITORA EXTERNA "OHM&CO.", DETERMINA EL
CUMPLIMIENTO DE LA RECOMENDACION.

https://www.quito-turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP
9%202023/RENCICION%20DE%20CUENTAS
9%202022/AUDITORIAS/DNA5-0002-2018/DNA5-0002-
2018_SEGUIMIENTO.pdf https://www.quito-
turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP%202023/RENCICION
9%20DE%20CUENTAS%202022/AUDITORIAS/DNA5-0002-
2018/RECOMENDACION%201.pdf

https://www.quito-turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP
9%202023/RENCICION%20DE%20CUENTAS
9%202022/AUDITORIAS/DNA5-0002-2018/DNA5-0002-
2018_SEGUIMIENTO.pdf https://www.quito-
turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP%202023/RENCICION
9%20DE%20CUENTAS%202022/AUDITORIAS/DNA5-0002-
2018/RECOMENDACION%202.pdf

https://www.quito-turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP
%202023/RENCICION%20DE%20CUENTAS
9%202022/AUDITORIAS/DNA5-0002-2018/DNA5-0002-
2018_SEGUIMIENTO.pdf https://www.quito-
turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP%202023/RENCICION
%20DE%20CUENTAS%202022/AUDITORIAS/DNA5-0002-
2018/RECOMENDACION%203.pdf

https://www.quito-turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP
9%202023/RENCICION%20DE%20CUENTAS
%202022/AUDITORIAS/DNA5-0002-2018/DNA5-0002-
2018_SEGUIMIENTO.pdf https://www.quito-
turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP%202023/RENCICION
%20DE%20CUENTAS%202022/AUDITORIAS/DNA5-0002-
2018/RECOMENDACION%204.pdf

https://www.quito-turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP
9%202023/RENCICION%20DE%20CUENTAS
%202022/AUDITORIAS/DNA5-0002-2018/DNA5-0002-
2018_SEGUIMIENTO.pdf https://www.quito-
turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP%202023/RENCICION
%20DE%20CUENTAS%202022/AUDITORIAS/DNA5-0002-
2018/RECOMENDACION%205.pdf

https://www.quito-turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP
%202023/RENCICION%20DE%20CUENTAS
9%202022/AUDITORIAS/DNA5-0002-2018/DNA5-0002-
2018_SEGUIMIENTO.pdf https://www.quito-
turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP%202023/RENCICION
%20DE%20CUENTAS%202022/AUDITORIAS/DNA5-0002-
2018/RECOMENDACION%206.pdf

https://www.quito-turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP
9%202023/RENCICION%20DE%20CUENTAS
9%202022/AUDITORIAS/DNA5-0002-2018/DNA5-0002-
2018_SEGUIMIENTO.pdf https://www.quito-
turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP%202023/RENCICION
%20DE%20CUENTAS%202022/AUDITORIAS/DNA5-0002-
2018/RECOMENDACION%207.pdf

https://www.quito-turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP
%202023/RENCICION%20DE%20CUENTAS
%202022/AUDITORIAS/DNA5-0002-2018/DNA5-0002-
2018_SEGUIMIENTO.pdf https://www.quito-
turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP%202023/RENCICION
9%20DE%20CUENTAS%202022/AUDITORIAS/DNA5-0002-
2018/RECOMENDACION%208.pdf

https://www.quito-turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP
9%202023/RENCICION%20DE%20CUENTAS
9%202022/AUDITORIAS/DNA5-GAD-0042-2018/DAN5-0042-
2018_SEGUIMIENTO.pdf https://www.quito-
turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP%202023/RENCICION
%20DE%20CUENTAS%202022/AUDITORIAS/DNA5-GAD-
0042-2018/RECOMENDACION%201.pdf
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RECOMENDACION DOS Con fecha 23 de abril 2019
mediante Oficio Nro. 9170120190GTR001027, suscrito por
el sefior Carlos Jaramillo Totay Director Nacional de Control
Tributarios del Servicio de Renta interna informa que:
"Conformé a la normativa legal el derecho para solicitar la
devolucion de valores correspondientes al IVA posteriores al
ejercicio fiscal 2011 ha terminado, ya que mediante la Ley
de Fomento Ambiental y Optimizacién de los ingresos del
estado publicada el 24 de noviembre 2011, se reforma el
articulo 72 de la LRTI otorgando este beneficio inicamente a
Gobiernos Autdnomos Descentralizados y a las
Universidades y escuelas politécnicas publicas. En este
contexto la EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA DE
GESTION DE DESTINO TURISTICO, no mantiene saldos
pendientes a ser reconocidos, / INFORME DE AUDITORIA A
LOS ESTADOS FINANCIEROS DE LOS ANOS 2017, 2018
Y 2019, REALIZADO POR LA FIRMA AUDITORA EXTERNA
"OHM&CO.", DETERMINA EL CUMPLIMIENTO DE LA
RECOMENDACION.

RECOMENDACION TRES Se emitié la Politica interna de
procedimientos de Confirmaciones de Saldos a los Clientes
institucionales, proveedores y entidades relacionadas con la
operacion EPMGDT(RESOLUCION ADMINISTRATIVA N°
EPMGDT-GG-LE-2019-487 ) / INFORME DE AUDITORIA A
LOS ESTADOS FINANCIEROS DE LOS ANOS 2017, 2018
Y 2019, REALIZADO POR LA FIRMA AUDITORA EXTERNA
"OHM&CO.", DETERMINA EL CUMPLIMIENTO DE LA
RECOMENDACION.

RECOMENDACION CUATRO Se emito la politica interna
para administrar, controlar y reasignar las opraciones de
Inversiones financieras de la EPMGDT

RECOMENDACION CINCO Se expidio el reglamento interno
para la administracion, utilizacion, manejo y control de los
bienes e inventarios de la Empresa Publica Metropolitana de
Gestién de Destino Turistico Quito Turismo. / INFORME DE
AUDITORIA A LOS ESTADOS FINANCIEROS DE LOS
AROS 2017, 2018 Y 2019, REALIZADO POR LA FIRMA
AUDITORA EXTERNA "OHM&CO.", DETERMINA EL
CUMPLIMIENTO DE LA RECOMENDACION.

RECOMENDACION SEIS Cumplido: Memorando N°
EPMGDT-GG-2020-20 Memorando N° EPMGDT-SRA-2020-
003 Memorando N° EPMGDT-JF-SR-2020-005 / INFORME
DE AUDITORIA A LOS ESTADOS FINANCIEROS DE LOS
ANOS 2017, 2018 Y 2019, REALIZADO POR LA FIRMA
AUDITORA EXTERNA "OHM&CO.", DETERMINA EL
CUMPLIMIENTO DE LA RECOMENDACION.

RECOMENDACION SIETE Cumplido: Memorando N°
EPMGDT-GG-2020-20 Memorando N® EPMGDT-SRA-2020-
004 Memorando N° EPMGDT-JF-SR-2020-006, / INFORME
DE AUDITORIA A LOS ESTADOS FINANCIEROS DE LOS
AROS 2017, 2018 Y 2019, REALIZADO POR LA FIRMA
AUDITORA EXTERNA "OHM&CO.", DETERMINA EL
CUMPLIMIENTO DE LA RECOMENDACION.

RECOMENDACION OCHO Se utiliza las Normas sobre
Contabilidad Gubernamental. Comentario de la
Administracion: En su Oficio del 5 de enero 2021, las
sefiora Veronica Sevilla, ex Gerente General de la empresa,
en la parte pertinente, comenta: "...Mediante Oficio Nro.
MEG-SCG-2019-1423-0 de fecha 23 de abril 2019 y
recibido en la empresa el 13 de mayo de 2019 el Ministerio
de Finanzas emite su criterio haciendo énfasis en la Norma
Legal como el articulo 226 de la Constitucion de la Republica
del Ecuador, Ley organica de Empresa Publicas Quinta
disposicién general; Cédigo Organico de Planificacion y
Finanzas Publicas en su Art. 70, Art. 71, Art. 74 y Art. 148;
Reglamento General del Cédigo Organico de Planificacion y
Finanzas Publicas Art. 160, Art. 162, Normas Internacionales
de Contabilidad del Sector Publico donde se establece las
caracteristicas de las entidades para las que desarrolla la
NICSP y se indica "(...) En lo que corresponde a las
empresas publicas de los GAD’S, y los excedentes se
transfieren al GAD, por lo que sus estados de resultados no
se reflejan utilidades, y por comparabilidad de informacion
financiera deberan aplicar las NICSP. Las empresas
publicas pueden aplicar las normas de contabilidad
gubernamental basadas en principios de contabilidad
general aceptacion y normas internacionales del sector
publico (NICSP)" Memorando No. ERPMGDT-GG-2020-020
del 21 de febrero del 2020, Nro. EPMGDT-SRA-2020-005
del 27 de febrero del 2020, Nro. EPMGDT-JF-SR-2020-007
del 12 de marzo de 2020.

RECOMENDACION NUEVE  Se emite la politica especifica
para regular la conciliacién de los saldos de las cuentas de
caracter general y requerira al Director Financiero disponga
a

la Contadora la aplicacion de la normativa que se emita para
la elaboracién de los reportes sobre retenciones en la fuente
del Impuesto a la Renta, Impuesto al Valor

Agregado, Anexos Transaccionales y toda la demas
informacion reportada al Servicio de Rentas Internas. /
INFORME DE AUDITORIA A LOS ESTADOS
FINANCIEROS DE LOS ANOS 2017, 2018 Y 2019,
REALIZADO POR LA FIRMA AUDITORA EXTERNA
"OHM&CO.", DETERMINA EL CUMPLIMIENTO DE LA
RECOMENDACION.

https://www.quito-turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP
%202023/RENCICION%20DE%20CUENTAS
%202022/AUDITORIAS/DNA5-GAD-0042-2018/DAN5-0042-
2018_SEGUIMIENTO.pdf https://www.quito-
turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP%202023/RENCICION
9%20DE%20CUENTAS%202022/AUDITORIAS/DNA5-GAD-
0042-2018/RECOMENDACION%202.pdf

https://www.quito-turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP
9%202023/RENCICION%20DE%20CUENTAS
%202022/AUDITORIAS/DNA5-GAD-0042-2018/DAN5-0042-
2018_SEGUIMIENTO.pdf https://www.quito-
turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP%202023/RENCICION
9%20DE%20CUENTAS%202022/AUDITORIAS/DNA5-GAD-
0042-2018/RECOMENDACION%203.pdf

https://www.quito-turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP
%202023/RENCICION%20DE%20CUENTAS
%202022/AUDITORIAS/DNA5-GAD-0042-2018/DAN5-0042-
2018_SEGUIMIENTO.pdf https://www.quito-
turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP%202023/RENCICION
%20DE%20CUENTAS%202022/AUDITORIAS/DNA5-GAD-
0042-2018/RECOMENDACION%204%20RESOLUCION
%20489.pdf

https://www.quito-turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP
%202023/RENCICION%20DE%20CUENTAS
9%202022/AUDITORIAS/DNA5-GAD-0042-2018/DAN5-0042-
2018_SEGUIMIENTO.pdf https://www.quito-
turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP%202023/RENCICION
%20DE%20CUENTAS%202022/AUDITORIAS/DNA5-GAD-
0042-2018/RECOMENDACION%205.pdf

https://www.quito-turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP
%202023/RENCICION%20DE%20CUENTAS
9%202022/AUDITORIAS/DNA5-GAD-0042-2018/DAN5-0042-
2018_SEGUIMIENTO.pdf https://www.quito-
turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP%202023/RENCICION
%20DE%20CUENTAS%202022/AUDITORIAS/DNA5-GAD-
0042-2018/RECOMENDACION%206.pdf

https://www.quito-turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP
9%202023/RENCICION%20DE%20CUENTAS
%202022/AUDITORIAS/DNA5-GAD-0042-2018/DAN5-0042-
2018_SEGUIMIENTO.pdf https://www.quito-
turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP%202023/RENCICION
%20DE%20CUENTAS%202022/AUDITORIAS/DNA5-GAD-
0042-2018/RECOMENDACION%207.pdf

https://www.quito-turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP
9%202023/RENCICION%20DE%20CUENTAS
9%202022/AUDITORIAS/DNA5-GAD-0042-2018/DAN5-0042-
2018_SEGUIMIENTO.pdf https://www.quito-
turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP%202023/RENCICION
%20DE%20CUENTAS%202022/AUDITORIAS/DNA5-GAD-
0042-2018/RECOMENDACION%208.pdf

https://www.quito-turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP
9%202023/RENCICION%20DE%20CUENTAS
%202022/AUDITORIAS/DNA5-GAD-0042-2018/DAN5-0042-
2018_SEGUIMIENTO.pdf https://www.quito-
turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP%202023/RENCICION
%20DE%20CUENTAS%202022/AUDITORIAS/DNA5-GAD-
0042-2018/RECOMENDACION%209.pdf
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RECOMENDACION DIEZ Se Cumplido: Memorando N°
EPMGDT-GG-2020-20 21 de febrero de 2020, Memorando
N°® EPMGDT-SRA-2020-007 de 27 de febrero de 2020,
Memorando N° EPMGDT-JF-SR-2020-021 del 12 de marzo
de 2020.. De acuerdo al informe de auditoria Externa de
OHM&CO de los Estados Financieros 2017-2018-2019 su
estado se encuentra cumplida. / INFORME DE AUDITORIA
A LOS ESTADOS FINANCIEROS DE LOS ANOS 2017,
2018 Y 2019, REALIZADO POR LA FIRMA AUDITORA
EXTERNA "OHM&CO.", DETERMINA EL CUMPLIMIENTO
DE LA RECOMENDACION.

RECOMENDACION ONCE se emitieron los  Memorando N
° EPMGDT-GG-2020-20 21 de febrero de 2020,
Memorando N® EPMGDT-SRA-2020-008 27 de febrero de
2020, Resolucion
Administrativa N° EPMGDT-GG-LE-2019-480 del 21 de
mayo 2019. instructivo: Memorando EPMGDT N°-JA-2020-
11 informe de constatacion de bienes./ INFORME DE
AUDITORIA A LOS ESTADOS FINANCIEROS DE LOS
ANOS 2017, 2018 Y 2019, REALIZADO POR LA FIRMA
AUDITORA EXTERNA "OHM&CO.", DETERMINA EL
CUMPLIMIENTO DE LA RECOMENDACION.

RECOMENDACION DOCE se emitiero los Memorando N°
EPMGDT-GG-2020-20 de 21 de febrero de 2020,
Memorando N® EPMGDT-SRA-2020-009 de 27 de febrero
de 2020, Memorando N° EPMGDT-JF-SR-2020-008 de 12
de marzo del 2021. / INFORME DE AUDITORIA A LOS
ESTADOS FINANCIEROS DE LOS ANOS 2017, 2018 Y
2019, REALIZADO POR LA FIRMA AUDITORA EXTERNA
"OHM&CO.", DETERMINA EL CUMPLIMIENTO DE LA
RECOMENDACION.

RECOMENDACION TRECE Aprobacion del . Resolucion
Administrativa EPMGDT-GG-LE-2019-480 del 21 de mayo
de 2019. Instructivo para la constatacion de bienes de la
Empresa Publica Metropolita de Gestién. / INFORME DE
AUDITORIA A LOS ESTADOS FINANCIEROS DE LOS
AROS 2017, 2018 Y 2019, REALIZADO POR LA FIRMA
AUDITORA EXTERNA "OHM&CO.", DETERMINA EL
CUMPLIMIENTO DE LA RECOMENDACION.

RECOMENDACION CATORCE ' Se emitio los memorando
Memorando N° EPMGDT-GG-2020-20 del 21 de febrero de
2020, , Memorando N° EPMGDT-JF-SR-2020-011. /
INFORME DE AUDITORIA A LOS ESTADOS
FINANCIEROS DE LOS ANOS 2017, 2018 Y 2019,
REALIZADO POR LA FIRMA AUDITORA EXTERNA
"OHM&CO.", DETERMINA EL CUMPLIMIENTO DE LA
RECOMENDACION.

RECOMENDACION QUINCE o se ha realizado inversiones
durante los periodos de revision.

RECOMNEDACION DIECISEIS se emitieron los siguientes
documentos Memorando N® EPMGDT-GG-2020-020
Memorando N° EPMGDT-SRA-2020-013 Memorando N°
EPMGDT-JF-SR-2020-023. / INFORME DE AUDITORIA A
LOS ESTADOS FINANCIEROS DE LOS ANOS 2017, 2018
Y 2019, REALIZADO POR LA FIRMA AUDITORA EXTERNA
"OHM&CO.", DETERMINA EL CUMPLIMIENTO DE LA
RECOMENDACION.

Recomendacion uno con Resolucién Administrativa N°
EPMGDT-GG-CC-2019-027, de 04 de octubre de 2019 Se
emitié el reglamento interno para normar los procedimientos
de contratacion publica de la Empresa Publica Metropolitana
de Gestion de Destino Turistico -Quito Turismo. Mediante
Memorando Nro. EPMGDT-GFA-2022-1170 se solicita la
revision del expediente precontractual y de ser procedente la
elaboracion de la Resolucién de inicio.

INFORME DE AUDITORIA A LOS ESTADOS
FINANCIEROS DE LOS ANOS 2017, 2018 Y 2019,
REALIZADO POR LA FIRMA AUDITORA EXTERNA
"OHM&CO.", DETERMINA EL CUMPLIMIENTO DE LA
RECOMENDACION

Recomendacion UNO Se presento Informe de Constatacion
Fisica de Bienes.

INFORME DE AUDITORIA A LOS ESTADOS
FINANCIEROS DE LOS ANOS 2017, 2018 Y 2019,
REALIZADO POR LA FIRMA AUDITORA EXTERNA
"OHM&CO.", DETERMINA EL CUMPLIMIENTO DE LA
RECOMENDACION.

Recomendacion DOS Se contempla realizar la contratacion
del servicio de estudioa actuarial para el mes de septiembre
de 2022.

INFORME DE AUDITORIA A LOS ESTADOS
FINANCIEROS DE LOS ANOS 2017, 2018 Y 2019,
REALIZADO POR LA FIRMA AUDITORA EXTERNA
"OHM&CO.", DETERMINA EL CUMPLIMIENTO DE LA
RECOMENDACION.

Recomendacion TRES Se presenta los Estados
Financieros del afio 2019 comparativos.

INFORME DE AUDITORIA A LOS ESTADOS
FINANCIEROS DE LOS ANOS 2017, 2018 Y 2019,
REALIZADO POR LA FIRMA AUDITORA EXTERNA
"OHM&CO.", DETERMINA EL CUMPLIMIENTO DE LA
RECOMENDACION.

https://www.quito-turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP
%202023/RENCICION%20DE%20CUENTAS
%202022/AUDITORIAS/DNA5-GAD-0042-2018/DAN5-0042-
2018_SEGUIMIENTO.pdf https://www.quito-
turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP%202023/RENCICION
9%20DE%20CUENTAS%202022/AUDITORIAS/DNA5-GAD-
0042-2018/RECOMENDACION%2010.pdf

https://www.quito-turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP
%202023/RENCICION%20DE%20CUENTAS
%202022/AUDITORIAS/DNA5-GAD-0042-2018/DAN5-0042-
2018_SEGUIMIENTO.pdf https://www.quito-
turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP%202023/RENCICION
%20DE%20CUENTAS%202022/AUDITORIAS/DNA5-GAD-
0042-2018/RECOMENDACION%2011.pdf

https://www.quito-turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP
9%202023/RENCICION%20DE%20CUENTAS
%202022/AUDITORIAS/DNA5-GAD-0042-2018/DAN5-0042-
2018_SEGUIMIENTO.pdf https://www.quito-
turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP%202023/RENCICION
9%20DE%20CUENTAS%202022/AUDITORIAS/DNA5-GAD-
0042-2018/RECOMENDACI%C3%93N%2012.pdf

https://www.quito-turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP
%202023/RENCICION%20DE%20CUENTAS
9%202022/AUDITORIAS/DNA5-GAD-0042-2018/DAN5-0042-
2018_SEGUIMIENTO.pdf https://www.quito-
turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP%202023/RENCICION
%20DE%20CUENTAS%202022/AUDITORIAS/DNA5-GAD-
0042-2018/RECOMENDACION%2013.pdf

https://www.quito-turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP
9%202023/RENCICION%20DE%20CUENTAS
9%202022/AUDITORIAS/DNA5-GAD-0042-2018/DAN5-0042-
2018_SEGUIMIENTO.pdf https://www.quito-
turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP%202023/RENCICION
%20DE%20CUENTAS%202022/AUDITORIAS/DNA5-GAD-
0042-2018/RECOMENDACION%2014.pdf

https://www.quito-turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP
9%202023/RENCICION%20DE%20CUENTAS
9%202022/AUDITORIAS/DNA5-GAD-0042-2018/DAN5-0042-
2018_SEGUIMIENTO.pdf https://www.quito-
turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP%202023/RENCICION
%20DE%20CUENTAS%202022/AUDITORIAS/DNA5-GAD-
0042-2018/RECOMENDACION%2015.pdf

https://www.quito-turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP
%202023/RENCICION%20DE%20CUENTAS
9%202022/AUDITORIAS/DNA5-GAD-0042-2018/DAN5-0042-
2018 _SEGUIMIENTO.pdf https://www.quito-
turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP%202023/RENCICION
%20DE%20CUENTAS%202022/AUDITORIAS/DNA5-GAD-
0042-2018/RECOMENDACION%2016.pdf

https://www.quito-turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP
%202023/RENCICION%20DE%20CUENTAS
9%202022/AUDITORIAS/DNA5-0043-2018/DNA5-0043-
2018 _SEGUIMIENTO.pdf https://www.quito-
turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP%202023/RENCICION
%20DE%20CUENTAS%202022/AUDITORIAS/DNA5-0043-
2018/RECOMENDACION%201.pdf

https://www.quito-turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP
%202023/RENCICION%20DE%20CUENTAS
%202022/AUDITORIAS/DNA5-GAD-0044-2019/DNA5-0044-
2019_SEGUIMIENTO.pdf https://www.quito-
turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP%202023/RENCICION
9%20DE%20CUENTAS%202022/AUDITORIAS/DNA5-GAD-
0044-2019/RECOMENDACION%201.pdf

https://www.quito-turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP
%202023/RENCICION%20DE%20CUENTAS
%202022/AUDITORIAS/DNA5-GAD-0044-2019/DNA5-0044-
2019_SEGUIMIENTO.pdf https://www.quito-
turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP%202023/RENCICION
9%20DE%20CUENTAS%202022/AUDITORIAS/DNA5-GAD-
0044-2019/RECOMENDACION%202.pdf

https://www.quito-turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP
9%202023/RENCICION%20DE%20CUENTAS
%202022/AUDITORIAS/DNA5-GAD-0044-2019/DNA5-0044-
2019_SEGUIMIENTO.pdf https://www.quito-
turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP%202023/RENCICION
%20DE%20CUENTAS%202022/AUDITORIAS/DNA5-GAD-
0044-2019/RECOMENDACION%203.pdf
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Recomendacion CUATRO Se presenta Notas a los Estados
Financieros al 31 de Diciembre de 2019.

INFORME DE AUDITORIA A LOS ESTADOS
FINANCIEROS DE LOS ANOS 2017, 2018 Y 2019,
REALIZADO POR LA FIRMA AUDITORA EXTERNA
"OHM&CO.", DETERMINA EL CUMPLIMIENTO DE LA
RECOMENDACION.

Recomendacion CINCO Se presenta Reporte detallado de
cartera vencida con el tiempo de morosidad.

INFORME DE AUDITORIA A LOS ESTADOS
FINANCIEROS DE LOS ANOS 2017, 2018 Y 2019,
REALIZADO POR LA FIRMA AUDITORA EXTERNA
"OHM&CO.", DETERMINA EL CUMPLIMIENTO DE LA
RECOMENDACION.

Recomendacion SEIS Se presenta Formato estructurado en
el que se evidencia el desarrollo a la conciliacién del
Impuesto al valor Agregado e Impuesto a la Renta conforme
a las obligaciones tributarias que le compete a la empresa.

Recomendacion SIETE Se da a conocer la Norma Técnica
N° DMGDA-NT-2016-001

INFORME DE AUDITORIA A LOS ESTADOS
FINANCIEROS DE LOS ANOS 2017, 2018 Y 2019,
REALIZADO POR LA FIRMA AUDITORA EXTERNA
"OHM&CO.", DETERMINA EL CUMPLIMIENTO DE LA
RECOMENDACION.

Recomendacion OCHO Se presento Conciliaciones con
sustentos y legalizaciones respectivas.

INFORME DE AUDITORIA A LOS ESTADOS
FINANCIEROS DE LOS ANOS 2017, 2018 Y 2019,
REALIZADO POR LA FIRMA AUDITORA EXTERNA
"OHM&CO.", DETERMINA EL CUMPLIMIENTO DE LA
RECOMENDACION.

Recomenacion NUEVE Se entrego el Instructivo para
constatacion fisica de bienes.

INFORME DE AUDITORIA A LOS ESTADOS
FINANCIEROS DE LOS ANOS 2017, 2018 Y 2019,
REALIZADO POR LA FIRMA AUDITORA EXTERNA
"OHM&CO.", DETERMINA EL CUMPLIMIENTO DE LA
RECOMENDACION.

Recomendacion DIEZ Se presento las Conciliaciones
Bancarias.

INFORME DE AUDITORIA A LOS ESTADOS
FINANCIEROS DE LOS ANOS 2017, 2018 Y 2019,
REALIZADO POR LA FIRMA AUDITORA EXTERNA
"OHM&CO.", DETERMINA EL CUMPLIMIENTO DE LA
RECOMENDACION.

Recomendacion ONCE = Se establecio la Politica y
procedimiento de confirmaciones de saldos a través de
oficios, respectivo seguimiento de cobro por los medios de
comunicacion.

INFORME DE AUDITORIA A LOS ESTADOS
FINANCIEROS DE LOS ANOS 2017, 2018 Y 2019,
REALIZADO POR LA FIRMA AUDITORA EXTERNA
"OHM&CO.", DETERMINA EL CUMPLIMIENTO DE LA
RECOMENDACION.

RECOMENDACION DOCE Se remitio Reportes a la
Autoridad superior de las cuentas por pagar pendientes al
cierre del mes.

INFORME DE AUDITORIA A LOS ESTADOS
FINANCIEROS DE LOS ANOS 2017, 2018 Y 2019,
REALIZADO POR LA FIRMA AUDITORA EXTERNA
"OHM&CO.", DETERMINA EL CUMPLIMIENTO DE LA
RECOMENDACION.

Recomendacion TRECE Se presnto la Confirmacion de las
obligaciones tributarias segiin RUC.

INFORME DE AUDITORIA A LOS ESTADOS
FINANCIEROS DE LOS ANOS 2017, 2018 Y 2019,
REALIZADO POR LA FIRMA AUDITORA EXTERNA
"OHM&CO.", DETERMINA EL CUMPLIMIENTO DE LA
RECOMENDACION.

Recomendacion CATORCE Se presento la Resolucién
Administrativa No. EPMGDT-GG-LE-2019-490.

INFORME DE AUDITORIA A LOS ESTADOS
FINANCIEROS DE LOS ANOS 2017, 2018 Y 2019,
REALIZADO POR LA FIRMA AUDITORA EXTERNA
"OHM&CO.", DETERMINA EL CUMPLIMIENTO DE LA
RECOMENDACION.

Recomendacion UNO Mediante oficio No. EPMGDT-GG-
2022-0191 de fecha 12/12/2021, la Gerente General de
Quito Turismo puso en conocimiento del directorio el informe
DNA5-GAD-0007-2021 en la que se detallan las
disposiciones de cumplimiento para la aplicacion de las
recomendacion de Contraloria General del Estado.

Recomendacion DOS Mediante oficio No. EPMGDT-GG-
2022-0191 de fecha 12/12/2021, la Gerente General de
Quito Turismo puso en conocimiento del directorio el informe
DNA5-GAD-0007-2021 en la que se detallan las
disposiciones de cumplimiento para la aplicacion de las
recomendacion de Contraloria General del Estado.

https://www.quito-turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP
%202023/RENCICION%20DE%20CUENTAS
%202022/AUDITORIAS/DNA5-GAD-0044-2019/DNA5-0044-
2019_SEGUIMIENTO.pdf https://www.quito-
turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP%202023/RENCICION
9%20DE%20CUENTAS%202022/AUDITORIAS/DNA5-GAD-
0044-2019/RECOMENDACON%204.pdf

https://www.quito-turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP
9%202023/RENCICION%20DE%20CUENTAS
%202022/AUDITORIAS/DNA5-GAD-0044-2019/DNA5-0044-
2019_SEGUIMIENTO.pdf https://www.quito-
turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP%202023/RENCICION
%20DE%20CUENTAS%202022/AUDITORIAS/DNA5-GAD-
0044-2019/RECOMENDACION%205.pdf

https://www.quito-turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP
9%202023/RENCICION%20DE%20CUENTAS
%202022/AUDITORIAS/DNA5-GAD-0044-2019/DNA5-0044-
2019_SEGUIMIENTO.pdf https://www.quito-
turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP%202023/RENCICION
9%20DE%20CUENTAS%202022/AUDITORIAS/DNA5-GAD-
0044-2019/RECOMENDACION%206.pdf

https://www.quito-turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP
9%202023/RENCICION%20DE%20CUENTAS
9%202022/AUDITORIAS/DNA5-GAD-0044-2019/DNA5-0044-
2019_SEGUIMIENTO.pdf https://www.quito-
turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP%202023/RENCICION
%20DE%20CUENTAS%202022/AUDITORIAS/DNA5-GAD-
0044-2019/RECOMENDACION%207.pdf

https://www.quito-turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP
9%202023/RENCICION%20DE%20CUENTAS
%202022/AUDITORIAS/DNA5-GAD-0044-2019/DNA5-0044-
2019_SEGUIMIENTO.pdf https://www.quito-
turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP%202023/RENCICION
%20DE%20CUENTAS%202022/AUDITORIAS/DNA5-GAD-
0044-2019/RECOMENDACION%208.pdf

https://www.quito-turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP
%202023/RENCICION%20DE%20CUENTAS
%202022/AUDITORIAS/DNA5-GAD-0044-2019/DNA5-0044-
2019_SEGUIMIENTO.pdf https://www.quito-
turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP%202023/RENCICION
9%20DE%20CUENTAS%202022/AUDITORIAS/DNA5-GAD-
0044-2019/RECOMENDACION%209.pdf

https://www.quito-turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP
%202023/RENCICION%20DE%20CUENTAS
%202022/AUDITORIAS/DNA5-GAD-0044-2019/DNA5-0044-
2019_SEGUIMIENTO.pdf https://www.quito-
turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP%202023/RENCICION
9%20DE%20CUENTAS%202022/AUDITORIAS/DNA5-GAD-
0044-2019/RECOMENDACION%2010.pdf

https://www.quito-turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP
%202023/RENCICION%20DE%20CUENTAS
%202022/AUDITORIAS/DNA5-GAD-0044-2019/DNA5-0044-
2019_SEGUIMIENTO.pdf https://www.quito-
turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP%202023/RENCICION
%20DE%20CUENTAS%202022/AUDITORIAS/DNA5-GAD-
0044-2019/RECOMENDACION%2011.pdf

https://www.quito-turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP
9%202023/RENCICION%20DE%20CUENTAS
%202022/AUDITORIAS/DNA5-GAD-0044-2019/DNA5-0044-
2019_SEGUIMIENTO.pdf https://www.quito-
turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP%202023/RENCICION
%20DE%20CUENTAS%202022/AUDITORIAS/DNA5-GAD-
0044-2019/RECOMENDACION%2012.pdf

https://www.quito-turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP
%202023/RENCICION%20DE%20CUENTAS
%202022/AUDITORIAS/DNA5-GAD-0044-2019/DNA5-0044-
2019_SEGUIMIENTO.pdf https://www.quito-
turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP%202023/RENCICION
9%20DE%20CUENTAS%202022/AUDITORIAS/DNA5-GAD-
0044-2019/RECOMENDACION%2013.pdf

https://www.quito-turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP
9%202023/RENCICION%20DE%20CUENTAS
%202022/AUDITORIAS/DNA5-GAD-0044-2019/DNA5-0044-
2019_SEGUIMIENTO.pdf https://www.quito-
turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP%202023/RENCICION
%20DE%20CUENTAS%202022/AUDITORIAS/DNA5-GAD-
0044-2019/RECOMENDACION%2014.pdf

https://www.quito-turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP
9%202023/RENCICION%20DE%20CUENTAS
9%202022/AUDITORIAS/DNA5-GAD-0007-2021/DNA5-GAD-
0007-2021_SEGUIMIENTO.pdf https://www.quito-
turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP%202023/RENCICION
%20DE%20CUENTAS%202022/AUDITORIAS/DNA5-GAD-
0007-2021/RECOMENDACION%201.pdf

https://www.quito-turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP
%202023/RENCICION%20DE%20CUENTAS
9%202022/AUDITORIAS/DNA5-GAD-0007-2021/DNA5-GAD-
0007-2021_SEGUIMIENTO.pdf https://www.quito-
turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP%202023/RENCICION
%?20DE%20CUENTAS%202022/AUDITORIAS/DNA5-GAD-
0007-2021/RECOMENDACION%202.pdf
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Recomendacion TRES Se realiza la Socializacion de las
recomendaciones del informe DNA5-GAD-0007-2021,
mediante oficio No. EPMGDT-2021-0760 de fecha
29/10/2021, la Gerente General de Quito Turismo puso en
conocimiento del directorio el informe DNA5-GAD-0007-
2021 en la que se detalla las disposiciones de
cumplimiento para la aplicacion de las recomendacion de
Contraloria General del Estado en ejecucion.

Recomendacion CUATRO Se realizo la Socializacion de las
recomendaciones del informe DNA5-GAD-0007-2021
Implementacion de informe de Justificacion de la necesidad
en cada contratacién conforme al nuevo Reglamento
General de la Ley Organica del Sistema Nacional de
Contratacién Publica

Recomendacion CINCO Se realizo la Socializacién de las
recomendaciones del informe DNAS5-GAD-0007-
2021,solicitud de cumplimiento de las recomendaciones de
Contraloria General del Estado a los miembros de las
comisiones técnica o delegados del proceso de lo
procedimiento de contratacién mediante memorando

Recomendacion SEIS Se realizo la Socializacion de las
recomendaciones del informe DNA5-GAD-0007-2021
Implementacion de informe de Justificacion de la necesidad
en cada contrataciéon conforme al nuevo Reglamento
General de la Ley Orgénica del Sistema Nacional de
Contratacién Publica

https://www.quito-turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP
%202023/RENCICION%20DE%20CUENTAS
%202022/AUDITORIAS/DNA5-GAD-0007-2021/DNA5-GAD-
0007-2021_SEGUIMIENTO.pdf https://www.quito-
turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP%202023/RENCICION
9%20DE%20CUENTAS%202022/AUDITORIAS/DNA5-GAD-
0007-2021/RECOMENDACION%203.pdf

https://www.quito-turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP
9%202023/RENCICION%20DE%20CUENTAS
9%202022/AUDITORIAS/DNA5-GAD-0007-2021/DNA5-GAD-
0007-2021_SEGUIMIENTO.pdf https://www.quito-
turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP%202023/RENCICION
%20DE%20CUENTAS%202022/AUDITORIAS/DNA5-GAD-
0007-2021/RECOMENDACION%204.pdf

https://www.quito-turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP
9%202023/RENCICION%20DE%20CUENTAS
%202022/AUDITORIAS/DNA5-GAD-0007-2021/DNA5-GAD-
0007-2021_SEGUIMIENTO.pdf https://www.quito-
turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP%202023/RENCICION
9%20DE%20CUENTAS%202022/AUDITORIAS/DNA5-GAD-
0007-2021/RECOMENDACION%205.pdf

https://www.quito-turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP
9%202023/RENCICION%20DE%20CUENTAS
9%202022/AUDITORIAS/DNA5-GAD-0007-2021/DNA5-GAD-
0007-2021_SEGUIMIENTO.pdf https://www.quito-
turismo.gob.ec/descargas/LOTAIP%202023/RENCICION
%20DE%20CUENTAS%202022/AUDITORIAS/DNA5-GAD-
0007-2021/RECOMENDACION%206.pdf



