quito [l Quito

Turismo R o oeians

Nro. DE INFORME "1 FECHA DE INFORME: 4-10-23

o DATOS GENERALES
APELLIDOS - NOMBRES DE LA O EL SERVIDOR :
GIOHANA ALBUJA PUESTO
- GERENTE TECNICA

NOMBRE DE LA UNIDAD DE LA O EL SERVIDOR :

CIUDAD - PAIS - Amsterdam, Paris, Zurich, Milan, Barcelona GERENCIA TECNICA

SERVIDORAS/ ES CUE INTEGRAN LA COMISION
Giohana Albuja, Belen Heredia

INFORME DE ACTIVIDADES Y PRODUCTOS ALCANZADOS

Participacion en el Roadshow Europa 2023 conjuntamente con la industria turistica organizado por el Ministerio de Turismo.

ITINERARIO SALIDA LLEGADA NOTA _ -
IR - T "'—‘Estus datos se refieren al tiempo efectivamente utilizado en el
FECHA dd-mm-aaa 23/9/2023 30/9/2023 cumplimiento de tareas oficiales o servicios institucionales desde la
' o i ' 'salida hasta la llegada al lugar de residencia o trabajo habitual o de
HORA hh:mm 15:55 15:55 |cumplimiento de las mismas segun sea el caso .
| TRANSPORTEUTILIZADO | ~ SALIDA | LLEGADA
| T 1
TIPO DE TRANSPORTE | NOMBRE DEL FECHA HORA FECHA HORA
(Aéreo, terrestre. ciros ) TRANSPORTE RUTA dd-mmm-aaaa hh.mm dd-mmm-aaaa hh:mm
Aérec I KLM QUITD - AMSTERDAM 23/9/2023 1555 24/9/2023 13:00
Aérec BERIA MADRIC - QUITO 30/9/2023 12.05 30/9/2023 15:58

NOTA : En caso de haber utilizado: 1) transporte publico aereo, fluvial o terrestre, se debera adjuntar obligatoriamente los pases a bordo o pasajes

OBSERVACIONES ) ) - I |
[FIRMA DE LA O EL RESPONSABLE DE LA UNIDAD SOLICITANTE | |

_ MocTeWeeduc

 BELEN HEREDIA
DIRECTORA DE MERCADEC

FIRMAS DE APROBACION

FIRMA SERVIDOR |/ A

GIOHANA
GERENTE TECNICA

/@? DINg e el ol

_JEFA/F. INMEDIATO O MAXIMA AUTCRIDAD
(CRISTINA RIVADENEIR A




Quito
Turismo

i Quito

Alcaldlia Metropolitana

Solicitud Nro. Fecha de Informe

Datos Generales

Nombres y apellidos del servidor Gichana Albuja
Puesto que ocupa Gerente Técnica
Ciudad — pals de destino Amsterdam, Paris, Zurich, Milan y Barcelona

Unidad a la que pertenece la o el

Z Gerencia Técnica
servidor

Servidores que integran la Comisién de Servicios Institucionales

hana Albuja, Belen Heredia

Informe de actividades y productos alcanzados

1. Informe de actividades detallado

Sébado 23 de septiembre 2023
15:55 Salida Quito — Amsterdam {Vuelo transatlantico)

Domingo 24 de septiembre 2023
13:00 Llegada Amsterdam

Lunes 25 de septiembre 2023

00 — 19:00 Participacion en la feria TravDay dentro del pabellén Ecuador, como parte de las actividades
del Re now turopa
iento Amsterdam

Acciones realizadas
Atencion a la industria turistica asistente al evento — reuniones B2B

Presentacion de |a oferta turistica del destino.
Entrega y distribucion de material promocional
nicipacion evenlto gremiacion industria t :llSiil_'-.i Holancesa

\tencien a entrevistas con medios de comunicacion del sector turistico holandés

turismo.gob.ec
y Rio Amazonas N51-20 y Calle NSOB (Antiguo Aeropuerto)

00 al 299 3330



Quito
Turismo

Alcaldia Metropolitana

-

'

www.quito-turismo.gob e

Pasaje Oe3G Rio Am.

as N51-20 y Calle NSOB (Antiguo Aeropuerto)

PBX 2 299 3300 al 299 3330
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Martes 26 de septiembre

6:00 Traslado tren Amsterdam — Paris

35 Paris

7:00 Llegada al HOTEL

17:30 - 22:00 Citas B2B, presentacion del destino por parte del Ministerio de Turismo
invitados y entrega de premios

‘\lojamiento

Acciones realizadas

QT m
W

cipacion ever

Atencion a entrevistas con medios de comunicacion del

Quito
Turismo

continental Paris Champs Elysees (lug

1show Europa
12B con medios de p

a turistica del de
ntrega y distribucion de materia

o pre

i Guim

Alcaldia Metropolitana

ensa y trade internacional

iacion industria turistica francesa
sector turistico francés

Aerapuarto)

ar aei event
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Alcaldia Metropolitana

Oe3G Rio Amazonas N51-20 y Calle NSOB (Antiguo Aeropuerto)
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Quito Fig QAUIILO
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Turlsmo Alcaldia Metropolitana
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& yourself

Miércoles 27 de septiembre
7 raslado tren Paris - Zuricl

11:26 Llegada Zurich

17:00 Llegada al HOTEL Kameha Grand Ziirich (lugar del evento)

17:30 - 21:30 Citas B2B, presentacion del destine por parte del Ministerio de Turismo, networking con
invitados y entrega de premios.

Alojamiento

Acciones realizadas

Partitipacidn Roadshow Europa - Zdricl

Atencion a reuniones B2B con medios de prensa y trade internacional
Presentacion de la oferta turistica del destino.

Entreza vy distribucion de material promocional

ipacion evento premiacion industria turistica Suiza

Atencion a entrevistas con medios de comunicacion del sector turistico suizo

~v.auite-turismo.gob.ec

G Rio Amazonas N51-20 y Calle NSOB (Antiguo Aeropuerto)

5300 al 299 3330
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Quito i} QALIILO

Turlsmo Alcaldia Metropolitana

i fe eset

In E"':ador'
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axperionc

Jueves 28 de septiembre

6:33 Traslado tren Zurich — Milan

10:50 Llegada Milan

16:30 Llegada al HOTEL Mandarin Oriental Milan

17:00 - 20:30 Citas B2B, presentacion del destino por parte del Ministerio de Turismo, netwaorking con
invitados y entrega de premios.

Alojamiento

Acciones realizadas:

Participacion Roadshow Europa - Milan

Atencion a reuniones B2B con medios de prensa y trade internacional
Presentacion de la oferta turistica del destino

Entrega y distribucion de material promocional

Participacién evento premiacion industria turistica italiana

Atencidn a entrevistas con medios de comunicacion del sector turistico italiana

www.Quito-turismo.gobD.ec

N51-20 v Calle NSOB (Antiguo Aeropuerta)
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Turismo

Alcaldia Metropolitana

Quito @ Quiito

vww.Quitp-lunsmo.gob ac

Pasaje Oe3G Rio Amazonas N51-20 y Calle NSOB (Antiguo Aeropuerto

BEY 2 200 1100 a3l 200 3330
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Quito
Turismo

Alcaldia Metropolitana

Viernes 29 de septiembre

7:40 Traslado Milan - Barcelona

§:15 Llegada Barcelona

11:30 Llegada al ROOFTOP The 19th hole (lugar del evento)

11:30 - 15:00 Citas B2B, presentacion del destino por parte del Ministerio de Turismo, nelworking can
invitados y entrega de premios.

Alojamiento

Acciones realizadas:

Participacion Roadshow Europa - Barcelona

Atencién a reuniones B2B con medios de prensay trade internacional
Presentacion de la oferta turistica del destino.

Entrega y distribucién de material promocional

Participacion eventa premiacion industria turistica Espafiola

Atencion a entrevistas con medios de comunicacién del sector turistico espafiola

turismo gab e

www.qQuitis

Pasaje Oe3G Rio Amazonas N51-20 y Calle NSOB (Antiguo Aeropuerto)

PBX 2 299

FPagino 8de 11




Quito K} GIILO

Turlsmo Alcaldia Metropolitana

Sabado 30 de septiembre
:00 Retorno Barcelona — Quito

ada a Quito

iel destino Quito en cada s visitados

uno de los merce

) al syortafolio de productos turisticos que posee el DMQ a importantes
que no venden aun el destino: Grupo TUI, Altanuevs, Maison du voyage, Eurogroup

e Informacién a los mercados sobre todo lo que ofrece el CHOCO ANDINO vy las acciones que Quitc
[urismo esta generando para que esta zona sea un destino turistico importante para ser v sitado
e Contacto con TTOO para realizar viajes de familiarizacion para el 2024,

b) Compromisos adquiridos

e Enviar material audiovisual a los TTOQ y prensa para que promocionen el destino Quito
ion 2024.

e Coordinacién con el sector turistico ecuatoriano para realizacion de viajes de prensa

TTOQ Y prensa para coordinar viajes de prensa y familiariza

tamiliarizacion 2024

¢) Beneficios de la comision de servicio al exterior

>ara la EPMGDT es importante la participacion ae

ades de promocion internacional gue

N potenciales turistas para incrementar

n directa te a los mercados extranjeros CcC

-imiento del destino. arribos al mismo y sobre todo proporcionar de la informacion necesaria para que

mercados visitados nuedan comercializar el destino Quito e incrementar las noches de

0 de |

tadia al mismo.

“alle NSOB (Antigue Aeropuerto

Pagina 9 de 11




Quito iy QALIItO

TUI’ISIT!O Alcaldia Metropolitana

d) Observaciones y Recomendaciones

® Participar en este tipo de acciones promocionales especificas que visitan a los mercados

potenciales y permiten dar proveer la informacion directamente

¢ Seguimiento a los TTOO como a la prensa internacional para lograr que incluyan a Quito en su

publicaciones

* Mantener informada a la industria turistica internacional mediante boletines de la nueva of

turistica e informacion relevante de la ciudad

® Llapromocion a los mercados méas importantes de emision de turistas al destino Quito permiten
mantener la estrategia de la EPMGDT /Quito Turismo en su gestion de promociaén del destino.

e) Rubros que fueron cubiertos directamente por una Institucion u Organismo de otro Estado
(Marque con una “x”)

Hospedaje

Alimentacion

Transporte

Pasaportes

Visas

Formularios de Solicitud

f)  Rubros cubiertos por el Municipio del Distrito Metropolitano de Quito (Marque con una

")

X ! Hospedaje

X Alimentacion

X Transporte
Pasaportes
Visas

Formularios de Solicitud

Llegada Nota
Fecha Fecha al tiempo
' do en el
23 | ¢ 2023 30 09 2023 =
cum ier SErvicio
Hora Hora instituciona rhida del
res.dencia o trabajo
habitual o del cumplimiento del
15 55 .

Servicio segun sea el caso, hasta su

llegada a estos sitios

Nombre del LLEGADA

transporte

Hora Fecha

Hora

www.quito-turiser

Pasaje Ce

onas N51-20 y Calle NSOB (Antigua Aeropuerto)

PBX 2 299

755 3730

P&ginG 10 de 11




Quito [k ItO
Turismo A.Gm”lp

;)

Aérea KLM QuITO - AMSTERDAM 23/09/2023 15:55 24/09/2023 13:00

Aéreo BERIA MADRID - QUITO 30/09/2023 12:05 30/09/2023 15:55

No se registran observaciones

Nota: El presente informe debera presentarse en
Firma del Servidor Comisionado el término de 4 dias después de finalizada la

camision de servicios,

()

m

siohana Albuja 1 /
| SERENTE TECNICO /

Firma de Aprobacién

Firma del Responsable de la Unidad

Cristina Rivadeneira S _ .
GERENTE GENERAL nhepuclpered

Calle N50OB {Antiguo Asropuerto
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