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Quito
Turismo

Memorando Nro. EPMGDT-DD-2023-0280

Quito, D.M., 09 de noviembre de 2023

PARA: Sra. Ing. Maria Cristina Rivadeneira Ricaurte
Gerente General
EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA DE GESTION DE

DESTINO TURISTICO

ASUNTO: Entrega entrega del informe de cumplimiento de actividades a la XII Feria
de Aves de Sudamérica 2023 - Ecuador WBF

De mi consideracion:

Por medio del presente, hago la entrega del informe de cumplimiento de actividades
asignadas en la participacion del funcionario Alex Cadena - Especialista de Investigacion
y Desarrollo Rural, a la XII Feria de Aves de Sudamérica 2023 - Ecuador WBF que se
desarrolld del 26 al 29 de noviembre del 2023, con la finalidad de continuar con el

proceso de desembolso de vidticos.
Se entrega de manera fisica los siguientes documentos:
- Informe de Servicios Institucionales

- Informe de cumplimiento de Tareas Oficiales
- Facturas de alimentacién y alojamiento
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Con sentimientos de distinguida consideracion. -
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Documento firmado electrénicamente

Ing. Alex Patricio Cadena Encarnacion
ESPECIALISTA DE INVESTIGACION Y DESARROLLO RURAL
EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA DE GESTION DE DESTINO

TURISTICO - DIRECCION DE DESARROLLO
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Alcaldia Metropolitana

Quito
Turismo

INFORME DE SERVICIOS INSTITUCIONALES

Nro. 0001 FECHA DE INFORME (9-11-2023)
DATOS GENERALES
Alex Cadena Especialista de Investigacion y Desarrollo Rural

Mindo- San Miguel de los Bancos- Pichincha

DIRECCION DE DESARROLLO-QUITO TURISMO

SERVIDORES QUE INTEGRAN EL SERVICIO INSTITUCIONAL:
Alex Patricio Cadena Encarnacion
Santiago Ernesto Marifio Marmol

INFORME DE ACTIVIDADES Y PRODUCTOS ALCANZADOS

DIA 1. 26 DE OCTUBRE DEL 2023
HORARIO ACTIVIDAD DETALLE
Salida con direccién a Desde las oficinas de Quito Turismo se toma los souvenirs,
6h30 Mindo banners y materiales utilizados para la feria.
Arreglo de stand con souvenirs banner y materiales utilizados
9h00 Ariboa Nindo para la feria, recepcion de credenciales para exposicign
muestra comercial + birding + conferencias
Se asistio a la inauguracion de la feria como parte de Id
1 1h0O Inauguracién de la Feria comitiva de Quito Turismo.
Ver Anexo 2. Archivos fotograficos.
Se brindd informacién requerida por los asistentes a la feria
17h30 - Atencion en el stang | soPre el Destine Quito y la oferta de servicios en el merdado
15h30 birdwaching.
15h30 Almuerzo
En este periodo se brindo informacién requerida por 1os
16h00 - asistentes a la feria sobre el Destino Quito y la oferta de
19h00 Atencion en el stand | servicios en el mercado birdwaching.
Cierre de stand dial.
DIA 2. 27 DE OCTUBRE DEL 2023
9h00 Apertura de Stand Alex Cadena
9h00 -14h00 | Atencién en el stand Informacién requerida por los asistentes a la feria sobre el
Destino Quito y la oferta de servicios en el mercado
birdwaching.
14h00- 14h30 | Almuerzo




Cierre de stand dia 3.

En este periodo se brindé informacién requerida por los
asistentes a la feria sobre el Destino Quito y la oferta de
14h30- 19h00 Atencion en el stand | servicios en el mercado birdwaching.
Cierre de stand dia 2.
DIA 3. 28 DE OCTUBRE DEL 2023
Con el objetivo de obtener material fotografico y de video, ¢
asistié a la pajareada al Bosque Protector Bosque Nambillo,
Pajareada para lo cual el departamento de comunicacion realizé lun
5h00 -11h00 video sobre la participacién de Quito Turismo a la feria de
aves.
11h30 Fotografia oficial XIl Feria | Se asistio a la fotografia oficial de la feria de Aves.
de Aves,
Informacion requerida por los asistentes a la feria sobre Bl
12h00 - T m— Destino Quito y la oferta de servicios en el mercado
14h00 birdwaching.
14h00 - Almuerzo
14h30
En este periodo se brindé informacién requerida por los
asistentes a la feria sobre el Destino Quito y la oferta de
14h30- 19h00 Atencién en el stand servicios en el mercado birdwaching.

DIA 4. 29 DE OCTUBRE DEL 2023

2h00 Levantar stand Se levanto el stand para transportar los backing hasta las
oficinas de Quito Turismo
12h00 Arribo a Quito Se deje los backing y rollup en las oficinas de QT.
ITINERARIO SALIDA LLEGADA NOTA
Estos datos se refieren al tiempo efectivamente utilizado en el
FECHA 26 de octubre del | 29 de octubre del cumplimiento del servicio institucional, desde la salida del lugar
2023 de residencia o trabajo habituales o del cumplimiento del
HORA Edtiam servicio institucional segun sea el caso, hasta su llegada de estos
: sitios.
TRANSPORTE
TIPO DE SALIDA LLEGADA
TRANSPORTE NOMBRE DE
(Aéreo, terrestre, TRANSPORTE FECHA HORA FECHA HORA
maritimo, otros)
R o o 26 de
Terrestre Quito Turismo Quito - Mindo 26 deoctubre 6:30 am octubre 8.30 am
del 2023
2023
) . . . 29 de
Terrestra Quito Turismo Mindo - Quito 29 de octubre Sh00 am Gictubredei 12h00 am
del 2023 2023

NOTA: En caso de haber utilizado transporte publico,

se debera adjuntar obligatoriamente los pases a bordo o boletos.

OBSERVACIONES




FIRMA DE LA O EL SERVIDOR COMISIONADO

Q&“»(\mwu

Alex Cadena E.
Especialista de Investigacidn y Desarrollo Rural

NOTA

El presente informe debera presentarse dentro del término de 4
dias del cumplimiento de servicios institucionales, caso contrario

la liquidacién se demorara e incluso de no presentarlo tendria
que restituir los valores percibidos. Cuando el cumplimiento de

servicios institucionales sea superior al nimero de dias
autorizados, se debera adjuntar la autorizacién por escrito de la
Maxima Autoridad o su Delegado

FIRMAS DE APROBACION

FIRMA DE LA O EL RESPONSABLE DE LA UNIDAD DEL SERVIDOR
COMISIONADO
ETZON ROMO
DIRECTOR DESARROLLO

FIRMA DE LA O EL JEFE INMEDIATO DE LA O EL RESPONSABLE
DE LA UNIDAD SOLICITANTE
Oscar Lépez
GERENTE TECNICO(S)

NOMBRES COMPLETOS Y CARGO:




Quito
Informe de Cumplimiento de Tareas Oficiles TUrismo

Solicitud Nro. Fecha de Informe

(SRR e R 9-11-2023

Datos Generales

Nombres y apellidos del Alex Patricio Cadena Encarnacion

servidor
Puesto que ocupa Especialista de Investigacion y Desarrollo Rural
Ciudad - pais de destino Mindo — Cantén San Miguel de los Bancos — Provincia de Pichincha

Unidad a la que pertenece

Direccion de Desarrollo
la o el servidor

Servidores que integran la Comisién de Servicios Institucionales

- Alex Patricio Cadena Encarnacion
- Santiago Ernesto Marifio Marmol

Informe de actividades y productos alcanzados

1. Informe de actividades detallado
i DIA 1. 26 DE OCTUBRE DEL 2023

HORARIO [ ACTIVIDAD DETALLE '
Salida con direccidon a | Desde las oficinas de Quito Turismo se tomé los souvenirs, |
6h30 : : = :
- Mindo banners y materiales utilizados para la feria.

Arreglo de stand con souvenirs banner y materiales utilizados |
para la feria, recepcidon de credenciales para exposicion |
muestra comercial + birding + conferencias

Ver Anexo 1. Credenciales.

Se asistié a la inauguracidén de la feria como parte de la

11h00 Inauguracion de la Feria | comitiva de Quito Turismo.

Ver Anexo 2. Archivos fotograficos.

9h00 Arribo a Mindo

Se brindé informacién requerida por los asistentes a la feria
15h30 Aencionerielstand | o s vaching.

Ver Anexo 2. Archivos fotograficos. —
15h30 Almuerzo Anexo 3. Facturas alimentacion.

En este periodo se brindd informacién requerida por los
14h00 — § osisi‘emes a la feria sobre Qi Destin_o Quito y la oferta de
| 19h00 Atencion en el stand servicios en el me'rcodo birdwaching.
| Cierre de stand dial.
i Ver Anexo 2. Archivos fotogréficos.

DIA 2. 27 DE OCTUBRE DEL 2023
2h00 [ Apertura de Stand \ Alex Cadena

|

!

|

|

11h30 - sobre el Destino Quito y la oferta de servicios en el mercado ‘
|

|




Informe de Cumplimiento de Tareas Oficiales

Quito .
Turismo

?h00 -14h00 | Atencion en el stand Informacién requerida por los asistentes a la feria sobre el
Destino Quito y la oferta de servicios en el mercado
birdwaching.

Ver Anexo 2. Archivos fotogrdficos. .
14h00- 14h30 Almuerzo Anexo 3. Facturas alimentacion.

En este periodo se brindé informacién requerida por los

asistentes a la feria sobre el Destino Quito y la oferta de

14h30- 19h00 Atencion en el stand servicios en el mercado birdwaching.

Cierre de stand dia 2.
. Ver Anexo 2. Archivos fotogrdficos.
DIA 3. 28 DE OCTUBRE DEL 2023
Con el objetivo de obtener material fotografico y de video, se
asistio a la pajareada al Bosque Protector Bosque Nambillo,
Pajareada para lo cual el dep_c:_rtumento de comunicacion realizo un
video sobre la participacion de Quito Turismo a la feria de

5h00 -11h00 G

Ver Anexo 2. Archivo fotografico
11h30 Fotografia oficial Xll Feria | Se asistio a la fotografia oficial de la feria de Aves.
de Aves. Ver Anexo 2. Archivo fotografico
Informacién requerida por los asistentes a la feria sobre el
I ]2‘;1:80 - Atencibher sl stana Eféwgcﬁ;ﬂ;? y la oferta de servicios en el mercado
Ver Anexo 2. Archivos fotograficos.
14h00 - Almuerzo Anexo 3. Facturas alimentacion.
14h30
En este periodo se brindé informaciéon requerida por los
asistentes a la feria sobre el Destino Quito y la oferta de
1 14h30- 19000 Atencion en el stand servicios en el mercado birdwaching.
Cierre de stand dia 3.
Ver Anexo 2. Archivos fotograficos.
DIA 4. 29 DE OCTUBRE DEL 2023
9h00 Levantar stand Se levanto el stand para transportar los backing hasta las
oficinas de Quito Turismo
12h00 Arribo a Quito Se deje los backing y rollup en las oficinas de QT.

a) Logros obtenidos

[

feria:

Dia 1: 150 personas
Dia 2: 100 personas
Dia 3: 100 personas

En souvenirs se obsequid:

150 pins

30 bufs

150 guias de aves
150 guias de Quito

Se atendio y brindé informacién a un promedio de 350 personas que asistieron al stand de |a

150 asistentes ingresaron a la app Visit Quito por medio del cédigo QR del stand
Se obtuvo un registro de 80 personas con firmas de asistencia al stand (Ver Anexo 4.)
Generacion de una base de datos de la industria de interés para el DMQ. (Ver Anexo 5.)
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. Quito
Informe de Cumplimiento de Tareas Oficiales Turismo

b) Compromisos adquiridos

Al ser una feria especializada Quito Turismo informé sobre este nicho de mercado en el Distrito
Metropolitano.

c) Beneficios de la comisién de servicio al interior

Promocion del Distrito Metropolitano de Quito como destino turistico para el segmento de
mercado aves y naturaleza.

Promocién de la Reserva de Biésfera del Chocd Andino como parte del compromiso de la
ordenanza 137.

Generacion de una base de datos con personas interés influyentes para el desplazamiento
de turistas de este nicho de mercado al DMQ.

d) Observaciones y Recomendaciones

Se recomienda:
Souvenir con la tematica de aves: Ej. Tomatodos, libretas de apuntes, esferos.
Chalecos identificativos de Quito Turismo para el personal.
Luces led para el stand
Televisor con videos promocionales de Quito

Observaciones:
El perfil de turista especializado de aves consume mucho café y chocolate, seria un
espacio para promocionar el café, chocolate y canelazos del DMQ.
Tener una base de informacién de prestadores de servicios en el tema de aves para los
turistas que preguntan de operadores, lodges y rutas especializadas en aves.
Stands de ofras instituciones publicas asistentes a la feria, contaban con material y
personal de apoyo de la industria especializada en aves y conservacion.

e) Rubros que fueron cubiertos directamente por una Institucion u Organismo de ofro Estado
(Marque con una “x")

Hospedaje

Alimentacion

Transporte

Pasaportes

Visas

Formularios de Solicitud

f) Rubros cubiertos por el Municipio del Distrito Metropolitano de Quito (Marque con una “x")

X Hospedaje

X Alimentacion

X Transporte
Pasaportes
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[] Quito

Informe de Cumplimiento de Tareas Oficiales

Quito - ..
Turismo

ltinerario ‘

Transporte

Salida Llegada Nota
Fecha Fecha Estos datos se refieren al tiempo
26 ho | 2023 29 10 2023 : efechgomenre urmz_o_do_ en el
| cumplimiento del servicio institucional,
Hora Hora desde la salida del lugar de residencia
o trabajo habitual o del cumplimiento
6:30 12:00 | delservicio segun sea el caso, hasta su

llegada a estos sitios.

Tipo de Nombre del e SALIDA LLEGADA
transporte transporte Fecha Hora Fecha Hora
| .
Institucional o Quito - ) 6:30 am 26 de octubre 2023
Terrestre Chofer Juan Carlos Tipan Mindo 26 de octubre del 2023
Salvoconducto N° 879 8.30am
T 12h00 am
Institucional . Quito - 9h00 am
Terrestre Chofer Marco Valencia | 29 de octubre del 2023 29 de octubre del 2023
Mindo |
Salvoconducto N° 884 |
|

Observaciones

| No se registran observaciones
[

| Firma del Servidor Comisionado

Nofa: El presente informe debera presentarse en
el término de 4 dias después de finalizada la
comision de servicios.

Alex Cadena

T e

HXCaBRJrce

Etzon Romo
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