Alcaldia Metropolitana

Quito
Turismo

INFORME uéenwaos INSTITUCIONALES

Nro. SOLICITUD DE AUTORIZACION PARA CUMPLIMIENTO
DE SERVICIOS INSTITUCIONALES

FECHA DE INFORME (dd-mmm-aaaa)

05

14/11/2023

DATOS GENERALES

APELLIDOS - NOMBRES DE LA O EL SERVIDOR

PUESTO QUE OCUPA:

FREIRE RODRIGUEZ KATIA CRISTINA

COORDINADORA DE PROMOCION Y OPERACION LOCAL
NACIONAL

CIUDAD — PROVINCIA DEL SERVICIO INSTITUCIONAL

LONDRES-REINO UNIDO

DIRECCION DE MERCADEO

SERVIDORES QUE INTEGRAN EL SERVICIO INSTITUCIONAL:
KATIA CRISTINA FREIRE RODRIGUEZ

GIOHANA ALBUJA

FABRICIO CEVALLOS

INFORME DE ACTIVIDADES Y PRODUCTOS ALCANZADOS

=  Representante de Quito Turismo para la participacion en WTM 2023.

AGENDA DE ACTIVIDADES:

' FECHA ACTIVIDADES
03 DE NOVIEMBRE DE 2023 17:30 VUELO DE IDA QUITO LONDRES
VUELO TRANSATLANTICO

04 DE NOVIEMBRE DE 2023

17:00 LLEGADA A LONDRES

05 DE NOVIEMBRE DE 2023

10:00 — 17:30 COORDINACION DE MONTAJE DE STAND DE
QUITO, DE ESPACIO DE COEXPOSITORES Y ACTIVIDADES EN
STAND.

06 DE NOVIEMBRE DE 2023

09:30 INICIO DE FERIA WTM

10:30 — 17:30 ATENCION DE CITAS CON TRADE Y MEDIOS DE
PRENSA BRITANICOS

17:00 ACTIVACION BTL DE DESTINO

07 DE NOVIEMBRE DE 2023

09:30 SEGUNDO DIA FERIA WTM

10:30 — 17:30 ATENCION DE CITAS CON TRADE Y MEDIOS DE
PRENSA BRITANICOS

17:00 ACTIVACION BTL DE DESTINO

18:30 -22:00 EVENTO DE PREMIACION REVISTA WANDERLUST

08 DE NOVIEMBRE DE 2023

09:30 TERCER DIA FERIA WTM

10:30 — 17:30 ATENCION DE CITAS CON TRADE Y MEDIOS DE
PRENSA BRITANICOS

16:00 ACTIVACION BTL DE DESTINO
17:30 CIERRE DE FERIA

09 DE NOVIEMBRE DE 2023

06:30 VUELO DE RETORNO LONDRES = QUITO
VUELO TRANSATLANTICO

NOMBRE DE LA UNIDAD A LA QUE PERTENECE LA O EL SERVIDOR




PRODUCTOS ALCANZADOS:

« En la feria WTM 2023 de Londres se realizaron 40 citas B28 y networking con tour operadores y medios de prensa

mas representativos de Europa, principalmente del mercado de Inglaterra, uno de los principales mercado

emisores para Quito, quienes conocieron la nueva oferta de la ciudad de Quito y sus alrededores principalmente la
ruralidad.

e A partir de las reuniones se realizard un fam trip para uno de los tour operadores mas importantes de Espafia
como es Exoticca, el cual serd trabajado durante el 2024.

e Se realizara fam trip para Central Holidays tour operador de Estados Unidos que estd interesado en visitar mas
dias la ciudad y poder conocer de primera mano la nueva oferta turistica del DMQ.

e Otro de los logros de la presencia de la delegacién en Londres fue que Quito sea reconocida dentro de los 10
destinos mas deseados del mundo en la premiacién de la Revista Wanderlust ocupando el sexto lugar; ademas
con la revista se realizard un press trip al destino en el 2024 para sacar més contenido de la ciudad en esta
importante revista.

* Reuniones con principales medios de prensa, con el objetivo de realizar promociones del destino tanto en sus

revistas digitales como fisicas.

ITINERARIO SALIDA LLEGADA NOTA
Estos datos se refieren al tiempo efectivamente utilizado en el
FECHA 03-11--2023 09-11-2023 | cumplimiento del servicio institucional, desde la salida del lugar
dd-mmm-aaa de residencia o trabajo habituales o del cumplimiento del servicio
HORA 17:30 1645 institucional segun sea el caso, hasta su llegada de estos sitios.
hh:mm
TRANSPORTE
TIPO DE SALIDA LLEGADA
TRANSPORTE P— e
(Aéreo, RUTA HORA FECHA HORA
TRANSPORTE ddatimimn;
terrestre, hh:mm dd-mmm-aaaa hh:mm
maritimo, otros) aann
AEREO KLM Quito-Amsterdam 03/11/2023 / 17H30 04/11/2023 13H20
r i
AEREO KLM Amsterdarn - 04/11/2023 ‘| 16H40 7| 04/11/2023 17H00
Londres
AEREO KLM AL""dr‘“ . 09/11/2023 | 06H30 09/11/2023 09HO0
msterdam /
AEREO KLM Amsterdam-Quito 09/11/2023 10H15 09/11/2023 16H15

NOTA: En caso de haber utilizado transporte publico, se deberd adjuntar obligatoriamente los pases a bordo o boletos.

OBSERVACIONES

FIRMA DE L;\ O EL SERVIDOR COMISIONADO NOTA

El presente informe deberd presentarse dentro del término de 4

s
I~ | o & o dias del cumplimiento de servicios institucionales, caso contrario
}‘YL&J\ la liquidacion se demorara e incluso de no presentarlo tendria

que restituir los valores percibidos. Cuando el cumplimiento de

n

servicios institucionales sea superior al nimero de dias
autorizados, se deberd adjuntar la autorizacién por escrito de la

NOMBRES COMPLETOS ¥ CARGO: Maxima Autoridad o su Delegado.

KATIA CRISTINA FREIRE RODRIGUEZ
COORDINADORA DE PROMOCION Y OPERACION LOCAL

NACIONAL
FIRMAS DE APROBACION

FIRMA DE LA O EL RESPONSABLE DE LA UNIDAD DEL FIRMA DE LA O EL JEFE INMEDIATO DE LA O EL RESPONSABLE

SERVIDOR COMISIONADO DE LA UNIDAD

- A S0SVy /
NOMBRES COMPLETOS Y CARGO: NOMBRES COMPLETOS Y CARGO:
MARIA BELEN HEREDIA GIOHANA ALBUJA
DIRECTORA DE MERCADEO GERENTE TECNICO




Quito
Turismo

Quito

Alcaldia Metropolitana

Informe de Cumplimiento de Tareas Oficiales en el Exterior

Sol.ic.itud Nro. Fecha de Informe

Datos Generales

Nombres y apellidos del servidor Katia Cristina Freire Rodriguez
Puesto que ocupa Coordinadc;ra de Promocion y Operacion Local Nacional
Ciudad — pals de destino | Londres — Reino Unido
Unidad a la que pertenece la o el servidor Direccion de Mercadeo

Servidores que integran |la Comision de Servicios Institucionales

atia Cristina Freire Rodriguez
biohana Albuja
abricio Cevallos

Informe de actividades y productos alcanzados

1. Informe de actividades detallado

| FECHA ACTIVIDADES |

03 DE NOVIEMBRE DE 2023 17:30 VUELO DE IDA QUITO LONDRES

VUELO TRANSATLANTICO ‘
04 DE NOVIEMBRE DE 2023 17:00 LLEGADA A LONDRES [
05 DE NOVIEMBRE DE 2023 10:00 - 17:30 COORDINACION DE MONTAIE DE STAND DE

QUITO, DE ESPACIO DE COEXPOSITORES Y ACTIVIDADES EN

STAND.
06 DE NOVIEMBRE DE 2023 09:30 INICIO DE FERIA WTM

10:30 — 17:30 ATENCION DE CITAS CON TRADE Y MEDIOS DE

PRENSA BRITANICOS

17:00 ACTIVACION BTL DE DESTINO

www.qulta-turismo.gob.ec
Pasaje Oe3G Rio Amazonas N51-20 y Calle NSOB (Antiguo Aeropuerto) & P
PBX 2 299 3300 al 299 3330 L/ YLD}
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07 DE NOVIEMBRE DE 2023 09:30 SEGUNDO DIA FERIA WTM

10:30 — 17:30 ATENCION DE CITAS CON TRADE Y MEDIOS DE
PRENSA BRITANICOS

17:00 ACTIVACION BTL DE DESTINO

18:30 -22:00 EVENTO DE PREMIACION REVISTA WANDERLUST

08 DE NOVIEMBRE DE 2023 09:30 TERCER DIA FERIA WTM

| 10:30 — 17:30 ATENCION DE CITAS CON TRADE Y MEDIOS DE
| PRENSA BRITANICOS

| 16:00 ACTIVACION BTL DE DESTINO
| 17:30 CIERRE DE FERIA

09 DE NOVIEMBRE DE 2023 06:30 VUELO DE RETORNO LONDRES — QUITO
VUELO TRANSATLANTICO

Domingo, S de noviembre de 2023
Montaje para feria WTM
Excel London Stand $3-405
| 10:00-17:30
e Coordinaciéon de montaje de Stand de Quito, espacios para coexpositores, sala lounge, bodega.

Cenay Alojamiento

Agenda de citas:

DIA 1 - LUNES 6 DE NOVIEMBRE DE 2023

HORA TTOO;‘IVIIEDIO CONTACTO _ DETALLE DE REUNION

Gary Tombs Reunién de seguimiento después de fam trip
Stand Quito a Quito, han ampliado portafolio de mas dias
al destino en sus paquetes, adicional se
$3- 405 Stuart Wittington | enviaré fotos, videos e informacidn constante
de nuevas experiencias de Quito.

Organizar un fam trip 2024 para sus agentes,
es uno de los ttoo mas grandes de Espafa y
comercializan paquetes a Quito, se enviard
informacién adicional de experiencias,
fotografias y videos.

Journey Latin

10:30 11:00 :
America

Stand Quito
11.00 11:30 Exoticca Maryana Marcano
$3- 405

www.quito-turismo.gob.ec
Pasaje Oe3G Rio Amazonas N51-20 y Calle NSOB (Antiguo Aercpuerto) /
PBX 2 299 33200 al 292 3320 :




Quito

Turlsmo Alcaldia Metropolitana
The : Son representantes de varias revistas de UK
, Stand Quito . . . -
11:30 12:00 International $3-405 Daniel Puga como National Geographic y nos enviaran
Media House propuesta para el 2023 para generar articulos
de interés y campafia cooperada de destino.
Es una empresa especializada en
12:00 1230 Family Stand Quito Mark Benrete promocionar destinos parf viajes en familia,
Traveller 53 - 405 nos proponen una campafia de medios para
llegar a la audiencia correcta para el 2024.
Es una empresa PR que esta interesada en
. ofrecernos  servicios para el 2024,
Stand Quito . b 3
12:30 13:00 Lotus Daniel Machado Adicional trabajan en Roadshow con Lata
S3-406 ; . :
para 5 ciudades de Reino Unido, mercado que
es de nuestro interés.
Daniel Pardos o :
. Es una operador que se dirige al turismo
Tembo Stand Quito ; e : :
13:00 13:30 emisor, se enviara lista de agencias emisoras
Barcelona S3-406 del DMQ
Stephanie Gil i
Storm Perrins Empresa que realiza contenido, marketing y
) ) . Stand Quito eventos.
1600 2450 [Bavenitirine S3-406 Se les dio informacion de Quito y enviaran con
estos datos propuesta para campafia 2024.
Alun Davies
Caltanas Stand Quito Se brindd informacidn de destino, se enviara
14:30 15:00 i p gs Anai Mudrewicz informacion adicional por correo, quiere ser
ruise $3- 405 incluida para Fam Trip 2024
Se realizo seguimiento de fam trip realizado al
Stand Quito destino, han incluido més dias a la ciudad y
15:00 15:30 Llama Trave! Josh McMinn seguiran aumentando informacién  del
S3- 405 destino, enviara fotos y videos realizado en el
fam para uso de QT.
Stand Quito
15:30 16:00 National Bob Jalaf Nos realizaran propuesta de campafa para el
Geographic $3-405 destino para el 2024 tanto en la revista
Traveller (UK) impresa como digital.
; Se brindd informacion de destino, esta
it SR Malcolm Tattersall / | interesado en press trip 2024 para conocer
16:00 16:30 | Tattersall / P P P
Freelance $3- 405 Freelance Quito y Ecuador es escritor de viajes para
varios medios.
Stand Quito
16:30 17:00 Asb Consult Arne Sundt-Bjerck | Se brindé informacién de destino, se enviara
$3- 405 informacion adicional por correo
Se brindo informacion de destino y enviaran
17:00 17:30 Bluewater Andy Latimer propuesta programatica para canales de tv

online.

www.quito-turismo.gob.ec
Pasaje Oe35 Rio Amazonas N51-20 y Calle NSOB (Antiguo Aercpuerto)
PBX 2 299 3300 al 299 3320

o
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7| Quiito

Alcaldia Metropolitana

Quito
Turismo

TOTAL CITAS
13

burante las citas diarias se realizo:
e Benchmarking con otros destinos.
e Presentacion de la oferta turistica del DMQ.
e Entregay distribucién de material promocional.
e Seguimiento de campafias realizadas anteriormente como cooperados y pauta en medios tradicionalesy
digitales.
e Informacién a tour operadores relevantes para el destino acerca del Fam Trip 2024 a Quito.

17:30 Cierre de citas
Cenay alojamiento

DIA 2 - MARTES 07 DE NOVIEMBRE DE 2023

TTOO/MEDIO CONTACTO DETALLE DE REUNION
) Alejandro Roca . y
Stand Quito Enviaran propuesta para realizar
10:30 11:00 Journeys evento tipo workshop con ttoo de
S3- 405 Europa en el 2024.
Micaela Giacobbe
Stand Quito Scarlette Alesandra Se gntr'ego informacién de desEino y
11:00 11:30 be Gregorio enviara propuesta para campafa
$3- 405 cooperada
SnapSea Cody Dillabough
Stand Quito
11:30 12:00 Pura Aventura Tom Harari Se entrego informacién de destino,
$3- 405 experiencias y se enviard seguimiento
con fotos, videos de uso libre
Creadores de contenido de destino en
Stand Quito bicicleta, se les dio informacién de
12:00 12:30 Fatpigeon Nol van Loon Quito y se enviara seguimiento con
$3- 405 rutas de ciclismo, ellos por su parte
enviaran propuesta para trabajar en
conjunto.
Se brindé informacién de destino,
_ stand Quits Ally Ware quileren comenzar a comerciall'rzar
1230 13:00 Charitable Quito y Ecuador, se enviard
Travel 53- 405 seguimiento con fotos, videos de uso
Maddy Foot libre e informacidn de turismo
sostenible en el DMQ.

www.quito-turismo.gob.ec
Pasaje Oe3G Rio Amazonas N%1-20 y Calle NSOB (Antiguo Aeropuerto)
PBX 2 299 3300 al 299 3330



Quito

i Quito

Tu rlsmo Alcaldia Metropolitana
Stand Quito Se dio informacién de destino, se
13:30 14:00 Travelfab $3 - 405 Fabian enviara seguimiento con fotos, videos
de uso libre.
. Es una empresa de marketing de
14:00 14:30 Traverse Seatid Gt pail] oW influencers para destinos, enviaran
: : Events $3- 405 propuesta, se les dio informacién del
destino.
Stand Quito Se le dio informacién de destino,
1430 15:00 Select Latin Savid Fiapwell experiencias turisticas, etc, se enviara
' ' America seguimiento para fotos, videos de uso
S3- 405 libre
Stand Quito Enviaran propuesta para realizar
15:00 15:30 APL Media 53 - 405 David Mitch campafa cooperada en el 2024 para la
publicacién de ASTA.
; " Fotografo de viajes, enviarad propuesta
15:30 16:00 T;I’(ttzfes aneauite Mathias Falcone Pl dalidy Wiaje@ Quite 'y amar
' “ freelanes $3- 405 fotografias del destino de acuerdo a la
estrategia de promocidn de la capital.
Stand Quito Se entregd informacién de destino,
. 3 desean trabajar en una campafia
1600 "1o20 Hotellseds $3- 405 Aann Beyd cooperada para el 2024, enviaran la
propuesta.
Son una empresa gue genera datos de
viajes y su impacto, desean realizar una
Stand Quito propuesta para el destino y de esta
16:30 17:00 Forward Keys Anifiea Ballas manera que con estadisticas y datos
S3- 405 podamos generar la estrategia para
yaniEdinia |mp;gartolos mercados prioritarios
para Quito,
Pute Vision Escritor de viajes, no conoce el destino
17:00 17:30 Journeys M. Reza Amirinia desea ser incluido en press trip 2024
13
TOTAL CITAS

Durante las citas diarias se realizo:

e Benchmarking con otros destinos.

e Presentacidn de la oferta turistica del DMQ.

e Entregay distribucion de material promocional.

e Seguimiento de campafias realizadas anteriormente como cooperados y pauta en medios tradicionalesy

digitales.

e Informacién a tour operadores relevantes para el destino acerca del Fam Trip 2024 a Quito.

17:30 Cierre de citas

www.quito-turismo.gob.ec

Pasaje Qe3G Rio Amazonas N51-20 y Calle NSOB (Antiguo Aeropuerta)

M
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PBX 2 299 3300 al 299 3330 (Wt #,;{.Zr';WF CNALE
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i Quito
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18:30 Evento de Premiacién Revista Wanderlust (Quito quedé entre los 10 destinos mas deseados a nivel mundial.)
22:00 Cierre del evento
Cenay alojamiento

TTOO/MEDIO

LUGAR

CONTACTO

DIA 3:- MIERCOLES 08 DE NOVIEMBRE DE 2023

DETALLE DE REUNION

Empresa especializada en influencer marketing
turistico y creador de contenido en Mochileros

. Stand Quito TV, enviardn propuesta para trabajar con el
10:30 11:00 ?3“2‘?;‘? -Irt\;': losu Lopez destino dentro del marco de Fitur con Birratour,
WP S3-405 el mayor evento de creadores de contenido de
viaje de habla hispana, que se celebra desde
hace una década.
. Se entregd informacion de destino, se enviard
StaRmGyS seguimiento con videos, fotografias de uso
11:00 11:30 Central Holidays Maria José Merino |58 G s & i
libre, adicional estan interesados en fam trip
§3- 405
2024.
Czech Tourist Stand Quito
11:30 12:00 Authority - Claudie Marikova
CzechTourism $3- 405 Se entregd informacién de destino, enviaran
propuesta para app
Stand Quito Actualmente estamos realizando campafa
11:30 12:00 Amadeus Franz Muller cooperada y enviara propuesta para continuar
$3- 405 con acciones durante el 2024,
George Kipouros | Se hablé de futuras acciones con el destino,
12:00 12:30 Wainderidst Stand Quito realizardn el press ltn.p a Q,UItQ en el‘2024 y de
S3-405 esta manera escribir mas contenido de la
Simon Bryson ciudad.
12:30  13:00 c'eve:‘:;\; 'JaBHNews / St:;‘:} 21:5’“’ Bettina Badon
y Enviard propuesta para la edicién de ITB 2024.
- Stand Quito Se entregd informacién de destino y enviard
ransparent e . ;
13:30 14:00 % Emilio Jose propuesta de informacién que puede
Intellingence 3 5
$3- 405 proporcionar para el destino.
: . Quimbaya Latin . Se entrt.egé mfomauén del destino y se
14:00 14:30 ; Laura Ortiz retomara fam trips en conjunto para sus
Ameérica A
clientes fuertes de Europa.
Bloguero de viajes que desea visitar Quito
Jonny Melon/ t | -
14:30 15:00 ybl hiTAE Jonny Melon enviard su media kit para futuros viajes en el
ogger
2024.
Creador de contenido de viajes, su audiencia
15:00 15:30 Ardikl Rt André Smits esta en Europa y Estados Unidos, enviara media

kit y desea ser incluido en viaje a Quito durante
el 2024,

www.guito-turismo.gob.ec
Pasaje Oe3G Ric Amazonas N51-20 vy Calle NS0OB (Antiguo Aeropuerto)
PBX 2 299 3300 al 299 3330
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15:30 16:00

Where the souls
wander

Glenn Huizinga

Escritor de viajes y fotdgrafo, desea realizar
viaje al destino para el 2024, enviara propuesta.

16:00 16:30

Destinia

Adolfo Alonso

OTA que desea realizar campafia cooperada
con Quito, se le entregd informacion del
destino.

16:30 17:00

Entourage

Ruben Guillen

Se le entregd informacion MICE, desean realizar
propuesta para promocionar al destino en
eventos deportivos y con influencers
importantes.

17:00 17:30

Pangaea Network

Alison Noble

Empresa PR interesada en participar para
representar a Quito en mercados
internacionales, se enviara informacion.

TOTAL CITAS

14

Durante las citas diarias se realizo:
e Benchmarking con otros destinos.
e Presentacién de la oferta turistica del DMQ.
e Entregay distribucion de material promocional.
e Seguimiento de campafas realizadas anteriormente como cooperados y pauta en medios tradicionalesy

digitales.

e Informacidn a tour operadores relevantes para el destino acerca del Fam Trip 2024 a Quito.

17:30 Cierre de citas
Cenay alojamiento

Jueves, 09 de noviembre de 2023
Traslado aeropuerto de Londres

06:30 Salida Londres — Amsterdam /Amsterdam - Quito
16:15 Llegada Quito

www.gquito-turilsmo.gob.ec
Pasaje Oe3G Rio Amazonas N51-20 y Calle NSOB (Antiguo Aeropuerto)
PBX 2 299 3300 al 299 3330
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Alcaldfa Metropolitana

EGISTRO FOTOGRAFICO

Domingo, 5 de noviembre de 2023
Montaje

www.quito-turismo.gob.ec
Pasaje Qe3G Rio Amazonas N51-20 y Calle NSOBE (Antiguo Aercpuerto)
PBX 2 299 3300 al 299 3330 AL C
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wwwvisitquito.€

www.quito-turismo.geb.ec ~
Pasaje Oe3G Rio Amazonas N51-20 y Calle NSOB (Antiguo Aeropuerto) (') 7‘}_‘“_ v .
PBX 2 299 3300 al 299 3330 UL VENALE




Quito
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EC

Stand de Qito-Ecuador Inauguracion Stand con coexpositores

www.guito-turismo.gob.ec -
Pasaje Qe3G Rio Amazonas NS51-20 y Calle NSOB (Antiguo Aeropuerto)

PBX 2 299 3300 al 299 3330



Quito

Quito
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|
|
Turismo
I
|

Reunidn con Journey Latin América

Reunion con Exoticca Reunién con Tembo

www.quito-turismo.gob.ec
Pasaje Qe3G Rio Amazonas N51-20 y Calle NSOB (Antigue Aeropuerto)
PBX 2 299 3300 al 299 3330

WNALE




1 Quito
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Quito
Turismo

e 3 3 : T e
Reunion con Asb Consult Reunidn con Llama Travel |

www.quito-turismo.gob.ec
Pasaje 0e3G Rio Amazonas N51-20 v Calle NSOB (Antiguo Aeropuerto) / : .
PBEX 2 299 3300 al 299 3320 d oy VAL
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Degustacion de café y canelazo

Martes, 7 de noviembre de 2023

Reunion Pure Vision Journeys Reunién con Journeys

uito

Your story ;"C;Where

Reunion con Pura Aventura

www.quito-turismo.gob.ec
Pasaje Qe3G Rio Amazonas N51-20 y Calle NSOB (Antiguc Aercpuerta)
PBX 2 299 3300 al 299 3330
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L RN

| ¥
Reunion con Forward Keys

A3 Ly

Reunion con Traverse Events

Reunidén con Fatpigeon

visit QATAR

www.quito-turismo.gob.ec

Pasaje Oe3G Rio Amazonas N51-20 y Calle NSOB (Antiguo Aeropuerto)
PBX 2299 3300 al 299 3230
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& 2

Reunién con APL Medi;_

Evento de Premiacion Revista Wanderlust

www.quito-turismo.gob.ec
Pasaje Oe3G Rio Amazonas N51-20 y Calle N50B (Antiguo Aeropuerto)
PBX 2 299 3300 al 299 3330
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Quito [& Quito

Turismo ANz Alcaldia Metropolitana

T 4 i g ih n o Ty i
Reunidn con CzechTourism Reunitin con Red de Turismo Cre

ativo

www.quito-turismo.gob.ec
Pasaje Qe3G Rio Amazonas N51-20 v Calle NSOB (Antiguc Aeropuerto)
PBX 2 299 3300 al 299 3330
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Reunion con Destinia Reunion con Amadeus

Reunian con André Smits Reunion con Transparense Intelligence

www.quito-turismo.gob.ec

Pasaje Oe3G Rio Amazonas N51-20 y Calle NSOB (Antiguo Aeropuerto) ) Jr" oo o
e na I =, T

PBX 2 299 3300 al 299 3320 JUUSVENALE
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. A

Reunidn con Entourage Reunidn con Where the souls wander

Cierre de Feria - Delegacion de uito

www.quito-turismo.gob.ec
Pasaje QeIG Rio Amazonas N51-20 y Calle NSOB (Antiguo Aeropuerto) &) f s ’
PBX 2 299 3300 al 292 3330 {y ALY
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a) Logros obtenidos

e Enlaferia WTM 2023 de Londres se realizaron 40 citas B28 y networking con tour operadores y medios de prensa
mas representativos de Europa, principalmente del mercado de Inglaterra, uno de los principales mercados
emisores para Quito, quienes conocieron la nueva oferta de la ciudad de Quito y sus alrededores principalmente
la ruralidad.

e A partir de las reuniones se realizard un fam trip para uno de los tour operadores mas importantes de Espafia
como es Exoticca, el cual sera trabajado durante el 2024,

e Se realizard fam trip para Central Holidays tour operador de Estados Unidos que estd interesado en visitar més
dias la ciudad y poder conocer de primera mano la nueva oferta turistica del DMQ.

e Otro de los logros de la presencia de la delegacién en Londres fue que Quito sea reconocida dentro de los 10
destinos mas deseados del mundo en la premiacién de la Revista Wanderlust ocupando el sexto lugar; ademas
con la revista se realizard un press trip al destino en el 2024 para sacar mas contenido de la ciudad en esta
importante revista.

e Se realizéd el acercamiento para un viaje de influencer con André Smits, creador de contenido de viaje con
seguidores en Europa y Estados Unidos, el mismo que visitard |a ciudad en el 2024.

e Se continuara trabajando en campafias cooperadas con Amadeus para el 2024.

b) Compromisos adquiridos

e Enviar informacién relevante del destino, asi como fotografias y videos para que los tours operadores puedan
hacer uso de este material para promocionar Quito en sus paginas web dentro del mercado europeo como son:
Galdpagos Cruises, Pura Aventura, Travelfab, Select Latin América.
e Enviar informacion para iniciar la comercializacion de Quito para Charitable Travel, interesados en actividades
sostenibles dentro del DMQ.
| e Realizar Press Trip al destino para periodistas interesados: Malcolm Tattersall, Mathias Falcone, Pure Vision
| Journeys.
| e Enviar informacién de rutas de bicicletas dentro del DMQ para Fatpigeon creadores de contenido de destinos en
bicicleta.
e Realizar un workshop con tour operadores de Europa y USA a través de la empresa Journeys.

¢) Beneficios de la comisidn de servicio al exterior

s importante la presencia internacional del destino en este tipo de ferias de gran relevancia y alcance dentro del Reino
nido, ya que se afianza las relaciones con uno de los mercados importantes para el destino, ademas de transmitir todas
s experiencias y oferta turistica de la ciudad, lo que motiva a que los tour operadores y medios puedan aportar
ignificativamente al desarrollo del turismo del pais mediante la promocién del mismo y generando rutas nuevas y
omplementarias para lograr estadias prolongadas dentro del Distrito Metropolitanc de Quito.

i
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d) Observaciones y Recomendaciones

e Se recomienda seguir participando en este tipo de ferias que son de gran importancia dentro del mercado
europeo, asi como realizar mas acciones de presencia de destino para mantenernos en el top of mind de los
destinos para visitar en Sudamérica y continuar con la estrategia de posicionamiento de Quito en Reino Unido y
Europa.

e Dar seguimiento a los diferentes medios de prensa, periodistas, TTOO y agentes de viajes que desean conocer el
destino y generar negocios con la industria turistica.

e Continuar con las activaciones gastronémicas en las ferias lo que aporta a que los participantes puedan tener una
muestra de comida quitefia y ecuatoriana.

e) Rubros que fueron cubiertos directamente por una Institucién u Organismo de otro Estado (Marque con una X

Hospedaje
Alimentacion
Transporte

Pasaportes

Visas

Formularios de Solicitud

f) Rubros cubiertos por el Municipio del Distrito Metropolitano de Quito (Marque con una “x)

X Hospedaje
Alimentacién
Transporte

Pasaportes

Visas

| Formularios de Solicitud

Itinerario

Salida Llegada Nota

Fecha Fecho Estos datos se refieren al tiempo efectivamente
03 11 2023 09 11 2023 utilizado en e{ cumplimiento del sery:c;o mst:tucaonq!,
desde la salida del lugar de residencia o trabajo
Hora Hora habitual o del cumplimiento del servicio segun sea el
caso, hasta su llegada a estos sitios.

17 30 6 15
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Transporte
Tipo de transporte  |Nombre del transporte Rt SALIDA LLEGADA
u
Fecha Hora Fecha Hora |
|
AEREQ KLM ;. AR 03/11/2023 17H30 04/11/2023 13420 |
Amsterdam
AEREO KLM Amsterdam - | o) /11 2003 16H40 04/11/2023 17HO0
Londres
AEREO KLM Londres - 09/11/2023 06H30 09/11/2023 09H00
Amsterdam
i I Amsterdam-
AEREO KLM e 09/11/2023 10H15 09/11/2023 16H15

Obsetvaciones

e adjunta tarjetas de presentacion, formulario de cumplimiento, factura de hotel, boarding pass

Nota: El presente informe debera presentarse en el término de

Firma del Servidor Comisionado 4 dias después de finalizada la comision de servicios.

Katia Freire R.

D o3 (\ 5 o, . )
= Coordinadora de Promocion y Operacion Local Nacional

Firma de Aprobacidn

Firma del responsable de la Unidad

\ 5 Maria Belén Heredia
“\(U(\BLS(_H@(LL(/ Directora de Mercadeo
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