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Señores
Representantes de los Establecimientos
Hoteles, Hoteles Apartamento, Hosterías, Haciendas Turísticas, Lodges y Resorts
Presente. -

De mi consideración:

De acuerdo a lo establecido en el Código Municipal, en el Capítulo XIII DE LA TASA POR FACILIDADES Y SERVICIOS TURÍSTICOS, específicamente en los siguientes artículos:

“Art. 1585.- Exigibilidad. - La tasa se devenga con cada pernoctación por habitación ocupada, realizada en los establecimientos a los que se refiere el segundo inciso del artículo que establece el “Hecho Generador” de esta tasa, haciéndose exigible al momento del registro de la estancia por parte del usuario. El contribuyente está obligado a satisfacer el importe de la tasa, junto con el pago por el servicio de alojamiento que se hubiere prestado al usuario en el establecimiento, según conste del comprobante de venta correspondiente. 

No se genera la tasa en el caso de alojamiento de cortesía o por concesión de gratuidades. Cada establecimiento deberá llevar un registro mensual de huéspedes para comprobar el número de cortesías o gratuidades.

Art. 1589.- Procedimientos de recaudación, liquidación, pago y declaración. - Los titulares de los establecimientos de alojamiento turístico a los que se refiere el segundo inciso del artículo que establece el “Hecho Generador” de esta tasa, deben recaudar, declarar y pagar, al administrador del tributo, las tasas recaudadas en el mes inmediatamente anterior al de la fecha de declaración, de conformidad con las reglas previstas en este artículo. 

Los agentes de percepción registrarán en los comprobantes de venta, al momento de su emisión, separadamente, la tasa devengada, y efectuarán la correspondiente recaudación del valor de las tasas, de conformidad con el reglamento de comprobantes de venta, retenciones y documentos complementarios. 

Dentro de los cinco días subsiguientes a la fecha de transferencia de los valores recaudados, los agentes de percepción que conforme a esta normativa deban transferir los referidos valores recaudados por concepto de la tasa a la cuenta que habilite la Empresa Pública Metropolitana de Gestión de Destino Turístico - Quito Turismo, deberán remitir al administrador del tributo, la información detallada sobre el tributo causado en el correspondiente período. Junto con la información detallada, cuyo formato establecerá la empresa, se justificará documentadamente la transferencia realizada. La declaración deberá presentarse hasta el día 15 de cada mes, sobre los valores recaudados en el mes inmediato anterior. 

Cuando la fecha de vencimiento coincida con días de descanso obligatorio o feriados, aquella se trasladará al siguiente día hábil. Los gastos que se generen por la realización de los pagos de las tasas referidas serán asumidos por los agentes de percepción. 
Los sujetos pasivos de los tributos regulados en esta normativa están obligados a proveer todo tipo de información o facilidades que sean requeridas por la Empresa Pública Metropolitana de Gestión de Destino Turístico - Quito Turismo- para el control y verificación de cumplimiento de las obligaciones previstas en esta normativa.

Art. 1591.- Interés moratorio.- Los agentes de percepción que conforme a esta normativa deban transferir los valores recaudados por concepto de las tasas a la cuenta que habilite la Empresa Pública Metropolitana de Gestión de Destino Turístico - Quito Turismo, deberán autoliquidar y pagar -con las tasas- el interés moratorio, en el modo previsto en el Código Tributario, desde el día siguiente a la fecha en que fenezca el plazo para transferir los valores recaudados en el correspondiente período, hasta la fecha en que efectivamente se acrediten los valores recaudados. Transcurridos treinta días desde la fecha en que hubiere vencido el plazo para que el agente de percepción liquide y pague la tasa, la Empresa Pública Metropolitana de Gestión de Destino Turístico - Quito Turismo iniciará los trámites ordinarios de recaudación de cartera vencida y posteriormente, en caso necesario, iniciará los trámites ordinarios para el cobro coactivo de los valores adeudados”.

	Al respecto me permito indicar que los canales de pago son los siguientes:

· BANCA WEB: disponibilidad del canal de banca electrónica, pago facturas. “PASO A PASO”
· VENTANILLAS: puede acercarse a las agencias a realizar la recaudación con el código: 16728.
    
De conformidad a lo establecido en el Art.1589 párrafo 3...” deberán remitir al administrador del tributo, la información detallada sobre el tributo causado en el correspondiente período. Junto con la información detallada, cuyo formato establecerá la empresa, se justificará documentadamente la transferencia realizada. La declaración deberá presentarse hasta el día 15 de cada mes, sobre los valores recaudados en el mes inmediato anterior. “; los agentes de percepción deberán registrar de manera obligatoria la información solicitada, ya que si no lo realizan sería imposible identificar el pago; lo cual generaría gestión de cobranza por parte de Quito Turismo, y la generación de interés de acuerdo al Art. 1591 del Código Municipal.
[bookmark: _GoBack]A continuación, sírvase encontrar el link en el cual deben realizar el registro mensual de lo recaudado de la Tasa de Facilidades y Servicios Turísticos:
Link: http://172.16.1.152:8080/tasahotelera.aspx 
Código de acceso: número de registro turístico del establecimiento
En el caso de necesitar mayor información, pueden contactarse con el personal de Tesorería, al teléfono 2993300 extensión 1039-1011 o/y a los siguientes correos electrónicos:
 vponce@quito-turismo.gob.ec     
 mpatino@quito-turismo.gob.ec 
Particular que pongo en su conocimiento para los fines legales pertinentes.    
Atentamente,
Empresa Pública de Gestión de Destino Turístico – Quito Turismo
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