ANTEPROYECTO POA
LAN OPERATIVO ANUAL 2022 - POA QT

SECTOR:

DEPENDENCIA

PROFORMA 2022

Programa QT

ESTABLECIMIENTOS TURISTICOS DEL DMQ
‘CON NORMATIVAS DE CALIDAD
IMPLEMENTADAS Y FORTALECIDAS -
CALIDAD

QT:7 CAUDAD

Objetvos del Programa QT
General:

Impusar la calidad turistca n toda a cadena de:
valor Gl trfsmo a ravés de |a requiarizacien de.
los establecimientos, programas de mejora
continua, coordinackén con las organizacones
‘municpales y naconales que trabejan en a
reguiacén y conirl asesoramiento técico a s
estableciientos y capacitacén a os aciores
uristicos del Disro Metropoitano de Quo.

Direccn de Caldad se vncla a Plen
Estratégoo oo a Estatega E3“Aurentar y
‘Comunicar s beneficios integrales de a Calisad”

se materiaiza en un Plen ntegral
e Caidag Tursta.

DESARROLLO PRODUCTIVO

EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA DE GESTION DE DESTINO TURISTICO - QUITO TURISMO

CALIDAD

PROYECTO QT

02 CAPACITACION TURISTICA

DATOS:

'ACTIVIDADES DE CAPACITACION
‘TURISTICA EN EL DMQ

QT 01 CAPACITACION TURISTICA

ACUMULADO A AGOSTO 2022

Pl . .
icipi uito
B e Qo ke

Ajuste metas infermedias segin
autorizacion sumila GG en memo
No. EPMGDT-DC-2022:0299

Auste metas intermedias segin autorizacion sumita GG en
memo No. EPMGDT-DC-2022:0299

AVANCE ANUAL

metas intermedias (descripcion)

Brindar sequridad a e fnal

iz los sencios de s

establcimientos turistos del
oMa

03 DISTINTVO @

04 REGULACION

06 GASTOS COMUNES.

‘CALIDAD TURISTICA.

ENTREGA DE DISTINTIVO QA
ESTABLECIMIENTOS CATASTRADOS -
INSCRITOS.

QT:01 DISTINTIVO

'REGULACION DE LA ACTIVIDAD
TURISTICA

QT:01 REGULACION

RECONOCIMIENTO DE

TRIBUTARIAS Y DE GASTOS|
INDIVISIBLES DE LOS.

Q01 GASTOS COMUNES
DE CALIDAD

. (Nimero de capaciacioes de
Copactacintuistea | yogesin iocontatades ara
Metrpoianodo Quio) | [
Distntin 0

Almenos 70 Inspecciones de
renovacién Distnti O

[Auste de arastre de junio

CONTROL Y SEGUIMIENTO

IDAD QT
UMULADO A

Meta numérica

102,74%

MENSUAL

OBSERVACIONES
22

. (arastre)

‘Senicio de organzacion de
eventos para el Posiconamiento
el Programa "Distintvo Q"

Directorlade.
PROYECTOS QT Caldad

‘GESTION DEL MEJORAMIENTO DE LA
‘CALIDAD TURISTICAEN EL DMQ

QT: CALIDAD TURISTICA

MONICA Firmado digtalmente
CATALlNA DEL por MONICA CATALINA

DEL VALLE VIVANCO
VALLE Fech

VIVANCO

CALIDAD TURISTICA

Informe: GESTION DEL
MEJORAMIENTO DE LA
‘CALIDAD TURISTICAEN EL
oM

Informe: GESTION DEL MEJORAMIENTO)

Directorlade.
Caldad DE LA CALIDAD TURISTICA EN EL DMQ

Stema de Catastro de
Estabicmientos Turstos | Directora de
actualizado de acuerdoa Caldag

nomativas vigentes

300

100%

Informes mensuales e cumplimiento de objetos y metas

022.09.05

Eventos Bicentenario
Informacion

Directora de Calidad
MONICA DEL VALLE

5137% 04%%
105.98% 54T%
10000% 33%%
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