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SECTOR:
DEPENDENCIA
PROFORMA 2022
Programa QT

ESTABLECIMENTOS TURISTICOS DEL DMQ
IORMATIVAS DE CALIDAD
IMPLEMENTADAS Y FORTALECIDAS -
CAl

QT:7 CALIDAD

Obietivos del Programa QT
General:

Impuisarla calidad turisica en toda la cadena de
valordelturismo a ravés de laregularizacion de
Ios establecimientos, programas de mejora
continua, coordinacion con as organizaciones
municpales y nacionales que rabajan en
reguiacien y contol, asesoramiento técrico  os.
establecimientos y capacitacion aos aclres
turiticos del Distito Metopoltano de Quito.

LaDireccitn de Calidad se vincula al Plan
Estatégico con la Estategia E3"Aumentary
‘Comunicarlos beneficios integrales de la
Caldad, Esta estategia se matertaiza en un
Plan Inegral de Calidad Turstca

DESARROLLO PRODUCTIVO
EMPRESA PUBLICA

DATOS:

ACUMULADO A SEPTIEMBRE 2022

CALIDAD

PROYECTO QT

02 CAPACITACION TURISTICA

'ACTIVIDADES DE CAPACITACION
TURISTICA EN EL DMQ

QT: 01 CAPACITACION TURISTICA

TURISMO

Capacitacion tuistica

mnicipio QUItO

Qiiito
deQuite  TYRISMO DI

Ajuste metas intermedias segin
auorizacion sumila GG en memo
No. EPHMGDT-DC-2022-0299

CONTROL Y SEGUIMIENTO

OBSERVACIONES
MENSUAL P

LADO A

SEPTIEMBRE 2022

metas intermedias (descripcion)

Brindar sequidad al centefial

que utiza os senicios de los

establecimientos uristcos del
oMa

(Nimero de capaciaciones de
autogesiion o contratadas para
el sectorturistico del DMQ;
Impartir 152 chartas yio eventos
de capacitacion diigidos a
actores del sector turistico del

Distito Metropoltano de Quito)
Rosa Estrela

03 DISTINTVO Q

04 REGULACION

06 GASTOS COMUNES

CALIDAD TURISTICA

ENTREGA DE DISTINTVO Q A
ESTABLECIMENTOS CATASTRADOS -
N

QT: 01 DISTNTIVOQ

'REGULACION DE LA ACTIVIDAD
TURISTICA

QT: 01 REGULACION

‘GESTION DEL MEJORAMEENTO DE LA
‘CALIDAD TURISTICA EN EL DMQ

QT: CALIDAD TURISTICA

MONICA CATALINA ~ MONICA CATALINA DEL
DEL VALLE VIVANCO

Distitivo Q

RECONOCIMIENTO DE
OBLIGACIONES
TRIBUTARIAS Y DE

GASTOS INDIVISIBLES DE

LOS PROYECTOS QT

QT:01 GASTOS COMUNES
DE CALIDAD

Al menos 70 Inspecciones de
renovacion Distintivo Q

Realizar visitas a establecimientos con DQ,
quienes renovaron su pemanencia.

215,85%

fenovaron suinerés de permanencia 2022,

Senvicio de organizacion de

del Programa “Distintvo 0"

Directorla de
Calidad

CALIDAD TURISTICA

forme: GESTION DEL
MEJORAMIENTODE LA | Directoria de
‘CALIDAD TURISTICA EN EL Calidad
om0

Sistema e Catastro de.
Estableicmientos Tursticos | Directorla de
actualzado de acverdoa Calidad
nomativas vigentes
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etas del plan estratégico al 2023

Directora de Calidad
MONICA DEL VALLE
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