
ANTEPROYECTO POA

PLAN OPERATIVO ANUAL 2022 - POA QT DATOS: 

SECTOR: DESARROLLO PRODUCTIVO

DEPENDENCIA EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA DE GESTIÓN DE DESTINO TURÍSTICO - QUITO TURISMO

PROFORMA 2022

Programa QT COMERCIALIZACIÓN
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66,87%
Meta numérica 

Anual 2022
CUMPLIDO ANUAL 

2022 77,41%

01 AUSPICIOS Y ALIANZAS

MC: GESTIONAR Y LEVANTAR AUSPICIOS EN EVENTOS Y 
ACTIVIDADES TURÍSTICAS 

QT: AUSPICIOS

Levantamiento de Auspicios en 
eventos Organizados por la Empresa

 $                                      20.000,00 
Director/a de 

Comercialización
Facturación por auspicios en eventos de Quito 

Turismo por un total $ 20.000,00
Facturación por auspicios en eventos 

organizados por Quito Turismo
 $          5.000,00 $8.200,00 106,50% 308,00% 100,00%  $              20.000,00                      21.300,00 100%

Durante el mes de septiembre por concepto de "auspicios y alianzas" se 
generaron ingresos por USD $7.400,00 (Auspicio EPMSA y convenio CEN) 
Se incluye en el registro del presente mes ajustes a las facturas abril y junio 
registrado en menos, así como a los faltantes de mayo y agosto. El valor total 
acumulado durante el periodo Enero - Septiembre corresponde a USD 
$21.300,00

Facturas 001-026-
000000227 y 001-021-
000002617

308,00% 100,00%

Facturación por alquiler de espacios, por un valor total 
de $10,000,00

Facturación por alquiler de espacios para 
eventos

 $          1.000,00 $4.904,09 360,11% 720,21% 100,00%  $              10.000,00                      36.010,50 100%

Durante el mes de septiembre por concepto de "desarrollo de eventos" se 
generaron ingresos correspondiente al alquiler del CEB USD por un monto 
total de $5.569,40 (Consorcio Prostatus Vitelsa y OP Center) Se incluye 
ajustes a las facturas marzo y agosto registrados en mas y mayo y julio en 
menos. El valor total acumulado por el periodo Enero - Septiembre 
corresponde a USD $36.010,50

Facturas 004-021-
000000205 y 004-021-
000000206

Promoción de los espacios en redes, plataformas 
digitales y  acercamientos con clientes que contribuirá  

con la atraccion de clientes para la realización de 
eventos

Promoción de los espacios en redes, 
plataformas digitales y  acercamientos con 
clientes que contribuirá  con la atraccion de 

clientes para la realización de eventos

1 1 75,00% 100,00% 100,00%                        12,00                                  9,00 100%
Durante el mes de septiembre se realizaron 14 acercamientos para 
promocionar el alquiler de espacios exteriores del CEB como arena de 
espectáculos a diferentes entidades públicas y privadas.

Matriz de acercamientos 
"MATRIZ CITAS 
COMERCIALES SEPT 
2022"

Eventos Bicentenario
Director/a de 

Comercialización
Definir acciones de acuerdo a necesidad institucional                              -                                        -   

 Organización de eventos para 
Empresas Públicas y/o eventos de la 

Empresa

Director/a de 
Comercialización

Promoción de los espacios en redes, plataformas 
digitales y  acercamientos con clientes que contribuirá  

con la atraccion de clientes para la organización de 
eventos

Promoción de los espacios en redes, 
plataformas digitales y  acercamientos con 
clientes que contribuirá  con la atraccion de 

clientes para la organización de eventos

1 1 66,67% 85,71% 85,71%                          9,00                                  6,00 100%
Se realizó una visita comercial el 27 de septiembre con protocolo de alcaldía, 
con el fin de ingresar en proceso de selección para organizar eventos 
durante el último trimestre

Respaldo fotográfico de 
reuniones

Informe de gestión por acercamientos comerciales 
2022

66,67% 100,00% 100,00%                          3,00                                  2,00 

Facturación por servicios de organización eventos por 
un total de 10,000

  0,00% 0,00%  $              10.000,00                                    -   

Ventas en el CCMQ  $                                                    -   
Director/a de 

Comercialización
Gestión para el CCMQ                              -                                        -   

Administración del contrato del 
CCMQ

 100% del seguimiento y 
administración del contrato  

Director/a de 
Comercialización

 Generar la documentación, conforme el contrato de 
Alianza Estratégica que permita el 100% del 

seguimiento y administración del contrato

Seguimiento al contrato de Alianza 
Estratégica

1 0 63,64% 87,50% 87,50%                        11,00                                  7,00 0% No se registra avances en el proceso de etapa preparatoria y demás 
parámetros de administración del contrato durante septiembre

Venta de productos y servicios turísticos en la Tienda 
El Quinde, alquiler de espacios para la operación de 
productos y servicios turísticos en el Quinde Visitor 

Center por $40.000,00

Venta de productos y servicios turísticos en 
la Tienda El Quinde, alquiler de espacios 

para la operación de productos y servicios 
turísticos en el Quinde Visitor Center 

 $          4.000,00 $2.964,34 98,50% 140,22% 100,00%  $              40.000,00                      39.401,90 74%

Durante el mes de septiembre por concepto de "ventas de productos y 
servicios" se generaron ingresos correspondiente a las ventas en la tienda El 
Quinde por USD $3,919.06 (conforme detalle emitido por la caje de El 
Quinde) Se incluye ajustes a las facturas de enero y marzo registrados en 
mas y junio en menos. El valor total acumulado por el periodo Enero - 
Septiembre corresponde a USD $39,401.90

Reporte "RESUMEN (2) 
(1) (1) (1) (1) ALCANCE"

Número de contratos para alquiler de espacios en la 
Tienda El Quinde

                             -                                        -   

Estrategias comerciales implementadas sobre 
"temáticas" en la Tienda El Quinde

1 120,00% 150,00% 100,00%                          5,00                                  6,00 
Los días sábado 10 y 17 de septiembre en el marco de las 3 rutas de 
fachadas, se realizaron demostraciones de productos artesanales de 
Ricardo Vargas con la marca Tulipe y de Martha Pacheco de hojalatería Silva

Respaldo fotográfico

Elaboración de 12 catálogos electrónicos de productos 
que se comercializan en la tienda el Quinde para ser 

difundidos entre los clientes 

Elaboración de un catálogo electrónico con 
productos artesanales que se 

comercializan en la Tienda el Quinde
1 1 75,00% 100,00% 100,00%                        12,00                                  9,00 100% Del 05 al 30 de septiembre se promocionó el catálogo de productos 

artesanales de la Tienda El Quinde

https://drive.google.
com/file/d/1Aize9e6
233lvPaXUanOjn4IFd
ai-Z_Ar/view 

Promoción digital de la Tienda El Quinde
Promoción digtal de la Tienda El Quinde a 

través de redes sociales 
1 1 75,00% 100,00% 100,00%                        12,00                                  9,00 100% Se realizaron en la cuenta de Facebook 11 publicaciones y en Instagram 7 

publicaciones

Registro de interacción 
RRSS  "REDES 
SOCIALES EQ"

 $                                      10.000,00 

66,87%

Facturación por servicios de 
organización eventos

Director/a de 
Comercialización

 $                                      40.000,00 

Director/a de 
Comercialización

% TECNICO 

PROGRAMA QT 

ANUAL 

% TECNICO 

ACTIVIDAD QT 

ANUAL 
SEPTIEMBRE Medio de Verificación 

ACTIVIDAD QT 
ACUMULADO A 

SEPTIEMBRE 2022

02  DESARROLLO DE EVENTOS

87,50%

MC: ADMINISTRACIÓN DE EVENTOS EN OTROS 
ESPACIOS

QT: 04 OTROS ESPACIOS DE EVENTOS

44,44%

MC: ADMINISTRACIÓN DEL CENTRO DE CONVENCIONES 
METROPOLITANO- CCMQ

QT: 05 CENTRO DE CONVENCIONES METROPOLITANO 
DE QUITO

MC: ADMINISTRACIÓN DEL CENTRO DE EVENTOS 
BICENTENARIO - CEB

QT: 02 CENTRO DE EVENTOS BICENTENARIO

Ventas en el CEB  $                                      10.000,00 
Director/a de 

Comercialización

03  VENTA DE PRODUCTOS Y 
SERVICIOS

MC: ADMINISTRACIÓN DE EL QUINDE VISITOR CENTER 

QT: 01 QUINDE VISITOR CENTER

Comercialización y ventas de 
productos y servicios en el Quinde 

Visitor Center 

85,81%

63,64%

88,36%

ACUMULADO A SEPTIEMBRE 2022

PRODUCTO MC 

(programa QT)

(objetivos QT)

PROYECTO QT
ACTIVIDAD MC

Actividad QT PRODUCTO METAS DEL PRODUCTO Responsable del Producto

CONTROL Y SEGUIMIENTO 

61,90%

87,50%

117,38%

UNIDADES DE NEGOCIO DE QT 
COMERCIALIZADAS Y ALIANZAS 

ESTRATÉGICAS FORTALECIDAS - 
COMERCIALIZACIÓN Y ALIANZAS 

ESTRATÉGICAS

QT: 1  COMERCIALIZACION y ALIANZAS 
ESTRATÉGICAS 

Objetivos del Programa QT

General:
Incrementar el ingreso propio de la empresa 

410,11%

1



Apoyo de artesanos mediante firma de contratos de 
consignación para exposición y venta de artesanías

80,56% 96,67% 96,67%                        36,00                               29,00 

Potencialización y Desarrollo de la 
actividad turística del DMQ

Director/a de 
Comercialización

Gestión para alianzas estratégicas #¡DIV/0!                              -                                    1,00 

Proyectos de  alianzas estratégicas e 
inversiones turísticas en el DMQ

Contar con un portafolio de 
perfiles de proyectos de 

inversiones turísticas
Director/a de 

Comercialización
Actualización de la metodología de proyectos de 

inversiones turísticas
Promoción y difusión del portafolio de 

proyectos turísticos de inversión
1 1 85,71% 100,00% 100,00%                          7,00                                  6,00 100%

El 15 de septiembre 2022, en la Sala de reuniones de la Secretaría de 
Desarrollo Productivo y Competitividad se llevó a cabo una reunión con 
diferentes entidades públicas y el inversionista Jacopo Vitallico Campbell, 
Fundador de Casco Developers y Co-fundador de Casco Development 
Partners, empresas especializadas en el desarrollo, rescate y transformación 
de barrios históricos, respetando su historia y patrimonio vivo y haciendo 
hincapié en trabajar una visión moderna hacia la sostenibilidad; en la cual se 
presentaron los beneficios, incentivos y oportunidades de inversión que 
ofrece la capital, en el marco de esta reunión se prosentó el proyecto 
centralidad Bicentenario

Respaldos fotográficos

Contar con un portafolio de 
proyectos de inversiones turísticas

Director/a de 
Comercialización

Portafolio de proyectos de inversiones turísticas
Portafolio de proyectos de inversiones 

turísticas
1 0 0,00% 0,00%                          1,00                                      -   0% No se realizaron actualizaciones en el portafolio durante el mes de 

septiembre

Director/a de 
Comercialización

Guía de inversiones y emprendimientos 100,00% 100,00% 100,00%                          1,00                                  1,00 

Director/a de 
Comercialización

Guía de inversiones y emprendimientos
Arrastre (JUL) (1).-

Guía de inversiones en inglés actualizada
0,00% 0,00%                          1,00                                      -   

Tener un sitio digital en el que se 
promocione los proyectos de 

inversión turísticas

Director/a de 
Comercialización

Actualización de la página web de inversiones 50,00% 100,00% 100,00%                          2,00                                  1,00 

06  GASTOS COMUNES

RECONOCIMIENTO DE OBLIGACIONES TRIBUTARIAS Y 
DISTRIBUCIÓN DE FONDOS INDIVISIBLES DEL 
PRODUCTO UNIDADES DE NEGOCIO DE QT 

COMERCIALIZADAS Y ALIANZAS ESTRATÉGICAS 
FORTALECIDAS - COMERCIALIZACIÓN Y ALIANZAS 

ESTRATÉGICAS 

QT: GASTOS COMUNES DE COMERCIALIZACIÓN

RECONOCIMIENTO DE 
OBLIGACIONES TRIBUTARIAS Y 

DISTRIBUCIÓN DE FONDOS 
INDIVISIBLES DEL PRODUCTO 

UNIDADES DE NEGOCIO DE QT 
COMERCIALIZADAS Y ALIANZAS 

ESTRATÉGICAS FORTALECIDAS - 
COMERCIALIZACIÓN Y ALIANZAS 

ESTRATÉGICAS 

QT: 01  GASTOS COMUNES DE 
COMERCIALIZACIÓN

Director/a de 
Comercialización

                             -                                        -   0,00%

ADMINISTRACIÓN DEL TALENTO 
HUMANO 

UNIDADES DE NEGOCIO DE QT 
COMERCIALIZADAS Y ALIANZAS 

ESTRATÉGICAS FORTALECIDAS - 
COMERCIALIZACIÓN Y ALIANZAS 

ESTRATÉGICAS

QT: 07  COMERCIALIZACION

ADMINISTRACIÓN DEL TALENTO HUMANO 

UNIDADES DE NEGOCIO DE QT COMERCIALIZADAS Y 
ALIANZAS ESTRATÉGICAS FORTALECIDAS - 

COMERCIALIZACIÓN Y ALIANZAS ESTRATÉGICAS

QT: 01 TALENTO HUMANO COMERCIALIZACION 

ADMINISTRACIÓN DEL TALENTO 
HUMANO 

UNIDADES DE NEGOCIO DE QT 
COMERCIALIZADAS Y ALIANZAS 

ESTRATÉGICAS FORTALECIDAS - 
COMERCIALIZACIÓN Y ALIANZAS 

ESTRATÉGICAS

QT: 01 TALENTO HUMANO 
COMERCIALIZACION 

ADMINISTRACIÓN DEL 
TALENTO HUMANO 

UNIDADES DE NEGOCIO DE QT 
COMERCIALIZADAS Y 

ALIANZAS ESTRATÉGICAS 
FORTALECIDAS - 

COMERCIALIZACIÓN Y 
ALIANZAS ESTRATÉGICAS

QT: 1  COMERCIALIZACION 

Jefe de Talento Humano                              -                                        -   0,00%

, , , , , , , , , , , , , , , , , , ,

Meta US$ ventas 80.000,00$                                       
10.000,00$         7.868,43$                    Avance anual US$ 80.000,00$               96.712,40$                   

120,89%

Avance de ingresos a la fecha US$ 75.412,40$                  

156,78%
Meta intermedia mensual

Indicadores 2022 (metas) Mi Ciudad

Metas del plan estratégico al 2023 40% Avance 0-69,9%

Metas Plan Gobierno Alcaldía 2023 70% Avance 70% - 84,9%

Eventos Bicentenario 85% Avance 85% - 99%

 Información  100% Avance 100%

Criterios SGP 2022

Promoción a través de canales  
digitales del portafolio y beneficios de 
invertir en el DMQ en temas turísticos

Indicadores 2022 (metas) Indicadores 2022 (metas) Director/a de 
Comercialización

Indicadores 2022 (metas)

Actualizar la Guia de Inversiones y 
Emprendimientos Turísticos de la 

Ciudad de Quito, en la que 
consten los incentivos sectoriales.

47,14%GESTIÓN DE INVERSIONES 
TURÍSTICAS

MC: GESTIONAR EL FOMENTO DE ALIANZAS 
ESTRATÉGICAS PARA INVERSIÓN  TURÍSTICA EN EL 

DMQ

QT: Alianzas de Impacto

60,00%

Director de Comercialización
ALFREDO JAMI
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