ANTEPROYECTO POA
PLAN OPERATIVO ANUAL 2022 - POA QT
SECTOR:
DEPENDENCIA
PROFORMA 2022
Programa QT

ESTABLECIMIENTOS TURISTICOS DEL DMQ
‘CON NORMATIVAS DE CALIDAD
IMPLEMENTADAS Y FORTALECIDAS -
CALIDAD

QT:7 CALIDAD

Objetivos del Programa QT

General:

DESARROLLO PRODUCTIVO

TURISMO

CALIDAD

PROYECTO QT

02 CAPACITACION TURISTICA.

DATOS: 'ACUMULADO A OCTUBRE 2022
s -
Municpia Quito Qiiito
dequite  TyRISMO Digno
Ajuste metas intermedias segun
‘autorizacion sumilla GG en
‘memo No. EPMGDT-DC-2022-
0

metas intermedias (descripci

ACTIVIDADES DE CAPACITACION
TURISTICA EN EL DMQ Brindar seguricad al cliente final
que utiza los senvicios de los

QT: 01 CAPACITACION TURSTICA establecimientos turisticos del

(Namero de capacitacones de
autogeston o coiratadas para
efsector turistico del DMQ;
Imparir 162 charlas yio ventos
e capacitacion dirgidos a
actore del sectortristco del
Distto Metropoitano de Quito)

Capaciacion ristca

P

03 DISTINTIVO Q

los establcimientos, programas de mejora
continua, coordinacien con las organizaciones
muniipales y nacionales que trabejan en la

establecimientos y capacitacion a os aclores
turistcos del Distito Metropolitano de Quito.

La Diteccien de Caldad se vincula al Plan
Estatégico con a Estrategia E3 ‘Aumentar y
‘Comunicar os beneficios integrales de la
Caldad". Esla estrategia se materializa en un
Plan itegral de Calidad Turistica.

ENTREGA DE DISTNTIVO Q A
ESTABLECIMIENTOS CATASTRADOS -
INSCRITOS Distintivo Q

QT: 01 DISTNTVO Q
Al menos 70 Inspecciones de
renovacion Distintivo Q

Marco Mena

Senvcio de organizacion de
evenlos para el Posiconamiento|  Marco Mena
del Programa "Distiivo Q"

REGULACION DE LA ACTIVIDAD
TURISTICA

QT: 01 REGULACION

RECONOCIMIENTO DE
INDIVISIBLES DELOS Directorla de
PROYECTOS QT Calidad

QT:01 GASTOS COMUNES
DE CALDAD

nforme: GESTION DEL
MEJORAMENTODELA | Directorla de.
(CALIDAD TURISTICA EN EL Calidad
nuo

‘GESTION DEL MEJORAMIENTO DE LA

CALDAD TURTICA EN EL DMQ
CALDADTURISTICA Sistema de Catastro de
QT: CALIDAD TURISTICA Estableicmientos Turisticos Directorla de
acuaizado doocverdoa | - Caldad

nomativas vigentes

Firmado digitalmente
por MONICA CATALINA
CATALINA DEL  DELVALLE VIVANCO

Fecha: 2022.10.31
VALLE VIVANCO 13:57:07 0500

MONICA

Metas del lan estratéaico al 2023

Metas Plan Gobiemo Alcaldia 2023
Eventos Bicentenario

3146%

CONTROL Y SEGUMIENTO

CUMPLIDO ANUAL
2022

100,00%

341,46%

OBSERVACIONES.
22

Se solcit mediante correo electrénico a autoevaluacion de

fenovaron su inerés de permanencia 2022

Informe de gestion
Distitivo Q Octubre 2022

[Rueda de negocios para establecimientos
aue conforman el programa de calidad
ristcas, DQ

No se ejecuta este mes a rueda de negocios por cuarto se tiene
planiicada para el mes de noviembre

B6,567%.

Directora de Calidad
MONICA DEL VALLE

109,17%

10000%

94.06%.

3333%
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