ANTEPROYECTO POA

PLAN OPERATIVO ANUAL 2022 - POA QT
SECTOR:
DEPENDENCIA
PROFORMA 2022

Programa QT

MERCADOS PRIORITARIOS
TURISTICOS DEL DMQ
DESARROLLADOS - MERCADEO

QT: 2 MERCADEO

General:
Promocionar a la ciudad de Quito a nivel
nacional e internacional en busca de una
reactivacin turistica del destino.

Especificos:

Promocionar ala ciudad de Quito a nivel
internacional.

Promocionar ala ciudad de Quito a nivel
local y nacional.

DATOS:
DESARROLLO PRODUCTIVO

ACUMULADO A ABRIL 2022

EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA DE GESTION DE DESTINO TURISTICO - QUITO TURISMO

MERCADEO

PROYECTO QT

[ACCIONES PROMOCIONALES
EN EL MERCADO
NORTEAMERICA (USA,
CANADA Y MEXICO)

QT: 01 MERCADO
NORTEAMERICA (ESTADOS
UNIDOS, CANADA Y MEXICO)

Promocion turistica del destino Quito para
Ia reactivacion turistica del Mercado
Norteamérica (USA, Canada)

Reactivacion turistica del
Mercado Norteamérica a través
de al menos 10 acciones de
difusion y promocion del destino
Quito.

1 3 Por un
Municipio QII ito uito
A dequie  uRISMO Q

Digno BICENTENARIO

metas intermedias (descripcion)

(OBSERVACIONES
2022

172.16.1.43\Publica
PLANIFICACION\POA
s_QT\QT-POA2022-
APROBADO\Avances
POA 2022\04. ABR
metas 2022\1.
Medios de
Verificacion\2.
Mercadeo

Viajes de familiarizacion / prensa /
influencers al destino Quito

Se llevo a cabo el viaje de prensa con el medio Estilo de Vida de Colombia, quien cubrio
las prinicipales actividades de Semanta Santa, descubrieron porque esta actividad es
unica en el mundo.

PLANIFICACION\POA
s_QT\QT-POA2022-
APROBADO\Avances

POA 2022\04. ABR

Arrasire: Campafias promocionales de.
destino dirigido a trade, prensa ylo
consumidor final
Coordinacion de

Arrastre para el mes de junio, esta accion esté ligada a la contratacion internacional, la
misma que se encueniras en fase de asjudicacion y préxima a la firma.

Promocion y
Operacion Elaboracion y Distribucion de Contenido
Internacional noticioso

Envio de Boletin de Cifras de Semana Santa Quitefia 2022, alcance 4000 contactos

\PLANIFICACION\POA|

s_QT\QT-POA2022-
APROBADO\Avances
POA 2022\04. ABR

Viajes de familiarizacion / prensa /
influencers al destino Quito

Viaje de prensa medio Zondang de Bélgica

Elaboracion y Distribucion de Contenido
noticioso

PLANIFICACION\POA

5_QT\QT-POA2022-

Envio de Boletin de Cifras de Semana Santa Quitefia 2022, al

APROBADO\Avances
POA_2022\04. ABR

Arrastre: Capacitaciones, webinars o
presentaciones de destino

Arrastre: No se realizo esta accion ya que la contratacion internacional se encuentra en
proceso.

Arrastre: Membresia Red de Turismo
Creativo

Arrastre: No se realizo esta accion ya que la contratacion internacional se encuentra en
proceso.
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Metas del plan estratégico al
2023

Metas del plan estratégico al
2023

[ACCIONES PROMOCIONALES |
EN EL MERCADO
SUDAMERICA

QT: 03 MERCADO
SUDAMERICA

[ACCIONES PROMOCIONALES|
EN EL MERCADO NACIONAL
(ECUADOR)

QT: 01 PROMOCION
NACIONAL

Metas del plan estratégico al 2023

Metas del plan estratégico al 2023

Promocion turistica del destino Quito para
la reactivacion turistica del Mercado
Sudamérica

Metas del plan estratégico a
023

Metas del plan esratégico a

2023

on turistica del

Coordinacion d

Mercado Sudamérica a traves de
al menos 5 acciones de difusion y
promocion del destino Quito.

Promocion y
Operacion
Internacional

Promocion turistica del destino Quito para
la reactivacion turistica del mercado local
y nacional

Reactivacion turistica del destino
en el Mercado local y Nacional a
través de al menos 10 acciones
de difusion y promocion del
destino Quito

Coordinacion de
Promocion y
Operacion Local
Nacional

Gestion de un plan de acciones
promocionales de destino en mercado
Sudamérica a través de las alianzas
vigentes con destinos cercanos comola
Ruta Colonial y la Red de Destinos
Urbanos Latinoamericanos.

Se ha mantenido reuniones de coordinacisn con la Red de Destinos Latinoamericanos y
|2 Ruta Colonial, para analizar posibles acciones de promocion conjunta en los
mercados prioritaios.
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Campafia de Promocion HITO DE
CIUDAD (Semana Santa)

Campaita promocioal reportada en el mes de marzo de hito de ciudad Semana Santa
Quitefia, que promociond toda la oferta turistica de la ciudad de Quito para la temprada
de a semana mayor, donde se resaltaron los eventos hitos como Arrastre de Caudas,
Procesion Jes(s del Gran Poder, Procesion de las Andas, Bendicion de Fuego, Festival
de Fanescas, y el Festival de Misica Sacra, los Recorridos Turisticos, entre otros.

RESULTADOS:

Alcance Digital: ~ 548.981
Actividad Turistica:
Ocupacion Hotelera: 3%
Media Value Noticioso: $1130.863,52

[Arribo pasajeros aeropuerto: 24.470

Arribo pasajeros terminales terrestres: 58.428
Gasto turistico: $8.2 millones de dolares
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Campaita de Promocitn Cooperada

[ARRASTRE, no se ha realizado campafia cooperada, se estén gestionando acciones
ara poder buscar actores estratégicos para impulsar la campaiia del bicentenario a la
Carta.

Caravana de Promocion de destino

La Caravana de Promocion Turistica "Tu Historia Comienza en Quito” se realizo en el
mes de marzo, todas las actividades y resultados fueron reportadas como adelanto en
este mes.
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ARRASTRE (MAR) (1)
+

Viajes de familiarizacion / prensa /
influencers al destino Quito

Se realizaron dos viajes de prensa para impulsar las actividades y la oferta cultural de
la Semana Santa, se presento el significado de los actos liturgicos y ceremonias tnicas
que hacen especial y tnica a la semana mayor de Quito, se incluy6 una
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degustacion gastrondica de a tradicional fanesca.

Resultados:

- 14 medios de prensa locales y nacionales de variedades, turismo y cobertura nacional:
ECUAVISA, EL COMERCIO, EL MERCURIO, EL UNIVERSO, EXPRESO, GAMATV,
PRIMICIAS, RTU, TC, TVC, TRAVESIA, ELEMENTS Y TRANSPORT.

- 10 corresponsales internacionales: AP, AP, EFE, RADIO FRANCIA
INTERNACIONAL, TVCUBANA, AFP, CRONISTAS GRAFICOS, BLUNBERG,
PRENSA LATINA

s_QT\QT-POA2022-
APROBADO\Avances
POA 2022\04. ABR
metas 2022\1.
Medios de
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60.42%

31.48%
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[ACCIONES PROMOCIONALES |
EN MEDIOS DIGITALES

QT: 01 MARKETING DIGITAL

Promocion turistica del destino Quito en
todos los mercados prioritarios a través
de medios y herramientas digitales

Reactivacion turistica de acciones:
de difusion y promoci{on digital
del destino Quito

Coordinacion de
Promocion Digital

Estrategia Promocional Bicentenario

Activaciones de Promocion BTL o ATL

No se realizé una activacion BTL especifica para Semana Santa, debido a que toda la
promocion y oferta del destino se centro en las actividades religiosas y nicas que se
hacen en la ciudad: Arrastre de Caudas, Procesiones. Bendicion del Fuego,
desarrolladas en las parroquias urbanas y rurales de la ciudad.
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Campafia Promocional Bicentenario a la
Carta

[ Al momento se han recibido 31 men bicenfenario, los mismos que han sido
actualizados en el landing page especial que se cred para este proyecto:
htps:/ivisitquito.eclbicentenario-a-a-carta, se realizé una primera expectatva digital
para el lanzamiento oficinal de la campafia promocional de desfino.
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Actualizacion web

[ Actualizacion pagina web de Semana Santa con catélogo del Quinde y Agenda

PLANIFICACION\POA

s_QT\QT-POA2022-
APROBADO\Avances
POA 2022\04. ABR

Actualizacién app

[ Actualizacion App de Semana Santa con catalogo del Quinde y Agenda
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Pautaje semana santa

Pauta de §500 en las RRSS de Visit Quito
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[ARRASTRE (MAR) (1) Campafia creativa

Propuesta creativa de CP de Semana Santa para promocionar los Hitos de Ciudad
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Plan de contenidos

Plan de contenidos por cada evento de QT
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Arastre Vigje de influencer

Arrastre, esto va ligado a la contratacion interacional que se encuentra en proceso. En
el mes de mayo se reportard la gestion de influencers por el Bicentanario a la Carta

Arastre (FEB+MAR): Boletin Club Miles
(1)

+
Boletin Club Miles
(TOTAL 2)

No se promocion en el boletin de Club Mies porque no tenemos oferta de promocion
nacional

Monitoreo de indicadores de plataforma
digial

Monitoreo de RRSS presentado en las metas intermedias. Facebook: Seguidores:
5,594, Alcance: 1,319,130, Interacciones: 9,703, Engagement: 36,63% / Instagram:
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Seguidores: 53,703, Alcance: 30,318. 4,293, 64,50%/
Tuiter: Seguidores: 6,296, Alcance: 8,421, Interacciones: 68, Engagement: 2,5% /
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