
ANTEPROYECTO POA

PLAN OPERATIVO ANUAL 2022 - POA QT DATOS: 

SECTOR: DESARROLLO PRODUCTIVO

DEPENDENCIA EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA DE GESTIÓN DE DESTINO TURÍSTICO - QUITO TURISMO

PROFORMA 2022

Programa QT COMERCIALIZACIÓN

MENSUAL
OBSERVACIONES 

2022

 METAS INTERMEDIAS 2022 AVANCE ANUAL

ACTIVIDAD QT 

ACUMULADO A 

ABRIL 2022
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28.36%
Meta numérica 

Anual 2022

CUMPLIDO ANUAL 

2022
100.00%

01 AUSPICIOS Y ALIANZAS MC: GESTIONAR Y LEVANTAR AUSPICIOS EN EVENTOS 

Y ACTIVIDADES TURÍSTICAS 

QT: AUSPICIOS

Levantamiento de Auspicios en 

eventos Organizados por la 

Empresa

 $                                 20,000.00 
Director/a de 

Comercialización

Facturación por auspicios en eventos de Quito 

Turismo por un total $ 20.000,00

Adelanto.- Facturación por 

auspicios en eventos de Quito 

Turismo 

  3,500 29.50%  $            20,000.00                     5,900.00 
Durante el mes de abril se facturo un total de $3,500,00 USD por 

concepto de Auspicios en eventos de Quito Turismo, correspondiente 

a FIEXPO

Se adjuntan facturas FIEXPO 

en la carpeta verificables

0.00% 29.50%

Promoción de los espacios en redes, plataformas 

digitales y  acercamientos con clientes que 

contribuirá  con la atraccion de clientes para la 

realización de eventos

Promoción de los espacios en 

redes, plataformas digitales y  

acercamientos con clientes que 

contribuirá  con la atraccion de 

clientes para la realización de 

eventos

1 1 33.33% 100.00% 100.00%                     12.00                              4.00 100%

Durante el mes de abril se realizó la gestión para promocionar el 

servicio de organización de eventos y alquiler de espacios exteriores 

del CEB como arena de espectáculos a diferentes instituciones 

públicas y empresas privadas

1. Cuadro captación de 

eventos CEB: Documento 

Word metas intermedias 

Comercialización

2. Promoción: 

https://www.facebook.co

m/MeetinQuitoec/photos/

a.105004557843350/4952

82358815566/

Informe de gestión por acercamientos comerciales 

2022

Informe de gestión por 

acercamientos comerciales 2022
1 1 33.33% 100.00% 100.00%                       3.00                              1.00 100%

Los acercamientos comerciales se realizaron vía telefónica, email y 

visitas presenciales, en las cuales se compartió el material informativo 

del CEB

Documento excel con 

acercamientos 2022: 

Carpeta verificables

Administración del contrato del 

CCMQ

 100% del seguimiento y 

administración del contrato  

Director/a de 

Comercialización

 Generar la documentación, conforme el contrato de 

Alianza Estratégica que permita el 100% del 

seguimiento y administración del contrato

Seguimiento al contrato de 

Alianza Estratégica
1 1 27.27% 100.00% 100.00%                     11.00                              3.00 100%

Se realizo el segundo Directorio del CCMQ (29 abril), en donde se 

presentaron los avances en cuanto al reglamento del Directorio del 

CCMQ, además de su respectiva aprobación, se presentó el 

calendario de eventos por parte del operador y se solicita realizar un 

estudio para verificar la pertinencia de contar con un solo logo del 

Convovatoria Directorio:  

Carpeta verificables

Venta de productos y servicios turísticos en la 

Tienda El Quinde, alquiler de espacios para la 

operación de productos y servicios turísticos en el 

Quinde Visitor Center por $40.000,00

Venta de productos y servicios 

turísticos en la Tienda El Quinde, 

alquiler de espacios para la 

operación de productos y 

servicios turísticos en el Quinde 

Visitor Center 

 $                 2,300.00 6,595.66 42.75% 178.14% 100.00%  $            40,000.00                   17,101.04 100%

El incremento en las ventas se debe a la gran visitación que obtuvo la 

ciudad por Semana Santa, sobretodo el incremento en el gasto  (5 

veces más que en otros años), además de distintas activaciones que 

se realizaron en laTienda del Quinde, y  venta de otros servicios de 

temporada
1: Incremento de turistas por 

semana Santa: 

https://www.quito-

turismo.gob.ec/descargas/LOT

AIP% 202022/web2022/Boleti%

CC% 81n% 20estadi% CC% 81s

tico% 20SEMANA% 20SANTA%

202022.pdf

2: Catálogo promociones 

Tienda el Quinde: <iframe 

src="https://www.facebook.com/

plugins/post.php?href=https% 3

A% 2F% 2Fwww.facebook.com

% 2Felquinde.ec% 2Fposts% 2

F2240169919465058&show_te

xt=true&width=500" width="500" 

height="656" 

style="border:none;overflow:hid

den" scrolling="no" 

frameborder="0" 

allowfullscreen="true" 

allow="autoplay; clipboard-

write; encrypted-media; picture-

in-picture; web-

share"></iframe>

Estrategias comerciales implementadas sobre 

"temáticas" en la Tienda El Quinde

 Actividad temática en la tienda El 

Quinde.- demostración de 

artesanía, gastronomía y/u oficios 

tradicionales

1 1 40.00% 100.00% 100.00%                       5.00                              2.00 100%
Se realizó una activación especial por Semana Santa, con personajes 

y dulces típicos, desplegados en la tienda del Quinde

Link activación: <iframe 

src="https://www.facebook.com/

plugins/post.php?href=https% 3

A% 2F% 2Fwww.facebook.com

% 2Felquinde.ec% 2Fposts% 2

F2226758737472843&show_te

Elaboración de 12 catálogos electrónicos de 

productos que se comercializan en la tienda el 

Quinde para ser difundidos entre los clientes 

Elaboración de un catálogo 

electrónico con productos 

artesanales que se comercializan 

en la Tienda el Quinde

1 1 33.33% 100.00% 100.00%                     12.00                              4.00 100%

Se elabora nuevo catálogo especializado para Semana Santa  

buscando llegar a este importante segmento de mercado, en función a 

la fecha de celebración especificada.
Link Catálogo: 

https://drive.google.com/file/d/1

bVJtSYdq4VyDyuVHqToqGPlEk

aLA6j09/view?fbclid=IwAR0fFO

uSGokFa7q-

o1z1j5pLsKw0jRAxHSRu1mD5p

YLiO3OlA2fLIz881_E

Promoción digital de la Tienda El Quinde

Promoción digtal de la Tienda El 

Quinde a través de redes 

sociales 

1 1 33.33% 100.00% 100.00%                     12.00                              4.00 100%
La Dirección de Comercialización continúa con las acciones de 

promoción digital en redes sociales de Facebook e Instagram:

Link RRSS: <iframe 

src="https://www.facebook.com/

plugins/post.php?href=https% 3

A% 2F% 2Fwww.facebook.com

% 2Felquinde.ec% 2Fposts% 2

F2226758737472843&show_te

Apoyo de artesanos mediante firma de contratos de 

consignación para exposición y venta de artesanías

Suscripción de contratos 

comnsignación con artesanos
3 3 75.00% 100.00% 100.00%                     36.00                            27.00 100%

Se han llevadoa cabo 3 nuevos contratoscon Artesanos para venta a 

consignación de sus productos en la tienda del Quinde, quienes tienen 

como mercadería cuadros pintados en madera, piezas elaboradas en 

cerámica a fuego y piezas en cerámica de colección dediferentes  

culturas del pa{is.

Se adjunta en la carpeta 

verificables los respectivos 

contratos

Proyectos de  alianzas estratégicas 

e inversiones turísticas en el DMQ

Contar con un portafolio de 

perfiles de proyectos de 

inversiones turísticas

Director/a de 

Comercialización

Actualización de la metodología de proyectos de 

inversiones turísticas

Mesas de trabajo para 

socialización de metodología, 

fichas comerciales y proyectos 

turísticos

1 1 57.14% 100.00% 100.00%                       7.00                              4.00 100%

Se ha participado en capacitaciones desarrolladas por la Secretaría de 

Desarrollo Productivo y Competitividad relacionadas al mejoramiento 

de la imagen de Quito como destino de Inversiones y su 

fortalecimiento.

Verificable: sesiones grabadas 

Inversiones sector turístico de 

Quito, carpeta Verificables

, , , , , , , , , , , , , , , , , , ,

Avance de ingresos a la fecha 

US$
17,591.04$            

66.67%

100.00%

115.63%

100.00%

UNIDADES DE NEGOCIO DE QT 

COMERCIALIZADAS Y ALIANZAS 

ESTRATÉGICAS FORTALECIDAS - 

COMERCIALIZACIÓN Y ALIANZAS 

ESTRATÉGICAS

QT: 1  COMERCIALIZACION y ALIANZAS 

ESTRATÉGICAS 

Objetivos del Programa QT

General:

Incrementar el ingreso propio de la empresa 

99.00%

ACUMULADO A ABRIL 2022

PRODUCTO MC 

(programa QT)

(objetivos QT)

PROYECTO QT

ACTIVIDAD MC

Actividad QT
PRODUCTO METAS DEL PRODUCTO Responsable del Producto

CONTROL Y SEGUIMIENTO 

GESTIÓN DE INVERSIONES 

TURÍSTICAS

MC: GESTIONAR EL FOMENTO DE ALIANZAS 

ESTRATÉGICAS PARA INVERSIÓN  TURÍSTICA EN EL 

DMQ

Medio de Verificación ABRIL

90.29%

21.43%

02  DESARROLLO DE EVENTOS

19.12%

MC: ADMINISTRACIÓN DE EVENTOS EN OTROS 

ESPACIOS

QT: 04 OTROS ESPACIOS DE EVENTOS

18.52%

MC: ADMINISTRACIÓN DEL CENTRO DE 

CONVENCIONES METROPOLITANO- CCMQ

QT: 05 CENTRO DE CONVENCIONES METROPOLITANO 

MC: ADMINISTRACIÓN DEL CENTRO DE EVENTOS 

BICENTENARIO - CEB

QT: 02 CENTRO DE EVENTOS BICENTENARIO

Ventas en el CEB  $                                 10,000.00 
Director/a de 

Comercialización

03  VENTA DE PRODUCTOS Y 

SERVICIOS

MC: ADMINISTRACIÓN DE EL QUINDE VISITOR CENTER 

QT: 01 QUINDE VISITOR CENTER

Comercialización y ventas de 

productos y servicios en el Quinde 

Visitor Center 

44.88%

27.27%

% TECNICO 

PROGRAMA QT 

ANUAL 

% TECNICO 

ACTIVIDAD QT 

ANUAL 

ACTIVIDAD QT 

ACUMULADO A ABRIL 

2022

 $                                 10,000.00 

28.36%

Indicadores 2022 (metas) Indicadores 2022 (metas)
Director/a de 

Comercialización
Indicadores 2022 (metas)

Facturación por servicios de 

organización eventos

Director/a de 

Comercialización

 $                                 40,000.00 

Director/a de 

Comercialización

Director de Comercialización
ALFREDO JAMI

1
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