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PLAN OPERATIVO ANUAL 2022 - POA QT DATOS: 
SECTOR: DESARROLLO PRODUCTIVO
DEPENDENCIA EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA DE GESTIÓN DE DESTINO TURÍSTICO - QUITO TURISMO
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Programa QT MERCADEO

MENSUAL MENSUAL
OBSERVACIONES 

2022
OBSERVACIONES 

2022

 METAS INTERMEDIAS 2022 
AVANCE 
ANUAL

ACUMULADO A 
ENERO-FEBRERO 

2022

EN
E

FE
B

metas intermedias (descripción)  ENE 

 M
et

a 
m

en
su

al
 

 A
va

nc
e 

M
en

su
al

 

 FEB 

 M
et

a 
m

en
su

al
 

 A
va

nc
e 

M
en

su
al

 

6,46% 100,00%
Meta numérica 

Anual 2022
CUMPLIDO ANUAL 

2022 100,00% 74,10%

Contratación de una oficina de representación y 
relaciones públicas, para la promoción de Quito 

a nivel internacional
0,00%                       1,00                                  -   

Viajes de familiarización / prensa / influencers 
al destino Quito a nivel internacional

0,00%                       5,00                                  -   

Campañas promocionales de destino dirigido a 
trade, prensa y/o consumidor final internacional

0,00%                       3,00                                  -   

Elaboración y Distribución de Contenido 
noticioso a nivel internacional

0,00%                     10,00                                  -   

Capacitaciones, webinars o presentaciónes  de 
destino a nivel internacional

0,00%                       7,00                                  -   

Road Show con la industria para la promoción 
de Quito a nivel internacional

0,00%                       1,00                                  -   

Membresías asociaciones internacionales 0,00%                       2,00                                  -   

Participación en ferias y eventos de promoción 
de destino a nivel internacional

Adelanto: Participación en Re-Think 
South America edición virtual

1 33,33%                       3,00                              1,00 

Adelante: Se participó en el evento que reunió operadores y agentes de viaje 
de Estados Unidos, de donde se obtuvo los siguientes resultados:
63 visitas al stand
22 descargas del material promocional
15 chats con miembros de la industria turística de Noteamérica
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Contratación de una oficina de representación y 
relaciones públicas, para la promoción de Quito 

a nivel internacional
0,00%                       1,00                                  -   

Viajes de familiarización / prensa / influencers 
al destino Quito a nivel internacional

0,00%                       5,00                                  -   

Campañas promocionales de destino dirigido a 
trade, prensa y/o consumidor final internacional

0,00%                       3,00                                  -   

Elaboración y Distribución de Contenido 
noticioso a nivel internacional

0,00%                     10,00                                  -   

Capacitaciones, webinars o presentaciónes  de 
destino a nivel internacional

0,00%                       5,00                                  -   

Road Show con la industria para la promoción 
de Quito a nivel internacional

0,00%                       1,00                                  -   

Membresías asociaciones internacionales 0,00%                       2,00                                  -   

Participación en ferias y eventos de promoción 
de destino a nivel internacional

0,00%                       4,00                                  -   

Metas del plan estratégico al 
2023

Metas del plan estratégico al 2023
Metas del plan estratégico al 

2023
Director/a de 

Mercadeo

Mejorar el Media Value INTERNACIONAL al 
20%   

Alcanzar el 10%  del media value anual (Línea 
base 10% ) 

0,00%                       1,55                                  -   

Metas del plan estratégico al 
2023

Metas del plan estratégico al 2023
Metas del plan estratégico al 

2023
Director/a de 

Mercadeo

Alcanzar USD. 4.855.066,35 Media Value 
INTERNACIONAL (Línea base USD. 

4.413.369,68)
0,00%       46.562.857,35                                  -   

Indicadores 2022 (metas) Indicadores 2022 (metas) Indicadores 2022 (metas)
Director/a de 

Mercadeo

Mantener la imagen de la ciudad en los 8 
principales mercados internacionales, logrando 
con ello conseguir permanencia de la Ciudad 

en la mente del posible consumidor, (post 
pandemia)

MANTENER EN 8 DE LOS 
PRINCIPALES MERCADOS 

INTERNACIONALES OBJETIVOS, LA 
IMAGEN TURÍSTICA DE LA CIUDAD

8 8

MANTENER EN 8 DE LOS 
PRINCIPALES MERCADOS 

INTERNACIONALES OBJETIVOS, LA 
IMAGEN TURÍSTICA DE LA CIUDAD

8 8 16,67% 100,00%                     96,00                            16,00 100% 100%

Los 8 prinicpales mercados internacionales para Quito son: Estados Unidos, 
Canadá, México, España, Francia, Países Bajos, Reino Unido, Alemania, en 
los cuales se gestiona cada mes acciones como capacitaciones de destino, 
reuniones de acercamiento con embajadas, oficinas comerciales del Ecuador 
en cada mercado tanto de América como de Europa, con la finalidad de 
trabajar estrategias de promoción del destino en conjunto., participación en 
eventos como ha sido el caso de Re-Think, en Estados Unidos, en su edición 
virtual.
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ACCIONES 
PROMOCIONALES EN EL 
MERCADO SUDAMÉRICA

QT: 03 MERCADO 
SUDAMERICA

Promoción turística del destino Quito 
para la reactivación turística del Mercado 

Sudamérica

Reactivación turística del 
Mercado Sudamérica a través de 
al menos 5 acciones de difusión 
y promoción del destino Quito.

Coordinación de 
Promoción y 
Operación 

Internacional 

Gestión de un plan de acciones promocionales 
de destino en mercado Sudamérica a través de 

las alianzas vigentes con destinos cercanos 
como la Ruta Colonial y la Red de Destinos 

Urbanos Latinoamericanos. 

Adelanto: Gestión de promoción 
conjunta del destino a través de la 

alianza con la Red de Destinos 
Latinoamericanos en ANATO

1 25,00%                       4,00                              1,00 

Adelanto: Gestión de un plan de acciones promocionales de destino 
en mercado Sudamérica a través de las alianzas vigentes con 
destinos cercanos como la Ruta Colonial y la Red de Destinos 

Urbanos Latinoamericanos. 

Adelanto: Participación en el evento de adhesión de Montevideo a la Red de 
Destinos Latinoamericanos, como parte de las acciones de promoción de 
Quito a través de alianzas interinstitucionales, en el marco de ANATO
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25,00%

Campaña de Promoción HITO DE CIUDAD 
(medios tradicionales)

Campaña de Promoción HITO DE 
CIUDAD (Carnaval)

1 1 16,67% 100,00%                       6,00                              1,00 100%

Campaña de Promoción de Quito en marco de las fecha HITO CIUDAD el 
Carnaval de Quito 2022. Se promocionó Agenda de Actividades, Recorridos 
Turísticos y las Activaciones BTL Promocionales realizadas en el Barrio La 

Mariscal.
Las acciones promocionales en medios tradicionales, fueron un plan de pauta 

en radio para la ciudad de Quito. 

Resultados: Alcance pauta radial de 338.640 personas. 
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Campaña de Promoción de Destino (medios 
tradicionales)

0,00%                       4,00                                  -   

Campaña de Promoción Cooperada 0,00%                       3,00                                  -   

Ferias y/o Eventos de Promoción Turística 0,00%                       1,00                                  -   

Caravanas de Promoción de Destino Caravana de Promoción de destino 1 0 0,00%                       4,00                                  -   0%
ARRASTRE: Caravana de Promoción de Destino, se realizará en el mes de 

marzo, en las ciudades de Guayaquil, Manta y Machala, de acuerdo a 
pertinencia técnica para convocatoria a medios de comunicación. 
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Viajes de familiarización / prensa / influencers 
al destino Quito

Viajes de familiarización / prensa / 
influencers al destino Quito

1 1 10,00% 100,00%                     10,00                              1,00 100%

Viaje de Prensa para medios Nacionales de la Ruta de Barrios Tradicionales 
San Blas, como parte de la estrategia de promoción de Quito para el Carnaval 

2022. 

El press trip se realizó el 23 de febrero. 

Resultados: participación 7 Medios de Prensa: Teleamazonas, Radio 
Turismo, Escafandra, Turistiqueros, El Universo, TVC y El Comercio.
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Activaciones de Promoción BTL o ATL Activaciones de Promoción BTL o ATL 1 1 20,00% 100,00%                       5,00                              1,00 100% Se realizaron 3 activaciones BTL en marco del feriado de CARNAVAL 2022, el 
Carnaval Sorpresa, que concentró danzantes tradicionales y el Carnaval 

GLOW con personajes fluorescentes, se realizó el sábado 26 y domingo 27 de 
febrero en el Barrio de la Mariscal. 

Resultados: Alcance de 2.000 personas. 
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MERCADOS PRIORITARIOS 
TURÍSTICOS DEL DMQ 

DESARROLLADOS - MERCADEO

QT: 2  MERCADEO

General: 
Promocionar a la ciudad de Quito a nivel 
nacional e internacional en busca de una 

reactivación turística del destino.

Específicos:
 

 Promocionar a la ciudad de Quito a nivel 
internacional.

Promocionar a la ciudad de Quito a nivel 
local y nacional.

Coordinación de 
Promoción y 
Operación 

Internacional 

02 PROMOCIÓN NACIONAL 

Coordinación de 
Promoción y 

Operación Local 
Nacional 

ACUMULADO A ENERO-FEBRERO 2022

PRODUCTO 

% TECNICO 

ACTIVIDAD QT 

ANUAL 
ENERO Medio de Verificación FEBRERO Medio de Verificación 

% TECNICO 

PROGRAMA QT 

ANUAL 

9,17% 4,17%

16,30%

1,52%

01 PROMOCIÓN 
INTERNACIONAL 

ACCIONES 
PROMOCIONALES EN EL 

MERCADO NORTEAMÉRICA 
(USA, CANADÁ Y MÉXICO)

QT: 01 MERCADO 
NORTEAMERICA (ESTADOS 

UNIDOS, CANADA Y MÉXICO)

Promoción turística del destino Quito 
para la reactivación turística del Mercado 

Norteamérica (USA, Canadá)

Reactivación turística del 
Mercado Norteamérica a través 

de al menos 10 acciones de 
difusión y promoción del destino 

Quito.

ACCIONES 
PROMOCIONALES EN EL 

MERCADO EUROPA 
(ALEMANIA, REINO UNIDO, 
FRANCIA, PAISES BAJOS) Y 

RESTO DEL MUNDO

QT: 02 MERCADO EUROPA 
(ALEMANIA, REINO UNIDO, 

FRANCIA,  PAISES BAJOS) Y 
RESTO DEL MUNDO Promoción turística del destino Quito 

para la reactivación turística del Mercado 
Europa (Alemania, Reino Unido, Francia, 

Países Bajos) y resto del mundo 

Reactivación turística del 
Mercado Europa a través de al 
menos 5 acciones de difusión y 

promoción del destino Quito.

PRODUCTO MC 

(programa QT)

(objetivos QT)

PROYECTO QT
ACTIVIDAD MC

Actividad QT

CONTROL Y SEGUIMIENTO 

METAS DEL PRODUCTO
Responsable del 

Producto

ACCIONES 
PROMOCIONALES EN EL 

MERCADO NACIONAL 
(ECUADOR)

QT: 01 PROMOCIÓN 
NACIONAL 

Promoción turística del destino Quito 
para la reactivación turística del mercado 

local y  nacional

Reactivación turística del destino 
en el Mercado local y Nacional a 
través de al menos 10  acciones 

de difusión y promoción del 
destino Quito 

Proceso pre-contractual de Oficinas de Relaciones Pùblicas para la 
promoción de Quito en Mercado de Norteamérica. 

Actualmente se han levantado los estudios previos, se ha solicitado 
cotizaciones y se ha hecho la revisión de los TDR'S. Se estima que el 

contrato se firme en el mes de marzo. 

Proceso pre-contractual de Oficinas de Relaciones Pùblicas para la 
promoción de Quito en Mercado de Europa. 

Actualmente se han levantado los estudios previos, se ha solicitado 
cotizaciones y se ha hecho la revisión de los TDR'S. Se estima que el 

contrato se firme en el mes de marzo. 

Planificación de acciones de promoción de Quito para el Carnaval y el 
Bicentenario.

Planificación y propuesta de la Iniciativa "Bicentenario a la Carta" que 
busca generar el menú gastrómico bicentenerario en los restaurantes 

de la ciudad durante todo el 2022.
Elaboración de formularios para la convocatoria a la iniciativa 

Bicentenario a la carta y el relanzamiento de las Escapadas Quiteñas. 

Coordinación de 
Promoción y 
Operación 

Internacional 

1



Estrategia Promocional Bicentenario
Adelanto: Lanzamiento de la Iniciativa 
Bicentenario a la Carta en el Centro 

Cultural Metropolitano
1 100,00%                       1,00                              1,00 Lanzamiento de la Iniciativa Bicentenario a la Carta en el Centro Cultural 

Metropolitano, a través de un showcooking y una rueda de prensa, se 
presentó a los medios de prensa, sobre esta campaña promocional y de 

posicionamiento de la gastronomía Quiteña. 
Al momento tenemos 62 restaurantes interesados en crear el Menú 

Bicentenario. 
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Evento Hito de Ciudad Evento Hito de Ciudad 1 0 0,00%                       3,00                                  -   0% No se realizo evento sino activaciones BTL de promoción de actividades de 
carnaval de acuerdo a planificación técnica
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Mejoras y actualizaciones web
Lanzamiento Página Web / 

Actualización
1 0 0,00%                       5,00                                  -   0% Se han solicitado varios cambios a la página web por lo cual estamos a la 

espera, se postergó el lanzamiento. Actualización
\\172.16.1.43\Públic
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Mejoras y actualizaciones app Lanzamiento App / Actualización 1 0 0,00%                       5,00                                  -   0% Se han solicitado varios cambios a la app por lo cual estamos a la espera, se 
postergó el lanzamiento. Actualización
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Pautaje digital para posicionar a las RRSS de 
Visit Quito

Pautaje carnaval / Sal quiteña 1 1 11,11% 100,00%                       9,00                              1,00 100%

Se realizó la pauta para la estrategia de promoción de Carnaval 2022. La 
campaña Sal Quiteña cambio de nombre por Bicentenario a la Carta y esta en 

ejecuciónn, por el momento no tenemos pauta.

Expectativa pauta Facebook e Instagram:
Alcance: 171.815 Impresiones: 185.472 Clics: 747 Interacciones: 350 

Engagement: 0,20%  

Lanzamiento pauta Facebook e instagram:
Alcance: 271.104 Impresiones: 797 Clics: 1.776 Interacciones: 797 

Engagement: 0,29%  

LIVE Orgánico Facebook:
Alcance: 27.670 Reacciones: 340 Resultados: 347  Engagement: 2.07%

Orgánico instagram:
Alcance: 23.373 Interacciones: 641 Engagement: 3%  

Orgánico Twitter:
Impresiones: 4.320 Interacciones:177 Clics: 35 Visualizaciones:144 

Orgánico Stories Instagram:
Alcance: 19.835 Respuesta:32 Visitas al perfil: 58 

Analíticas Web:
Usuarios: 9.262 Usuarios Nuevos: 8.812 Sesiones: 11.484 Páginas: 1,62 

Tiempo: 01:31
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Estrategia creativa Lanzamiento Estrategia Creativa 1 1 14,29% 100,00%                       7,00                              1,00 100% Creación de la campaña Bicentenario a la carta, landing, línea gráfica.
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Gestión de contenidos de RRSS Plan de contenidos 1 1 Plan de contenidos 1 1 16,67% 100,00%                     12,00                              2,00 100% 100%

Se realizó la planificación 
del contenido promocional 
de las RRSS @VisitQuito 

para el mes

Se realizó la planificación del contenido promocional de las RRSS @VisitQuito 
para el mes
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Incremento de seguidores de RRSS 0,00%                   200,00                                  -   
Videos promocionales de RRSS 0,00%                       3,00                                  -   

Contenidos HERO 0,00%                       2,00                                  -   
Marketing de influencers 0,00%                       5,00                                  -   

Alianzas estratégicas para posicionamiento de 
destino

Boletín Club Miles 1 0 0,00%                       5,00                                  -   0% La campaña aún no esta en ejecución. Arrastre
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Monitoreo Métricas de RRSS
Monitoreo de indicadores de plataforma 

digital
1 1

Monitoreo de indicadores de 
plataforma digital

1 1 20,00% 100,00%                     10,00                              2,00 100% 100%

Facebook: Seguidores 4.719  Alcance: 33.056  Engagement: 31,78%                  
Instagram: Seguidores: 53.021  Alcance: 127.254  Interacción: 4.267 

Engagement: 51.89%           
 Twitter: Seguidores: 6.291 Alcance: 4.174 Interacción: 104 Engagement: 

24,92%                         
Tik Tok : Seguidores: 5.334 Interacciones: 217  Reproducciones: 4.858        

Web: Usuarios: 6.575 Sesiones: 7.769 Visitas: 11.808 Tiempo de sesión: 1:14
*Los resultados registrados son al mes de enero, los datos se actualizan a 

partir del 5 de cada mes.
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Número de páginas vistas (flujo de usuarios) 

Alcanzar 250.000 vistas en visitquito.ec

Alcanzar 250.000 vistas en 
visitquito.ec

           31.250   18.571 7,43% 59,43%            250.000,00                     18.571,00 59%
en el mes de febrero se ha completado un total de 18,571, lo que representa 
un valor menor al estimado,esto se debe a que página web se encuentra en 
reestruración
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Número de enlaces externos y referentes 
(hacia visitquito.ec) 

Alcanzar el 25%  de enlances externos y 
referetes hacia la web

Alcanzar el 25%  de enlances externos y 
referetes hacia la web

2 2
Alcanzar el 25%  de enlances 

externos y referetes hacia la web
2 2 16,00% 100,00%                     25,00                              4,00 100% 100% el origen de las visitas a la página web por enlaces externos, ha aumentado 

un 2%  al igual que en el mes anteror
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Seguidores en redes sociales de @visitquito 
(facebook, Twitter, instagram, tiktok) Alcanzar a 
131.673 seguidores totales en redes sociales 

de Visit  Quito  (Línea de base 100.000)

Alcanzar 131.673 seguidores totales 
en resdes sociales de Visit  Quito  

(línea base 100.000)
         102.879   72.816 5,64% 70,78%         1.290.018,00                     72.816,00 71%

Se evidencia una disminución de seguidores en redes sociales, a pesar de 
que el alcance ha aumentado significativamente, esto puede deberse a que 
las redes sociales sueles hacer depuración de cuentas periódicamente

\\172.16.1.43\Públic
a\PLANIFICACION\PO
As_QT\QT-POA2022-
APROBADO\Avances
_POA_2022\01-02. 
ENE-FEB metas 2022 
inicial\1. Medios de 
Verificación\2. 
Mercadeo

03. PROMOCI'ON DIGITAL

Reactivación turística de 
acciones de difusión y 

promoci{on digital del  destino 
Quito

ACCIONES 
PROMOCIONALES EN 

MEDIOS DIGITALES

QT: 01 MARKETING DIGITAL

Promoción turística del destino Quito en 
todos los mercados prioritarios a través 

de medios y herramientas digitales 

Coordinación de 
Promoción Digital

Gestión de contenidos para las RRSS promocionales de Quito 
@VisitQuito.

Actualización de la agenda mensual en página web: www.visitquito.ec 
y desarrollo del diseño del APP VisitQuito.

Campaña de Promoción de Vacunación 
Facebook (pautado)

Alcance: 757
Interacciones: 21 
Impresiones: 796

Clics: 11
Engagement: 42,27%  

11,47%

2



Alcance total redes Visit Quito 

Aumentar al menos 1.512.755 el alcance total 
de las redes sociales de  Visit Quito

Alcanzar al menos 1.512.755 el 
alcance total de las redes sociales de  

Visit Quito
         137.523   164.484 1,81% 100,00%         9.076.520,00                   164.484,00 100% El alcance ha crecido significaticvamente, lo que representa que el contenido y 

las pautas generadas, han dado resultados positivos en los usuarios} 
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Engagement total redes VisitQuito 

Alcanzar el 60%  el engagement total de las 
RRSS de Visit Quito (Línea base  18.82% )

Alcanzar el 60%  el engagement total 
de las RRSS de Visit Quito (Línea 

base  18.82% )
0,4289 36 636,21% 100,00%                       5,66                            36,00 100%

Se ha alcanzado un alto porcentaje de engagement durante el mes de febrero, 
esto se debe a la promoción de las actividades de carnaval y bicentenario a la 
carta
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Ecosistema digital de turismo del destino Quito 
para comunicación de marketing turístico 

exclusivamente (independiente del ecosistema 
institucional/corporativo) (actualización y 

mantenimiento)  

Actualizar periodicamente el ecosistema digital 
Visit Quito

0,00%                       4,00                                  -   

Interacción del público: páginas por sesión 
Alcanzar 120.000 la interacción del público 

(Línea base 77.500)

Alcanzar 120.000 la interacción del 
público (Línea base 77.500)

        81.313,6   184.261 16,64% 100,00%         1.107.223,00                   184.261,00 100%

Las métricas actuales representan el número de personas que han revisado 
los componentes de la página web promocional, más de una vez, en el 
acumulado de enero 2021 a febrero 2022, se evidencia un incremento del 
mismo.
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Número de usuarios  Alcanzar a 120.000  el 
número de usuarios de visit quito (Línea base 

88,966)

Alcanzar a 120.000  el número de 
usuarios de visit quito (Línea base 

88,966)
        91.787,3   114.080 9,79% 100,00%         1.164.829,85                   114.080,00 100%

Se evidencia un incremento en los números de usuarios nuevos a la págicna 
visitquito.ec, lo que refleja que las estrategias planteadas para la promoción 
de Quito en este período han sido adecuadas.
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Posicionamiento WEB Estrategia SEO 1 1 10,00% 100,00%                     10,00                              1,00 100% Estrategia planteada para posicionamiento en motoroes de búsqueda
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Estudio de los perfiles de turistas de mercados 
prioritarios del DMQ 

Llevantar en conjunto con Desarrollo 1 estudio 
de perfil de turistas prioritarios

0,00%                       1,00                                  -   

Servicio de Operación Turísitca a nivel nacional 
e internacional

Servicio de Operación Turísitca a nivel 
nacional e internacional

1 1
Servicio de Operación Turísitca a nivel 

nacional e internacional
1 1 16,67% 100,00%                     12,00                              2,00 100% 100%

Coordinación logística del servicio de operación turística para el fam trip Retiro 
de Lujo que contó con la presencia de 10 influencers nacionales en el destino, 
press trip Ruta del Carnaval que contó con 8 medios nacionales y experiencia 

gastronómica para 2 periodistas del programa Good Morning América de la 
cadena norteamericana ABC.
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ADMINISTRACIÓN DEL 
TALENTO HUMANO

MERCADOS PRIORITARIOS 
TURÍSTICOS DEL DMQ 

DESARROLLADOS - 
MERCADEO 

QT: 06 TALENTO HUMANO 
MERCADEO 

ADMINISTRACIÓN DEL 
TALENTO HUMANO

MERCADOS PRIORITARIOS 
TURÍSTICOS DEL DMQ 

DESARROLLADOS - 
MERCADEO

QT: 01 TALENTO HUMANO 
MERCADEO 

ADMINISTRACIÓN DEL TALENTO 
HUMANO

MERCADOS PRIORITARIOS 
TURÍSTICOS DEL DMQ 

DESARROLLADOS - MERCADEO

QT: 01 TALENTO HUMANO 
MERCADEO 

ADMINISTRACIÓN DEL 
TALENTO HUMANO

MERCADOS PRIORITARIOS 
TURÍSTICOS DEL DMQ 

DESARROLLADOS - 
MERCADEO

Jefe de Talento 
Humano 
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Meta intermedia mensual
Indicadores 2022 (metas) Mi Ciudad
Metas del plan estratégico al 2023
Metas Plan Gobierno Alcaldía 2023

Eventos Bicentenario
 Información  

05 GASTOS COMUNES RECONOCIMIENTO DE 
OBLIGACIONES 
TRIBUTARIAS Y 

DISTRIBUCIÓN DE FONDOS 
INDIVISIBLES DEL 

PRODUCTO MERCADOS 
PRIORITARIOS TURÍSTICOS 
DEL DMQ DESARROLLADOS

QT: 01 GASTOS COMUNES 
DE MERCADEO

RECONOCIMIENTO DE 
OBLIGACIONES TRIBUTARIAS Y 

DISTRIBUCIÓN DE FONDOS 
INDIVISIBLES DEL PRODUCTO 

MERCADOS PRIORITARIOS 
TURÍSTICOS DEL DMQ 

DESARROLLADOS (Especifica)

QT: GASTOS COMUNES DE 
MERCADEO

Apoyo logístico para la actividad 
de promoción local, nacional e 

internacional a través de al 
menos 3 acciones varias.

Coordinación de 
Promoción y 

Operación Local 
Nacional 

Coordinación logística del servicio de operación turística para del fam 
trip realizado en marco del evento Strong Cities, se contó con un total 

de 40 personalidades del mercado de latinoamérica.

8,33%

Directora de Mercadeo 
MARÍA BELEN HEREDIA
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