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84,01%
Meta numérica 

Anual 2022

CUMPLIDO ANUAL 

2022
78,56%

Contratación de una oficina de representación y 

relaciones públicas, para la promoción de Quito 

a nivel internacional

1 100,00% 100,00% 100,00%                       1,00                              1,00 

Viajes de familiarización / prensa / influencers 

al destino Quito a nivel internacional
1

Arrastre (JUN-SEP (1).- Viajes de 

familiarización / prensa / influencers al 

destino Quito Se aplazó puesto que se 

planificó realizar dentro del marco del evento 

gastronómico de este mes de noviembre

4 120,00% 150,00% 100,00%                       5,00                              6,00 

En el Marco de la presentación de la estrategia Gastronómica de Quito, se invitó a 

medios de comunicación que vinieron de Canadá, México, Argentina y Estados Unidos, 

con la finalidad de potenciar de posicionar la gastronomía de Quito en estos mercados

- Lola Agustine

- Alisson La Rosa

- Issa Plancarte

- Rodolfo Reich \\172.16.1.51\Pública\PLANIFICACION\POAs_QT\QT-POA2022-APROBADO\Avances_POA_2022\11. Noviembre metas 2022\1. Medios de verificación\2. Mercadeo

Campañas promocionales de destino dirigido a 

trade, prensa y/o consumidor final internacional
1 100,00% 100,00% 100,00%                       3,00                              3,00 

Elaboración y Distribución de Contenido 

noticioso a nivel internacional
1

Elaboración y Distribución de Contenido 

noticioso
1 1 90,00% 100,00% 100,00%                     10,00                              9,00 100%

Se elaboraron 5 Boletines de Quito los mismos que se enviarón a más de 2800 contactos 

entre prensa y tour opoeradores Norteamericanos

- Quito, the green lung that invites you to practice adventure tourism 

- Quito exhibits its tourist offer at World Travel Market 

- "Ecuador, the origin", the new gastronomic promotion action of Quito Turismo 

- Nadal and Ruud to play exhibition match in Quito, Ecuador 

- Quito promotes Tourism in Canada
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Capacitaciones, webinars o presentaciónes  de 

destino a nivel internacional
1 100,00% 100,00% 100,00%                       4,00                              4,00 

Road Show con la industria para la promoción 

de Quito a nivel internacional
1 100,00% 100,00% 100,00%                       1,00                              1,00 

Membresías asociaciones internacionales 1 50,00% 100,00% 100,00%                       2,00                              1,00 

Participación en ferias y eventos de promoción 

de destino a nivel internacional
1 100,00% 100,00% 100,00%                       3,00                              3,00 

Contratación de una oficina de representación y 

relaciones públicas, para la promoción de Quito 

a nivel internacional

1 100,00% 100,00% 100,00%                       1,00                              1,00 

Viajes de familiarización / prensa / influencers 

al destino Quito a nivel internacional
1 1 120,00% 150,00% 100,00%                       5,00                              6,00 

Viaje de Prensa y Familiarización Congreso Sal Quiteña:

Elena Ortega, Gonzalo Martines Freelance

Alvaro  Fernandez, Javier Caballero Medio Sobremesa

Carlos Maribona Crítico Gastronómico \\172.16.1.51\Pública\PLANIFICACION\POAs_QT\QT-POA2022-APROBADO\Avances_POA_2022\11. Noviembre metas 2022\1. Medios de verificación\2. Mercadeo

Campañas promocionales de destino dirigido a 

trade, prensa y/o consumidor final internacional
1

Campañas promocionales de destino dirigido 

a trade, prensa y/o consumidor final
1 1 80,00% 100,00% 100,00%                       5,00                              4,00 100% Campaña de Programática para Promoción del Destino en Europa y Américas
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Elaboración y Distribución de Contenido 

noticioso a nivel internacional
1

Elaboración y Distribución de Contenido 

noticioso
1 1 90,00% 100,00% 100,00%                     10,00                              9,00 100% Elaboración y distribución de contenido noticioso mes de noviembre:

Quito exhibe su oferta turística en  World Travel Market

Descubre una nueva forma de hacer turismo en Quito

Rafa Nadal visita los atractivos turísticos de Quito

Quito, el pulmón verde que invita a practicar turismo de aventura \\172.16.1.51\Pública\PLANIFICACION\POAs_QT\QT-POA2022-APROBADO\Avances_POA_2022\11. Noviembre metas 2022\1. Medios de verificación\2. Mercadeo

Capacitaciones, webinars o presentaciónes  de 

destino a nivel internacional
1 80,00% 100,00% 100,00%                       5,00                              4,00 

Road Show con la industria para la promoción 

de Quito a nivel internacional
1 100,00% 100,00% 100,00%                       1,00                              1,00 

Membresías asociaciones internacionales 1 100,00% 100,00% 100,00%                       2,00                              2,00 

Participación en ferias y eventos de promoción 

de destino a nivel internacional
1 Participación en WTM 1 1 100,00% 100,00% 100,00%                       5,00                              5,00 100%

Participación en la feria WTM 2022 en Lóndres, UK donde se dieron 37 reuniones B2B y 

los 3 días de activaciones gastronómicas quiteñas. \\172.16.1.51\Pública\PLANIFICACION\POAs_QT\QT-POA2022-APROBADO\Avances_POA_2022\11. Noviembre metas 2022\1. Medios de verificación\2. Mercadeo

PRODUCTO MC 

(programa QT)

(objetivos QT)

PROYECTO QT

ACTIVIDAD MC

Actividad QT

CONTROL Y SEGUIMIENTO 

METAS DEL PRODUCTO
Responsable del 

Producto

01 PROMOCIÓN 

INTERNACIONAL 

ACCIONES PROMOCIONALES 

EN EL MERCADO 

NORTEAMÉRICA (USA, 

CANADÁ Y MÉXICO)

QT: 01 MERCADO 

NORTEAMERICA (ESTADOS 

UNIDOS, CANADA Y MÉXICO)

Promoción turística del destino Quito para la 

reactivación turística del Mercado 

Norteamérica (USA, Canadá)

Reactivación turística del 

Mercado Norteamérica a través 

de al menos 10 acciones de 

difusión y promoción del destino 

Quito.

ACCIONES PROMOCIONALES 

EN EL MERCADO EUROPA 

(ALEMANIA, REINO UNIDO, 

FRANCIA, PAISES BAJOS) Y 

RESTO DEL MUNDO

QT: 02 MERCADO EUROPA 

(ALEMANIA, REINO UNIDO, 

FRANCIA,  PAISES BAJOS) Y 

RESTO DEL MUNDO

Promoción turística del destino Quito para la 

reactivación turística del Mercado Europa 

(Alemania, Reino Unido, Francia, Países 

Bajos) y resto del mundo 

Reactivación turística del 

Mercado Europa a través de al 

menos 5 acciones de difusión y 

promoción del destino Quito.

Coordinación de 

Promoción y 

Operación 

Internacional 

92,50%

92,93%

% TECNICO 

ACTIVIDAD QT 

ANUAL NOVIEMBRE Medio de Verificación 

ACUMULADO A NOVIEMBRE 2022

PRODUCTO 

MERCADOS PRIORITARIOS 

TURÍSTICOS DEL DMQ 

DESARROLLADOS - MERCADEO

QT: 2  MERCADEO

General: 

Promocionar a la ciudad de Quito a nivel 

nacional e internacional en busca de una 

reactivación turística del destino.

Específicos:

 

 Promocionar a la ciudad de Quito a nivel 

internacional.

Promocionar a la ciudad de Quito a nivel 

local y nacional.

Coordinación de 

Promoción y 

Operación 

Internacional 

ACTIVIDAD QT 

ACUMULADO A 

NOVIEMBRE 2022

106,25%

104,94%

100,00%

% TECNICO 

PROGRAMA QT 

ANUAL 

88,78%

1
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Metas del plan estratégico al 

2023
Metas del plan estratégico al 2023

Metas del plan estratégico al 

2023

Director/a de 

Mercadeo

Mejorar el Media Value INTERNACIONAL al 

20%  

Alcanzar el 10% del media value anual (Línea 

base 10%) 

3
Alcanzar el 10% del media value anual (Línea 

base 10%) 
0,19 0,3 89,68% 102,96% 100,00%                       1,55                              1,39 100%

Se ha superado la meta del mes debido a las múltiples publicaciones que han salido de 

Quito rn el mes de noviembre
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Metas del plan estratégico al 

2023
Metas del plan estratégico al 2023

Metas del plan estratégico al 

2023

Director/a de 

Mercadeo

Alcanzar USD. 4.855.066,35 Media Value 

INTERNACIONAL (Línea base USD. 

4.413.369,68)

3

Alcanzar USD. 4.855.066,35 Media Value 

INTERNACIONAL (Línea base USD. 

4.413.369,68)

4810863 1478694,7 90,85% 101,43% 100,00%       46.562.857,35              42.304.548,08 31%
Se ha superado la meta anual planteada, al momento se tiene un media value acumulado 

de 21.215.984,20

\\172.16.1.51\Pública\PLANIFICACION\POAs_QT\QT-POA2022-APROBADO\Avances_POA_2022\11. Noviembre metas 2022\1. Medios de verificación\2. Mercadeo

Indicadores 2022 (metas) Indicadores 2022 (metas) Indicadores 2022 (metas)
Director/a de 

Mercadeo

Mantener la imagen de la ciudad en los 8 

principales mercados internacionales, logrando 

con ello conseguir permanencia de la Ciudad 

en la mente del posible consumidor, (post 

pandemia)

2

MANTENER EN 8 DE LOS PRINCIPALES 

MERCADOS INTERNACIONALES 

OBJETIVOS, LA IMAGEN TURÍSTICA DE LA 

CIUDAD

8 8 91,67% 100,00% 100,00%                     96,00                            88,00 100%
Se mantiene la promoción en mercados internacionales a través de acciones 

promocionales en Canadá, Estados Unidos, México, España, Países Bajos, Alemania, 

Reino Unido, Francia
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ACCIONES PROMOCIONALES 

EN EL MERCADO 

SUDAMÉRICA

QT: 03 MERCADO 

SUDAMERICA Promoción turística del destino Quito para la 

reactivación turística del Mercado Sudamérica

Reactivación turística del 

Mercado Sudamérica a través de 

al menos 5 acciones de difusión 

y promoción del destino Quito.

Coordinación de 

Promoción y 

Operación 

Internacional 

Gestión de un plan de acciones promocionales 

de destino en mercado Sudamérica a través de 

las alianzas vigentes con destinos cercanos 

como la Ruta Colonial y la Red de Destinos 

Urbanos Latinoamericanos. 

1 100,00% 100,00% 100,00%                       4,00                              4,00 

100,00% 100,00%

Campaña de Promoción HITO DE CIUDAD 

(medios tradicionales)
1

Campaña de Promoción HITO DE CIUDAD 

(Finados)
1 1 83,33% 100,00% 100,00%                       6,00                              5,00 100%

Campaña de Promoción del feriado del Día de los Difuntos 2022, aprovechando el feriado 

de 4 días, se organizó el Festival ‘Más allá de la vida’ que se ejecutó del 3 al 6 de 

noviembre de 2022. Este evento y toda la agenda de actividades fue una oportunidad 

importante para fomentar el turismo en el DMQ. 

La campaña promocional contó con las siguientes acciones de promoción:  - Rueda de 

Prensa  de Lanzamiento de Campaña,  Landing Page, Recorridos Turísticos, Agenda de 

Actividades y Eventos, Ofertas Escapadas Quiteñas, Gira de Medios, Pauta en Radio, 

Inserto en prensa local, Campaña programática, Campaña Digital en RRSS. 

Resultados: 

Campaña Digital: 

Alcance Digital:          429.036

Interacciones digital: 18.358

Engagement:               23,37% 

Resultados Actividad Turística:

Ocupación Hotelera:      32% (rural) / 44% (urbana) 

Media Value Noticioso: $719.000  / Alcance: 1.4 millones de usuarios  

Registro de visitantes: 83.000 visitantes 

Arribo pasajeros aeropuerto: 24.045 

Arribo pasajeros terminales terrestres: 76.608

Gasto turístico: $6’800.000,00 millones de dólares.
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Campaña de Promoción de Destino (medios 

tradicionales)
1 100,00% 100,00% 100,00%                       4,00                              4,00 

Campaña de Promoción Cooperada 1 100,00% 100,00% 100,00%                       1,00                              1,00 

Ferias y/o Eventos de Promoción Turística 1 50,00% 100,00% 100,00%                       2,00                              1,00 

Caravanas de Promoción de Destino 1 100,00% 100,00% 100,00%                       3,00                              3,00 

01 PROMOCIÓN 

INTERNACIONAL 

ACCIONES PROMOCIONALES 

EN EL MERCADO NACIONAL 

(ECUADOR)

QT: 01 PROMOCIÓN 

NACIONAL 

Promoción turística del destino Quito para la 

reactivación turística del mercado local y  

nacional

Reactivación turística del destino 

en el Mercado local y Nacional a 

través de al menos 10  acciones 

de difusión y promoción del 

destino Quito 

88,52%

92,93%

MERCADOS PRIORITARIOS 

TURÍSTICOS DEL DMQ 

DESARROLLADOS - MERCADEO

QT: 2  MERCADEO

General: 

Promocionar a la ciudad de Quito a nivel 

nacional e internacional en busca de una 

reactivación turística del destino.

Específicos:

 

 Promocionar a la ciudad de Quito a nivel 

internacional.

Promocionar a la ciudad de Quito a nivel 

local y nacional.

02 PROMOCIÓN NACIONAL 

Coordinación de 

Promoción y 

Operación Local 

Nacional 

104,94%

94,17%

88,78%

2
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Viajes de familiarización / prensa / influencers 

al destino Quito
1

Viajes de familiarización / prensa / influencers 

al destino Quito
1 3 116,67% 87,50% 116,67%                       6,00                              7,00 100%

En el marco de la realización Sal Quiteña se trajo 3 fam trips correspondientes a un chef 

Cuencano, Daniel Contreras, Chef Guayaquil, Gabriela Cepeda y de la provincia de 

Manabí, Viviana Alvarez.
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Activaciones de Promoción BTL o ATL 1 Activación de Promoción ATL 1 80,00% 80,00% 80,00%                       5,00                              4,00 

ACTIVACIÓN PROMOCIÓNAL ATL - CONVOCATORIA MASIVA. 

FESTIVAL MÁS ALLÁ DE LA VIDA 

FECHAS: Jueves 3, Viernes 4, Sábado 6 y Domingo 6 de Noviembre / 2022. 

HORA: 17H30 A 22H00 (3, 5 y 5 noviembre) / 09h00 a 13h00 (6 noviembre) 

LUGAR: Calle La Ronda desde el arco de ingreso (Calle Venezuela) hasta el arco de 

salida (Avenida Pedro Vicente Maldonado) 

Festival Más Allá de la Vida, es uno de los hitos turísticos de la ciudad, que se lleva a 

cabo desde el 2019. Es un festival nocturno para toda la familia que busca poner en valor 

nuestras tradiciones ancestrales de finados a través de la interacción con personajes 

típicos del día de difuntos. \\172.16.1.51\Pública\PLANIFICACION\POAs_QT\QT-POA2022-APROBADO\Avances_POA_2022\11. Noviembre metas 2022\1. Medios de verificación\2. Mercadeo

Estrategia Promocional Bicentenario 5 83,33% 80,00% 80,00%                       6,00                              5,00 

Evento Hito de Ciudad 1 Evento Hito de Ciudad 1 2 100,00% 100,00% 100,00%                       3,00                              3,00 100%

Realización de la tercera edición Festival Más Allá de la Vida, como complemento de la 

oferta turística de Quito durante el feriado de Finados. La calle La Ronda, fue sede del 

evento (3,4,5 y 6 de noviembre), que por primera vez se realizó en un espacio público 

como una estrategia de apropiación del espacio público por parte de la ciudadanía, a 

través de iluminación, ambientación y personajes tradicionales  se propició el escenario 

perfecto para que emprendedores y establecimientos gastronómicos del Barrio La Ronda, 

expongan sus saberes y sabores reflejados en las tradicionales guaguas de pan, coladas 

moradas, empanadas, dulces y gastronomía tradicional de la ciudad. 

Resultados: 

● 53.746 asistentes 

● El 81,80% de establecimientos registraron ventas entre los $50,00 a $400,00. 

● El 81,40% de establecimientos atendieron hasta 300 personas durante los 4 días del 

feriado. 

Evento Hito Nadal

Promoción del destino a nivel local, nacional e internacional, mediante su recorrido por el 

centro histórico y atractivos turísticos. \\172.16.1.51\Pública\PLANIFICACION\POAs_QT\QT-POA2022-APROBADO\Avances_POA_2022\11. Noviembre metas 2022\1. Medios de verificación\2. Mercadeo

Mejoras y actualizaciones web 1 Actualización Web 1 1 140,00% 150,00% 100,00%                       5,00                              7,00 100%

Actualización de Landing Page Sal Quiteña \\172.16.1.51\Pública\PLANIFICACION\POAs_QT\QT-POA2022-APROBADO\Avances_POA_2022\11. Noviembre metas 2022\1. Medios de verificación\2. Mercadeo

Mejoras y actualizaciones app 1 Actualización APP 1 1 140,00% 150,00% 100,00%                       5,00                              7,00 100%

Actualización de Banner Sal Quiteña \\172.16.1.51\Pública\PLANIFICACION\POAs_QT\QT-POA2022-APROBADO\Avances_POA_2022\11. Noviembre metas 2022\1. Medios de verificación\2. Mercadeo

Pautaje digital para posicionar a las RRSS de 

Visit Quito
1 Pautaje finados / Sal quiteña 1 66,67% 85,71% 85,71%                       9,00                              6,00 0%

No se pauto por no contar con agencia digital que permita el pautaje

Estrategia creativa 1 1 85,71% 71,43% 71,43%                       7,00                              6,00 

Se realizó cronopost con cotenido audiovisual

Gestión de contenidos de RRSS 1 Plan de contenidos 1 1 83,33% 90,91% 90,91%                     12,00                            10,00 100%

Se creo contenido bajo estategia creativa digital

Incremento de seguidores de RRSS 1 Nuevos Seguidores 50 370 598,50% 598,50% 100,00%                   200,00                       1.197,00 100%

Incremento de seguidores sumando todas las RRSS de Visit Quito \\172.16.1.51\Pública\PLANIFICACION\POAs_QT\QT-POA2022-APROBADO\Avances_POA_2022\11. Noviembre metas 2022\1. Medios de verificación\2. Mercadeo

Videos promocionales de RRSS 1 16 1000,00% 1000,00% 100,00%                       3,00                            30,00 

Videos promocionales producidos internamente como contenido para RRSS \\172.16.1.51\Pública\PLANIFICACION\POAs_QT\QT-POA2022-APROBADO\Avances_POA_2022\11. Noviembre metas 2022\1. Medios de verificación\2. Mercadeo

Contenidos HERO 1                           -                                    -   

Marketing de influencers 1 1 1 150,00% 150,00% 100,00%                       4,00                              6,00 100%

Se trabajó con influencers Bicentario a la Carta \\172.16.1.51\Pública\PLANIFICACION\POAs_QT\QT-POA2022-APROBADO\Avances_POA_2022\11. Noviembre metas 2022\1. Medios de verificación\2. Mercadeo

Alianzas estratégicas para posicionamiento de 

destino
1 Alianza Estratégica 1 2 100,00% 100,00% 100,00%                       3,00                              3,00 100%

Trabajo con Grupo Ekos con posteo en sus RRSS y Banco Pichincha a travéz de su 

programa De Una en el evento Sal Quiteña
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ACCIONES PROMOCIONALES 

EN EL MERCADO NACIONAL 

(ECUADOR)

QT: 01 PROMOCIÓN 

NACIONAL 

Promoción turística del destino Quito para la 

reactivación turística del mercado local y  

nacional

Reactivación turística del destino 

en el Mercado local y Nacional a 

través de al menos 10  acciones 

de difusión y promoción del 

destino Quito 

88,52%

88,72%418,17%

MERCADOS PRIORITARIOS 

TURÍSTICOS DEL DMQ 

DESARROLLADOS - MERCADEO

QT: 2  MERCADEO

General: 

Promocionar a la ciudad de Quito a nivel 

nacional e internacional en busca de una 

reactivación turística del destino.

Específicos:

 

 Promocionar a la ciudad de Quito a nivel 

internacional.

Promocionar a la ciudad de Quito a nivel 

local y nacional.

02 PROMOCIÓN NACIONAL 

03. PROMOCIÓN DIGITAL

Reactivación turística de 

acciones de difusión y 

promoci{on digital del  destino 

Quito

Coordinación de 

Promoción y 

Operación Local 

Nacional 

ACCIONES PROMOCIONALES 

EN MEDIOS DIGITALES

QT: 01 MARKETING DIGITAL

Promoción turística del destino Quito en todos 

los mercados prioritarios a través de medios y 

herramientas digitales 

Coordinación de 

Promoción Digital

94,17%

88,78%
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Monitoreo Métricas de RRSS 1
Monitoreo de indicadores de plataforma 

digital
1 1 80,00% 77,78% 77,78%                     10,00                              8,00 100%

Uso de plataforma Metricool \\172.16.1.51\Pública\PLANIFICACION\POAs_QT\QT-POA2022-APROBADO\Avances_POA_2022\11. Noviembre metas 2022\1. Medios de verificación\2. Mercadeo

Número de páginas vistas (flujo de usuarios) 

Alcanzar 250.000 vistas en visitquito.ec

3 Alcanzar 250.000 vistas en visitquito.ec             31.250   18230 40,72% 54,30% 54,30%            250.000,00                   101.811,27 58%

Sumando todas las RRSS de Visit Quito \\172.16.1.51\Pública\PLANIFICACION\POAs_QT\QT-POA2022-APROBADO\Avances_POA_2022\11. Noviembre metas 2022\1. Medios de verificación\2. Mercadeo

Número de enlaces externos y referentes 

(hacia visitquito.ec) 

Alcanzar el 25% de enlances externos y 

referetes hacia la web

3
Alcanzar el 25% de enlances externos y 

referetes hacia la web
2 1 84,00% 95,45% 95,45%                     25,00                            21,00 50%

Sumando todas las RRSS de Visit Quito \\172.16.1.51\Pública\PLANIFICACION\POAs_QT\QT-POA2022-APROBADO\Avances_POA_2022\11. Noviembre metas 2022\1. Medios de verificación\2. Mercadeo

Seguidores en redes sociales de @visitquito 

(facebook, Twitter, instagram, tiktok) Alcanzar a 

131.673 seguidores totales en redes sociales 

de Visit  Quito  (Línea de base 100.000)

3

Alcanzar 131.673 seguidores totales en 

resdes sociales de Visit  Quito  (línea base 

100.000)

          128.790   73360 113,52% 126,43% 100,00%         1.290.018,00                1.464.468,00 57%

Sumando todas las RRSS de Visit Quito \\172.16.1.51\Pública\PLANIFICACION\POAs_QT\QT-POA2022-APROBADO\Avances_POA_2022\11. Noviembre metas 2022\1. Medios de verificación\2. Mercadeo

Alcance total redes Visit Quito 

Aumentar al menos 1.512.755 el alcance total 

de las redes sociales de  Visit Quito

3
Alcanzar al menos 1.512.755 el alcance total 

de las redes sociales de  Visit Quito
       1.375.230   122590 137,83% 165,39% 100,00%         9.076.520,00              12.509.868,00 9%

Sumando todas las RRSS de Visit Quito \\172.16.1.51\Pública\PLANIFICACION\POAs_QT\QT-POA2022-APROBADO\Avances_POA_2022\11. Noviembre metas 2022\1. Medios de verificación\2. Mercadeo

Engagement total redes VisitQuito 

Alcanzar el 60% el engagement total de las 

RRSS de Visit Quito (Línea base  18.82%)

3
Alcanzar el 60% el engagement total de las 

RRSS de Visit Quito (Línea base  18.82%)
0,5828 219,41 3982,36% 4454,72% 100,00%                       5,66                          225,34 100%

Sumando todas las RRSS de Visit Quito \\172.16.1.51\Pública\PLANIFICACION\POAs_QT\QT-POA2022-APROBADO\Avances_POA_2022\11. Noviembre metas 2022\1. Medios de verificación\2. Mercadeo

Ecosistema digital de turismo del destino Quito 

para comunicación de marketing turístico 

exclusivamente (independiente del ecosistema 

institucional/corporativo) (actualización y 

mantenimiento)  

Actualizar periodicamente el ecosistema digital 

Visit Quito

3 Se realizo una actualización 1 125,00% 166,67% 100,00%                       4,00                              5,00 

Sumando todas las RRSS de Visit Quito \\172.16.1.51\Pública\PLANIFICACION\POAs_QT\QT-POA2022-APROBADO\Avances_POA_2022\11. Noviembre metas 2022\1. Medios de verificación\2. Mercadeo

Interacción del público: páginas por sesión 

Alcanzar 120.000 la interacción del público 

(Línea base 77.500)

3
 Alcanzar 120.000 la interacción del público 

(Línea base 77.500) 
       116.131,0   9643 45,30% 50,81% 50,81%         1.107.223,00                   501.612,05 8%

Sumando todas las RRSS de Visit Quito \\172.16.1.51\Pública\PLANIFICACION\POAs_QT\QT-POA2022-APROBADO\Avances_POA_2022\11. Noviembre metas 2022\1. Medios de verificación\2. Mercadeo

Número de usuarios  Alcanzar a 120.000  el 

número de usuarios de visit quito (Línea base 

88,966)

3
 Actualizar periodicamente el ecosistema 

digital Visit Quito 
       117.178,7   9161 294,65% 328,49% 100,00%         1.164.829,85                3.432.139,00 8%

Actualización de Visit Quito \\172.16.1.51\Pública\PLANIFICACION\POAs_QT\QT-POA2022-APROBADO\Avances_POA_2022\11. Noviembre metas 2022\1. Medios de verificación\2. Mercadeo

Posicionamiento WEB 1 FALSO 28,57% 100,00% -                     1,00                              2,00 

Estudio de los perfiles de turistas de mercados 

prioritarios del DMQ 

Llevantar en conjunto con Desarrollo 1 estudio 

de perfil de turistas prioritarios

3 0,00%                       1,00                                  -   

Servicio de Operación Turísitca a nivel nacional 

e internacional
1

Servicio de Operación Turísitca a nivel 

nacional e internacional
1 1 83,33% 90,91% 90,91%                     12,00                            10,00 100% Se ha ofrecido el servicio de operación turística en el marco del congreso Sal Quiteña

\\172.16.1.51\Pública\PLANIFICACION\POAs_QT\QT-POA2022-APROBADO\Avances_POA_2022\11. Noviembre metas 2022\1. Medios de verificación\2. Mercadeo

Contratación de un conjunto de acciones de 

promoción y difusión del destino Quito, a través 

de un evento turístico - deportivo de exhibición 

que Rafael Nadal jugará en Quito - Ecuador

Contratación de un conjunto de acciones de 

promoción y difusión del destino Quito, a 

través de un evento turístico - deportivo de 

exhibición que Rafael Nadal jugará en Quito - 

Ecuador

1 1 100,00% 100,00% 100,00%                       1,00                              1,00 100%

Se realizó partido de Nadal el 27 de noviembre en el Coliseo General Rumiñahio

ADMINISTRACIÓN DEL 

TALENTO HUMANO

MERCADOS PRIORITARIOS 

TURÍSTICOS DEL DMQ 

DESARROLLADOS - 

MERCADEO 

QT: 06 TALENTO HUMANO 

MERCADEO 

ADMINISTRACIÓN DEL 

TALENTO HUMANO

MERCADOS PRIORITARIOS 

TURÍSTICOS DEL DMQ 

DESARROLLADOS - 

MERCADEO

QT: 01 TALENTO HUMANO 

MERCADEO 

ADMINISTRACIÓN DEL TALENTO HUMANO

MERCADOS PRIORITARIOS TURÍSTICOS 

DEL DMQ DESARROLLADOS - MERCADEO

QT: 01 TALENTO HUMANO MERCADEO 

ADMINISTRACIÓN DEL 

TALENTO HUMANO

MERCADOS PRIORITARIOS 

TURÍSTICOS DEL DMQ 

DESARROLLADOS - 

MERCADEO

Jefe de Talento 

Humano 
                          -                                    -   

, , , , , , , , , , , , , , , , , , ,

Meta intermedia mensual 1

Indicadores 2022 (metas) Mi Ciudad 2

Metas del plan estratégico al 2023 3 40% Avance 0-69,9%

Metas Plan Gobierno Alcaldía 2023 4 70% Avance 70% - 84,9%

Eventos Bicentenario 5 85% Avance 85% - 99%

 Información  0 100% Avance 100%

41,67%

88,72%418,17%

MERCADOS PRIORITARIOS 

TURÍSTICOS DEL DMQ 

DESARROLLADOS - MERCADEO

QT: 2  MERCADEO

General: 

Promocionar a la ciudad de Quito a nivel 

nacional e internacional en busca de una 

reactivación turística del destino.

Específicos:

 

 Promocionar a la ciudad de Quito a nivel 

internacional.

Promocionar a la ciudad de Quito a nivel 

local y nacional.

03. PROMOCIÓN DIGITAL

Reactivación turística de 

acciones de difusión y 

promoci{on digital del  destino 

Quito

ACCIONES PROMOCIONALES 

EN MEDIOS DIGITALES

QT: 01 MARKETING DIGITAL

Promoción turística del destino Quito en todos 

los mercados prioritarios a través de medios y 

herramientas digitales 

Coordinación de 

Promoción Digital

RECONOCIMIENTO DE 

OBLIGACIONES TRIBUTARIAS 

Y DISTRIBUCIÓN DE FONDOS 

INDIVISIBLES DEL 

PRODUCTO MERCADOS 

PRIORITARIOS TURÍSTICOS 

DEL DMQ DESARROLLADOS

QT: 01 GASTOS COMUNES 

DE MERCADEO

05 GASTOS COMUNES RECONOCIMIENTO DE OBLIGACIONES 

TRIBUTARIAS Y DISTRIBUCIÓN DE FONDOS 

INDIVISIBLES DEL PRODUCTO MERCADOS 

PRIORITARIOS TURÍSTICOS DEL DMQ 

DESARROLLADOS (Especifica)

QT: GASTOS COMUNES DE MERCADEO

Apoyo logístico para la actividad 

de promoción local, nacional e 

internacional a través de al 

menos 3 acciones varias.

Coordinación de 

Promoción y 

Operación Local 

Nacional 

Criterios SGP 2022

90,91%

88,78%

Directora de Mercadeo 
MARÍA BELEN HEREDIA
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