ANTEPROYECTO POA

PLAN OPERATIVO ANUAL 2021 - POA QT

SECTOR: DESARROLLO PRODUCTIVO
DEPENDENCIA EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA DE GESTION DE DESTINO TURISTICO - QUITO TURISMO
PROFORMA 2020
Programa QT MERCADEO
CONTROL Y SEGUIMIENTO MENSUAL OBSERVACIONES
2021
AVANCE ACUMULADO A = % TECNICO % TECNICO
PRODUCTO MC ACTIVIDAD MC METAS INTERMEDIAS 2021 ANUAL JUNIO 2021 2
objetivos internos de los PROYECTO QT Meta numérica Meta CUMPLIDA - PROGRAMA QT ACTIVIDAD QT
programas QT METAS DEL Responsable del Anual 2020 anual 2020 . e .
(PROGRAMA QT) ACTIVIDAD QT PRODUCTO JUNIO Medio de Verificaciéon
PRODUCTO Producto o B ¥ s ANUAL ANUAL
=) =)
metas intermedias (descripcion) JUN g g § g 52,80% 100,00% 77%
£ <53
MERCADOS Objetivos del Programa QT 01 PROMOCION |ACCIONES PROMOCIONALES Servicio de relaciones publicas y 62,18% 62,12%
PRIORITARIOS INTERNACIONAL EN EL MERCADO representacion en el exterior para la
TURISTICOS DEL DMQ General: NORTEAMERICA (USA, Promocidn turistica | Reactivacion turistica promocién del destino Quito para el 100% 100,00% 1,00 1,00
DESARROLLADOS - Promocionar a la ciudad de Quito CANADA Y MEXICO) del destino Quito para del Mercado mercado Norteamérica (Usa, Canada,
MERCADEO a nivel nacional e internacional en la reactivacion Norteamérica a través México)
busca de una reactivacion turistica QT: MERCADO turistica del Mercado de al menos 10 Realizacion ae Vidje de inmiuencerrea Lastro ge nortamerica, €s cineasta’y \\172.16.1.44\Publica\PLANI
Promocién de la ciudad del destino. NORTEAMERICA (ESTADOS | Norteamérica (USA, | acciones de difusiény generador? de contenidos. FICACION\POAS Qn\ar-
de Quito a nivel nacional UNIDOS, CANADA 'Y Canada y México) |promocion del destino 17.6k Seguidores Instagram
e internacional en busca MEXICO) Quito. Viajes de familiarizacion / prensa al Adelanto: Viaje de influencer o o 7(;111 alcance POA2021-
de una reactivacion destino Quito Norteamericano 1,00 33% 100,00% 3,00 1,00 6.8% engagement APROBADO\Avances POA
turistica del destino. ] 2021\06. JUN_metas-
Especificos: 19 stories en Instagr..am 2021\Medios de
Realizacidn de acciones 50 posteos de contenidos VeriﬁcaCién\z. Mercadeo
. .. . . . Alcanca: Q 202 da cantanida an \liciOuita
de promocion turistica de| Promocionar a la ciudad de Quito Estrategia City Placement o
Quito para la reactivacion a nivel internacional. 0% 1,00 )
turistica del mercado
interno e internacional. | Promocionar a la ciudad de Quito Campafia promocional de Quito en Taxis de Nueva York
a nivel local y nacional. Duracin: del 3 al 23 de iunio \\172.16.1.44\Publica\PLANIFI
QT: 2 MERCADEO : J . CACION\POAS_QT\QT-
Gestionar la operatividad de las Resultados alcanzados: POA2021-
General: acciones de Mercadeo. Cémpanés prcim.oaonales.de destino con Adela.nto: Campana de Street 1,00 100% 100,00% 4,00 4,00 . APROBADO\Avances_POA_202
Promocionar a la ciudad industria turistica o medios de prensa Marketing en Taxis de New York - Taxis: 400 1\06. JUN_metas
de Quito a nivel nacional | Gestionar el Talento Humano del . -Pantallas: 31090 2021\Medios de:/erificacic’)n\z.
e internacional en busca area de Mercadeo. - Impresiones alcanzadas: 15.366,382 Mercadeo
de una reactivacion - NUumero de personas que visualizaron la publicidad: 595,813 personas Unicas
turistica del destino.
Metas Especificas
Envio de 5 boletines dirigidos a los paises de Usa. Canada y México, estos
Realizar al menos 10 acciones de fueron:
promocion turistica de Quito para - Destination Quito (Espafiol e Inglés) \\172.16.1.44\Publica\PLANIFI
Especificos: la reactivacidn turistica del - Quito desde las alturas (Espafiol e Inglés) CACION\POAs_QT\QT-
mercado internacional. Elaboracién y distribucién de - Gastronomia Quitefia en Madrid POA2021-
. . Elaboracién y distribucion de contenido . y. . o o . Q . L
Promocionar a la ciudad noticioso contenido noticioso mercado 1,00 1,00 50% 100,00% 12,00 6,00 100,00% - Quito proyecta un retorno de 11 millones con la 1ra feria virtual APROBADO\Avances_POA_202
de Quito a nivel Norteamérica - Quito una ciudad para mirar desde el cielo 1\06. JUN_metas-
internacional. Realizar al menos 10 acciones de 2021\Medios de Verificacidon\2.
promocidn turistica de Quito para Mercadeo
Promocionar a la ciudad | el fortalecimiento del mercado Alcance aproximado Norteamérica: 4.976.314
de Quito a nivel local y interno como estrategia de Media Value aproximado: USS$ 46.030,91
nacional. reactivacion turistica del destino. Coordinacion de
Promocicn y Marketing de Infl Arrastre: En el d tiemb lizard un S it de Infl
i ivi . arketing de Influencers rrastre: En el mes de septiembre se realizara un Summit de Influencers como
Gestionar |a operatividad Operacion "8 ! Campaiia de Influencer 1,00 - 0% 2,00 - 0,00% . PH ., 'z . un summt . ) .
del drea de Mercadeo. Mayor acercamiento con la Internacional parte de la estrategia de promocién del destino en mercados internacionales.
industria turistica local para lograr
Gestidn del Talento al menos que 20 establecimientos
Humano del drea de turisticos generen oferta de la Arrastre: no se realizé un evento BTL en mercados internacionales
Mercadeo. ciudad para turismo interno. Eventos BTL norteamericanos debido a la situacidn actual existente por la crisis sanitaria
P Eventos BTL 1,00 1,00 33% 50,00% 3,00 1,00 100,00% ) iy L . P
del COVID, sin embargo, se realizé el Destination Quito Travel Expo que ha
Incrementar al menos en un 10% sido reportado como un evento de promocidn turistica de la ciudad de Quito.
Metas Especificas los seguidores de mercados
ioritari 172.16.1.44\Publica\PLANIFI
prioritarios en la plataforma Capacitacion virtual de destino planificada de manera bimensual, se realizé un \ CACIC’)N\P>)AS QTiQT
Realizar al menos 10 digital y redes sociales del destino cicloen el itd a: = )
. L gue se capacité a:
i ié i ié Webinars o capacitaciones de POA2021-
acciones de promocion Quito en relacion al 2020. Capacitaciones de destino destpino 1,00 1,00 100% 100,00% 6,00 6,00] 100,00% APROBADO\Avances POA 202
turistica de Quito para la - 4 empresas del mercado mexicano capacitando a 66 agentes - =
reactivacion turistica del | Gestionar al 100% la operatividad 1\06. JUN_metas-
mercado internacional. del area. 2021\Medios de Verificacion\2.
Incluye:
Realizar al menos 10 MANTENER ESTRATEGIAS DE
ac,cic.)nes de pr.omocién PROMOCION CONSTANTES Y \\172.16.1.44\Pablica\PLANIFI
turistica d‘? QUlto parael | SOSTENIDAS EN EL TIEMPO EN Realizacién de Destination Quito Travel Expo 2021, la primera feria turistica CACION\POAs_QT\QT-
fortaleu'mlento del LOS MERCADOS PRIORITARIOS Adelanto: Destination Quito Travel de Quito POA2021-
mercaéo Interno como £ bo 2 021 - brimera edicién 1,00 100% 100,00% 4,00 4,00 APROBADO\Avances_POA_202
estratleg.la de reactwaaon P P 9 de junio Segmento Leisure USA y Canada 1\06. JUN_metas-
turistica del destino. 2021\Medios de Verificacion\2.
Mercadeo
Ferias y Eventos de Promocién de Destino
Mayor acercamiento con
la industria turistica local
para lograr al menos que
20 establecimientos Resultados Destination Quito:
turisticos generen oferta Q \\172.16.1.44\Publica\PLANIFI
de la ciudad para turismo - 165 asistentes CACIO:;‘S)PA(;SZEQT\QT-
interno. Adelanto: Cuadrante de Resultados - 66 reuniones realizadas en Rueda de Negocios i
o . 1,00 67% 100,00% 3,00 2,00 ) . & APROBADO\Avances POA_202
Destination Quito - 13 Buyers internacionales
. L 1\06. JUN_metas-
Incrementar al menos en - 37 medios de comunicacion . .
un 10% los seguidores de - 1.406 visitas web 2021\Medios de Verificacion\2.
o ' Mercadeo
mercados prioritarios en
la plataforma digital y
redes sociales del destino Membresias 100% 100,00% 1,00 1,00
Quito en relacion al 2020.
ACCIONES PROMOCIONALES Envio de 3 boletines dirigidos a los paises deEuropa, estos fueron: 66,67%
EN EL MERCADO EUROPA
(ALEMANIA, ESPANA, REINO - Gastronomia Quitefia en Madrid \\172.16.1.44\P(blica\PLANI
UNIDO, FRANCIA, PAISES Servicio de relaciones publicas y Servicio de relaciones publicas y - Quito proyecta un retorno de 11 millones con la 1ra feria virtual FICACION\POAs QT\QT-
BAJOS) Y RESTO DEL Promocién turistica representacion en el exterior para la representacion en el exterior para la - Quito una ciudad para mirar desde el cielo POA2021-
; ; il feti romocion del destino Quito para el romocion del destino Quito para el
MUNDO del destino Quito para| Reactivacién turfstica P Quitoparael  fp Quito para 1,00 1,00 300% 100,00% 1,00 3,00 100,00% APROBADO\Avances POA
la reactivacién del Mercado Europa a | Coordinacién de mercado Europa (Alemania, Espafia, Reino| mercado Europa (Alemania, Espafia, 2021\06. JUN R
QT: MERCADO EUROPA turistica del Mercado | través de al menos 5 Promocién y Unido, Francia, Paises Bajos y resto del | Reino Unido, Francia, Paises Bajos y Alcance aproximado Europa: 25.360.690 - - metas-
(ALEMANIA, ESPANA, REINO | Eyropa (Alemania, | acciones de difusion y Operacion mundo) resto del mundo) Media Value aproximado: US$ 225.525,43 _ ?021_§Med'05 de
UNIDO, FRANCIA, PAISES | Espaiia, Reino Unido, | promocion del destino Internacional Verificacion\2. Mercadeo
BAJOS) Y RESTO DEL Francia, Paises Bajos) Quito. Viaje de Prensa del periodista Oliver Ané, quien estuvo en Quito en el marco
MUNDO v resto del mundo del proyecto de actualizacion de la guia turistica francesa PETIT FUTE.
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CONTROL Y SEGUIMIENTO MENSUAL OBSERVACIONES
2021
% TECNICO % TECNICO
PRODUCTO MC ACTIVIDAD MC METAS INTERMEDIAS 2021 AVANCE ACUMULADO A :2;
objetivos internos de los PROYECTO QT ANUAL JUNIO 2021 Meta numérica Meta CUMPLIDA - PROGRAMA QT ACTIVIDAD QT
programas QT METAS DEL Responsable del Anual 2020 anual 2020 . e s
(PROGRAMA QT) ACTIVIDAD QT PRODUCTO PRODUCTO Producto _ _ JUNIO Medio de Verificacion
. g3 3 ANUAL ANUAL
metas intermedias (descripcién) JUN § < S ¢ 52,80% 100,00% 77%
£ <=
Membresias 33% 100,00% 3,00 1,00
Servicio de relaciones publicas y 58,89%
representacion en el exterior para la
promocién del destino Quito para el 100% 100,00% 1,00 1,00
mercado Sudamérica (Colombia, Perd,
Brasil)
Viaies de familiarizacié |
iajes de fami |.ar|zac1'on / prensa a 50% 2,00 1,00
destino Quito
Debido a la situacion causada en meses anteriores, no solo por la pandemia
sino también por los problemas sociales que enfrenta en la actualidad
Campanfias promocionales de destino con Campafia Cooperada Colombia 100 0% 1.00 0.00% Colombia, no fue posible llevar a cabo una campaia promocional, puesto que
industria turistica o medios de prensa P P ’ ? ’ et al hacerla no se garantiza resultados positivos para el destino, por esta razén
se ha decidido analizar la inversion en otras acciones que generen un imayor
impacto para Quito.
Envio de 5 boletines dirigidos a los paises de Sudamérica, estos fueron:
- Destination Quito (Espafiol e Inglés) \\172.16.1.44\PUblica\PLANI
- Quito desde Iaslaltur?s (NEspanoI e IT\gIes) FICACION\POAs QT\QT-
Elaboracion y distribucién de - Gastronomia Quitefia en Madrid POA2021-
Elab ion y distribucién d tenid - Quit t t de 11 mill la 1ra feria virtual .
aboraciony dis r-| .uuon € contenido contenido noticioso mercado 1,00 1,00 50% 100,00% 12,00 6,00 100,00% Quito proyec .a unre o-rno € m|. ones confa .ra enavirtua APROBADO\Avances POA
noticioso L. - Quito una ciudad para mirar desde el cielo
Sudameérica 2021\06. JUN_metas-
2021\Medios de
Alcance aproximado Sudamérica: 107.947.667 Verificacién\2. Mercadeo
Media Value aproximado: USS$ 998.515,99
ACCIONES PROMOCIONALES| Promocion Turistica o - Marketing de Influencers Se realiz6 en el mes de abril el viaje de los influencers colombianos JUAN
React t t f - 9 9 9
EN EL MERCADO del destino Quito para eacdzalf/:z:cat;r(ljs ica Coordinacion de Campania de Influencer 1,00 50% 100,00% 2,00 1,00 0,00% TROTAMUNDOS en marco de la Semana Santa de Quito.
SUDAMERICA | tivacio P i6
,a.reac vacion Sudamérica a través de romOC|F>,n y
turistica del Mercado al menos 8 acciones de Operacién
QT: MERCADO Sudameérica (Brasil, difusion v promocion Internacional
SUDAMERICA Per, Colombia y ¥ promo
del destino Quito
otros)
Arrastre: no se realizé un evento BTL en mercados internacionales
Eventos BTL Evento BTL 1,00 i 0% 2,00 i 0,00% sudameri(.:anos debido a la sijfu,acic’)n ac_tuallexistehte por la crisis sanitaria. del
COVID, sin embargo, se realizd el Destination Quito Travel Expo que ha sido
reportado como un evento de promocion turistica de la ciudad de Quito.
WL 7Z.106. 1.484\FPUDITCa\FLANIFT
Capacitacion virtual de destino planificada de manera bimensual, se realizé un CACION\POAs_QT\QT-
Webinars o capacitaciones de ciclo en el que se capacité a: POA2021-
Capacitaciones de destino destpino 1,00 1,00 80% 100,00% 5,00 4,00 100,00% APROBADO\Avances_POA_202
- 3 empresas del mercado brasilero capacitando a 21 agentes 1\06. JUN_metas-
2021\Medios de Verificacidon\2.
NMoveadaon
e e T T e 2 s
P P postergada p ' CACION\POAs_QT\QT-
Se realiza Destination Quito Travel Expo 2021, Primera Feria Virtual de POA2021-
WTM Latinamerica 1,00 1,00 150% 100,00% 2,00 3,00 100,00% . P . ’ APROBADO\Avances_POA_202
Destino Quito
1\06. JUN_metas-
. . 2021\Medios de Verificacidon\2.
8 de Junio para segmento Leisure LATAM
Mercadeo
Ferias y Eventos de Promocién de Destino
WTM Latinamerica fue postergada para 2022.
\\172.16.1.44\Publica\PLANIFI
Se realiza Destination Quito Travel Expo, resultados: CACION\POAs_QT\QT-
POA2021-
Cuadrante Resultados WTM o o o .
Latinomerica 1,00 1,00 150% 100,00% 2,00 3,00 100,00% - 277 asistentes APROBADO\Avances_POA_202
- 218 reuniones 1\06. JUN_metas-
- 23 Buyers Leisure internacionales 2021\Medios de Verificacion\2.
- 70 medios de cominicacién Mercadeo
3.878 visitas web
Membresias - -
48,83%
Servicio de promociodn y difusion del
destino Quito para el mercado local y 100% 100,00% 1,00 1,00
nacional:
C fia de P ién HITO DE CIUDAD
ampana de Fromocion 40% 100,00% 5,00 2,00
medios tradicionales
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OBSERVACIONES

CONTROL Y SEGUIMIENTO MENSUAL
2021
AVANCE ACUMULADO A z % TECNICO % TECNICO
PRODUCTO MC ACTIVIDAD MC METAS INTERMEDIAS 2021 ANUAL JUNIO 2021 =}
objetivos internos de los Meta numérica Meta CUMPLIDA -
PROYECTO QT PROGRAMA QT ACTIVIDAD QT
programas QT METAS DEL Responsable del Anual 2020 anual 2020 . e g
(PROGRAMA QT) ACTIVIDAD QT PRODUCTO _ _ JUNIO Medio de Verificacién
PRODUCTO Producto © v ®
. . - s 32 s 32 ANUAL ANUAL
metas intermedias (descripcién) JUN % < S ¢ 52,80% 100,00% 77%
£ <53
Campafia de Reactivacion de destino 50% 100,00% 6,00 3,00
Reactivacion turisti
ACCIONES PROMOCIONALES L eactivacion turistica
Promocidn turistica del destino en el
EN EL MERCADO NACIONAL del destino Quit M do| | Coordi i6nd
02 PROMOCION (ECUADOR) eldes |no. u'_? para . ercado oc’a Y oor |nac.|lon € Campania de Promocién Cooperada 0% 1,00 -
NACIONAL la reactivacion Nacional a través de al Promociény
QT: MERCADO LOCALY turistica del mercado mfeno.sllo accioneélde Operacion Nacional Viajes de familiarizacion / prensa al Viajes de familiarizacion / prensa al Se realizé el Fam Trip con Prensa, Gremios y Guias Turisticos al nuevo \\172.16.1.44\Publica\PLANIFI
NACIONAL localy nacional | difusion y promocién ! arizacion /'p ! anizacion /'p 1,00 1,00 25% 100,00% 4,00 1,00| 100,00% atractivo turistico de Quito, las Cipulas de Santa Barbara CACION\POAs_QT\QT-
del destino Quito destino Quito destino Quito
POA2021-
Socializacion con industria turistica local 40% 100,00% 5,00 2,00
\\172.16.1.44\Publica\PLANIFI
CACION\POAs_QT\QT-
Como parte de la Estrategia Quito Destino Diverso realizada para el segmento POA2021-
. ., Adelanto: Avance de meta ., L, g, . .
Activaciones de Promocion BTL o ATL activacién BTL 1,00 33% 100,00% 3,00 1,00 LGBTQ+ se realizd una activacion BTL de iluminacion del Arco de la Circasiana | APROBADO\Avances_POA_202
en celebracién del dia del orgullo LGBTIQ+ 1\06. JUN_metas-
2021\Medios de Verificacion\2.
Mercaden
Creacidn de piezas promocionales 100% 100,00% 1,00 1,00
Servicio de organizacién de eventos para
la promocién del destino Quito para el 100% 100,00% 1,00 1,00
mercado local y nacional y otros.
Evento de Hito de Ciudad 0% 1,00 -
03 PROMOCION |ACCIONES PROMOCIONALES| Promocidn turistica | Reactivacion turistica | Coordinacién de Servicio de promocion y difusion del 74,07%
DIGITAL EN MEDIOS DIGITALES del destino Quito en | de los mercados local, | Promocidn Digital | destino Quito a través de herramientas y
todos los mercados nacional e plataformas digitales (web, APP, redes
QT: INBOUND MARKETING | prioritarios a través | internacional a través sociales y otras) 100% 100,00% 1,00 1,00
de medios y de al menos 5 acciones
herramientas digitales de difusion y
promocion digital del —
. . Campania de Promocién HITO DE CIUDAD
destino Quito.
medios digitales
50% 100,00% 6,00 3,00
Campafias de Promocién de Destino en Campana Dia del Padre que incluyo trafico al sitio web / Escapadas Quitenas
Digitales con promociones y beneficios por temporada
Facebook
Alcance: 31.642
Interacciones: 2.503
. 0,
Enga’f; r:_e;;:;’gm \\172.16.1.44\Pdblica\PLANIFI
PR CACION\POAs_QT\QT-
Campafias de Promocidn de Destino Inst POA2021-
P o 1,00 2,00 83% 100,00% 12,00 10,00 100,00% nstagram APROBADO\Avances_POA_202
Digitales Alcance:11.725
Interacciones: 358 1\06. JUN_metas-
£ ! N 3 05% 2021\Medios de Verificacidon\2.
ngagement: 3,857 Mercadeo
Twitter
Alcance: 2,348
Interacciones: 169
Engagement: 6,76%
Camnafia Quito Destina Diverso (Fase 1)
P trategia | fia de Infl ’ lizard I d t
Marketing de Influencers Campaiia Influencer 1,00 - 50% 100,00% 2,00 1,00 0,00% or estrategia fa campana de in u:zr;:);;e realizara en el segundo semestre
Eventos Promocionales Virtuales 300% 100,00% 1,00 3,00




CONTROL Y SEGUIMIENTO MENSUAL OBSERVACIONES
2021
AVANCE ACUMULADO A % TECNICO % TECNICO
PRODUCTO MC ACTIVIDAD MC METAS INTERMEDIAS 2021 :2>
objetivos internos de los ANUAL JUNIO 2021 Meta numérica Meta CUMPLIDA -
PROYECTO QT PROGRAMA QT ACTIVIDAD QT
programas QT METAS DEL Responsable del Anual 2020 anual 2020 . e g
(PROGRAMA QT) ACTIVIDAD QT PRODUCTO _ _ JUNIO Medio de Verificacién
PRODUCTO Producto © v ®
. . - s 32 s 32 ANUAL ANUAL
metas intermedias (descripcién) JUN § < S ¢ 52,80% 100,00% 77%
£ <=
Métricas redes sociales y plataforma
digital (alcance e interaccion, visitas,
descargas, y otras)
Facebook Es:
Seguidores: 3,2 k / Alcance: 73,7k / Interacciones: 7k / Engagement: 9,62%
Facebook En
Seguidores: 2k/ Alcance: 46,8k/ Interacciones: 3,3 k/ Engagement: 7,23% \\172.16.1.44\Publica\PLANIFI
. . CACION\POAs_QT\QT-
Métricas redes sociales y
. Instagram POA2021-
plataforma digital (alcance e . .
. . 1,00 1,00 50% 100,00% 12,00 6,00 100,00% Seguidores: 47,8k / Alcance: 65,1k / Interacciones: 12,6k / Engagement: APROBADO\Avances POA_202
interaccidn, visitas, descargas, y
otras) 19,38% 1\06. JUN_metas-
2021\Medios de Verificacidon\2.
Twitter Mercadeo
Seguidores: 6,2k / Alcance: 17.7k / Interacciones: 424 / Engagement: 2,8%
Web:
Usuarios: 4,.821 / Sesiones: 6.097 / Visitas: 10.025/ Tiempo de sesién: 01:49
172.16.1.44\Publica\PLANIFI
- Actualizacion Pop Up home Visit Quito campafia dia del padre y \ . \ \
., ., o CACION\POAs_QT\QT-
actualizacion de banner seccidn Escapadas Quitefias POA201
Revision, actualizacion y/o Revision, actualizacion y/o - Actualizacién de Agenda de eventos mes de junio
izacion y/ izacién y/ 1,00 1,00 83% 100,00% 6,00 5,00 100,00% N 0 AgeNc J APROBADO\Avances_POA_202
reestructuracion WEB reestructuracion WEB - Redisefio seccién Planes - LGBTIQ+
Redisefio seccién B2B 1\06. JUN_metas-
. . 2021\Medios de Verificacion\2.
- Landing page Ruta Colonial
PR . . Mercadeo
- Pagina interna Recorridos turisitcos
Revisién y actualizacién APP \\172.16.1.44\Publica\PLANIFI
CACION\POAs_QT\QT-
Analisis técnico de la App entregado por la Agencia Nacional para realizar POA2021-
Revisién y actualizacion APP 1,00 1,00 133% 100,00% 3,00 4,00 100,00% ajustes y actualizaciones de navegacion, contenido, estructura y mejoras en | APROBADO\Avances_POA_202
general para la promocion de la App. 1\06. JUN_metas-
2021\Medios de Verificacion\2.
Mercaden
Gestidn de contenidos plataforma digital
RRSS PROMOCIONALES
23 posts en Facebook Es, 20 posts Facebook En, 19 posts en Instagram, 3
stories en Instagram En, 40 stories en Instagram Es, 30 tweets en Twitter. \\172.16.1.44\Publica\PLANIFI
CACION\POAs_QT\QT-
Gestion de contenidos plataforma WEB VISIT QUITO: POA2021-
dicital P 1,00 1,00 50% 100,00% 12,00 6,00 100,00% APROBADO\Avances_POA_202
& - Actualizacién de eventos agenda 1\06. JUN_metas-
- Actualizacién POP UP y banner dia del Padre 2021\Medios de Verificacion\2.
- Landing Page Ruta Colonial Mercadeo
- Pagina interna Recorridos turisticos
05 GASTOS RECONOCIMIENTO DE 74,11%
COMUNES OBLIGACIONES TRIBUTARIAS
Y DISTRIBUCION DE FONDOS Servicio de Operacion turistica para
DEL PRODUCTO MERCADOS prensa, trade y personalidades a la ciudad Se firma contrato de Operacidn Turistica con la empresa Samay Adventures
PRIORITARIOS TURISTICOS de Quito 100% 100,00% 1,00 1,00 para el servicio de operacién de viajes de familiarizacion, prensa, influencers y
DEL DMQ DESARROLLADOS Mercado Europa, Sudamérica, otros de los mercados nacional e internacionales.
(Especifica) Norteamérica, Nacional y otros
QT: GASTOS COMUNES DE
MERCADEO .
\\172.16.1.44\Publica\PLANIFI
Operacidn turistica para prensa, trade y CACION\POAs_QT\QT-
personalidades a la ciudad de Quito Servicio de operacion turistica influencer Drea Castro, press trip Petit Fute POA2021-
o Mercado Europa, Sudamérica, Servicio de Operacion Turistica 1,00 1,00 71% 100,00% 7,00 5,00 100,00% FamF;'ri < anovos: Bomberos Frandia. Im rot:JtF')Ar ent?na " |APROBADO\Avances_POA 202
Gastqs corr?Emes para | Apoyo qu!st|co para la Norteamérica, Nacional y otros Ps apoyos: »1mp g ' 1\06. JUN_metas-
ejecucion de actividad de o 2021\Medios de Verificacién\2.
promocion turistica promocion local, Coordinacién de Mercadeo
del destino en nacional e Promociény
mercado local, internacional a través | Operacion Nacional
nacional e de al menos 3 acciones
internacional varias.
Informe de seguimiento de convenios a Informe de seguimiento de
& ) > 0 5€8 , 1,00 1,00 75% 100,00% 4,00 3,00 100,00% En proceso
cargo del area convenios a cargo del area
. L, Informe trimestral de avances de
Informe trimestral de avances de gestion estion con verificadores de
con verificadores de acciones, por area g i . 1,00 1,00 50% 100,00% 4,00 2,00 100,00% Realziado
. ., acciones, por area (seguimiento y
(seguimiento y evaluacion) .,
evaluacidn)

Directora de Mercadeo
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% TECNICO % TECNICO
PRODUCTO MC ACTIVIDAD MC METAS INTERMEDIAS 2021 i\:\ﬁ?‘ ACLE A(jﬂmgfoﬁ g 5
objetivos internos de los Meta numérica Meta CUMPLIDA -
PROYECTO QT PROGRAMA QT ACTIVIDAD QT
programas QT METAS DEL Responsable del Anual 2020 anual 2020 . e g
(PROGRAMA QT) ACTIVIDAD QT PRODUCTO PRODUCTO Producto _ _ JUNIO Medio de Verificacién
© v ©
8 s O 5 ANUAL ANUAL
metas intermedias (descripcién) JUN 2 2 E 2 52,80% 100,00% 77%
£ < 2
MARIA BELEN PACHECO




