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Tabla de siglas y

acronimos
Distrito
DMQ Metropolitano
de Quito
Estancia
EM Media
EOH Encuesta de

Ocupacidon Hotelera

MINTUR Ministerio de Turismo

Property Management

PMS System
Tasa de Ocupacion
TOH Hotelera
Tasa de Ocupacion
TOHH por Habitacion
TPH Tarifa Promedio Por
Habitacion Ocupada
Organizacion Mundiall
OMT del Turismo
Consejo Mundial
WTTC de Viagjes y Turismo
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> METODOLOGIA

Metodologia

La encuesta de ocupacion Hotelera (EOH) correspondiente al mes de
octubre 2021, de acuerdo con el contrato Nro. 032: “ESTUDIO Y ESTADISTICAS
TURISTICAS PARA ACTUALIZAR, MANTENER Y FORTALECER EL SISTEMA
INSTITUCIONAL DE INDICADORES DEL TURISMO PARA LA CIUDAD DE QUITO SITT
2019-2021", que mantienen las empresas publicas EPN TECH EP y QUITO TURISMO,

cumple con la metodologia de trabajo acorde a la cldusula sexta del contfrato.

Asi, se cumple el:

6.1.1. Analizar el catastro de
establecimientos hoteleros de las
categorias objeto de investigacion
(5, 4 y 3 estrellas) y seleccionar una
muestrarepresentativa de cada una
de las categorias, previo al
levantamiento de investigacion.
6.1.2. Obtener la informacién de
variables de alojamiento mensual y
fluo de visitantes en fuentes
primarias y/o secundarias.

6.1.3. Realizar un andlisis estadistico

descriptivo con enfoque econdmico

de la informacion turistica
recolectada.
6.1.4. Enfregar los resultados

mediante boletines especializados
de cardcter divulgativo.  Los
boletines serdn mensuales e incluirdn
el andlisis narrativo con datos
estadisticos, grdficos, andlisis
econdmicos y comparativos.

6.1.5. Los

productos podrdn ser entregados,

resultados de los

por razones técnicas de andlisis y
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manejo de datos, en un plazo
mdaximo de 60 dias posteriores con
relacion al mes investigado (n-2)
para suU presentacion, con
excepcion de los referidos al ano
2017, 2018 y los correspondientes a
las estimaciones anuales de los
indicadores turisticos (2019) que se
presentardn respectivamente en un
solo boletin, de acuerdo con la
definicion de productos.
6.1.6. Presentar los anexos
estadisticos (hoja de cdlculo Excel)
de las variables de alojamiento en
conjunto con los boletines
especializados de cardcter
divulgativo mencionados en los
puntos anteriores de acuerdo con el
Caso.

6.1.7. Analizar y procesar
estadisticas de base -imponibles- de
las investigaciones levantadas vy

obtener indicadores.






> Actividad Hotelera en el DMQ

Actividad Hotelera en el

Distrito Metropolitano de Quito

Octubre 2021

La informacion empleada en el presente boletin fue obtenida
mediante la Encuesta de Ocupacion Hotelera (EOH) correspondiente al
mes de octubre 2021 realizada a los establecimientos de alojamiento de

las categorias 3, 4 y 5 estrellas del Distrito Metropolitano de Quito (DMQ).

En esta seccion se presentan los habitaciones disponibles 30 fueron
resultados mds relevantes de la ocupadas.  Adicionalmente, la
actividad hotelera del DMQ a través Estancia Media (EM) indica que los
de grdficos y tablas que resumen la huéspedes permanecieron en los
informacion estadistica. establecimientos 1,15 noches por

En la Tabla 1 se resumen los persona en promedio, mientras que,

. - las pernoctaciones reflejaron que los
principales indicadores de la P J q

actividad hotelera de los huéspedes permanecieron alojados

establecimientos turisticos del DMQ. un total de 18.800 noches durante el

la Tasa de Ocupacion Hotelera mes de octubre 2021. Finalmente, la

(TOH) reporfada por el sector tarifa promedio por noche en los

establecimientos de alojamiento del
DMQ fue de $90,44 dodlares.

hotelero en general fue de 30,50%, lo

que refleja que, por cada 100

TABLA 1. LOS CUATRO MAYORES INDICADORES DE LA
ACTIVIDAD HOTELERA DEL DMQ

Estancia . )

. N Pernoctaciones Tarifa
Categoria jeh oleda (fotal promedio
S | S 1 |

3 Estrellas
e 20,30% 1,17 2.707 $77,02
I 1 T T
4 Estrellas
Vararers 31,28% 1,21 12.137 $86,67
1 1 - | T T
5 Estrellas
e 45,56% 1,00 3.956 $112,26
T | | T
Total 30,50% 1,15 18.800 $90,44

Fuente: Encuesta de Ocupacion Hotelera (EOH) - Octubre 2021
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La Tasa de Ocupacion Hotelera
(TOH) es un indicador que evidencia
la relaciéon entre el nUmero total de
habitaciones disponibles y
habitaciones vendidas. En el Grdfico
1 se muestran los resultados de la
TOH por categoria para el mes de
octubre 2021. Asi, se observa que la
TOH reportada por los
establecimientos de categoria 5
estrellas fue la mas alta del sector
(45,56%), con un total de 3.065
habitaciones vendidas de 6.727
habitaciones disponibles. Con
respecto a los establecimientos de
categoria 4 estrellas, la TOH fue de
31,28%, con un ftotal de 8.951
habitaciones vendidas de 28.613
habitaciones disponibles. Por Ultimo,
los establecimientos de categoria 3
estrellas reportaron la TOH mds baja
del sector (20,30%), con un total de
2.460 habitaciones vendidas de

12.121 habitaciones disponibles.

Actividad Hotelera en el DMQ€

GRAFICO 1. TASA DE OCUPACION HOTELERA
(TOH), HABITACIONES DISPONIBLES Y VENDIDAS
POR CATEGORIA

Tasa de Ocupacién Hotelera
. Habitaciones Vendidas

. Habitaciones Disponibles

3 Estrellas I 2.460
i

20,30% 12.121

4 Estrellas

1.8 8 8 4

31,28% 28.613

5 Estrellas I 3.065
) 6 6 & & ¢

45,56%

6.727

Fuente: Encuesta de Ocupacion Hotelera
(ECH) - Octubre 2021




> Actividad Hotelera en el DMQ

La Estancia Media (EM) indica el
promedio de noches que cada tfurista
se aloja en un establecimiento turistico
y se determina de la relacion entre el
numero de llegadas y pernoctaciones.
Como se observa en el Grdfico 2, la EM
alta

mas corresponde a  los

establecimientos de categoria 4
estrellas con 1,21 noches por persona,

registrando un total de 10.040 llegadas

GRAFICO 2. ESTANCIA MEDIA (EM),
LLEGADAS Y PERNOCTACIONES POR
CATEGORIA

Estancia Media

3 Estrellas
). 0.0

117

10.040

y 12.137 Los

establecimientos

pernoctaciones.
de categoria 5
estrellas, por su parte, reportaron una
EM de 1,00 noche por persona, con un
de 3.942 y 3.956

para los

total llegadas
pernoctaciones Y.
establecimientos con categoria 3
estrellas, la EM fue de 1,17 noches por
persona, registrando un total de 2.313

llegadas y 2.707 pernoctaciones.

Por un

Quito
Digno

4 Estrellas

L8 8.8 ¢
1,21

12.137

5 Estrellas
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1,00

- 3.942
—

Fuente: Encuesta de Ocupacion Hotelera
(EOH) — Octubre 2021
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El costo promedio de hospedaje
en los establecimientos de
alojamiento en el DMQ se determina
mediante la Tarifa Promedio, este
indicador se obfiene a fravés de los
ingresos reportados por los
establecimientos y el fotal de

habitaciones vendidas.

En la Tabla 2 se observa que la
tarifa promedio mds alta del sector
hotelero corresponde a los
establecimientos de categoria 5
estrellas con un valor de $112,26
ddlares por noche y un ingreso total

de $344.066 dolares.

La tarifa promedio reportada por los

establecimientos con categoria 4
estrellas fue de $86,67 dodlares por
noche y percibieron un ingreso total
de $775.750 ddlares. Finalmente, los
establecimientos de categoria 3
estrellas  reportaron la tarifa
promedio mds baja de $77,02
doélares por noche y un total de
ingresos equivalentes a $189.464

dolares.

TABLA 2. INGRESOS, HABITACIONES VENDIDAS Y TARIFA
PROMEDIO POR CATEGORIA

3 Estrellas 4 Estrellas S Estrellas
) 6.8 ¢ ) 8.8 6 ¢ ) 6.0 0.6 ¢
Ingresos Ingresos Ingresos
$189.464 $775.750 $344.066
Habitaciones Habitaciones Habitaciones
Vendidas Vendidas Vendidas
2.460 8.951 3.065
Tarifa Promedio Tarifa Promedio Tarifa Promedio
$77,02 $86,67 $112,26

Fuente: Encuesta de Ocupacion Hotelera (EOH) — Octubre 2021
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> Actividad Hotelera en el DMQ

Un indicador importante dentro
de la actividad hotelera es el fotal de
llegadas de turistas, tanto nacionales
como extranjeros, por lo que
conocer su evolucion es de gran
relevancia para la industria turistica.
En el Grdfico 3 se observa que los
establecimientos de 4 estrellas
reportaron el mayor nUmero de
llegadas con un fotal de 10.040, de
las cuales 4.931 corresponden a

llegadas de residentes y 5.109 a no

residentes. Los establecimientos de 5
estrellas, por su parte, reportaron un
total de 3.942 llegadas, con 1.514
llegadas de residentes y 2.428 de no
residentes. Por ultimo, los
establecimientos de 3  estrellas
reportaron un total de 2.061 llegadas
de residentes y 252 llegadas de no
residentes, siendo la categoria que
registr6 el numero mds bajo de

llegadas (2.313).

GRAFICO 3. LLEGADAS AGOSTO 2021: ORIGEN POR CATEGORIA DE
ESTABLECIMIENTO

P llegadas de no residentes

Legadas de residentes

3 Estrellas

.8 8 1
2313

2.061

4 Estrellas

2.8 0 8 1

10.040

5 Estrellas

1 2 .08 8 ¢

3.942

Fuente: Encuesta de Ocupacién Hotelera (EOH) — Octubre 2021

En el DMQ la reactivacion del
sector turistico ha permitido que la
actividad hotelera retfome
progresivamente su ritmo normal, sin
embargo, los niveles de ocupacion
hotelera se siguen viendo
perjudicados por la afectacion de la
(COVID-19). En este

senfido, a pesar de las dificultades

pandemia

ocasionadas en el levantamiento de

'| 3 | Boletin Estadistico Octubre 2021
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informacién primaria, el presente
boletin sirve de referencia para
conocer la situacion actual del
sector hotelero de la ciudad de
Quito. Para el mes de octubre 2021,
se recolectd un fofal de 26
encuestas, de las cuales, 11
corresponden a establecimientos de
3 estrellas, 13 de 4 estrellas y 2 de 5

estrellas.
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> Evolucidon Mensual

Evolucion Mensual

Septiembre — Octubre 2021

Con la finalidad de evaluar la evolucion del sector hotelero para los

establecimientos de 3, 4 y 5 estrellas del DMQ, en el presente apartado

se realiza un andlisis estadistico comparativo entre los meses de

septiembre y octubre de 2021.

Tasa de Ocupacion Hotelera (TOH)

El Grdafico 4 refleja la Tasa de
Ocupacion Hotelera (TOH) del
sector hotelero del DMQ donde se
observa que el total mensual de la
TOH presenta un incremento,
pasando de 27,62% en el mes de
septiembre a 30,50% para el mes de
octubre. De igual manera, se
observa un incremento de la TOH
para todas las categorias en el mes
de octubre en comparacién «
septiembre de 2021. Asi, los
establecimientos de 3 estrellas
pasaron de 13,28% (septiembre) a
20,30% (octubre). En cuanto a los
establecimientos de 4 estrellas,
alcanzaron una TOH de 31,28% en
octubre respecto al mes de
septiembre (27,91%). Por Ulfimo, los
establecimientos de 5 estrellas
presentaron un ligero incremento,
pasando de 44,08% (septiembre) a
45,56% (octubre).

'| 5 | Boletin Estadistico Octubre 2021
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GRAFICO 4. TOH SEPTIEMBRE - OCTUBRE 2021
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Fuente: Encuesta de Ocupacion Hotelera
(EOH) Septiembre — Octubre 2021



Estancia Media (EM)

La Estancia Media (EM) del sector
hotelero del DMQ experimentd un
aumento en el total mensual,
pasando de 1,08 (septiembre) a 1,15
(octubre) noches por persona (ver
Grdfico 5). En el andlisis por
categorias, los establecimientos de 3
estrellas presentaron una
disminucion en la EM entre
septiembre (1,30 noches  por
persona) y octubre (1,17 noches por

persona).

Evolucién Mensual €

Mientras que, los establecimientos
de 4 estrellas  reportan  un
incremento en octubre respecto al
mes de septiembre pasando de 1,09
a 1,21 noches por persona. Por otfra
parte, la EM de los establecimientos
de 5 estrellas permanecid constante
entre septiembre y octubre, siendo

esta de 1,00 noche por persona.

GRAFICO 5. ESTANCIA MEDIA POR CATEGORIA SEPTIEMBRE - OCTUBRE 2021

Sephembre
Total mensucl

O

Octubre
Total mensual

. Septiembre-2021 . QOctubre-2021

3 Estrellas 4 Estrellas 5 Estrellas

dokk  Khkokok dhokokkok

Fuente: Encuesta de Ocupacion Hotelera (EOH) Septiembre - Octubre 2021
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> Evolucidon Mensual

Pernoctaciones

En el Grdfico 6 se observa un
aumento en el numero tfotal de
noches que los huéspedes
permanecieron en los
establecimientos de alojamiento
turistico del DMQ, pasando de
15.102 pernoctaciones en
septiembre a 18.800 en octubre. De
igual manera, las pernoctaciones
por residentes fuvieron un
incremento, pasando de 8.505 en el
mes de septiembre a 9.499 para el
mes de octubre. Asimismo, las
pernoctaciones de no residentes
aumentaron para el mes de octubre
(2.301) respecto al mes de
septiembre (6.597). Al analizar las

pernoctaciones de manera

desagregada se tiene que, los
establecimientos de 3 y 4 estrellas
presentaron un incremento en las
pernoctaciones.  Especificamente
los establecimientos de 3 estrellas
pasaron de 1.251 pernoctaciones en
septiembre a 2.707 en octubre. Del
mismo modo, los establecimientos
de 4 estrellas reportaron un aumento
en las pernoctaciones, pasando de
9.452  (septiembre) a 12.137
(octubre). Por ofro lado, los
establecimientos de 5 estrellas
presentaron una disminucién en el
numero total de pernoctaciones,
pasando de 4.399 en septiembre a
3.956 en octubre.

GRAFICO 6. PERNOCTACIONES SEPTIEMBRE - OCTUBRE 2021

£ 0
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PERNOCTACIONES POR CATEGORIA
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Residentes

No Residentes

Fuente: Encuesta de Ocupacién Hotelera (EOH) Septiembre - Octubre 2021
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Llegadas

El nimero de llegadas a los
establecimientos hoteleros del DMQ
reflejan un incremento, pasando de
14.006 llegadas en septiembre a
16.295 llegadas en octubre. De igual
manera, el nimero total de llegadas
de residentes presentd un
incremento, pasando de 7.663
(septiembre) a 8.506 (octubre), asi
también, las llegadas de no
residentes aumentaron en el mes de
octubre (7.789) en comparacion al

mes de septiembre (6.343).

En lo que respecta al andlisis por
categoria (Grdfico 7), se evidencia
un aumento en el nUmero de
pernoctaciones en los
establecimientos de 3 y 4 estrellas.
Especificamente, los
establecimientos de 3 estrellas
registraron 959 llegadas en
septiembre y 2.313 llegadas en
octubre, mientras que, los
establecimientos de 4 estrellas
registraron  8.650 llegadas en
septiembre y 10.040 llegadas en
octubre. Finalmente, los
establecimientos de 5 estrellas
reportaron un decrecimiento en el
numero de llegadas, pasando de
4.397 en elmes de sepfiembre a 3.942

en el mes de octubre.

Evolucién Mensual €

GRAFICO 7. LLEGADAS SEPTIEMBRE - OCTUBRE
2021

. Septiembre-2021 . Octubre-2021

@ 16.295

Sepfiembre Octubre
Total mensual Total mensual

LLEGADAS POR TIPO
Residentes

No Residentes

LLEGADAS POR CATEGORIA

10.040
8.650
2.313
959
I
3 Estrellas 4 Estrellas 5 Estrellas
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Fuente: Encuesta de Ocupacion Hotelera (EOH)
Septiembre - Octubre 2021
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En resumen, la actividad hotelera reportada por los
establecimientos de alojamiento de categorias 3, 4 y 5 estrellas
del DMQ enfre septiembre y octubre de 2021 reflejaron un
aumento en la Tasa de Ocupacion Hotelera (TOH). Con
respecto a la Estancia Media (EM), al comparar el mes de
octubre vy sepfiembre de 2021 por categoria, los
establecimientos de 4 estrellas reportaron un incremento, los
establecimientos de 3 estrellas reflejaron una disminucioén vy, los
establecimientos de 5 estrellas mantuvieron la EM de una
noche por persona. Por otro lado, en lo que respecta al nUmero
de pernoctaciones y llegadas entre el mes de septiembre y
octubre de 2021, los establecimientos de 3 y 4 estrellas
presentaron un aumento, mientras que, los establecimientos de
5 estrellas exhibieron una reduccion en el niumero de

pernoctaciones y llegadas.
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> Quito en Octubre

Quito en Octubre
2021

El mes de octubre estuvo
marcado por la conmemoracién del
Dia de la Independencia de
Guayaquil, feriado celebrado a nivel
nacional y que la capital de los
ecuatorianos aprovechd para
proponer nuevas alternativas que
permitieron a la ciudadania y, en
especial, a los turistas conocer mds
acerca de la historia, fradiciones vy
leyendas del Distrito Metropolitano
de Quito. Con la finalidad de
fortalecer al sector turistico vy
reactivar la economia, el Cabildo
quiteno implementd nuevas rutas y
recorridos por diferentes plazas,
iglesias, museos y mds atfractivos que
buscan diversificar la oferta y que el
turista disfrute de los encantos que
tiene la ciudad cumpliendo con los
protocolos de bioseguridad. La
Empresa PUblica Quito Turismo con el
objetivo de atraer tanto a fturistas
nacionales como a turistas
infernacionales habilité  diferentes
rutas que estuvieron planificadas con
aforo limitado y guias acompanantes
durante cada recorrido. Entre las
rutas disponibles se encontraban:
‘Romance vy Libertadores’, ‘Ruta de

la Palabra’, ‘Legados de los

2 '| | Boletin Estadistico Octubre 2021
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Franciscanos’ vy, la ‘Ruta de la

Creatividad’ donde los turistas
podian visitar las principales iglesias,
el Palacio de Carondelet, el pasaje
Arzobispal, conventos, monasterios,
centros culturales, mercados
artesanales y parques (Quito Informa,

2021b).

Asimismo, para consolidar a la
capital del Ecuador como un destino
por descubrir y recorrer, Quito
Turismo, como parte del programa
Escapadas Quitenas, dio a conocer
descuentos y promociones ofertados

por los establecimientos de

Quito en Octubre €

alojamiento, alimentacién, asi como
experiencias turisticas en el DMQ
(Quito Informa, 2021¢e).

En este contexto, los
representantes de la Cdmara de
Turismo de Pichincha (Captur)
solicitaron al sector privado ser su
aliado para impulsar la llegada de
visitantes a la capital ecuatoriana

(Quito Informa, 20214a).

GRAFICO 8. NUEVAS RUTAS QUE OFRECIO LA CIUDAD PARA EL FERIADO DE OCTUBRE
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Fuente: Quito Informa 2021
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> Quito en Octubre

Para garantizar la seguridad de la Segun el Ministerio  de  Turismo

ciudadania, y de los visitantes (2021a), acciones como la

i ; v nacion t | tor
nacionales y  exiranjeros,  las acunacion de todo el secto

. . - turistico, la implementacion I
autoridades intensificaron los uristico, la plementacion de la

confroles para el feriado de octubre policia tfuristica en las principales

y desplegaron efectivos de la Policia ciudades del pais y la eliminacion del

Nacional y de las Fuerzas Armadas, Impuesto a la Salida de Divisas (ISD)

. rtaron ifivament I
ademds, con el respaldo de aportaro posifivamente - a - 1d

. r racion del for.
patrulleros, motos y ambulancias se ecuperacion del secto

realizaron operativos para garantizar

GRAFICO 9. TOTAL DE LLEGADAS ANUALES
POR NACIONALIDAD Y RESIDENCIA AL
bioseguridad, horarios de atencion vy DMQ

el cumplimiento de las medidas de

del 60% del aforo en la realizacion de ) e
Numero de enfradas anuales g

espectdculos publicos, sin necesidad al DMQ. ! £ 5
de afectar las actividades turisticas

por el estado de excepcion (Quito 384.855 413.105

Informa, 2021c).

Gracias a las medidas
implementadas por las autoridades,
los resultados del feriado de octubre
reflejaron cifras positivas en el sector
turistico donde se registrd un

incremento  en la  ocupacion

hotelera, en el gasto turistico y en el
numero de viajes en comparacion al Oct-2020 Oct-2021
ano pasado (Ministerio de Turismo,

2021b).

Fuente: Ministerio de Turismo 2021
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Quito en Octubre €

Quito, la capital de la Republica
del Ecuador, se sigue fortaleciendo
como destino a elegir para la

realizacion de eventos de talla

GRAFICO 10. RECONOCIMIENTO
DESTINO IDEAL PARA LA REALIZACION
nuevo Record Guinness al hospedar DE EVENTOS

mundial, en esta ocasion, registré un

a la caravana de autos alemanes
mds larga del mundo. EI evento
contaba con 479 vehiculos de la
marca Mercedez Benz los cuales
circularon por las principales calles
de la ciudad desde la Ruta Viva
hasta el Parque Bicentenario donde

acudieron mdAs de 1.500

espectadores quienes respetaron las

medidas de control del evento,

Fuente: Quito Informa 2021

conjuntamente se presentd un
espectdculo de ‘Rock Sinféonico’ a
cargo de la Orquesta Sinfénica
Nacional la cual dio mayor realce al
acontecimiento  (Quito  Informa,
2021d).

Por un

Quito ,
Digno




> Quito en Octubre

Oftroreconocimiento con el cualla
ciudad fue galardonada por los
infegrantes de la Alianza de
Ciudades Hibridas fue el de ser
destino ideal para la ejecucion de
eventos presenciales y virtuales, de
esta forma se premia el esfuerzo, la
excelencia y los logros de las
organizaciones para comercializar su
destino o producto. Ademds, en el
marco de este evento, la capital
participd en el 60° Congreso Anual
de Asociacion Internacional de
Congresos y Convenciones (ICCA)
que busca reactivar la industria de
reuniones y su cadena productiva
dentro de las condiciones post
pandemia bajo el lema "“Adelante,
hacia nuestro futuro” (Quito Turismo,

2021).

Por ofro lado, tras recibir la
votaciéon de la vigésima octava
edicion de los World Travel Awards
(WTA), 3 establecimientos turisticos
ubicados en la Carita de Dios
recibieron galardones denominados
‘Oscar del Turismo’ reconocimiento
por sus excelentes servicios vy
experiencias. Mientras que, en el
dmbito nacional, gracias a los
vigjeros que visitan nuestro pais,
Ecuador es reconocido como
Destino Verde, reconocimiento que

ha logrado mantener por sexta
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ocasién convirtiéndose asi en el lider
de la regién; de la misma manera
gand por segunda ocasion el titulo
de pais Destino Natural lider y Destino
Lider en avistamiento de ballenas
(Quito Informa, 2021f).

GRAFICO 11. RECONOCIMIENTOS QUE
RECIBIO QUITO POR LA WTA

Fuente: Ministerio de Turismo 2021



Oftra fortaleza de Quito es el ser
considerada una de las mejores
regiones para la aviacion privada,
reconocimiento potenciado porla
reciente inauguracion de un
nuevo hangar en el Aeropuerto
Internacional Mariscal Sucre que
permite la llegada de empresarios,
arfistas y turistas quienes podrdn
disfrutar de cémodas y modernas
instalaciones tales como: salas de
esperaq, servicios de cafeteria, sala
de reuniones y sala de pilotos. Con
la operacion de este hangar el
aeropuerto de Quito triplicd su
capacidad de parqueo,
convirtiéndose en la base de
operaciones de las empresas que
poseen aviones privados
(Aeropuerto  Internacional  de
Quito, 2021q).

De esta forma el Aeropuerto
Internacional Mariscal  Sucre
incrementd su oferta a partir del 4

de octubre conla apertura de una

nueva ruta que cubre la aerolinea

Avianca la cual ofrece 6 vuelos
semanales con destino a Cuenca,
de esta manera otorgard mdads
opciones al pasajero  para
escoger y volar de acuerdo con
sus necesidades, con esta
operacion se estaria ofreciendo all
vigjero mds de 7.000 sillas
mensuales distribuidas en  los
modernos aviones Airbus A320 que
adquirié la aerolinea. Esta nueva
operacion  permitird que se
incremente el desarrollo
econdmico enfre las dos ciudades
al atraer un mayor nUmero de
turistas (Aeropuerto Internacional
de Quito, 2021b).
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Categoria
3 estrellas
4 estrellas
> estrellas

lEEﬂ!III____‘

loy Alfaro
Eugenio Espejo
La Delicia
La Mariscal
Los Chillos
Manuela Sdenz
\Umbaco y

oo N

Hacienda Turistica
Hostal

Hosteria

Hotel

Lodge )

Tablas Estadisticas

ene

165
443
1.128

13
309
26
1.104
18
231
35

12

47
1.677

Total General 1.736

feb mar
26 102
234 166
13 27
3 22
40 12
100 210
9 7
106 34
15 10
2
6
31 37
207 244
33 8
273 295

abr
68

199
47

22
289

314

may

202
403
141

176
67
272

21
130

15
26
47
603
55

746

jun

76
220
50

186

140

330

346

jul

99
78
21

49
12
97

12
21

ago

79
35
89

]

174

203

sep oct
61 77
104 63
86 29
90 43
8 é
144 113
3
3
1
1 1
4 5
21 13
225 150
251 169

nov

52
146
141

175
11
143

13
321

339

dic ene

75 69
45 90
192 117
152 128
2 10
88 112
4 [
14 12
52 8

1 3

5 5
33 17
265 243
8 8
312 276

feb mar

59 48
180 195
119 116
180 226
20 18
86 86
6 15
12 6
54 8
3 1

11 5
23 20
307 311
14 22
358 359

abr

60
147
14

73
14
97
14

15

24
176
10

221
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may
85

102
19

72
11
94

20

13
21
159

11

206

jun
86

196
114

196
16
154

23

12
369

396

Tablas Estadisticas

jul
89

171
112

179

20

33
55

16
342

372

ago
82

174
131

227
13
94
10

34

22

321

10

387

sep

56
249
115

194
13
112

40
53

24
387

420

oct
89

259
138

312
72

35
58

463

486

28



Tablas Estadisticas

ene feb mar abr may jun jul ago sep oct nov dic ene
Categoria
3 estrellas 256 1,68 1,42 137 619 207 1,48 136 1,15 1,10 126 1,19 1,21
4 estrellas 1,21 1,04 1,13 167 1,00 1,06 1,00 100 1,13 100 106 1,01 1,11

ocstrellas  J 320 1,07 1,14 1,00 1268 395 101 100 140 170 1,13 1,10 1,14

secio NN

Eloy Alfaro 3,20

Eugenio Espejo 311 1,06 1,00 209 1,07 221 1,3 105 100 104 105 103 1,00
La Delicia 4,89 1,50 46,00 1.40 1,00 1,00 10 100 107 275 1,56
La Mariscal 1,69 1,01 1,24 1,36 690 1,25 1,63 1,40 1,60 1,37 121 1,31 1,26
Los Chillos 11,00 1,00 1,20 1,00 1,83 1,00 1,00 1,00 1,00
Manuela Sdenz 2,01 1,05 1,00 1,01 1,00 1,00 1,00 1,59 1,58
\(Umbaco g 451 1,07 1,59 1,00 221 1,00 1,00 1,00 1,00 1,12

Hacienda Turistical 23,22

Hostal 4,00 1,00 1,58 1,00 1,50 1,00 1,42 217
Hosteria 515 1,00 1,67 1,00 .64 1,02 100 100 101 1,57 102 1,08
Hotel 208 1,04 1,17 1,30 322 204 1,23 108 1,2 1,14 1,13 1,12 1,14
\Lodge y 1,48 1,59 1,00 1,00 1,00 106 1,15

Total General 214 106 1,17 1,30 318 1,96 1,26 1,08 1,26 1,12 1,12 111 1,14
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feb mar
1,28 1,35
1,16 1,13
1,01 1,00
1,06 1,06
1,02 1,00
1,32 1,32
1,06 1,00
4,22 1,01
1,02 1,08
6,00

1,78 1,00
1,00 1,00
1,14 1,11
1,11 1,01
1,14 1,10

abr

1,46
1,30
1.02

1,13
1,02
78]
1,00
1,01
1,19

1,00
1,50
1,04
1,33
1,03

1,27

may

1,14
1,37
122

1,28
1,01
1,35
1,00
1,00
2,34

1,24
1,28
1,20

1527

jun

1,07
1,18
1.00

1,02
1.78
1,20

1,64
1.00

1,44
1,88
1,09
1,04

1.09

jul

1,14
1,05
1.00

1,01
1.00
1.16
1,00
1,04
1,01

1127
1.00
1,06
1,01

1.05

ago

1,27
1,07
1.00

1,04

1,15
1,06
1,02

sep oct
1,30 1,17
1,09 1,21
1.00 1,00
1,08 1,07
1.01 2,00
1,07 1,32
1,45
1,22 1,31
1.04 1,01
1,00 1,09
1.39 2,00
1,08 1,15
1,00 1,11
1.08 1,15



3 estrellas
4 estrellas

5 estrellas

Eloy Alfaro \

Eugenio Espejo
La Delicia

La Mariscal

Los Chillos
Manuela Sdenz
\JUumbaco 4

Hacienda Turistical

Hostal
Hosteria
Hotel

\[odge y

2020

ene

2.582
5.740
15.281

40
9.889
88
10.863

2.550
165

12

41
110
23.440

Total General 23.603

feb mar
257 620
6.613 3.084
88 108
3.862 1.063
253 2
1.655 2.556
18 8
1.082 163
88 20
87
123 31
6.599  3.674
236 20
6.958 3.812

abr

403
214

207

409

616

617

may
1.156

1.228
1.291

384

2.587

704

3.627

3.675

jun

282
460
805

218

174

446

35

1.483

1.547

jul

212
70
125

44
10
353

407

ago

440
26
1.214

1.320

160

126

23

1.653

1.680

sep

370
885
1.289

1.103

1.413

20

53

2.491

2.544

oct

1.723
1.942
885

2729
350
1.383
33

4.163
344

4.550

nov

580
1.342
2.433

1.764
473
2.039

79

79
3.873
403

4.355

dic

1.909
704
3.287

2.825

1.862
38
17
1.137

24
491
5.333
52

5.900

ene

410
1.243
1.831

1.506
21
1.878
32
15
32

46
3.385
42

3.484

feb  mar
507 503
2.974  3.666
959 1.778
2.628  4.004
25 228
1.307  1.456
4] 33
36 198
403 28

6

64 38
59 40
4,273 5619
38 250
4.440 5947

abr  may
565 1.752
3.167 2321
332 1.102
1.759 2145
329 299
1.507  2.267
25 32
405 344
39 88
12 18

12

46 44
3.659  4.749
335 364
4.064 5.175

jun

2.983
3.407
2.048

5.286
50
2.892

170
40

50
36
8.298
54

8.438

Tablas Estadisticas

jul ago sep  oct
2.414  1.419 1.187 2.460
4274 5793 8323 8951
2.541 6561 3.200 3.065
4429 5140 7.928 9.428
501 489 442 20
2.657 7.131 2.697 3.282
39 24 31

854 633 594 846
749 35 1.018 900

132

73 63 68 74
53 62 148 20
8.559 12993 12.111 14.318
544 523 383 64
9.229 13.773 12.710 14.476
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Tablas Estadisticas

ene
$13478
$438,66
$1701,40
Eloy Alfaro $0,00
Eugenio Espejo $120.99
La Delicia $25.97
La Mariscal $1878,45
Los Chillos $0,16
Manuela Sdenz $222,08
\umbaco j .18
Hacienda Turistica $1,36
Hostal $0.61
Hosteria $10,24
Hotel $2262,63

Lodge

Total General $2274,84

31

feb mar abr

$3648  $65.58 1596
$544,68  $252.50  §16.26
$10,61 $9.23 $0.00
$29432  §9539  $1592
$43,64 $0.29 $0,00
$159.99  §21046  $1627
$1.34 $0.53 $0,04
$81.88  $1831 $0,00
$10,61 $2.33 $0.00
$0.00
$6.18
$13.68  §25,82 $0.04
$536,18  $29298  $3218
$41.90 $2.33 $0.00
9176 $37.31 §3222

may

354,64
$56,53
90,18

$39.33
$0.00
$132,90
$0,00
$29.11
$0,00

$0,00
$13.09
$0,00
$188,26
$0,00

$201.35
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jun

$14.60
$2590
$45.76

$44.37
30,15
38,76
0,42
$0.00
$32.56

$0.00
$1.20
$0.57
$64.49

$86.25

jul

$13.29
$4.29
$10,19

$7.86
$0.08
$9.,30
$0,00
$0.34
$10,19

$0.00
$0.91
$0,98
$25.89
$0.00

$27.78

ago

§22,32
$1.27
$127,03

$128,13
$1.61
$897

$0.00
$11.92

$0.00
$0.07
$215
$146,82
$1.58

$150.62

sep

§17.28
$38.76
$119.55

§91.42
$0.29
$82,12

$0.00
$1.76

$0.00
$0.00
$4.15
$171.43

$175.58

oct

$79.06
$120,63
$90.67

$140.30
$51.93
$85,35
$2.61
$1018
$0,00

$0.00
$0.00
$3.14
$235,63
$51.60

$290,37

nov

$18.90
$99.43
$240,10

$148,33
36199
$135,10

$15,00
$0,00

$0.00
$0.00
$1.84
$296,13
$60.45

§$358,42

dic

$89,27
$46.68
$263,60

$187,35
$1.28
$102,86
$258
$202
$103,6

$0.00
$2.43
$36,83
$345,67
$14,62

$399.55

ene feb mar abr may
$2637  $2474  $2808  $3137  §9431
$8434 20396  $267.44  $25850  $208,08
$190.76  $8813  $23699  $51.33  $11434
$161,90  $181.640 $280.41  $9486 $12230
$2.49 $313  $9545  $5272  $46.37
$129,32  $9241  $89.63  $10045  $156,66
$1.60 $2.51 $204  $1.60  $1.7%
$1.94 $200  $61.50  $87.32  $80,17
$423 83497 $348  $425  $9.47
$0.00 $017  $000  $1.3¢  $232
$1,40 $514  $418  $1.80  $0.00
$2,59 $462  $257  $249  $308
$29145  $30075 $427.27 928083  $35847
$6,03 $615  $98.48  $5474  $5287
$301,47  $31682  $53251  $341.20  $41673

jun

$172.22
$240,67
$202,17

$421,42
$8.39
$156,99

$22.86
$5.39

$0.00
$6.74
$3.73
$594,55
$10,05

$615,06

jul

$160,48
$419,48
$298.32

$385,43
$88.81
$166,78
$2.53
$168,64
$66,29

30,00
3572
$3.55
$774.26
994,94

$878,47

ago

$70,12
$54093
$846,86

$440,73
$298,73
$504,66
$1.64
$190,08
$42,07

$18.78
$2.76
$7.96
$114381
$304,60

$1477.91

sep

$57.36
$705,76
$376,52

$670,22
$75.30
$201,51
33,46
$113.69
$75.47

$0.00
$8.05
$18,94
$1045,08
$66.57

$1139,64

oct

$189.46
$775,75
$344,07

$799.92
$1.50
$230.81

$200,88
$76,17

$4,37
$1.50
$1296,00
$7.41

$1309.28



Tablas Estadisticas

ene feb mar abr may jun ju ago sep oct nov dic ene feb mar abr may jun jul ago sep oct

3 estrellas 1.994 205 700 300 188 120 230 406 438 1.789 570 1.796 444 482 S 578 2,105 3.305 2.536 1.606 959 2.313
4 estrellas 6.272 7.580 3.840 18 1.326 461 86 26 862 2066 1.539 911 1.337 3.923 3.632 3.065 2491 3.693 5568 6732 8.650 10.040
5 estrellas 4.744 85 15 84 244 204 122 1.405 1.075 521 2144 3.742 1995 1.308 2358 726 1.513 2725 3.745 7.999 4.397 3.942
Eloy Alfaro 5
Eugenio Espejo 2.820 2972 1.173 11 392 456 167 1.515 1.322 2738 1.716 3.053 1.749 3.411 4.194 1.656 2023 6.187 5.079 5954 8.140 9.740
La Delicia 141 349 2 9 2 9 12 349 447 8 16 46 488 699 618 51 1.009 1.032 826 22
La Mariscal 7.075 2.463 3.211 306 644 194 142 187 1.021 1.167 2.011 1.996 1.869 1.650 1.324 1.288 2675 3.224 3.298 7.771 3.002 4.082
Los Chillos 8 36 15 1 é 2 66 73 64 83 65 38 75 77 39 53
Manuela Séenz 2.792 1.965 227 722 3 0 56 79 17 12 9 372 416 415 174 1.589 1.123 947 1.483
\Jumbaco y 169 85 27 84 124 122 126 20 0 0 1.302 66 514 66 72 103 87 797 418 1.018 968
Hacienda Turistica 23 0 0 0 0 1 0 24 18 0 0 132 0
Hostall 19 187 45 55 44 1 0 0 0 24 6 37 38 10 45 77 65 81 74
Hosteria 87 %0 43 1 1 11 27 57 75 53 527 79 128 81 76 87 41 91 105 171 22
12.881 7.400 4.398 401 1.713 719 383 1.801 2318 3.957 3797 5.818 3.618 5.458 5.851 3.550 5.306 9.540 10.581 14.914 12.988 16.077
380 27 8 344 403 80 73 89 539 709 498 97 1.100 1.121 766 122
13.010 7.870 4.655 402 1.758 785 438 1,837 2375 4.376 4253 6.449 3776 5713 6.509 4.369 6.109 9.723 11.849 16.337 14.006 16.295
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Tablas Estadisticas

ene feb mar

Categoria

3 estrellas 1.097
4 estrellas 2.757
5 estrellas 670
Eloy Alfaro 3
Eugenio Espejo 1.924
La Delicia 89
La Mariscal 1.477
Los Chillos 8
Manuela Saenz 988
\Uumbaco 4 85
Hacienda Turistica 13
Hostal 13
Hosteria 84
Hoftel 4,414

Lodge

Total General

33
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21
2.919
&7

1.320
84
1.241
36
259
67

85
2.820
102

929
2.118
26

0

17
2.208
18

4.524 3.007 2.243

abr may
0 157
18 1.324
84 232
11 391
0
6 602
1
0 720
84
44
1
101 1.669
0
102 1.713
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jun
119

461
204

456

193

124

S5
11
718

784

jul

218
79
121

156

135

121

38

371

418

ago sep oct nov dic ene feb mar

325
10
467

551

186

126

27

836

872

421
615
388

675

734

1.384

1.424

1.416 499 1.706 413
1.413 1.247 620 890
431 1.077 1.543 699
1.969 769 1.848 640
335 381 3 10
890 1.645 1.066 1.243
48 71 62
18 28 0 1
881 46
? 0
54 29 504 76
2.875 2.436 3.287 1.878
331 358 &9 48
3.260 2.823

404 460
3.218 2.729
630 1.416
2.476 3.149
44 370
1.296 880
73 59
3 84
360 63
1
31 30
113 75
4.020 4.082
87 418

abr

464
2.247
553

1.507
517
268

31
182
59

24

0

54
2.657
529

may

1.892
1.422
213

1.767
361
1.810
70
135
84

18

80

3.705
424

3.869 2.002 4.252 4.605 3.264 4.227

jun

2.482
2,275
1.205

3.718
39
2.059

64
82

35
39
5.806
82

5.962

jul

1.868
2.992
1.462

2.604
470
2.073
75
552
548

55

86
5.625
556

6.322

ago sep

1.271
4.176
3.577

777
4.924
1.962

3.535
651
4.471
39
165
163

4.668
596
1.554
53
355
437

5

63
94
8.124
738

53
142
6.919
549

9.024 7.663

oct

2.061
4.931
1.514

5.790
20
1.975

235
486

67

20
8.319
100

8.506



Tablas Estadisticas

ene feb mar abr may jun jul ago sep oct nov dic ene feb mar abr may jun jul ago sep oct
Categoria

3 estrellas 897 184 601 300 31 1 12 11 17 373 71 9 31 78 59 114 213 823 668 335 182 252
4 estrellas 3515 4661 1722 0 2 0 7 16 247 653 292 291 447 705 903 818 1.069 1.418 2.576 2.556 3.726 5.109
5 estrellas 4074 18 8 0 12 0 1 938 487 90 1.067 2.199 1.296 678 942 173 600 1.520 2.283 4.422 2.435 2.428
Eloy Alfaro \ 2

Eugenio Espejo 896 1652 683 0 1 0 11 964 647 769 947 1.205 1.109 935 1.045 149 256 2.469 2.475 2.419 3.472 3.950
La Delicia 52 25 0 0 0 3 14 & 5 6 2 118 182 257 12 539 381 230 2
La Mariscal 5598 1.222 1.501 300 42 1 7 1 287 277 366 930 626 354 444 320 865 1.165 1.225 3.300 1.448 2.107
Los Chillos o o0 0 o0 0o 1 18 2 2 10 6 7 5 2 0 0
ManuelaSéenz | 1.804 1706 219 o 2 38 51 17 11 6 288 434 480 110 1.037 958 612 1.248
\Jumbaco J) 134 18 9 0 o 1 14 421 20 154 3 13 19 5 249 255 58] 482
Hacienda Turistica 10 0 0 0 0 127

Hostal 6 187 1o 5 6 6 8 10 0 2 2 28 7
Hosteria 3 5 2 0 0 17 21 24 23 3 15 & 2 7 2 5 11 29 2
Hotel 8.467 4580 2.190 300 44 1 12 965 934 1.082 1.361 2.531 1.740 1.438 1.769 893 1.601 3.734 4.956 6.790 6.069 7.758
Lodge y 78 9 0 13 45 11 25 2 121 180 274 15 544 383 217 22
8.486 4.863 2412 300 45 1 20 965 951 1.116 1.430 2.580 1.774 1.46] 1.904 1.105 1.882 3.761 5527 7.313 6.343 7.789
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Tablas Estadisticas

ene
3 estrellas 8,02%
4 estrellas 14,52% 1
\> estrellas 63,28%

Eloy Alfaro \ 323%

feb

1,90%
7,12%
1,44%

Eugenio Espejo 63,17% 59.45%
La Delicia 6,60% 2,19%
La Mariscal 27.86% 62,03%
Los Chillos 1,.36% 6,21%
Manuela Saenz 9,37% 3,55%
\[Umbaco J 1.52% 1.31%
Hacienda Turistica)  2,98%
Hostal 0,47%
Hosteria 563% 7.44%
27.67% 16,84%
1.41%
24,62% 11,95%
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mar

0,82%
1,44%
0.35%

18,34%
0,19%
0.96%
2,58%
0,40%
0,29%

8.02%
1,33%
1,18%
0,30%

1.19%

abr

0,90%
0,12%

0,15%

1.01%
0.33%

0,06%
0.27%

0,26%

may
10,84%

11,38%
8.21%

4,94%

13,37%

28,04%

2,38%

11,84%

9.89%

jun

5,50%
2,58%
10,09%

5,54%
1.67%
2,18%
1.33%

7.91%

7.33%
1,50%
511%

5,00%

jul

1,82%
0,76%
3,99%

1,62%
0,29%
1,59%
0,50%
0,14%
3,33%

1,73%
0,65%
1,86%

1,69%

ago

4,65%
0,39%
17.64%

10.83%
0,48%
3.97%

3.57%

0,12%
1,45%
8,44%
0.97%

7.31%

sep
4,73%

5,31%
16,59%

?.31%
1.57%
7.88%

2,47%

3,46%

8,65%

7.88%

oct

11,68%
12,21%
20,10%

18,49%
28,95%
8,90%
8.87%
2,14%

2,52%
13.72%
61.65%

12.98%

nov

11,44%
7.10%
22,65%

12,43%
30,32%
12,20%

4,79%

6,42%
12,23%
32.51%

12,55%

dic

15.21%
7,89%
26,57%

24,56%
4,23%
12,75%
9.43%
1.02%
21,96%

2,.09%
17,41%
18,50%
11,98%

17.43%

ene

4,28%
9.62%
21.17%

19.05%
4,52%
10,13%
3,23%
0,62%
3.82%

0.96%
2,56%
12,54%
10,42%

11,18%

feb

7.27%
16,86%
25.37%

22,24%
3,43%
11,76%
7.32%
2,92%
13.71%

0,82%
3,13%
3,70%
18,06%
10,44%

15,64%

mar

5,13%
16,45%
23,80%

18,58%
10,51%
12,04%
10,65%
7,60%
3,35%

2.31%
3,49%
16,34%
14,15%

15,03%

abr

7.69%
14,60%
27.67%

13.99%
19,58%
11,74%
8,33%
22,88%
3.61%

1,38%
6,67%
4,79%
13,55%
27,24%

13,44%

may

13,59%
13,18%
19.32%

14,04%
20,09%
13,44%
10.32%
29.99%

7.89%

2,00%

4,06%

14,72%

28,64%

14,29%

jun

20,59%
21,80%
32,82%

31,98%
521%
17.28%

12,88%
4,94%

3.14%
5,45%
25,15%
10,.59%

23.21%

jul

15,73%
26,21%
32,92%

29.16%
26,94%
18,80%
12,58%
19,54%
21,38%

4,44%

3,89%
24,83%
42,80%

23,44%

ago

13,19%
32,22%
31.35%

33,23%
32,86%
25,22%

4,84%
30,48%
19,14%

10,39%
4,32%
3,70%

29,54%

41,15%

27.73%

sep

13,28%
27.91%
44,08%

32,75%
25,40%
21,15%
10,33%
16,50%
29.77%

4,28%
8,22%
29.32%
53,19%

27.62%

oct

20,30%
31,28%
45,56%

33,68%
2,48%
27.29%

25,04%
27.65%

5,08%
2,48%
32,28%
29.49%

30.50%



TARIFA POR HABITACION OCUPADA

Ene 2020
EOct 2021

Categoria

3 estrellas
4 estrellas
5 estrellas

Eloy Alfaro \

Eugenio Espejo
La Delicia

La Mariscal

Los Chillos
Manuela Sdenz
\Jumbaco 4

Hacienda Turisticcy

Hostal

Hosteria

Hotel
\Lodge

v

Total General

ene

$52,20
57642
$111,34

$12,23
$295,15
$172,92
$20,00
$87,09
$164,75

$113,65
$14,86
$93,11
$96,53

$96,38

feb

$141,93
$82,36
$120,55

$76,21
$172,47
$96,67
$74,35
$75,67
$120,55

$111,23
$81,25
$177.54

$85,05

mar

$105,78
$81,87
$85,48

$89,74
$145,00
$82,34
$65.77
$112,34
$116,60

$71,08
$832,78
§79.74
$116.60

$85,86

abr

$39,60
$75,97

$76,88

$39,78

$35,00
$52,25

$52,22

$47,27
$46,03
$69,85

$102,42

$51,37

$41,36

$272,62

$51,91

$54,79

jun

$51,76
$56,31
$56,84

$48,34
$30,00
$50,32
$104,23

$73,00

$21,82
$62,99
$56,97

$55,76

jul

$62,70
$61,30
$81,55

$48,54
$40,50
$82,33

$112,00
$81,55

$20,68
$97.50
$73,35

$68,25

ago

$50,72
$49,00
$104,64

$92,18
$401,97
$56,06

$94,62

$68,79
$93,61
$88,82
$526,62

$89,66

sep

$46,69
$43,80
$92,74

$82,88
$35,85
$58,12

$78,30
$68,82

$69,02

oct  nov dic
$4589  $32,58  $46,76
$62,12  $7409  $66,31
$102,46 $98,68  $80,20
$51,41  $8295  $66,32
$148,37 $131,07 $640,88
$61,72  $66,26  $55,13
$79,00 $67,89
$18515 $189.87 $118,82

$91,17

$101,25
$72,93 $2334 §7502
$56,60 $76,46  $64,82
$150,00 $150,00 $281,16
$6382  $8230 $67.72

ene

$64,32
$67.85
$104,18

$107,50
$118,38
$68,86
$50,00
$129,07
$132,25

$127.27
$56,22
$86,10
$143,62

$86,53

feb

$48,79
$68,58
$91.90

$69,10
$125,39
$70,85
$61,27
$55,56
$86,78

$28,00
$80,30
$78,25
$70,38
$161,84

$71,36

mar

$55,83
$72.95
$133,29

$70,03
$418,64
$61,56
$61,84
$310,61
$124,40

$110,03
$64,27
$76,04
$393,93

$89,54

abr

$55,52
$81,62
$154,60

$53,93
$160,23
$66,65
$64,00
$215,60
$108,95

$112,00
$150,00
$54,04
$76,75
$163,39

$83,96

may

$53,83
$89.65
$103,76

$57,02
$155,07
$69,11
$55,02
$233,04
$107.66

$128,80

$69.90

$75,48

$145,25

$80,53

Tablas Estadisticas€

jun jul ago sep oct
$57.73  $66,48 $49.41 $4832 §$77,02
$70.64  $98,19 §93,38 $8480  $86,67
$9872 $117,40 $13212 $117.66 $112.26
$79.72  $87,02 $8574 $84,54 $84,84
$167.73 $177.26 $61090 $170.36 375,15
$5429  $6277 $7077 $7472 $70,32
$64.95 $68.23 $111,50
$134,49 $197,47 $30029 $191,39 $237,45
$13475 $88,50 $11818 37413 384,63
$142,26
$13472  $7837 $4378 $11832 $59.03
$10351  $67.01 $12846 $12800 $7515
$71.65 §9046 $8803 $86,37 $90.52
$186,11 $174,52 $58241 $17382 $11584
$72,89  $9519 $107,30 $89.66  $90.44
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Tablas Estadisticas

2020

feb mar

ene

Pernoctaciones 27.876

s
Pernoctaciones
) 10.220
Residentes
6%
Pernoctaciones
) 17.656
No Residentes
=
Llegadas 13.010
27%
Llegadas
g 4,524

Residentes

35%

Llegadas No
Residentes

22%

37

8.486

8.331
-70%

3.215

-69%

4.863

-43%

5.468
-34%

2.842

-12%

2.626

-49%

4.655
-41%

2.243

-25%

2.412

-50%

abr

524
-90%

114

-726%

410

-84%

402
-21%

102

-95%

300

-88%
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may

5.587
966%

5.392

4630%

195

-52%

1.758
337%

1.713

1579%

-85%

jun

1.542
-72%

1.541

-71%

-99%

785
-55%

784

-54%

-98%

jul

550
-64%

523

-66%

27

2600%

438
-44%

418

-47%

20

1900%

ago

1.982
260%

768

85%

1.014

3656%

1.837
319%

872

109%

965

4725%

sep

2.984
51%

1.578

63%

1.406

39%

2.375
29%

1.424

63%

951

oct

4.921
65%

3.634

130%

1.287

4.376
84%

3.260

129%

1.116

17%

nov

4.782
-3%

3.285

-10%

1.497

16%

4,253

2.823

-13%

1.430

28%

dic

7.180
50%

4.126

26%

3.054

104%

6.449
52%

3.869

37%

2.580

80%

ene

4.295

2.142

-48%

258

feb mar

6.494
51%

4.44]

107%

2.053

5.713
51%

4,252

112%

1.461

-18%

7.174
10%

5.115

15%

2.059

0%

6.509
14%

4.605

8%

1.904

30%

abr

5.561
-22%

3.721

-27%

1.840

-11%

4,369
-33%

3.264

1.105

-42%

may

jun

ju ago sep

7.770 10.606 12.499 17.295 15.102

40%

5.393

45%

e

29%

6.109
40%

4,227

30%

1.882

70%

36%

6.430

19%

4.176

76%

9.723
59%

5.962

41%

3.761

100%

18% 38% -13%

6.645 9.759 8.505

3% 47% -13%

5.854 7.536 6.597

40% 29% -12%

11.849 16.337 14.006
22% 38% -14%

6.322 9.024 7.663

6% 43% -15%

5.527 7.313 6.343

47% 32% -13%

oct

18.800
24%

9.499

12%

2.301

41%

16.295
16%

8.506

1%

7.789

23%



Tablas Estadisticas

ene feb mar abr may jun jul ago sep oct nov dic ene feb mar abr may jun jul ago sep oct

Empleo 173 273 295 314 746 346 198 203 251 149 3% 32 276 3\ 39 21 206 36 372 387 420 48
4% 84% 8% 6% 138% -54% 43% 3% 4% 3% 101% 8% 2% 0% 0% 3% 7% 9% 6% 4% 9% 16%

Estancia
Media

2,14 1,06 117 1,30 3,18 1,96 1,26 1.08 1,26 1,12 1,12 1,11 1,14 1,14 1,10 1,27 1,27 1,09 1,05 1,06 1,08 1,15
45% -51% 11% 11% 144% -38% -36% -14% 16% -10% 0% -1% 2% 0% -3% 15% 0% -14% -3% 0% 2% 7%
Habitaciones

Vendidas 23603 6958 3812 617 3675 1547 407 1480 2544 4550 4355 5900 3484 4440 5947 4064 5175 8438 9229 13773 12710 14476
3% 7% 45% -B4%  496%  -58%  -74%  313%  51%  79% 4% 35%  41%  27%  3M% 3% 0% 63% 9% 49% 8% 14%

Tarifa por

Habitacion $8505 $8586 $5222 $5479 $5576 $6825 $89.66 $6902 $6382 $8230 $67.72 $8453 971,36 $89.54 $8396 $80.53 $7289 $9519 $107.30 $89.66 $90.44
Ocupada

25%  -12% 1% -39% 5% % 2% 3% 23% 8% 9% -18%  28% -18%  25% 6% -4% 9%  31% 13%  -16% 1%
TOH 2% 12% 1% 0%  10% 5% 2% 7% 8% 1%  18% 17% 1% 16%  15%  13% 4% 3%  23% 8%  28% 30.50%

31% 5% 90%  78% 3712%  -49%  -66%  332% 8%  65% 3%  39% 3% 40% 4% -11% 6% 62% 1% 18% 0%  10%
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Ficha Metodoldgica€l

Ficha Metodolégica

BOLETIN N° 24

Debido a la crisis e incertidumbre por la que atraviesa el sector hotelero de
la ciudad de Quito, las modificaciones en el instrumento de recoleccién de
informacion se ha mantenido en lo que respecta a las preguntas acerca
de la operacion del establecimiento y la estimacion de pérdidas durante

el mes de estudios.

SECCION 1:

Alcance y objetivo

La Encuesta de Ocupacion Ademds de medir la ocupacion
Hotelera (EOH) mide la evolucion de hotelera, la EOH tiene como
la oferta y de la ocupacion en los finalidades principales:

alojamientos hoteleros, a través del

. . e Difundir informacidon confinua
andlisis de diversas  variables:

. . sobre la evolucion de la
llegadas, pernoctaciones, estancia

actividad hotelera de
media, etc. Se denomina V!

., ) alojamiento en el  Distrito
ocupacion hotelera, al nivel de

., . Metropolitano de Quito.
ocupacion que registra un
establecimiento hotelero durante el e GCenerar indicadores de

mes de referencia de la encuesta. coyuntura y prevision.

e Proporcionar informacion para
orientar la toma de decisiones de
los empresarios 'y analistas
econdmicos, del sector privado y

publico.

Por un

Quito*
Digho
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SECCION 2:

Caracteristicas técnicas de la EOH

Por un

Quito
Digno

Unidad de

establecimientos hoteleros con

andlisis:

énfasis en sus actividaodes de

alojamiento.

Tipos de alojamiento cubiertos:

hoteles, hostales, hosterias,

haciendas turisticas y lodges.

Ambito  geogrdfico: Distrito
Metropolitano de Quito.
Dominio de estudio:

establecimientos hoteleros de

cinco, cuatro y tres estrellas.

Marco muestral: catastro de
establecimientos turisticos
proporcionado por Quito Turismo

a diciembre de 2019.

Recoleccion de datos: la
recopilacion de la informacion se
realizard  sucesivamente  por
correo electronico, mediante
llamada telefénica y entrevista
directa de ser necesario. La fase
de validacién de resultados se
realizard mediante supervisidon
directa, comunicaciéon a través
de correo electrénico y llamada

telefénica.
e Frecuencia: mensual.

e Reporte de resultados:
mensual y anual durante el

periodo investigado.




ml

Por un

SECCION 3:

Contenido de

la

solicitada

a) Conceptos clave

.l-l 'H

Pernoctaciones: se enfiende por
pernoctacion a cada una de las
noches que un turista
permanece o estd registrado en
de

un establecimiento

alojamiento turistico.

Llegadas: término que se utiliza
para referirse al registro realizado

de ingreso de un turista dentro de

un establecimiento de
alojamiento  turistico, es el
procedimiento en el que se

readliza un “checkin”.

Plazas: hace referencia al

instaladas

niumero de camas

! "

Quito =
__Dlgno i

informacion

=

\ -
l

1
q

\

Qiiito.

Digno

dentro de un establecimiento de

alojamiento.

Cama adicional: es una cama
extra que se aumenta en una
habitacion,

equivale a wuna

plaza.

Habitaciones complementarias:
es una habitacién ocupada por
la cual no se cobra una tarifa. Se

entrega como gratuidad.

PMS

System): software informdatico de

(Property  Management
organizacion hotelera, sirve para

automatizar las funciones vy

servicios de un hotel.
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b) Secciones de EOH

Identificacion del Establecimiento:
se solicitard informacion relacionada
ubicacioén

con la identificacion,

geogrdfica y caracteristicas
generales de los establecimientos de
alojamiento turistico, con la finalidad
de realizar nuestro propio catastro y
confrastar la informacién con el
Quito

catastro  entregado  por

Turismo.

Boletin Estadistico Octubre 2021
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Seccién 1: Capacidad Instalada:
es imprescindible obtener estos
datos ya que se refiere a la
informacion sobre las variables

mds importantes de la actividad

hotelera, aquella que tiene
relacion con el grado de
ocupacién de los

establecimientos en el mes
anterior al que se realiza la
encuesta. Se solicitan datos
econémicos sobre el numero
total de habitaciones y
demanda para el numero de
plazas, los cuales servirdn para el

andlisis de la evolucion de la




Ficha Metodoldgica€

oferta y, también, se solicitard el
monto de ventas por
alojamiento(aproximadamente
en miles de ddlares), para
ponderar el peso de las
respuestas de los
establecimientos y establecer la
cifra de negocios total de los
establecimientos hoteleros del
Distrito Metropolitano de Quito, y

de esta maneraq, poder

cuantificar su conftribucidn a la

riqueza del pais.

e Seccion 2: Empleo Generado:
para cada tipo de empleado,
tanto administrativo como
operativo. Adicional, se levanta
informacion relacionada a las
decisiones tomadas por los
establecimientos  durante el
periodo de emergencia a causa
del COVID-19.

e Seccion 3: Cancelaciones: en

esta seccidn se busca conocer la

situacion por la que afraviesan
los establecimientos hoteleros
con respecto a las
cancelaciones generadas por la
pandemia del COVID-19.
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SECCION 4:

Calculo

A partir de las cifras proporcionadas, se obtienen los siguientes

indicadores:

Estancia Media (EM)

Es la relacion entre el numero de
pernoctaciones (np) y el numero
de llegadas de pasajeros o
vigjeros  ingresados  (nll)  al
establecimiento en el mes de
referencia. Se calcula para
residentes y no residentes de

manera independiente.

NUmero de
pernoctaciones np
EM = =
NUmero de Nl
llegadas

Tasa de Ocupacion por
Habitacion (TOHH)

Eslarelacién, en porcentaje, entre
la media diaria de habitaciones
ocupadas en el mes (ho) y el
nUmero total de habitaciones

disponibles en el mes (th).

Promedio diario de

habitaciones NUmero
ocupadas q
TOHH = de dlas
Habitaciones
mes

disponibles

45 | Boletin Estadistico Octubre 2021
QUITO TURISMO

Tasa Promedio por Habitacion
Ocupada (TPH)

Es igual al cociente entre los
ingresos recibidos por la venta de
habitaciones para el nUmero de

habitaciones vendidas en el mes

Ingreso total por venta de
habitaciones
TPH =

NUmero de habitaciones

Tasa de Ocupacion Hotelera
(TOH)

Es la relacidn entre el numero
mensual de habitaciones
ocupadas y el nUmero total de
habitaciones disponibles durante

el mismo mes.

Habitaciones ocupadas
TOH =

Habitaciones disponibles



Nota:

Conforme se indica en el Contrato Nro. 032,
firmado enfre Quito Turismo y la EPN- TECH E.P.,
acdpite 6.1, la metodologia de frabajo seguida en
la elaboracién del presente subproducto se realiza
conforme los puntos 6.1.1 analizar el catastro de
establecimientos hoteleros de las categorias
objeto de la investigacion (5, 4 y 3 estrellas) y
visitantes en fuentes primarias y/o especializados
de cardcter divulgativo. Los boletfines serdn

mensuales e incluirdn el andlisis narrativo con

datos estadisticos, graficos, andlisis econdmicos y
comparativos; 6.1.6 presentar los. anexos

estadisticos (hoja de cdlculo Excel) de las variables

de alojamiento juntamente con los boletines

I,;;_R =4 especializados de cardcter divulgativo

- mencionados en los puntos anteriores de acuerdo

con el caso; 6.1.7 analizar y procesar estadisticas

' de base -disponibles- de las investigaciones

levantadas y obtener indicadores. secundarias; _
6.1.3 realizar un andlisis estadistico descriptivo con
enfoque econdmico de la informacién turistica |
recolectada; 6.1.4 enfregar los resultados

mediante boletines
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