ANTEPROYECTO POA

PLAN OPERATIVO ANUAL 2021 - POA QT

SECTOR: DESARROLLO PRODUCTIVO
DEPENDENCIA EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA DE GESTION DE DESTINO TURISTICO - QUITO TURISMO
PROFORMA 2021
Programa QT MERCADEO
CONTROL Y SEGUIMIENTO MENSUAL OBSERVACIONES
201
HTECNICO %TECNICO
PROYECTO QT PROGRAMA QT ACTIVIDAD QT
(PROGRAMA QT) programas QT ACTIVIDAD QT PRODUCTO METAS DEL " Anual 2021 anual 2021 ocTUBRE Medio de Verificacién
PRODUCTO Producto . %3 ANUAL ANUAL
metas intermedias (descripcién) oct gz 52 78,36% 100,00% 92,86%
E <=
MERCADOS PRIORITARIOS| _ Obietivos del Programa QT 01 PROMOCION | ACCIONES PROMOCIONALES Serviclo de relaciones publicas y 85,59% 8182%
TURISTICOS DELDMQ INTERNACIONAL EN EL MERCADO representacion en el exterior para la
DESARROLLADOS - Gener: NORTEAMERICA (USA, | Promocién turistica | Reactivacion turistica promocin del destino Quito para el 100,00% 100,00% 100 1,00
MERCADEO Promocionar a a ciudad de Quito a CANADAY MEXICO) | del destino Quitopara| el Mercado mercado Norteamérica (Usa, Canad,
nivel nacional e internacional en Ia reactivacion turistica| Norteamérica a través México)
Promocién de la cludad de | busca de una reactivacion turistica QT: MERCADO de al menos 10
Quito a nivel nacional e del destino. NORTEAMERICA (ESTADOS | Norteamérica (USA, | acciones de difusion y
internacionalen busca de UNIDOS, CANADAY MEXICO) | Canadiy México) | promacion del destino
una reactivacion turistica Quito.
acion Viajes de familiarizacion / prensa aldestino| 100,00% 100,00% 300 300
Qito
Realizacién de accones de Especiicos:
promocion turistica de
Quito para la reactivacién | Promocionar a a ciudad de Quito a
turistica del mercado nivel internacional Estrategia City Placement 0,00% 100 -
interno e internacional.
Promocionar a a ciudad de Quito @
QT:2 MERCADEO nivel local y nacional.
General Gestionar la operatividad de las
Promocionar a la ciudad acciones de Mercadeo. Campafas promoconales de desting con
de Quito a nivel nacional e " 125,00% 100,00% 400 500
industra turistica © medios de prensa
internacional en busca de | Gestionar el Talento Humano del
una reactivacion turistica drea de Mercadeo,
del destino.
Metas Especificas
Realizar al menos 10 acciones de
Especiticos: promocion turfstica de Quito para
la reactivacion turistca del Envio de 2 boletines dirigidos a los paises de Usa. Canad y México, estos fueron:
Promocionar a a ciudad mercado internacional. \\172.16.1.43\Pblica\ PLANIFIC
de Quito a nivel Elaboracidn y distribucién de contenid Elaboracién y distribucion de - Dia de difuntos en Quito ACION\POAS_QT\QT-POA2021-
internacional, aboraci6ny distribuci6n de contenido | ;1 enido noticioso mercado 1,00 100 | 8333% 100,00% 12,00 1000|  100,00% - Quito conmemora el Dia de los Difuntos |APROBADO\Avances_POA_2021,
Realizar al menos 10 acciones de noticioso Norteamérica \10. oct_metas- 2021\Medios
Promocionara la ciudad | promocion turistica de Quito para Alcance aproximado Norteamérica: 5.588.868 de Verificacion\2. Mercadeo
deQuitoanivellocaly | el fortalecimiento del mercado Media Value aproximado: US$ 51.697,03
nacional interno como estrategia de
reactivacion turistica del destino.
Gestionar la operatividad
del érea de Mercadeo lartsta, actor e influencer mexicano Vadhir Ferbéz, visits Quito y su principal oferta
Mayor acercamiento con la
Gestion del Talento | industria turistica local para lograr Coordinacion de Seguidores: 13,5 millones }:C“Z)ZN:ES ;3\(2:::;;5:2‘:2";;;(
Humano del éreade | al menos que 20 establecimientos Promocién _3n -_anar- -
Mercaceo s genren olertade nermaciona ket e nfencers st cumplminto o | sooox | sooox 20 100 o cuentad ntoramoneauete Vi Qi dance 00000 momerts | gp0ymnces ron 2021
ciudad para turisma interno, comentario \10. oct_metas- 2021\Medios
- 18 historias en instagramy facebook de su paso por as experiencias de Quito de Verificackin\2. Mercadeo
Metas Especificas | Incrementar al menos en un 10%
los seguidores de mercados
10 \\172.16.1.43\Pablica\PLANIFIC
acciones de promocion | y redes sociales del destino Quito Eventos BTL ACION\POAS_QT\QT-POA2021-
turistica de Quito para la enrelacion al 2020, Eventos BTL 1,00 - 66,67% 100,00% 300 200 0,00% Esta accion promocional se arrastra para el mes de diciembre |APROBADO\Avances_POA_2021
reactivacion turistica del \10. oct_metas- 2021\Medios
mercado nternacional. | Gestionar al 100%a operatividad de Verificacion\2. Mercadeo
del rea
\\172.16.1.43\Pablica\PLANIFIC
Realizar al menos 10 Incluye: Se realzs de destino mexicano, en ACION\POAs_QT\QT-POA2021-
acciones de promocion |  MANTENER ESTRATEGIAS DE Capacitaciones de destino 133,33% 100,00% 600 800 ey ot de 38 spermos e iaee |APROBADO\Avances_POA_2021
turisica de Quito parael | PROMOCION CONSTANTES Y \10. oct_metas- 2021\Medios
fortalecimiento del [ SOSTENIDAS EN EL TIEMPO EN LOS de Verificacién\2. Mercadeo
mercado interno como | MERCADOS PRIORITARIOS
estrategia de reactivacion
turistca del destino.
Mayor acercamiento con
laindustria turistca local
para lograr al menos que 125,00% 100,00% 400 500
20 establecimientos
turiticos generen oferta
dela ciudad para turismo
interno. Ferias y Eventos de Promocian de Destino
Incrementar al menos en
un 10% os seguidores de
mercados prioritaios en
la plataforma digitaly
redes sociales del destino
Quito en relacién al 2020.
100,00% 100,00% 300 300
Membresias 100,00% 100,00% 100 100
'ACCIONES PROMOCIONALES 100,00%
EN EL MERCADO EUROPA
(ALEMANIA, ESPARIA, REINO ) )
UNIDO, FRANCIA, PAISES Senvico de relacones piblicasy Envio de 2 boletines dirigidos a los paises de Europa, estos fueron: )
BAIOS) Y RESTO DEL MUNDO representacion en el exterior para la \\72.16.143\Pablica PLANIFIC
oocisn el destine Gt el Dia de difuntos en Quito ACION\POAS_QT\QT-POAZ021
QT: MERCADO EUROPA 600,00% 100,00% 100 600 - Quito conmemora el Dia de los Difuntos |APROBADO\Avances_POA_2021

(ALEMANIA, ESPARA, REINO
UNIDO, FRANCIA, PAISES
BAJOS) Y RESTO DEL MUNDO

Promocién turistica
del destino Quito para
la reactivacién turistica)
del Mercado Europa

Reactivacion turistica
del Mercado Europa a
través de al menos 5

(Alemania, Espaiia,

acciones de difusiény

Coordinacion de

mercado Europa (Alemania, Espaiia, Reino

Unido, Francia, Paises Bajos y resto del
mundo)

Alcance aproximado Norteamérica: 3.179.276
Media Value aproximado: US$ 29.408,3

\10. oct_metas- 2021\Medios
de Verificacion\2. Mercadeo




CONTROL Y SEGUIMIENTO MENSUAL OBSERVACIONES
2021
%TECNICO %TECNICO
PRODUCTOMC ACTIVIDAD MC METAS INTERMEDIAS 2021 AVANCE | - ACUMULADO A 5
objetivos internos de los ANUAL | OCTUBRE 2021 | Metanumérica | Meta CUMPLIDA °
p PROYECTO QT METAS DEL 2001 oot PROGRAMA QT ACTIVIDAD QT
(PROGRAMA QT) programas ACTIVIDAD QT PRODUCTO PRODUCTO Broduct * _ el anual ocTUBRE Medio de Verificacién
roducte g3 23 ANUAL ANUAL
metas intermedias (descripcidn) oct gz 52 78,36% 100,00% 92,86%
E <=
Reino Unido, Francia, | promocién del destino | ""*=""*™"*"
Paises Bajos) y resto Quito.
delmundo
Membresias 100,00% 100,00% 100 100
Servicio de relaciones pubTcas y 75,9%%
representacion en el exterior para la
promocion del destino Quito para el 100,00% 100,00% 1,00 1,00
mercado Sudamérica (Colombia, Perd,
Beacin
Viajes de familiarizacion / prensa aldestino| 50,00% 200 100
Quito
Campafias promocionales de destino con
200,00% 100,00% 100 200
industra turistica © medios de prensa
Envio de 2 boletines dirigidos a los paises de SudamErica estos fueron:
\\172.16.1.43\Pablica\ PLANIFIC
claboraciony distribucion de contenido Elaboracién y distribucién de - Dia de difuntos en Quito ACION\POAS_QT\QT-POA2021-
Y s contenido noticioso mercado 1,00 100 | 8333% 100,00% 12,00 1000|  100,00% - Quito conmemora el Dia de los Difuntos APROBADO\Avances_POA_2021
Sudamérica \10. oct_metas- 2021\Medios
Alcance aproximado Norteamérica:1.374.462 de Verificacion\2. Mercadeo
Media Value aproximado: US$12.713,78
Promocién Turistica "
Acciones promocionates | MO B | Reactivacion wrisica
ENELMERCADO | € 8500 B0 P82 | delmercado Coordinacion de Marketing de Influencers
SUDAMERICA Sudamérica a través de Promocion 50,00% 50,00% 2,00 1,00
del Mercado
Sucomirios (oengi, | 3 menos Bacciones de | Internacional
ar: MeRcao supamerica | SePmenea Brast | g gor  oromocian
Perd, Colombiay
Pl del destino Quito
Eventos BTL
ventos 0,00% 200 -
Capacitacién virtual e destino realizé un 1| W172.16.1.43\pablca\pLANIFIC
que se capacitd a ACION\POAS_QT\QT-POAZ021-
Capacitaciones de destino Arrastre cumplimiento 100 | 160,00% 100,00% 500 800 |APROBADO\Avances_POA_2021
- 4 empresas de los mercados Colombia, Chile, Per, Brasi, capacitando a 29 agentes \10. oct_metas- 2021\Medios
de Verificacion\2. Mercadeo
200,00% 100,00% 2,00 400
Ferias y Eventos de Promocian de Destino
150,00% 100,00% 200 300
Membresias -
82,67%
Servico de promocion y difusidn del
destino Quito para el mercadolocaly 100,00% 100,00% 100 1,00
nacional




CONTROL Y SEGUIMIENTO

‘OBSERVACIONES

MENSUAL
2021
%TECNICO %TECNICO
AvANCE | ACUMULADO A
pRODUCTOMC objetivos internos de los ACTIVIDAD Mc METAS INTERMEDIAS 2022 I ANUAL | OCTUBRE 2021 | Metanumérica | Meta CUMPLIDA 8
g ps PROYECTO QT METAS DEL pae e PROGRAMA QT ACTIVIDAD QT
(PROGRAMA QT) programas ACTIVIDAD QT PRODUCTO nual anual OCTUBRE Medio de Verificacién
PRODUCTO Producto . F = ANUAL ANUAL
‘metas intermedias (descripcion) oct gz 52 78,36% 100,00% 92,86%
E <3
\\172.16.1.43\Pblica\ PLANIFIC
" By " By Al ACION\POAS_QT\QT-POAZ021-
Campafia de Promocion HITO DE CIUDAD | Campafia de Promocién HITO DE Hito de Ciudad Mas All3 de la Vida en medios ATL muppies, y
1,00 X
medios tradicionales cuAD 00 80,00% 100,00% 200 400f - 100.00% radios a nivel localy nacional “(’T::’z:"?ﬂ\:“i"‘g{;‘:ﬂ—;z‘
de Verificacién\2. Mercadeo
Campania de Reactivacién de destino 66,67% 80,00% 600 400
Campana de Promocién Cooperada 100,00% 100,00% 100 100
\\172.16.1.43\Pablica\ PLANIFIC
s turi ACION\POAS_QT\QT-POA2021-
Acciones provocioNaes | L RE::::ZZ::;::S:“ Viajes de familiarizacion / prensa al destino| - Viajes de familiarizacion / prensa al 100 100 | 17500% 100,00% 200 00| 10000% Viaje de familiarizacion Trade Nacional (Guias Turiticos y Tour Operadores) Ruta Romance y APROBLDOV;::":UO A 2001
ENELMERCADO NacioNaL | Fromeckn it | dedestno enel | oo go Quito destino Quito Libertadores y Arqueolégica 110 oct metae. 2051\ csion
02 PROMOCION (ECURDOR) Ia reactivacion turistica| Nacionala través deal | P"Omo¢9nY de Verificacion\2. Mercadeo
NACIONAL delmercadolocaly | menos 10 acciones de | OPE2¢16" Localy
QT: MERCADO LOCAL Y A i h Nacional
NACIONAL nacional ‘:5“:”‘9""0"":‘0" \\172.16.1.43\Piiblica\PLANI
el destino Quito FICACION\POAs_QT\QT-
sociazact Sustratur POA2021-
Socialzacién con industria turistcalogal [ SOCAION con ndustriaturisica 100 100 | 8000% 100,00% 500 4,00(  10000% Se realizé a socializacién (invitacién) con la industria del Festival Mis Alls e a Vida APROBADO\Avances POA 2
021\10. oct_ metas-|
2021\Medios de|
Verificarién\2. Mercaden
172.16.1.43\Pblica\PLANI
FICACION\POAs_QT\QT-
Campana de Finados/ Festival Mids All de fa Vid i lan de rad local | FOA2021
Activaciones de Promocidn BTL o ATL 100,00% 100,00% 300 300 o eI AR T ool 1 rpiesypion € aciosanvello® | aproBADO\AVances POA 2
021\10 oct_metas-
2021\Medios de|
Verificacién\2. Mercadeo
Creacién de piezas promocionales 100,00% 100,00% 1,00 1,00
Servicio de organizacién de eventos parala
promocion del destino Quito para el 100,00% 100,00% 1,00 1,00
mercado local y nacional y otros.
Evento de Hito de Ciudad 0,00% 100 -
03 PROMOCION | ACCIONES PROMOCIONALES | Promocion turistica | Reactivacion turistica | Coordinacion de | Servicio de promocion y difusion del 96,30%
DIGITAL EN MEDIOS DIGITALES | deldestino Quito en | delos mercadoslocal, | Promocién Digital | destino Quito através de herramientas y
todos los mercados nacional e plataformas digitales (web, APP, redes
QT: INBOUND MARKETING | prioritarios a través de | internacional a través sociales y otras) 100,00% 100,00% 100 100
v de al menos 5 acciones
digitales de difusiony
promocién digital del
destino Quito. Campafia de Promocién HITO DE CIUDAD Campafia de Finados - Festival Mas Alla de la Vida
a
medios digitales acebool
Alcance: 300.484
Clics: 11.150
Interacciones: 359
CTR promedio: 3.55%
Engagement: 0.46%
Reproducciones: 180.459
stagram
Alcance: 273.832
Impresiones: 343.660
Engagement: 4. ‘5:5 172.16.1.43\Pblica\PLANI
Interacciones 53¢ ICACION\POAS QN\QT-
Twitter EICACOMPOA: QNQT:
Campaia de Promocidn HITO DE w0 | 1 \ |mpresiones: 3.361 POA2021-
CIUDAD medios digiales 100 00,00% 00,00% 600 600)  100,00% Engagement: 12% APRT;?DS) Av:nm‘ POA 2
125 021\10. oct_metas-
TikTok 2021\Medios de
Interacciones: 1,041 Verificacion\2. Mercadeo
Compartidos: 324
€l Comercio Facebook
Alcance: 55.274
Reacciones: 153
Engagement: 0.27%
€l Comercio Instagram
Alcance: 17.458
Views: 17.263
Engagement: 2.82%



//172.16.1.43/Pública/PLANIFICACION/POAs_QT/QT-POA2021-APROBADO/Avances_POA_2021/10. oct_metas- 2021/Medios de Verificación/2. Mercadeo
//172.16.1.43/Pública/PLANIFICACION/POAs_QT/QT-POA2021-APROBADO/Avances_POA_2021/10. oct_metas- 2021/Medios de Verificación/2. Mercadeo
//172.16.1.43/Pública/PLANIFICACION/POAs_QT/QT-POA2021-APROBADO/Avances_POA_2021/10. oct_metas- 2021/Medios de Verificación/2. Mercadeo
//172.16.1.43/Pública/PLANIFICACION/POAs_QT/QT-POA2021-APROBADO/Avances_POA_2021/10. oct_metas- 2021/Medios de Verificación/2. Mercadeo
//172.16.1.43/Pública/PLANIFICACION/POAs_QT/QT-POA2021-APROBADO/Avances_POA_2021/10. oct_metas- 2021/Medios de Verificación/2. Mercadeo
//172.16.1.43/Pública/PLANIFICACION/POAs_QT/QT-POA2021-APROBADO/Avances_POA_2021/10. oct_metas- 2021/Medios de Verificación/2. Mercadeo
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//172.16.1.43/Pública/PLANIFICACION/POAs_QT/QT-POA2021-APROBADO/Avances_POA_2021/10. oct_metas- 2021/Medios de Verificación/2. Mercadeo
//172.16.1.43/Pública/PLANIFICACION/POAs_QT/QT-POA2021-APROBADO/Avances_POA_2021/10. oct_metas- 2021/Medios de Verificación/2. Mercadeo
//172.16.1.43/Pública/PLANIFICACION/POAs_QT/QT-POA2021-APROBADO/Avances_POA_2021/10. oct_metas- 2021/Medios de Verificación/2. Mercadeo
//172.16.1.43/Pública/PLANIFICACION/POAs_QT/QT-POA2021-APROBADO/Avances_POA_2021/10. oct_metas- 2021/Medios de Verificación/2. Mercadeo
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//172.16.1.43/Pública/PLANIFICACION/POAs_QT/QT-POA2021-APROBADO/Avances_POA_2021/10. oct_metas- 2021/Medios de Verificación/2. Mercadeo
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//172.16.1.43/Pública/PLANIFICACION/POAs_QT/QT-POA2021-APROBADO/Avances_POA_2021/10. oct_metas- 2021/Medios de Verificación/2. Mercadeo

CONTROL Y SEGUIMIENTO MENSUAL OBSERVACIONES
201
HTECNICO %TECNICO
PRODUCTO MC ACTIVIDAD MC METAS INTERMEDIAS 2021 I P | e g
objethvos ‘"‘e’“"‘;‘e fos PROYVECTO QT METAS DEL o ”?‘;‘f{l““ e PROGRAMA QT ACTIVIDAD QT
(PROGRAMA QT) programas ACTIVIDAD QT PRODUCTO PRODUCTO. Broduct * _ el anual ocTUBRE Medio de Verificacién
roducte g3 23 ANUAL ANUAL
‘metas intermedias (descripcion) oct gz 52 78,36% 100,00% 92,86%
E <=
CampatasdepromociondeDesnoen |
Digitales. ampafias ED‘:::EM ‘e Destino 1,00 100 | 116,67% 100,00% 12,00 1400  100,00% Campaiia Digital Tu Histooria Comienza en Quito
Viaje de Influencer Vadhir Derbez
(172121 octubre)
Seguidores: + de 13,5 Millones e seguidores
-3 historias en Instagram con etiqueta a Visit Quito,
-1 posteo en instagram  Facebook con ubicacion, con un alcance de 408,802y mas de 4.500 | \\172.16.1.43\Publical PLAN
comentarios FICACION\POAs_QT\QT-
18 historias en instagram y Facebook de su paso por las experiencias en Quito. POA2021-
Marketing de Influencers Campatia Influencer 100 100 | 100,00% 100,00% 2,00 200(  10000% APROBADO\Avances POA 2
RESULTADOS: 02110, oct metas-
2021\Medios de
Facebook e Instagram Verificacién\2. Mercadeo
Alcance: 720,517
Interacciones visit_quito: 9.864
Interaccciones @Vahdir: 410.773
Comentarios @Vahdir: 4.519
Eventos Promocionales Virtuales 300,00% 100,00% 100 300
Métricas redes sociales y plataforma digital
(alcance e interaccion, visitas, descargas, y
otras)
Facebook Es:
Seguidores: 3,7 k / Alcance: 6446 K / Interacciones: 26,4k / Engagement: 7,07%
Facebook E;
Seguidores: 2,5k Alcance: 974/ Interacciones: 172/ Engagement: 7,30%
Instagram 172.16.1.43\Publica\PLANI
Seguidores: 50,3k / Alcance: 499, 1k / Interacciones: 7,7 / Engagement: 8,37% FICACION\POAs_QT\QT-
Métricas redes sociales y plataforma POA2021-
digital (alcance e interaccién, visitas, 1,00 100 | 8333% 100,00% 12,00 1000  100,00% Twitter APROBADO\Avances POA 2
descargas,y otras) Seguidores: 6,2k / Alcance: 17,9k / Interacciones: 114/ Engagement: 2,22% 021\10. oct metas-
2021\Medios de
Tik Tok Verificacién\2. Mercadeo
dores: 5K / 11K/ 238
Web,
Usuarios: 8,504/ Sesiones: 10,576 / Visitas: 20,216/ Tiempo de sesién: 01:49
172.16.1.43\Pblica\PLANI
FICACION\POAs_QT\QT
. revison, actal ; POA2021-
e I 1,00 100 | 133,33% 100,00% 600 00| 100,00% - Actualizacién agenda octubre APROBADO\Avances POA 2
- Elaboracion Landing Page Finados 021\10. oct_metas-
2021\Medios de
Verificacién\2. Mercadeo
Revision y actualizacion APP. 172.16.1.43\PGblica\PLANI
FICACION\POAs QT\QT-
- Revision avances actualizacion de la App. 0A2021
200,00% 100,00% 300 600 - Reunin con el equipo de App y Agencia Nacional para los next step de a actualizacidn de la A POAZOZL
auipo de Aopy Ag s i PP | APROBADO\AVances POA 2
021\10. oct_metas
2021\Mledios de
Gestion de contenidos plataforma digital ARSS PROMOCIONALES
+ 14 posts en Facebook Es
* 30 posts Facebook En 172.16.1.43\Publica\PLANI
+ 14 posts en Instagram FICACION\POAS QT\QT.
s - « 6 stores e g P00
st e oo ptorna N [ - 00| 100 ¢t e e APROBADORuances 0A 2
021\10. oct_metas-
WEB VISITQUITO.EC 2021\Mledios de
Verificacion\2. Mercadeo
- Actualizacién agenda septiembre
- Landing Page Finados
05 GASTOS RECONOCIMIENTO DE 93,75%
COMUNES | OBLIGACIONES TRIBUTARIAS
¥ DISTRIBUCION DE FONDOS Servicio de Operacion turistica para
DELPRODUCTO MERCADOS prensa, trade y personalidades aa ciudad
PRIORITARIOS TURISTICOS de Quito 100,00% 100,00% 1,00 1,00
DEL DMQ DESARROLLADOS Mercado Europa, Sudamérica,
(Especifica) Norteamérica, Nacional y otros
QT: GASTOS COMUNES DE
MERCADEO
Operacion turistica para prensa, trade y \\172.16.1.43\Pablica\ PLANIFIC
personalidades a a ciudad de Quito . ACION\POAS_QT\QT-POA2021-
Mercado Europa, Sudamérica, Servicio de Operacion Turistica 1,00 100 | 12857% 100,00% 7,00 900| 1000y | Serviclode operacién turstca de fam trip influencer Vadhir Derbez, fam trip wade nacional Ruta | 5500\ avances_poA_2021
Gastos comunes para s Romance y Libertadores, Ruta Arqueolgica
unes para | oo logistico para la Norteamérica, Nacional y otros \10. oct_metas- 2021\Medios
elecuciinde |, idad de promocian|  Coordinacien de de Verificacion\2. Mercadeo
promocisn turistica ;
local, nacional e Promocién y
deldestino en s S
internacional através | Operacion Localy
mercado local,
de al menos 3 acciones Nacional
nacional e
varias
internacional
Informe de seguimiento de convenios 3. Informe de seguimiento de convenios 100 100 | 100,00% 100,00% 4,00 400|  100,00% Cambio autoridades (nuevas designaciones)
cargo del drea a cargo del drea
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CONTROL Y SEGUIMIENTO MENSUAL OBSERVACIONES
2021
%TECNICO %TECNICO
PRODUCTO MC ACTIVIDAD MC METAS INTERMEDIAS 2021 I A,:/NAG‘:LE ZCCL:"::RL:?;? 5
obietivos ‘"‘e’“";:e fos PROYECTO QT METAS DEL Vet | M PROGRAMA QT ACTIVIDAD QT
(PROGRAMA QT) programas ACTIVIDAD QT PRODUCTO PRODUCTO. Broduct * _ el anual ocTUBRE Medio de Verificacién
roducte g3 23 ANUAL ANUAL
metas intermedias (descripcidn) oct gz 52 78,36% 100,00% 92,86%
E <=
Informe trimestral de avances de gestion
con verificadores de acciones, por érea 75,00% 100,00% 400 3,00
(seguimiento  evaluacion)

Directora de Mercadeo
MARIA BELEN HEREDIA




