RESOLUCION ADMINISTRATIVA No. EPMGDT-GG-CC-2021-005

Carla Cardenas
GERENTE GENERAL
EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA DE GESTION
DE DESTINO TURISTICO - QUITO TURISMO

CONSIDERANDO:

Que, el articulo 226 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, prescribe que las
instituciones del Estado, sus dependencias y los servidores publicos, actdan en virtud
de una potestad estatal ejerciendo las competencias y facultades que, le son atribuidas
en la Constitucién vy la ley;

Que, el articulo 227 de la Constituciéon de la Republica del Ecuador, prescribe que, la
administracién publica constituye un servicio a la colectividad que se rige por los
principios de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracion,
descentralizacidon, coordinacién, participacién, planificacidon, transparencia y
evaluacion;

Que, el articulo 315 de la Constitucién de la Republica del Ecuador, prescribe que el Estado
constituird empresas publicas para la gestién de sectores estratégicos, la prestaciéon de
servicios publicos, el aprovechamiento sustentable de recursos naturales o de bienes
publicos, entre otros;

Que, el Cddigo Organico Administrativo, prescribe entre otros, los principios de eficacia,
juridicidad, seguridad juridica y confianza legitima y racionalidad; propios de la
administracién publica;

Que, el Cadigo Organico Administrativo, en sus articulos 65 y 67 se refiere respectivamente,
a las competencias explicitas e implicitas de los drganos administrativos, precisando en
el primer caso que, estas seran en razén de materia, territorio, tiempo y grado;

Que, el Cdédigo Orgdnico Administrativo, en su articulo 69 sefiala que la delegacion de
competencias corresponde a los drganos administrativos;

Que, el articulo 128 del Cédigo Organico Administrativo, prescribe que el acto normativo de
caracter administrativo es toda declaracién unilateral efectuada en ejercicio de una
competencia administrativa y produce efectos juridicos generales;

Que, el primer inciso del articulo 4 de la Ley Orgdnica de Empresas Publicas, prescribe que
las empresas publicas son entidades que pertenecen al Estado, con personalidad
juridica, patrimonio propio, autonomia presupuestaria, financiera, econdmica,
administrativa y de gestion;

Que, el articulo 10 de la Ley Organica de Empresas Publicas, prescribe que, la Gerente
General ejercera la representacion legal, judicial y extrajudicial de la empresa;
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Que, los numerales 8 y 15 del articulo 11 de la Ley Orgdnica de Empresas Publicas, prescribe/
gue la Gerente General aprobara y modificara los reglamentos internos que requiera la
empresa, excepto lo sefalado en el numeral 8 del articulo 9 de la Ley; asi como,
adoptar e implementar las decisiones comerciales que permitan la venta de productos
o servicios para atender las necesidades de los usuarios en general y del mercado,
estableciendo condiciones comerciales especificas y estratégicas de negocio
competitivas;

Que, el literal e) del articulo 77 de la Ley Organica de la Contraloria General del Estado,
prescribe entre las atribuciones y obligaciones de las maximas autoridades de las
instituciones del Estado, dictar reglamentos y demds normas secundarias necesarias
para el eficiente, efectivo y econdmico funcionamiento de sus instituciones;

Que, el Codigo Municipal para el Distrito Metropolitano de Quito, registra la creacién de la
Empresa Publica Metropolitana de Gestién de Destino Turistico, en su articulo 1.2.131,
precisa que, es una persona juridica de derecho publico, sujeta a las disposiciones de la
Ley Organica de Empresas Publicas; y, en su articulo 1.2.132 prescribe sus objetivos
principales:

“a. Desarrollar la actividad turistica en el Distrito Metropolitano de Quito, tales como la
generacion y reconversion de nuevos productos turisticos, adecuacion de la infraestructura
turistica, capacitacion, formacion y profesionalizacion en el sector turistico, entre otras;

b. Promocionar el Distrito Metropolitano de Quito como destino turistico nacional e
internacional;

c. Coordinar las actividades del Fondo de Promocion y Desarrollo Turistico;

d. Fomentar la inversion en el sector turistico, a través de cualquier instrumento o sistema;

e. Realizar investigaciones y estudios de la oferta y demanda turistica y la produccion de
instrumentos de planificacion y gestion en el sector turistico;

f. Desarrollar, en el marco de la legislacion vigente, rubros de negocios relacionados, directa
o indirectamente, con las actividades turisticas previstas en la legislacion ecuatoriana, en
coordinacion con otras empresas;

g. Prestar servicios publicos, a través de la infraestructura a su cargo, como participe o
integrador en la actividad de ferias, eventos y convenciones;

h. Prestar servicios publicos relacionados con la gestion de Quito como destino turistico en todos
los ambitos de la actividad turistica; e,

i. Las demds actividades operativas relativas a las competencias que en el ambito turistico
corresponden al Municipio del Distrito Metropolitano de Quito, de conformidad con la ley, y las
que en esta materia le han sido transferidas por el Gobierno Nacional.

Para el cumplimiento de su objeto y fines, la empresa publica metropolitana podrad transmitir la
ciencia y técnica de mercadeo turistico; producir y difundir una imagen y marca del Distrito;
editar, distribuir materiales promocionales y publicitarios; producir, comercializar mercaderias y
artesanias relacionadas con la ciudad; y, organizar y participar en convenciones, ferias, eventos
promocionales y comerciales.”;

Que, el numeral 4 del articulo 6 de la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion
Publica prescribe que las compras por inclusién tienen como finalidad propiciar la
participacion local de artesanos, de la micro y pequefias empresas en los
procedimientos regidos por la Ley;

Que, el articulo 1 de la Ley Organica de Economia Popular y Solidaria define a la economia
popular y solidaria como la forma de organizacidn econdmica que desarrolla procesos
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de produccién, intercambio, comercializacién, financiamiento y consumo de bienes y
servicios;

Que, el articulo 77 de la Ley Orgdnica de Economia Popular y Solidaria define al artesano
como el trabajador manual, maestro de taller o artesano auténomo que desarrolla su
trabajo personalmente;

Que, el Cédigo Municipal para el Distrito Metropolitano de Quito en el articulo 111.1.58
dispone que, sus instituciones y sus empresas, implementaran en los procedimientos
de contrataciéon publica, margenes de preferencia a favor de las personas y
organizaciones del sector de la economia popular y solidaria;

Que, el 09 de mayo de 2007, el Municipio del Distrito Metropolitano de Quito y la
Corporacién Metropolitana (Hoy Empresa Publica Metropolitana de Gestiéon de
Destino Turistico) suscribieron un Contrato de Comodato mediante el cual se entregé a
esta Empresa en comodato precario el espacio fisico ubicado en la planta baja del
Palacio Municipal, para que se destine a la instalacién y funcionamiento de un centro
de desarrollo y promocién del turismo local y nacional, asi como el almacén EL
QUINDE, donde se exhibiran y venderan algunos productos turisticos;

Que, mediante Resolucion Administrativa 294-GG-LEC-2011 de 31 de octubre de 2011, se
crea la Unidad de Negocio “El Quinde” como un area administrativo-operativa de la
Empresa Publica Metropolitana de Gestidn de Destino Turistico, sin personeria juridica
propia y establecida para desarrollar actividades o prestar servicios turisticos de
manera descentralizada y desconcentrada;

Que, mediante Resolucion Administrativa 358-GG-LEC-2012 de 07 de febrero de 2012, la
Gerente General, de la época, declar6 como Giro Especifico del Negocio las
contrataciones de la Empresa, de conformidad con la ampliacién autorizada por el
Director del Instituto Nacional de Contratacion Publica INCOP, precisando las
contrataciones para Comercializacién;

Que, mediante Resolucion Administrativa 079-GG-GS-2016 de 11 de abril de 2016, la
Gerente General de Quito Turismo de la época, aprobd las politicas y normativas de las
Unidades de Negocio: Centro de Eventos Bicentenario, Centro de Convenciones
Eugenio Espejo y Tienda El Quinde;

Que, mediante Resolucién Administrativa 165-GG-GS-2016 de 30 de septiembre de 2016, la
Gerente General de Quito Turismo de la época, aprobé las politicas normativas de las
Unidades de Negocio Centro de Eventos Bicentenario, Centro de Convenciones
Eugenio Espejo y Tienda El Quinde, realizando un ajuste de los miembros que integran
el comité de compras para la seleccion de proveedores de la Tienda el Quinde;

Que, mediante oficio SERCOP-SERCOP-2017-0993-0OF de 20 de mayo de 2017, el Director del
Servicio Nacional de Contratacidn Publica comunicé a la Gerente General de la
Empresa Publica Metropolitana de Gestidn de Destino Turistico los cédigos aprobados
relativos al Giro Especifico de la Empresa;
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Que, mediante oficio SERCOP-SERCOP-2017-1304-OF de 15 de agosto de 2017, el Director
General del Servicio Nacional de Contratacién Publica comunicé a la Gerente General

de Quito Turismo los cédigos aprobados relativos al Giro Especifico de la Empresa;

Que, mediante Resolucién Administrativa EPMGDT-GG-VS-2018-289 de 22 de marzo de
2018, se reformd las Politicas y Normativa de la Tienda El Quinde Expedidas mediante
Resolucién Administrativa 165-GG-GS-2016 de 30 de septiembre de 2016;

Que, en sesion ordinaria de 03 de julio de 2019 mediante Resolucién 003-07-2019, el
Directorio de la Empresa Publica Metropolitana de Gestién de Destino Turistico,
resolvié designar como Gerente General a la magister Carla Cardenas, expidiéndose el
nombramiento mediante accién de personal 062-ISE-2019 de 03 de julio del 2019;

Que, mediante oficio SERCOP-SERCOP-2019-0728-OF de 29 de agosto de 2019, la Directora
General del Servicio Nacional de Contratacién Publica comunicé a la Gerente General
de Quito Turismo la aprobacién del “SERVICIO DE ORGANIZACION DE EVENTOS”; vy,
aclard: “[...] a partir de esta comunicaciodn, el Servicio Nacional de Contratacion Publica
reconocerd unicamente como vdlidos los cédigos CPC otorgados mediante oficio Nro.
SERCOP-SERCOP-2017-0993, de 20 de mayo de 2017, Nro. SERCOP-SERCOP-2017-1304-
OF, de 15 de agosto de 2017 y el presente oficio. Se le previene a la entidad que de
utilizar otros documentos anteriores o ajenos al mencionado, el SERCOP en ejercicio de
sus atribuciones tomard las acciones legales pertinentes [...]";

Que, mediante memorando EPMGDT-CML-2020-174 de 13 de julio de 2020 el Director de
Comercializacion remitido a la Gerente General “[...] el documento que reforma las
POLITICAS DE LA TIENDA EL QUINDE [...]"; y, solicité “[...] su autorizacién y delegacion a
la Gerencia Juridica para la elaboracion de la Resolucion Administrativa que permita su
aplicacion en los procesos comerciales de dicha Unidad de Negocios [...]”;

Que, mediante sumilla marginal inserta la Gerente General dispuso, “Gerencia Juridica:
favor proceder seguin normativa legal vigente”;

Que, mediante Resolucién Administrativa EPMGDT-GG-CC-2020-037 de 28 de julio de 2020,
la Gerente General de Quito Turismo expidié las Politicas y Normativas de la Tienda El
Quinde — El Quinde Shop and Visitor Center;

Que, mediante memorando EPMGDT-CML-2021-016 la Directora de Comercializacion
solicité a la Gerente General “[...] disponga a la Gerente Juridica emitir su criterio
respecto a las competencias para el andlisis, fijacion y aprobacion de precios de los
productos de la Tienda El Quinde, con base los argumentos que se detallan a
continuacion: [...]; ante lo cual la maxima autoridad dispuso: “GJ: favor proceder segun
normativa legal vigente”;

Que, mediante memorando EPMGDT-QT-GJ-2021-012 de 03 de febrero de 2021, la Gerencia
Juridica emitid su criterio legal respecto a la fijacion de precios en la Tienda El Quinde —
El Quinde Shop and Visitor Center;
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En ejercicio de las atribuciones y facultades conferidas por la Constitucién de la Republica, Ley
y normativa aplicable,

RESUELVE:

REFORMAR LAS POLITICAS Y NORMATIVAS DE USO DE TIENDA EL QUINDE, CENTRO DE
EVENTOS BICENTENARIO Y CENTRO DE CONVENCIONES METROPOLITANO DE QUITO DE 28
DE JULIO DE 2020

Articulo Unico- Incorpérese en la Resoluciéon Administrativa EPMGDT-GG-CC-2020-037 de 28
de julio de 2020, a continuacidon del numeral 7.3. POLITICA DE VENTAS DE PRODUCTOS Y
SERVICIOS contenido en el numeral 7. POLITICAS DE COMPRAS DE PRODUCTOS A
CONSIGNACION Y SERVICIOS DE LA TIENDA, lo siguiente:

“La persona que ejerza el cargo de Director/a de Comercializacion de la Empresa Publica
Metropolitana de Gestion de Destino Turistico — Quito Turismo- en el dmbito de sus
competencias, fijara los precios para la venta de los productos y servicios en base al analisis
técnico pertinente y previo conocimiento de la Gerencia General.”

DISPOSICION GENERAL UNICA

De la ejecucion de esta resolucién, encdrguese a la Direccion de Comercializacion de la
Empresa, con el propdsito de que se aplique en forma inmediata.

DISPOSICION FINAL

La presente Resolucién entrara en vigencia a partir de su suscripcidn, independientemente de
la publicacién en el portal electronico de la Empresa Publica Metropolitana de Gestion de
Destino Turistico, de lo cual se encargara la Jefatura de Sistemas por gestion de la Direccién de
Comercializacién.

PUBLIQUESE Y COMUNIQUESE. - Quito D.M., el 03 de febrero de 2021.

CARLA PAOLA Eirmado digitalmente

or CARLA PAOLA

CARDENAS CARDENAS RAMIREZ
RAMIREZ 156370500
Carla Cardenas
GERENTE GENERAL
EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA DE GESTION

DE DESTINO TURISTICO -QUITO TURISMO-

ACCION NOMBRE UNIDAD
Elaborado | Ma. José Rosero GJ
Revisado Gabriela Narvédez GJ
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