METAS INTERMEDIAS

-
PLAN OPERATIVO ANUAL - QUITO TURISMO oulm CONTROL Y . Meta MENSUAL OBSERVACIONES 2017
- SEGUIMIENTO M:‘naugll‘g‘;l’;ca CUMPLIDA
TURISMO ANUAL anual 2017 =
8 % TECNICO del
proyecto ANUAL
METAS DE L 3% OCTUBRE
PROGRAMA QT | SUBPROGRAMA QT PROYECTO QT ACTIVIDADES | Técnico Responsable oct ol §2 77% ENE-OCT | &%
PRODUCTO =2 ze
Comunicary difundir Pautar en medios Pauta en medios nacionales
mensualmente sobre la Nacionales Isabel Ofiate (radio) 1 1,00 112,50% 4,00 4,50 | 100,00% Pautaje en Sonorama.
tractividad de Quito a nivel
nacional.
Realizar relaciones Entrevistas en cuanto al tema Entrevistas en Radios: Distrito, Hot 106,
5 3 Isabel Ofiate ) 3 5 5,00 121,67% 60,00 73,00 | 100,00% FM Mundo. Medios Impresos: El
publicas Nacionales experimental de la ciudad
Comercio y El Universo.
" . Envios a Distintivo Q, Gremios,
o
Comunicacion de Isabel Ofiate Envio de Newletter a bases 1 1,00 83,33% 12,00 10,00 | 100,00% Operadores, Hoteles y Convenios.
; Comunicar a Nivel
acciones y sobre el v 93,75%
- h ; nacional
destino a Nivel nacional
CCOMUNICACION DE ACCIONES
CIUDAD NACIONAL E G " d g g . .
tenidos - .
INTERNACIONAL enerar contenidos Isabel Ofiate Generacién de boletines 5 5,00 91,67% 60,00 55,00 | 100,000 | EMviadosamedios decomunicaciony
nacionales trade.
Comunicar y difundir pautar en medios
mensualmente sobre la N Director/a Comunicacién 100,00% 3,00 3,00
NS sobre & Internacionales
Comunicacién de tractividad de Quito a nivel
acciones y sobre el Comunicar a nivel internacional. Realizar relaciones . R, 9
destino a nivel Internacional publicas Internacionales Director/a Comunicacion 166,67% 3.00 5.00 91,67%
Internacional
ﬁ:;::;::;‘;"'d“ N Director/a Comunicacion | Newsletter Internacional 1 1,00 75,00% 12,00 9,00 | 100,00% A través de New Link.
Comunicar y difundir Realizar relaciones Entrevistas en tornos al tema
mensualmente sobre la gestién [Publicas de gestion Isabel Ofiate institucional 2 2,00 195,83% 24,00 47,00 | 100,00% Con varios medios de comunicacion.
de Quito Turismo a nivel instituci
nacional. s i6n de boleti ) ) o
Isabel Ofiate eneracion ce °.e "_‘es_ 3 3,00 97,22% 36,00 35,00 [ 100,00% Con varios medios de comunicacion.
basados en tema institucional
Director/a Comunicacion 150,00% 1,00 1,50
Director/a Comunicacion 0,00% 1,00 -
Comunicacién sobre  [Informar sobre gestion
COMUNICACION INSTITUCIONAL | gestién Institucional - Institucional - 59,03%
Nacional Nacional Generar contenidos de
gestion institucional
jtosfera - periodi .
Isabel Ofiate Qui st 1 1,00 75,00% 12,00 9,00| 100,00% Se publicé normalmente.
Director/a Comunicacion 0,00% 1,00 -
Director/a Comunicacion Taduccion de textos 3 3,00 | 13333% 36,00 4800 100009 | TrdUCCION detexios como discursos,
Director/a Comunicacion 0,00% 3,00 -
Implementar al menos 5
i6 accciones promocionales de i
Gestién de COMUNICACION nbound marketing Director/a Comunicacion fg:&i"ﬁ;‘i‘eﬁ":gﬁ:;’égms 1 - 37,50% 4,00 150| 000%
(MC: PRODUCTOS TURISTICOS DE
QUITO Y ACTIVIDADES . ‘
INSTITUCIONALES DIFUNDIDAS A Campafias digitales orgénicas Campaiia por Finados y Coladas
AVEL NACIONALE Director/a Comunicacién  |y/o pagadas en redes sociales / 1 1,00 57,14% 7,00 4,00| 100,00% i eiatd
Medios Digitales .
INTERNACIONAL)
Area de Sistemas 75,00% 2,00 1,50




METAS INTERMEDIAS

QUITO

PLAN OPERATIVO ANUAL - QUITO TURISMO CONTROL Y . Meta MENSUAL OBSERVACIONES 2017
SEGUIMIENTO | Meta numerica | oo jp
Anual 2017
TURISMO ANUAL anual 2017 5
8 % TECNICO del
proyecto ANUAL
] 0T OCTUBRE
METAS DE o3 33
PROGRAMA QT | SUBPROGRAMA QT PROYECTO QT ACTIVIDADES | Técnico Responsable oct sz §2 77% ENE-OCT | s
PRODUCTO 5 L
Desarrollo de contenidos para
Web, Redes Sociales y/o
Director/a Comunicacién | campaias digitales en base al 1 70,83% 12,00 850| 0,00%
perfil del buyer persona de
Quito
Director/a Comunicacign | ETio de coreo electrénicoa 1 75,00% 12,00 9,00 0,00%
mercados estrategicos
Manejo de Twitter institucional.
Director/a Comunicacién | Crecimiento de 50 seguidores 50 58,00 |  117,00% 600,00 702,00 | 100,00%
mensuales
Director/a Comunicacién Tasa de interaccion 2,0% 1,7% 85,83% 0,24 0,21 85,00%
Coordinar las acciones
) ) promocionales de Manejo de Twitter Promocional
Acciones de Inbound | Acciones de Inbound °
PROMOCION DIGITAL . . Inbound Marketing en Director/a Comunicacion Espafiol. Crecimiento de 800 800 171,00 62,92% 9.600,00 6.040,00 21,38% 76,96%
Marketing Marketing ¢ i
mercados nacionales e seguidores
inter
Manejo de Twitter Promocional
Director/a Comunicacién Inglés. Crecimiento de 30 30 30,00 31,67% 360,00 114,00 | 100,00%
seguidore organicos mensuales
Director/a Comunicacién Tasa de interaccion 18% 1,3% 81,48% 022 018| 72,22%
Director/a Comunicacién anelo de Facebook 50 50,00 | 69,83% 600,00 419,00 | 100,00%
Director/a C 4,0% 5,0% 92,71% 048 045| 100,00%
Director/a Comunicacién aranelo de Fiﬁz‘ﬁ 300 207,00 |  139.44% 3.600,00 | 502000 | 99,00%
Director/a C 8,0% 3,1% 78,71% 096 076| 38,25%
Director/a Comunicacién | Manejo orgdnico de Instagram 1000 1.166,00 89,72% 12.000,00 | 10.766,00| 100,00%
Director/a Comunicacién Fotorgrafias 10 1000 | 166,67% 120,00 200,00 | 100,00%
Director/a C Artes 20 45,00 | 117,92% 240,00 283,00 | 100,00%
1. Posicionamiento y asociacion
de ideas a Quito como un todo
2. €n la mente del consumidor
nacional y por mercados
internacionales
3. Entre los operadores turisticos,
especialmente TT00 Desarrollo de la marca y
M: Ciudad di t1 de . Dir. M d Dir. Coordi 6 tre M d
MARCA CIUDAD Marca Ciudad de Quito arca tiudad de (turoperadores) posicionamiento turfstico . Mercadeo y Dir oordinacion entre Mercadeo y 100,00% 1,00 1,00 100,00%
Quito 4. Entre la poblacién local Comunicacién Comunicacién
de Quito
ACCIONES COMUNES Acciones comunes Acciones comunes Acciones comunes - -
Gestion del Talento Gestion 100%
Gestién del Talento Humano
Talento Humano Humano COMERCIALIZACION Y - -
COMUNICACION ALIANZAS
ESTRATEGICAS




