RESOLUCION PRESUPUESTARIA No. EPMGDT-GFA-028-VS-2017

LA GERENTE GENERAL DE LA EMPRESA PUBLICA
METROPOLITANA DE GESTION DE DESTINO TURISTICO

CONSIDERANDO:

Que, mediante Memorando EPMGDT-DM-2017-327, de 12 de octubre de 2017, el Director de Mercadeo,
solicita reforma presupuestaria por cambio de politicas de equipaje en las aerolineas que se ocupan en los
viajes del personal de Quito Turismo para la promocién del destino Quito.

Que, mediante Memorandos No QT-DD-337-2017 y No QT-DD-336-2017 de fecha 18 de octubre de 2017, la
direccion de Desarrollo solicita realizar ajustes presupuestarios para el Evento Texturas y Colores, transporte
personal, Encuestas La Ronda e incremento del [VA para los procesos de contratacion.

Que, mediante Memorando EPMGDT-2017-01328, de fecha 11 de octubre de 2017, La Directora de Calidad
solicita realizar reforma pr ia para isicion de equipos, Di i 0s, servicio de internet
para implementacién de la plataforma de catastros CICET y servicio de notificacion de actas.

Que, mediante Memorando EPMGDT-JTH-542-2017, de fecha 16 de octubre de 2017, |a jefatura de Talento
Humano, solicita realizar ajustes para el pago de viaticos al exterior.

En uso de las atribuciones que le confiere lo dispuesto en el Art. 271 del Cédigo Orgénico de Organizacion
Territorial, Autonomia y Descentralizacion y la Ordenanza Metropolitana N° 301 articulo 20 literal e),

RESUELVE:

Art. 1 Aprobar la siguiente reforma presupuestaria de la Empresa Publica Metropolitana de Gestion de
Destino Turistico para el ejercicio financiero del 2017:

i s 149,99 149,99
: | 01 PROMOCION INTERNACIONAL 5 14958 -

01 MERCADO NORTEAMERICA (ESTADOS UNIDOS,

CANADA Y MEXICO) 149,99 -

01.02.01.01.730302.000.17.01.009 | PASAJES AL EXTERIOR 4055

05 GASTOS COMUNES ; § 1 4559

01 GASTOS COMUNES DE MERCADEO . 1455

VIATICOS Y SUBSISTENCIAS EN EL INTERIOR 14999

6 DESARROLLO Y GESTION TURISTICA 13.775,00 13.775,00

01 DESARROLLO URBANO - : 6.700,00 6.700,00

01 GESTION TURISTICA 6.700,00 | /




QUITO

TURISMD
EDICION, IMPRESION, REPRODUCCION,

01.06.01.01.730204.000.17.01.009 | PUBLICACIONES, SUSCRIPCIONES, FOTOCOPIADO, 1.000,00
TRADUCCION

01.06.01.01.730607.000.17.01.009 | SERVICIOS TECNICOS ESPECIALIZADOS 5.700,00
02 FACILITACION TURISTICA : 6.700,00
OTRAS INSTALACIONES, MANTENIMIENTOS Y

01.06.01.02.730499.000.17.01.009 REPARACIONES.

01.06.01.02.731403.000.17.01.009 | MOBILIARIOS (NO DEPRECIABLES) 6.700,00
02 DESARROLLO RURAL 2 7.075,00
01 PROYECTOS TURISTICOS 3 7.075,00

01.06.02.01.730603.000.17.01.009 | SERVICIO DE CAPACITACION 7500

01.06.02.01.730299.000.17.01.009 | OTROS SERVICIOS 7.000,00

03 GASTOS COMUNES 7.075,00

01 GASTOS COMUNES DE DESARROLLO 7.075,00
01.06.03.01.730201.000.17.01.009 | TRANSPORTE DE PERSONAL 75,00
01.06.03.01.770101.000.17.01.009 | IMPUESTO AL VALOR AGREGADO 7.000,00

7 GESTION DE LA CALIDAD DE SERVICIOS TURISTICOS 41.487,52 41.487,52

02 CAPACITACION TURISTICA i 28.900,00

01 CAPACITACION TURISTICA - 28.900,00
01.07.02.01.730204.000.17.01.009 Eg';:l‘z';c'l"‘;‘;';:sg’;czf: 323‘[’;‘;0“' 9.000,00
01.07.02.01.730603.000.17.01.009 | SERVICIO DE CAPACITACION 19.500,00
01.07.02.01.731411.000.17.01.009 | PARTES Y REPUESTOS (NO DEPRECIABLES) 100,00
01.07.02.01.840107.000.17.01.009 | EQUIPOS, SISTEMAS Y PAQUETES INFORMATICOS 300,00

03 DISTINTIVO Q

01 DISTINTIVO Q

= 300,00
01.07.03.01.730299.000.17.01.009 | OTROS SERVICIOS 300,00
04 REGULACION Y CONTROL 148752 | a5z |
01 REGULACION Y CONTROL 41487,52 478752
01.07.04.01.730105.000.17.01.009 | TELECOMUNICACIONES 19.200,00
EDICION, IMPRESION, REPRODUCCION,
01,07.04.01.730204.000.17.01.009 | Lo S P CIONES, 1.987,40
ARRENDAMIENTO Y LICENCIAS DE USO DE PAQUETES
01.07.04.01.730702.000.17.01.009 INFORMATICOS 2.800,12
01.07.04.01.730201.000.17.01.009 | TRANSPORTE DE PERSONAL 2.000,00
01.07.04.01.730299.000.17.01.009 | OTROS SERVICIOS 985,52
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01.07.04.01.840104.000.17.01.009 | MAQUINARIA Y EQUIPOS (DE LARGA DURACION) 4.302,00
01.07.04.01.840107.000.17.01.009 | EQUIPOS, SISTEMAS Y PAQUETES INFORMATICOS 15.000,00
06 GASTOS COMUNES 3 7.500,00
| 01 GASTOS COMUNES DE CALIDAD : 7.500,00
ASIGNACION A DISTRIBUIR PARA BIENES Y SERVICIOS
01.07.06.01.739901.000.17.01.009 | L\ T 7.500,00
9 FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL TALENTO
HUMANG 7.700,00 7.700,00
01 GESTION DEL TALENTO HUMANO 7.700,00
01 GESTION DEL TALENTO HUMANO 7.700,00
01.09.01.01.730304.000.17.01.009 | VIATICOS Y SUBSISTENCIAS EN EL EXTERIOR 7.700,00
01.09.01.01.730612.000.17.01.009 | CAPACITACION A SERVIDORES PUBLICOS 7.700,00
Total Traspasos Presupuestarios 63.112,51 63.112,51

Art. 2

Disponer su implementa

n a partir de la presente fecha.

Dado, en la ciudad de Quito, a los 18 dias del mes de octubre de 2017

Verénica Sevilla
GERENTE GENE!
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1 MEMORANDO EPMGDT-DM-2017-327
Quito DM, 12 de octubre de 2017

PARA Verénica Sevilla
GERENTE GENERAL
DE : Dennis Swanberg

DIRECTOR DE MERCADEO

ASUNTO: Solicitud de Reforma POA

Dentro del Plan Operativo Anual (POA/PAC) 2017 de Quito Turismo existe como objetivo general el
gestionar el posicionamiento y la promocién del destino Quito a nivel local y nacional a través del
desarrollo de productos y opciones que incrementen la oferta turistica de la ciudad y |a realizacion de
acciones de promocién turistica dirigidas a periodistas, industria turistica y consumidor final que
busquen dar un soporte al incremento del turismo receptivo al Distrito Metropolitano de Quito a
corto y largo plazo.

Dentro de la planificacion anual se tiene contemplado realizar capacitaciones de destino en los
mercados prioritarios, dentro de los cuales esta Brasil; para cumplir con este objetivo se ha designado
un funcionario del drea de Mercadeo para que cumpla con la tarea mencionada. Para lo cual es
necesario transportar material promocional de la ciudad de Quito para entregar en cada capacitacion,
por lo que se necesita al menos una maleta de 23 kilos para transportar este material en todos los
tramos tanto internacionales como internos en el territorio brasilero.

En la actualidad las aerolineas han cambiado sus politicas de equipaje, reduciendo al maximo el
numero de piezas o a su vez cobrando por cada equipaje, acciones que se dan por varios factores,
uno de ellos la entrada de aerolineas de bajo costo low cost” por lo que se debe considerar estos
factores para el viaje del funcionario de Quito Turismo.

Con estos antecedentes, se solicita la siguiente reforma presupuestaria:

Keel 5180
/ ;. 10- 4007

e &

) PO




QuIto

TURISMO
PROVCTONT | ACTVDADESQT | desdoce ACTVIDADSS QT PR ey suo0 | M s suoonma | niweso| CRSRIACONES
LA CouPRA elcs
etiene anifcaco
el capcaconesen
asiyporlos ambios e
boltices deequipee e
RONOUH |memetony [rRCRESS | hansdsiolss
ecacof
R Gl mn | nma|  ume| o was| 1500 X fseroneasesnecesaio
EspafiayUK) internacionales
lapacacines
resto e mundo
lquepermita cubircon
fstoscostosaicorals
et taspotar el
ramoconl
GTOS[GATOSCOMUNGSE
° 00§ 160000|$ 56000|$ 104000 (S 14899 S 8000 X
NS |VERCHED

Particular que pongo en co/nocwm\ento para los fines pertinentes.

Atentamente/

)
(O
Den\ms Swanberg
DIRE(.;}'OR DE MERCADEO
—

ACCION | NOMBRE | SUMILLA
Elaborado por: | Carla Cardenas |
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A\ MEMORANDO No QT-DD-337 -2017

DM Quito, 18 de octubre de 2017

PARA B Oswaldo Lopez
GERENTE FINANCIERO ADMINISTRATIVO SUBROGANTE

JEFE DE OPERACIONES E INVESTIGACION

ASUNTO H Ajuste Reforma POA/PAC Direccién de Desarrollo 2017

Por medio de la presente adjunto memorando No. QT-DD-336-2017, en el que la Gerencia
General autoriza realizar ajustes al POA-PAC de la Direccién de Desarrollo.

Atentamente,

e

JEFE DE OPERACIONES E INVESTIGACION

Accién Siglas Siglas [ Fechas Sumilla
Unidades |
l Elaborado: ‘ P. Arboleda ‘ DD \ 2017-1018 ‘ M ‘

JEFATURA
Q!]_g FINANCIERA

m GERENCIA FINANCIERA
b % ADMINISTRATIVA

18 0CT. 2017

\
DE : Gerson Arias
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) MEMORANDO No QT-DD-336-2017
2 DM Quito, 18 de octubre de 2017
PARA : Veronica Sevilla
GERENTE GENERAL
DE : Carmen Elena Huras

DIRECTORA DE DESARROLLO

ASUNTO H Ajustes Reforma POA / PAC Direccion de Desarrollo 2017

Por medio de la presente solicito autorizacién para realizar ajustes al POA-PAC de la Direccion
de Desarrollo, que a continuacion se detalla:

SERVICIO DE TRANSPORTE

Incremento del presupuesto para cubrir el servicio de transporte de la Directora de
Desarrollo de un viaje que realizé por delegacion de Gerencia General. Presupuesto
designado total USD 75.

GASTOS COMUNES
Incremento de presupuesto para cubrir el IVA de los contratos de la Direccion de Desarrollo.
Presupuesto designado total USD 7.000.

ENCUESTAS LA RONDA
Realizacion de encuestas a turistas de visitan La Ronda, para determinar el perfil del visitante.

IMPRESION BOLETOS TEXTURAS Y COLORES
Impresion de boletos para la feria texturas y colores.

Estos ajustes no representan cambio de metas parciales y/o anuales y todas las acciones
planificadas se alinean al nuevo Plan estratégico de turismo de Quito con vision al 2021.

Atentamente,

Pu&-"\(\‘ o
(g oct 1 x
Funlma )

QUITD _JEFATURA
=% FINANCIERA

18 0CT. 2017
[Reabido Por: .. G002

DIRECTORA DE DESARROLLO

Accion Siglas Siglas Fechas Sumilla
Unidades
Elaborado por: | P. Arboleda ‘ DD 2017-10-18 ‘ //

Adjunto:
Matriz Reforma POA-PAC 2017
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En mﬂ At A
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Viee /é/bif/w [ %é\\
UJ
PARA: Verénica Sevilla
GERENTE GENERAL

DE: Pablo Proafio Jaramillo
JEFE DEPARTAMENTAL 2
TALENTO HUMANO

ASUNTO: Autorizacion reforma POA/PAC

Por medio de la presente, me permito informar que ante la necesidad de contar con fondos para
cubrir los vidticos del personal que viajara al exterior, solicito cordialmente su autorizacion para
la realizacién de una reforma presupuestaria POA/PAC, afectando en menos a la partida 730612
con siete mil setecientos délares de los Estados Unidos de Norteamérica ($7.700,00) y en mas
a la partida 730304 asignandole el valor de $ 7.700,00 ddlares de los Estados Unidos de
Norteamérica.

Por lo expuesto, agradeceré se autorice a quien corresponda efectuar la reforma para que la
_Gerencia Financiera Administrativa realice la modificacion del presupuesio en base a una

“reforma POA/PAC de los rubros que se detallan en el documento adjunto.

Particular que pongo en consideracion para los fines pertinentes.

Atéﬁta?nente, =

%Ol\a &= /*\“c;‘ oo =
Pablo Proafio Jafamill —
JEFE DEPARTAMENTAL 2

TALENTO HUMANO

QU TEAReiEan
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/ Quito, 11 de octubre de 2017
/// ocrlte /4 Memorando Nro. EPMGDT-2017-01328

PARA: Verdnica Sevilla C ;

GERENTE GENERAL (S)
DE: Moénica Riquetti

DIRECTORA DE CALIDAD
Asunto: Reforma Presupuestaria Calidad

Por medio de la presente solicito su aprobacion para realizar la reforma presupuestaria adjunta.

Esta reforma presupuestaria se sustenta en el incremento de personal, que nos permitira realizar
mds inspecciones a establecimientos turisticos; sin embargo es necesario dotar a los técnicos de
calidad de equipos para su trabajo:

Adquisicion de Equipos Informaticos, C doras 840107: actual la empresa no dispone
de computadoras para dotar a los 5 técnicos de calidad que se incorporaron en el mes de octubre y
para las incorporaciones previsibles en el afio 2018 en la Direccién de Calidad, por lo tanto se solicita
reformar el presupuesto con la finalidad de adquirir computadoras tipo laptop se solicitan para
Directora de Calidad, Jefe de Calidad y Coordinador de Control que por su trabajo acuden a
reuniones fuera de la oficina y necesitan acceso a informacion y actualmente cuentan con
computadoras de escritorio, ademds computadoras de escritorio seran utilizadas por los técnicos de
calidad.

Distanciometros 840104: este equipo se utiliza para medir el drea de servicio al cliente en los
establecimientos de alimentos y bebidas, y con esta medicion otorgar el dato de aforo permitido
seglin los estdndares de Norma Técnica para Zonas Especiales Turisticas, El aforo permitido es
ademds el insumo necesario para establecer el nimero de bafios que el establecimiento debe
implementar de acuerdo al Reglamento Sustitutivo de Baterias Sanitarias emitido por el Ministerio
de Turismo y que rige a nivel nacional. Actualmente solamente 6 técnicos cuentan con esta
herramienta de trabajo.

Servicio de Internet para implementacion de plataforma de catastros Cicet 730105: Quito Turismo,
desarroll6 el sistema de inspecciones y Catastro SICET. Durante el afio 2016, se ha implementado el
modulo de catastro turistico, es decir una base de datos en la que se registran todos los
establecimientos licenciados en el DMQ. Este sistema esta interconectado con el Sistema Municipal
LUAE y se encuentra en proceso de interconexion con el sistema SIETE del Ministerio de Turismo
debido a la competencia descentralizada de Registro Turistico.

Otra funcionalidad que tiene el sistema SICET es la posibilidad de levantar las fichas técnicas y la hoja
de planta de inspeccion en linea, es decir; los técnicos de Calidad a través de una conexion a internet
y un dispositivo movil utilizaran el sistema para comprobar datos de LUAE, SRI y ademas actualizar el
catastro cuando sea necesario al momento de realizar la inspeccién. Esta funcionalidad permite
ahorro de tiempo, disminucién de la carga administrativa en oficina e informacion accesible para
todos los niveles permitidos a través de claves y seguridades. Ademas la informacion en linea no
puede ser modificada, lo que asegura la fiabilidad de los datos de inspeccién.

1
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Actualmente no es posible utilizar estas facilidades del sistema por la falta de conexién a internet y
dispositivos moviles. Por lo expuesto se solicita una reforma presupuestaria para la contratacion de
servicio de comunicaciéon movil y un pago por 24 meses que nos asegure la implementacion a largo
plazo.

Servicio de notificacion para actas de verificacion 730299: Quito Turismo mantiene un convenio de
cooperacion con la Agencia Metropolitana de Control cuyo objetivo es agilizar los procesos
reguladores turisticos. En este sentido, para Quito Turismo es importante que los casos
sancionadores sean notificados con celeridad. En el afio 2016, Quito Turismo contaba con un
contrato de servicios ocasionales, que se encargaba de la notificacion de casos turisticos, lo que
facilitaba la gestion de ambas instituciones en la apertura de casos.

Tradicionalmente, los ultimos meses del afio han tenido mas carga laboral por el incremento de
trémites ciudadanos, adicionalmente se ha identificado una disminucién en los casos sancionadores
que llegan a Quito Turismo desde la AMC y en reuniones mantenidas con sus funcionarios han
confirmado que se concentran en la apertura de expedientes que puedan ser notificados al usuario.
Con ese antecedente, solicitamos una reforma al presupuesto para contar con el servicio de
notificacion para los meses de noviembre y 31 de diciembre 2017.

Atentamente,

\2 N\Q@ﬁ(\

Ménica Riquetti Carrasco
Directora de Calidad

Av. Amazonas N79-39 y Av. de la Prensa (Centro de Eventos Bicentenario) ~ PBX: (+593 2) 299 3300 al 30 www.qurto-tu




SUBPROGRAMA DETALLE ESPECIFICO DE LA PARTIDA
PROGRAMA
ar ar PROYECTO QT ACTIVIDADES QT COMPRA PRESUPUESTARIA VALOR TOTAL|CC SALDO REDUCCION | INCREMENTO [ NUEVO SALDO

Capacitar a empresarios
turisticos bajo la norma de
calidad de Alimentos y Bebidas,
Alojamiento para el Distintivo Q.

730603 14.800,00| 1.800,00| 13.000,00 13.000,00 4

Capacitar a empresarios
turisticos bajo la norma de
calidad para Tour Operadores
para el Distintivo Q.
Arrastre Elaboracion de videos
tutoriales dirigidos a
establecimientos turisticos para 730204 9.000,00| 9.000,00 9.000,00
icacion de normativa

técnica en ZET:

730603 7.400,00 700,00} 6.500,00 6.500,00

CAPACITACION
TURISTICA

ion de tarjeta de 731411 100,00] 100,00 100,00
n de Equipos
Gesti6n de la . 840107 11.100,00 10.800,00 300,00 300,00 2
CALIDAD de p
DistintivoQala | Gestionar la implementacion del
7302
DISTINTVOQ | ojigadTuristica | Distintivo Q en otras ciudades. 2029 00 2200 g0
Adaquisicién de Licencias Argis 730702 2.800,12

DESARROLLO DE
Impresién de material

CLUSTER
informativo para entrega a 730204 417500 2.187,60 1.987,40) 1.987,40)
TURISTICO ‘
establecimientos
Servicio de Internet para
REGULACION Y implementacion de plataforma 730105 19.200,00 19.200,00]
CONTROL de catastros Cicet
i6ny isicion de Distancid 840104 4.302,00 4.302,00
control de
iy Transeorte d€ persenai Fera 730201 2.000,00 2.000,00
operativos de control
turisticos
e Equlpos 840107 15.000,00 15.000,00]
Informaticos
acién de actas
de verificacion (convenio con 730299 985,52 985,52
AMC)
GASTOS . i
N ComuNgs | Acciones comunes Adistribuir 739901 7.500,00 7.500,00 7.500,00 -
‘ TOTALES 31.187,40] 41.487,52| 41.487,52[  41.487,52
memorando 1328




