EMPRESA PUBLICA METROPC
TURISTICO

COMPROBANTE DE DIARIO N° 588

Compromiso N° 82

Asiento N° 1385

DETALLE DEL COMPROBANTE:

TURISMO
)LITANA DE GESTION DE DESTINO

FECHA: 31/03/2017 ©

SEVILLA LEDERGERBER VERONICA LUCIA.- COMISION DE SERVICIOS PARTICIPACION EN LA

FERIA ITB BERLIN A REALIZARSE DEL 08 AL

12 DE MARZO DE 2017 EN ALEMANTA.

MEMORANDO N° EPMGDT-JTH-121-2017 SOLICITA SONIA ASANZA

FATRICIALL
) ERENA
APLICACION CONTABLE :
Cédigo Descripcion % Parcial Debe Haber
1.5.2.33.04.001 VIATICOS Y SUBSISTENCIAS EN EL EXT§ERIOR 1,966.80
2.1.3.73.01.001 CUENTAS POR PAGAR BIENES|Y SERVICIOS DE INVERS 1,966.80
6.3.1.51.01 INVERSIONES DE DESARROLLO SOCIAIég 1,966.80
1.1.2.15.01.001 ANTICIPOS DE VIATICOS, PASAJES Y OTROS DE VIAJE INSTITUCIONA 1,966.80
1.5.2.98.01.001 (-) APLICACION A GASTOS DE GESTlON§ 1,966.80
2.1.3.73.01.001 CUENTAS POR PAGAR BIENES|Y SERVKSIOS DE INVER§ION 1,966.80
|
SUMAN o PASAN USD% 5,900.40 5,900.40
|
APLICACION PRESUPUESTARIA %
Partida Presupuestaria Compromiso:  Devengado Pago
01.02.05.01.730304.000.17.01.009 VIATICOS Y SUBSISTENCIAS EN EL EXTERIOR 1,966.80 1,966.80
E TOTAL GASTOS USD% 0.00 1,966.80 1,966.80

CECIB TU. MBO O.
a Finangiera

31/03/2017 16.04 \\‘ Pagina 1

PATRICIA LLERENA
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TURIEMO

EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA DE GESTION DE DESTINO

TURISTICO
COMPROMISO No: 82

Certificacidn No: 96
Transaccidn No: 1822
Fecha: 06/03/2017
Proveedor: SEVILLA LEDERGERBER
Identificacidén: Cédula 1709142788
Programa: 01 QUITO TURISMO
SubPrograma: 02 MERCADEO

Proyecto: 05 GASTOS COMUNES
Actividad: 01 GASTOS COMUNES DE MERCADEO

DOCUMENTOS DE REFERENCIA

VERONICA LUCIA

Documento No Fecha Valor
MEMORANDO EPMGDT-DM~-2017-101 24/02/2017 1,966.80
DETALLE:

SEVILLA LEDERGERBER VERONICA LUCIA.- COMISION DE
FERIA ITB BERLIN A REALIZARSE DEL 08 AL 12
MEMORANDO N° EPMGDT-JTH-121-2017 SOLICITA SONIA ASA

NZA

SERVICIOS PARTICIPACION EN LA
DE MARZO DE 2017 EN ALEMANIA.

GLADYS

Partida Presupuestaria Valor- Disponibilidad Previa
01.02.05.01.730304.000.17.01.009 VIATICOS Y SUBSISTENCIAS EN EL EXTERIOR 1,966.80 18,667.45
Total => 1,966.80 18,667.45

Jef inanciero
Ceé€ibel Tualomho O.

31/03/2017 16:38 Pagina 1/1
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QUITO

TURISEMOU

EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA DE GESTION DE DESTINO
TURISTICO

COMPROBANTE DE PAGO N° 303 FECHA: 31/03/2017 ©

Asiento N° 1347 Compromiso N° 124

il etien ote ote ws clczem |« SR i B
A 1a orDEN DE: GEV|LLA LEDERGERBER VERONICA LUCIA USD 976.80

1a suma pE: NOVECIENTOS SETENTA'Y SEIS Dolares  80/100 Ctvs

QUITO, 31 de Marzo del 2017

DETALLE DEL COMPROBANTE:

SEVILLA LEDERGERBER VERONICA LUCIA.- DIFERENCIA D VIATICOS Y SUBSISTENCIAS
GENERADOS EN BERLIN GENERADOS POR FUERZA MAYOR QUE OBLIGARON A UNA FUNCIONARIA
A PERMANECER MAS TIEMPO DE LO CONVENIDO. MEMORANDO N° EPMGDT-JTH-198-2017
SOLICITA PABLO PROANO. REGISTRO PAGO REEMBOLSO DE VIATICOS Y SUBSISTENCIAS

MPATINO
DOCUMENTOS BANCARIOS
No Beneficiario Valor Firma Ruc/Cl
CTA 12096004441 SEVILLA LEDERGERBER VERONICA LUC 976.80
TOTAL DOCUMENTOS BANCARIOS USD 976.80
APLICACION CONTABLE
Cadigo Descripcion Parcial Debe Haber
2.1.3.73.01.001 CUENTAS POR PAGAR BIENES Y SERVICIOS DE INVERS 976.80
1.1.1.03.01.001 BANCO CENTRAL DEL ECUADOR CTA CTE 01220299 976.80
SUMAN o PASAN USD 976.80 976.80
APLICACION PRESUPUESTARIA
Partida Presupuestaria Compromiso Devengado Pago
01.02.05.01.730304.000.17.01.009 VIATICOS Y SUBSISTENCIAS EN EL EXTERIOR 976.80
TOTAL GASTOS USD 0.00 0.00 976.80| ¢

e

~
/‘ Q R
/)'/\_,_/ :
.
/ Monica Patino Verdénica Ponce g. Leonidas inosa ¥ id
Asistent De Tesoreria Tesorera erente Fimdnciero Admi Lot
31/03/2017 13:08 Pagina 1/1
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-Quito

EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA DE GESTION DE DESTINO
TURISTICO
COMPROBANTE DE DIARIO N° 567 FECHA: 31/03/2017 ©

Asiento N° 1345 Compromiso N° 124

DETALLE DEL COMPROBANTE:

SEVILLA LEDERGERBER VERONICA LUCIA.- DIFERENCIA DE VIATICOS Y SUBSISTENCIAS
GENERADOS EN BERLIN GENERADOS POR FUERZA MAYOR QUE OBLIGARON A UNA FUNCIONARIA
A PERMANECER MAS TIEMPO DE LO CONVENIDO. MEMORANDO N° EPMGDT-JTH-198-2017
SOLICITA PABLO PROANO.

[ PRTRICIALL
_ERENA_ .
APLICACION CONTABLE
Cadigo Descripcién Parcial: Debe Haber
1.5.2.33.04.001 VIATICOS Y SUBSISTENCIAS EN EL EXTERIOR 976.80
6.3.1.51.01 'INVERSIONES DE DESARROLLO SOCIAL 976.80
1.5.2.98.01.001 |(-) APLICACION A GASTOS DE GESTION 976.80
2.1.3.73.01.001 CUENTAS POR PAGAR BIENES Y SERVICIOS DE INVERSION 976.80
SUMAN o PASAN USD ' 1,953.60 1,953.60
éAPLICACION PRESUPUESTARIA .
Partida Presupuestaria Compromiso Devengado Pago
01.02.05.01.730304.000.17.01.009 VIATICOS Y SUBSISTENCIAS EN EL EXTERIOR 976.80
TOTAL GASTOS USD 0.00 976.80 0.00

4oty \ e

PATRICTA LLERENA M.

Contadora Recibi

31/03/2017 12:45 Pagina 1/1
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QUiB

EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA DE GESTION DE DESTINO

TURISTICO
COMPROMISO No: 124

Certificacidén No: 156
Transaccidén No: 2878
Fecha: 31/03/2017
Proveedor: SEVILLA LEDERGERBER VERONICA LUCIA
Identificacién: Cédula 1709142788
Programa: 01 QUITO TURISMO
SubPrograma: 02 MERCADEO
DOCUMENTOS DE REFERENCIA

Documento No Fecha Valor Detalle

MEMORANDO EPMGDT-JTH-198-2017 30/03/2017 976.80 SOLICITUD DE PAGO, P

MEMORANDO EPMGDT-JTH-192-2017 28/03/2017 976.80 SOLICITUD DE DISPONI
DETALLE:

SEVILLA LEDERGERBER VERONICA LUCIA.- DIFERENCIA D VIATICOS Y SUBSISTENCIAS
GENERADOS EN BERLIN GENERADOS POR FUERZA MAYOR QUE OBLIGARON A UNA FUNCIONARIA
A DPERMANECER MAS TIEMPO DE LO CONVENIDO. MEMORANDO N° EPMGDT-JTH-198-2017
SOLICITA PABLO PROANO.

GLOPEZ ®
Partida Presupuestaria Valor Disponibilidad Previa
01.02.05.01.730304.000.17.01.009 VIATICOS Y SUBSISTENCIAS EN EL EXTERIOR 976.80 14,771.10
Total => 976.80 14,771.10

CECIBE UAL O O.
Jefé Financliero

31/03/2017 10:27 Pagina 1/1
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Quito, 29 de marzo de 2017

s 5 1o ~ =
<P(WWM///QO [gzl?*ﬂ' ke MEMORANDO No. EPMGDT-JTH-198-2017

PARA: Leonidas Espinosa Gallardo
GERENTE FINANCIERO ADMINISTRATIVO

DE: Pablo Proafio Jaramillo
Jefe Departamental 2

ASUNTO: Solicitud de pago

Por medio de la presente y una vez que se cuenta con la certificacién presupuestaria No. 156,
solicito a usted, autorice a quien corresponda se proceda con el pago de los viaticos y
subsistencias generados en Berlin por motivos de fuerza mayor que obligaron a que la funcionaria

Verdnica Sevilla Gerente General de Quito Turismo, deba permanecer mas tiempo del convenido.

Particular que comunico para los fines pertinentes.

_—

Pablo Proafib Jaramillo
JEFE DEPARTAMENTAL 2

ACCION RESPONSABLE SIGLA FECHA SUMILLA
Elaborado por Isabel Cruz JTH 29/03/2017 |

bulud3i
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TURISMO
EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA DE GESTION DE DESTINO
TURISTICO

CERTIFICACION PRESUPUESTARIA No: 156

Transaccidén No: 186
Fecha: 28/03/2017
Responsable: PROANO JARAMILLO PABLO MIGUEL
Identificacidn: Cédula 1715465652

Programa: 01 QUITO TURISMO
SubPrograma: 02 MERCADEO

DOCUMENTOS DE REFERENCIA

Documento No Fecha Valor Detalle

MEMORANDO EPMGDT-JTH-192-2017 28/03/2017 976.80 SOLICITUD DE DISPONI
DETALLE: .

DISPONIBILIDAD.- Que permita financiar la diferencia de viaticos y subsistencia

generados en Berlin por motivos de fuerza mayor que obligaron a una funcionaria
a permanecer mas tiempo del convenido. Memorando N° EPMGDT-JTH-192-2017
solicita Pablo Proaifo

GLOPEZ
Partida Presupuestaria Valor
01.02.05.01.730304.000.17.01.009 VIATICOS Y SUBSISTENCIAS EN EL EXTERIOR 976.80
Total => 976.80
//;m/»’/ﬂ/ .

, .

ONIDAS ESPINOSA G CECZFEL TUALOMBO O.
erente Fin;ggiéfo Adm. Jefe Finahciero
/
28/03/2017 17:12 Pagina 1/1
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MEMORANDO No. EPMGDT-JTH-192-2017

Quito DM, 28 de marzo de 2017

Leonidas Espinosa Gallardo
GERENTE FINANCIERO ADMINISTRATIVO

DE: Pablo Proano Jaramillo
JEFE DEPARTAMENTAL 2

ASUNTO: Certificacion Presupuestaria para Gerencia General

Por medio del presente solicito a usted autorice a quien corresponda la emisiéon de una
certificacion presupuestaria para cubrir los gastos de viaticos y subsistencia generados en Berlin
por la Gerente General Verénica Sevilla, debido a los motivos de fuerza mayor que obligaron a
que mencionada funcionaria se quedara mas tiempo del convenido. El valor requerido es de
novecientos setenta y seis con 80/100 délares de los Estados Unidos de Norteamérica (US$
976,80).

\ Atenta(ﬁ)ente,

o\a,\) Dé,«v -
Pablo Proan

JEFE DEPARTAMENTAL 2
TALENTO HUMANO

ACCION RESPONSABLE SIGLA FECHA SUMILLA
Elaborado por Isabel Cruz JTH 28/03/2017 <
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Zimbra: oo https://mail.quito-turismo.gob.ec/h/printmessage?id=70766&tz=Am...

“

Zimbra: icruz@quito-turismo.gob.ec

Fwd: Diferencia Viaticos y subsistencia

De : Patricia Llerena <pllerena@quito-turismo.gob.ec> mar, 28 de mar de 2017 08:39
Asunto : Fwd: Diferencia Viaticos y subsistencia

Para : Isabel Cruz <icruz@quito-turismo.gob.ec>, pproano <pproano@quito-
turismo.gob.ec>

CC : ctualombo@quito-turismo.gob.ec
Buenos dias Isa
Ayer ya envie esta informacidn, reenvio nuevamente.

Saludos cordiales

De: "Patricia Llerena" <pllerena@quito-turismo.gob.ec>
Para: "pproano" <pproano@quito-turismo.gob.ec>

CC: "ctualombo" <ctualombo@quito-turismo.gob.ec>
Enviados: Lunes, 27 de Marzo 2017 10:24:14

Asunto: Diferencia Viaticos y subsistencia

Buenos dias Pablo

Adjunto célculo por diferencia viaticos de Verdnica Sevilla y Carmen Elena Huras:

27 LIQUIDACION VIATICOS Y SUBSISTENCIAS DEL 5 AL 14 DE MARZO 2017 BERLIN ALEMANIA
/03/2017
(COEF.1.49) o :
FERIA ITB COEFICIENT|VR.D.VIATICO|VR.D.SUB
DIAS MES SEVILLA L. VERONICA ALEMANIA 220,001,49 327,8 163,9
| ESPANA 220,001,46 321,2 160,6
VALOR
SUBSISTENCIA EN
: VARZO lesea | e
6 MARZO_VIATICO C...327,80
7 MARZO VIATICO 327,80
8 MARZO VIATICO 327,80
9 MARZO VIATICO 327,80
10 MARZO |VIATICO 327,80
11 MARZO |VIATICO 327,80
12 MARZO |VIATICO 327,80 o
13 MARZO VIATICO 327,80
14 MARZO |SUBSISTENCIA 160,60 o B
TOTAL VIATICOS 2.622,40 -
TOTAL
SUBSISTENCIA 321,20 2.127,40
TOTAL VIAT,Y SUBS.  [2.943,60
MENOS
ANT.VIAT 1 966_’ 80
Viatico: es cuando una persona tiene que DIFERENCIA POR 976,80
pernoctar fuera de su domicilio PAGAR S
Subsistencia: cuando se desplazan fuera de su domicilio y lugar de trabajo por jornadas de 6 a 8 horas y
regresan a su domicilio.

uulU0cd
1de2 28/03/2017 8:45



Zimbra:

2de2

https://mail.quito-turismo.gob.ec/h/printmessage?id=70764&tz=Am...

»

. LIQUIDACION VIATICOS Y SUBSISTENCIAS DEL 4 AL 14 DE MARZO 2017 BERLIN ALEMANIA
27/03/2017
: (__(_ZOEF.1.49)
~ |FERIAITB COEFICIENT|VR.D.VIATICO|VR.D.SUB
DIAS MES HURAS ROMAN C.ELENA |ALEMANIA 185,001,49 275,65 137,825
. ESPANA 185,00(1,46 270,1 135,05
VALOR
B MARZO |SUBSISTENCIA 135,05
5 MARZO |VIATICO 275,65
6 MARZO |VIATICO 275,65
7 MARZO |VIATICO 275,65
8 MARZO |VIATICO 275,65
9 MARZO |VIATICO 275,65
10 MARZO |VIATICO 275,65
11 MARZO |VIATICO 275,65
12 MARZO |VIATICO 275,65
13 MARZO |VIATICO 275,65
14 MARZO |SUBSISTENCIA 137,83
TOTAL VIATICOS 2.480,85
TOTAL
SUBSISTENCIA 272,88 2.064,60
TOTAL VIAT,Y SUBS.  [2.753,73
MENOS
ANT.VIAT 192854
Viatico: es cuando una persona tiene que DIFERENCIA POR 824 18
pernoctar fuera de su domicilio PAGAR !
Subsistencia: cuando se desplazan fuera de su domicilio y lugar de trabajo por jornadas de 6 a 8 horas y
regresan a su domicilio.

Saludos cordiales

Av. Amazonas N79-39 y Av. de la Prensa
(Centro de Eventos Bicentenario)

o) o +593 2) 299 3300 al 30 . 1038 -
Angela Patricia Llerena ~ ©*°” i W owm
Moreno o)
TR RIS 4

pllerena@quito-turismo.gob.ec
CONTADORA www.quito-turismo.gob.ec Q“m TURISMO

WWW.quito.com.ec

28/03/2017 8:4:



27/03/2017 LIQUIDACION VIATICOS Y SUBSISTENCIAS DEL 5 AL 14 DE MARZO 2017 BERLIN ALEMANIA (COEF.1.49)

FERIA ITB COEFICIENT VR.D.VIATICO  VR.D.SUB
DIAS MES SEVILLA L. VERONICA ALEMANIA 220,00 1,49 327,8 163,9
ESPANA 220,00 1,46 3212 160,6
VALOR
5 MARZO SUBSISTENCIA EN ESPANA 160,60
6 MARZO VIATICO 327,80
7 MARZO VIATICO 327,80
8 MARZO VIATICO 327,80
9 MARZO VIATICO 327,80
10 MARZO VIATICO 327,80
11 MARZO VIATICO 327,80
12 MARZO VIATICO 327,80
13 MARZO VIATICO 327,80
14 MARZO SUBSISTENCIA 160,60
TOTAL VIATICOS 2.622,40
TOTAL SUBSISTENCIA 321,20 2.127,40

TOTAL 2.943,60

arnticipo 196880
Viatico: es cuando una persona tiene que pernoctar fuera de su domicilio Y /)aﬁd«/ 976,80
Subsistencia: cuando se desplazan fuera de su domicilio y lugar de trabajo por jornadas de 6 a 8 horas y regresan a su domicilio.
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TURISMO

i
MEMORANDO No. EPMGDT-GG-2017-022
DM Quito, 21 de marzo de 2017
p2oryen U 99
A Pl ¥ FIvon AN
ggv n mlw]‘ﬂ - Leonidas Espinosa Y TrRIMI mA
(\6) J\Rﬁ n @Cb GERENTE FINANCIERO ADMINISTRATIVO 2Y 03 ;U/*?—. /Q
&L w DE : Verodnica Sevilla L. - N
p GERENTE GENERAL Q
0’5\\:\, 2. 03- 2L
7\’5\ '

ASUNTO : Liquidacién Viaticos ITB 2017 \{2

Adjunto al presente el informe de cumplimiento de tareas oficiales o servicios
institucionales en el exterior, del viaje que realicé a Berlin — Alemania del 5 al 14 de
marzo de 2017, para asistir a la Feria de Turismo ITB BERLIN.

Remito los documentos respectivos, para proceder a liquidar los viaticos entregados a
mi nombre.

Atentamente,

\\ﬁ@

Verdnica Sevilla L.

GERENTE GENERAL
ACCION RESPONSABLE | SIGLA UNIDAD FECHA SUMILLA
Elaborado por: E. Rosero GG 2017-03-21 R

TEEAT

Q&‘ﬂ%’; r‘zﬂ.ﬁ.mw;ﬂ
24 MAR. Zuid |
AT ‘

Recibido Por. . AL S |
A’

ENCIA FINANCIERA

'\F
m 6 ’;}_ DMINISTRATIVA

| 23 MAR ZIBJVH
:l Recibido Por: '—XD\U;@“Q.” :
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QuITo

TURISMO

INFORME DE CUMPLIMIENTO DE TAREAS OFICIALES O SERVICIOS INSTITUCIONALES
Nro. DE INFORME : FECHA DE INFORME: 21/03/2017

DATOS GENERALES

PUESTO :
Gerente General

APELLIDOS - NOMBRES DE LA O EL SERVIDOR :
Sevilla Ledergerber Veroénica Lucia

CIUDAD - PAIS :
Berlin - Alemania

NOMBRE DE LA UNIDAD DE LA O EL SERVIDOR :
Gerencia General

SERVIDORAS / ES QUE INTEGRAN EL CUMPLIMIENTO DE TAREAS OFICIALES O SERVICIOS INSTITUCIONALES :
Verénica Sevilla, Carmen Elena Huras y Rubén Lara

INFORME DE ACTIVIDADES Y PRODUCTOS ALCANZADOS

Participacion en la Feria de Turismo ITB Berlin 2017

ITINERARIO SALIDA LLEGADA
NOTA
FECHA dd-mm-aaa 05/03/2017 14/03/2017 Estos datos se refieren al tiempo efectivamente utilizado en el
) : ' cumplimiento de tareas oficiales o servicios institucionales desde
HORA hh:mm 19:20 17:50 la salida hasta la llegada al lugar de residencia o trabajo habitual o
~de cumplimiento de las mismas segun sea el caso . )
TRANSPORTE UTILIZADO SALIDA LLEGADA
TIPO DE TRANSPORTE NOMBRE DEL FECHA HORA FECHA HORA
(Aéreo, terrestre, otros ) TRANSPORTE RUTA dd-mmm-aaaa hh:mm dd-mmm-aaaa hh:mm
AEREO IBERIA Quito - Madrid 05/03/2017 19:20 06/03/2017 14:45
AEREO IBERIA Madrid - Berlin 06/03/2017 19:45 06/03/2017 22:45
TERRESTRE TREN Berlin - Frankfurt 13/03/2017 9:34 13/03/2017 14:12
AEREO IBERIA Frankfurt-Madrid 13/03/2017 19:10 13/03/2017 21:50
AEREO IBERIA Madrid - Quito 14/03/2017 12:35 14/03/2017 17:50

NOTA : En caso de haber utilizado: 1) transporte publico aéreo, fluvial o terrestre, se debera adjuntar obligatoriamente los pases a bordo o
pasajes y 2) vehiculos institucionales, se adjuntara la hoja de ruta con tipo de vehiculo, nimero de placa, kilometraje recorrido y los nombres

apellidos del conductor

OBSERVACIONES

FIRMA SERVIDOR / A

e S J

NOTA
El presente informe deber4 presentarse dentro del término méximo de 4
dias de cumplida las tareas oficiales o servicios institucionales, caso
contrario la liquidacion se demorara e incluso de no presentarlo tendria
que resistir los valores pagados. Cuando las tareas oficiales o servicios
institucionales sea superior al nimero de horas o dias autorizados, se
debera adjuntar la autorizacién por escrito de la Maxima Autoridad o su
Delegadalo.

FIRMAS DE APROBACION

0o000zs
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INFORME DE CUMPLIMIENTO DE ACTIVIDADES COMISION DE SERVICIOS

EVENTO: “FERIA INTERNACIONAL DE TURISMO ITB”
LUGAR: BERLIN -ALEMANIA
FECHAS: DEL 08 AL 12 DE MARZO 2017

1. ANTECEDENTES:

La feria ITB Berlin es una de las ferias turisticas mas importantes a nivel mundial y la exhibicién
de turismo mas grande desplegada en Alemania. Tiene lugar todos los afios en el mes de marzo en
el recinto Ferial Messe Berlin; su organizador directo es Messe Berlin GMBH.

Para el sector turistico es una excelente oportunidad para hacer negocios, descubrir las Gltimas
tendencias de turismo, viajes, comunicacién, marketing, etc. y para el publico en general
representa la oportunidad de tener al mundo entero bajo un mismo techo, donde podran
conocer distintas ofertas turisticas disponibles.

Anualmente cuenta con la presencia de actores de la industria turistica tales como operadores
turisticos, empresas de reservas, destinos, lineas aereas, hoteles y empresas de alquiler de
automoviles.

Para este afio la organizacidn contd con:

a. 5continentes
187 paises
1.000 principales compradores
10.000 expositores
>26.000 visitantes de convenciones
>60.000 visitantes privados
>120.000 visitantes profesionales
160.000 metros cuadrados

oW o o o0 o

Ecuador ha participado en esta importante feria desde el afio 1974 sin interrupciones hasta la
fecha, segun reporte emitido por el Ministerio de Turismo del Ecuador.

Quito Turismo el afio 2015 logrd contactar a 3 periodistas importantes de los mercados de
Alemania y Espafia. Se concretaron acciones con ellos y al cerrar el 2015 alcanzé USD 68.169,12
dolares en media value gracias a sus publicaciones.

En el 2016 se establecieron contactos importantes con la industria europea que luego se
consolidaron como campafias cooperadas.

Uu00024
Av. Amazonas N79-39 y Av. de la Prensa (Centro de Eventos Bicentenario) PBX: {(+593 2) 299 3300 al 30 www.quito-turismo.gob.ec



QuITo

TURISMO

Quito Turismo, como ente oficial del desarrollo y promocion turistica de la ciudad de Quito, estuvo
presente en la ITB, que constituyd una oportunidad para la promocién e impulso turistico de las
novedades del destino a los medios de comunicacion y actores de la industria turistica no solo de
Alemania, sino de otros mercados internacionales.

A través de nuestra Oficina de Representacion Newlink se planificé también una agenda de visitas y
Capacitaciones del destino Quito-Ecuador para la industria turistica alemana a quienes se reforzé en
conocimiento del destino y una gama de nuevas ofertas y productos turisticos de la ciudad de Quito,
cerrando de esta manera el ciclo comercial que permitird concretar mas visitas al destino.

2. DETALLE DE ACTIVIDADES REALIZADAS

Martes 07 de Marzo:
Registro ITB — Inspeccién de Stand

. _——
0u00023
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QuITo

TURISMO

Inspeccién de lugar para evento gastronémico

e-events-training

bul00Ce2

www.quito-turismo.gob.ec
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TURISMO

® Evento BTL con el Chef Internacional Guillermo Miranda, quien a través de una
demostracién gastrondmica, dirigida a la prensa e industria turistica alemana, se difundié
parte del producto gastronémico de la ciudad de Quito.

® Presentacion de la ciudad de Quito, resaltando su condicién de ser el primer Patrimonio
Cultural de la Humanidad reconocida por la Unesco. Adicionalmente se hablo de la
diversidad del DMQ y su riqueza de fauna y flora, especialmente en las parroquias del
Noroccidente.

¢ Difusién eventos de conmemoracién de la Semana Santa.

® Productos combinados con Quito: Rosas, Gastronomia, Montafias, Otavalo, Termas de
Papallacta, Quito Tour Bus.

® Segmento MICE como nuevo eje de atraccién de visitantes.

Durante el evento se sortearon dos premios: Quito Turismo- un voucher para dos personas con
alojamiento y recorrido en el Tour Bus por 3 noches y Trenes Ecuador- un voucher para dos
personas en el Tren Crucero.

bul00C21
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08 — 10 Marzo:
Participacién Feria de Turismo ITB:

Se atendieron las (30) citas de trabajo planificadas en la agenda preliminar que se desarrollaron en
los 3 dias de ITB enfocadas al segmento profesional.

Adicionalmente se atendieron un aproximado de 14 a 20 citas extras con profesionales que se
acercaban al stand de Quito Turismo, principalmente operadores, prensa y bloggers.

Entre los representantes de Revistas dedicadas especificamente a viajes nos visitaron, entre otros,
National Geographic, Fox, Conde Nast Traveler.

« EKLAYEL i » i
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3. AGENDA DE TRABAJO

FECHAS ACTIVIDAD

05 Marzo 2017 | Vuelo Quito — Madrid

06 Marzo 2017 | Vuelo Madrid — Berlin

07 Marzo 2017 | Registro y Acreditacién ITB
Coordinacién y aprobacién de montaje para evento Gastronémico

Evento BTL — “Come and Taste The Flavors, on The Middle of the World”

08 Marzo 2017 | Participacién en ITB - profesionales de turismo

09 Marzo 2017 | Participacién en ITB - profesionales de turismo

10 Marzo 2017 | Participacién en ITB - profesionales de turismo

11 Marzo 2017 | Estaba previsto el vuelo de regreso a Quito conforme a itinerario que se adjunta
Huelga Personal de Planta Aeropuerto de Berlin impide salida*

12 Marzo 2017 | Se suspende la huelga — No hay cupo en Iberia - Pernocta obligada en Berlin*

13 Marzo 2017 | Viaje en tren a Frankfurt - Vuelo Frankfurt Madrid — Pernocta en Madrid*

14 Marzo 2017 | Vuelo Madrid - Quito

*Se adjuntan fotografias de respaldo de cancelacién de vuelos

Vu0QU04S
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4. GASTOS GENERADOS POR HUELGA EN BERLIN

Fecha Concepto Valor

12 Marzo 2017 | Noche Extra Hotel Berlin € 35,00
13 Marzo 2017 | Tren Berlin - Frankfurt € 267,50
13 Marzo 2017 | Hotel Madrid € 74,00
€ 376,50

5. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

La participacion de Quito Turismo fue importante para el posicionamiento de la ciudad en el
mercado aleman, cumpliéndose con las citas de trabajo establecidas, generando ademds interés de
los participantes, dando a conocer los atractivos del DMQ. Adicionalmente se mantuvo reuniones
con otros actores que arrojaron datos interesantes. El informe detallado se presenta por separado.

Considero que, siendo Quito la Capital y sobre todo con una oferta amplia, diversa y unica, se debe
considerar tener mayor presencia.

Recomiendo analizar la posibilidad de contratar un espacio méas amplio para Quito, ya sea dentro del
Stand Ecuador o mejor aun, uno independiente, gue nos permita ademds, mostrar la ciudad a través
de videos y material fotografico de mayor tamafio y calidad, a fin de generar mayor expectativa e
interés entre los participantes a fin de captar mayor turismo, tomando en cuenta, que el mercado
alemadn, esta entre los tres mas importantes de Europa.

Quito, 21 de marzo de 2017

\Yf(‘ LCa U

Verdnica SeviIIavL.
GERENTE GENERAL

Anexo: Pases de Abordar y Factura de Hoteles
Pases de tren
Detalle de Desembolsos efectuados por cancelacion de vuelo
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PRI,

Ausgabestelle: 509273  NVS RZ [DE

Schalternummer: 632 BERLIN HBF —
KARTENZAHLUNG

NVS-Auftrag: 268033698 Betrag: *x%267,50 EUR

Zahlverfahren: MasterCard inkl. Zahlungsmittelentgelt: *2, 5(

Kartennummer: ###########1757 Transaktion: 68188

Gultig bis: 04/19 Belegnummer: 8787

VU-Nummer: 4556194171 Genehmigung: 993153

Terminal-ID:. 59013593 Datum/Zeit: 13.03.2017/07:44

EMV-Daten: 0000008000/E800/5800/002C/A0000000041010/00/0002/0280/E0FCC8/5E0300/22/X/85025350/00068188

/
AS-Proc-Code = 00 053 00
Vorsteuer Zahlungsmittelentgelt inkl. 13,0% Mwst (D), DB Vetrieb GmbH Ust-ID NR DE 814160246.
S REGYOLED Vielen Dank fiir Ihren Auftrag! Bei Umtausch oder Erstattung
o Ihre Deutsche Bahn AG bitte Beleg zusammen mit Kreditkarte vorle

FSC FSC* C015208



Reiseverbindung, Reservierung und Fahrkarte
Wir wiinschen lhnen eine angenehme Reise.

Fahrt am Montag, den 13.03.2017

Bahnhof/Haltestelle Datum Zeit Gleis Reservierung 2. Klasse

Wagen Platz Preis
Berlin Hbf 13.03. ab09:34 14 ICE 597 1 101 102 9,00€
Frankfurt(Main)Hbf an 13:44 9 Abteil 2 Gang 2345563675

Res Nr. 8058 7000 4691 20/ Res Zeit: 13.03.2017 07:43
Frankfurt(Main)Hbf 13.03. ab13:44 FuRweg
ca. 10 Min.

Frankfurt Hbf (tief) an 13:54
Frankfurt Hbf (tief) 13.03. ab14:02 103 S 9
Frankfurt(M) an 14:12 Regio 3
Flughafen
Regionalbf

Wichtiger Hinweis: Ihre Reisedaten kénnen sich kurzfristig durch Bauarbeiten oder andere erforderliche Fahrplananpassungen @ndern.
Deshalb empfehlen wir Ihnen, sich kurz vor Ihrer Reise Uiber mogliche Anderungen Inrer Reisedaten online unter www.bahn.de/mobil, iiber die App 'DB
Navigator', in einer DB-Verkaufsstelle zu informieren oder hinterlegen Sie Ihre Reiseverbindung unter bahn.de/alarm fir den Verspatungs-Alarm.

Bitte achten Sie auch auf Informationen und Ansagen im Zug und am Bahnhof.
Wir danken Ihnen fiir Inre Buchung und wiinschen Ihnen eine angenehme Reise!

Bahnfahren schitzt Klima und Umwelt.

Zahlungsinformationen Bruttopreis | Nur zur internen Nutzung: Auftrag Nr.268033698
Einfache Fahrt, 21 Klasse 256,00€ |23455807-53

Reservierungen 9,00€ | 23455636-75

Gesamtbetrag 265,00€

1FiJr den Vorsteueranspruch aus der Reservierunasleistuna ist der Steuersatz zu Grunde zu leaen. der fir die dazugehériae Fahrkarte ailt.
Ihr Taxi deutschlandweit: 22456 (0,69€/ Min., erreichbar aus allen dt. Mobilfunknetzen). Ein Service der Taxi Deutschland e G.

Hinweis: Fahrkarte bitte nicht abtrennen!

ICE Fahrkarte J

CIV 1080 FLEXPREIS 2 Erwachsene

Zum Fahrtantritt am: 13.03.17

30 | ~ A Klasse
(=] | VON ~>NACH Class
1cE ‘ Berlin ->Frankfurt (M) Flugh. 2

VIA: (MD/SDL*H)*GOE* (FD*EF/KS*GI)

|

o Preis EUR **256,00
o
[3%) i ‘
MwSte DI **256,00 19,0% =**40,87 32
o 509273632 Berlin Hbf 00
23455807-53 o MASTERCARD 13.03.17 07:46

I



Es gelten die nationalen und internationalen Beforderungsbedingungen der jeweiligen Beforderer bzw. innerhalb
von Verkehrsverbiinden und Tarifgemeinschaften deren Beforderungsbedingungen. Den jeweiligen Beférderer
finden Sie unter: www.DieBefoerderer.de bzw. www.bahn.de/agh. Eine Fahrkarte entspricht grundsitzlich einem
Beforderungsvertrag. Vertraglicher Beférderer kénnen dabei ein oder mehrere Verkehrsunternehmen sein.
Umtausch/Erstattung kénnen je nach Angebot ganz oder teilweise ausgeschlossen sein. Die Nicht- oder Teilnutzung
der Fahrkarte ist von Ihnen durch geeignete Bescheinigungen nachzuweisen bzw. glaubhaft zu machen.
Informationen zu den Fahrgastrechten erhalten Sie bei Threm Zugbegleiter, einer Verkaufsstelle oder unter
www.fahrgastrechte.info bzw. www.bahn.de/fahrgastrechte. Anderungen der Eintragungen oder Manipulationen
machen die Fahrkarte ungiiltig. Weitere Informationen erhalten Sie an Verkaufsstellen, Automaten oder im
Internetauftritt des jeweiligen Verkehrsunternehmens.

The national and international terms and conditions of carriage of the respective carriers shall apply. In cases of
transport associations and fare associations, the terms and conditions of carriage of such associations shall apply.
Individual carriers can be found at: www. DieBefoerderer.de or www.bahn.de/agb. Information on passenger’s rights
is available from the train attendant, at sales locations and at www.fahrgastrechte.info or www.bahn.de/fahrgastrechte.
You can find additional information at sales locations, ticket machines or on the website of the respective transport company.

- Bescheinigungen -

© CIT 2012
‘DE1080LOE
F 6442
0172016

FSC

www.fsc.org
MIX

Papier aus ver-
antwortungsvollen
Quellen

FSC® C002976



Laufende Nr.: 0259/2017

0 S GO

Steuernummer: 13/322/62063

vl 7 C iy gt b 2 | .
AP / Vs A s aitl / Ust-IdNr.: DE 237796045

Stuttgarter Platz 7<>10627 Berlin<>E-Mail: info@hotel-koenigshof-berlin.de<>Tel. 030/ 31 01 37 0 Fax: 030/ 31 01 37 79

Rechnung =

Kunde
Name: Frau Veronica Sevilla Datum: 06.03.2017
Adresse: Av. Amazonas N79-39 y Av. de la Prensa Buchungsnr: 2061145890
PLZ: Stadt: Verkaufer: Booking.com
Land: Equador
Giste Nachte Friihstiick Beschreibung Preis/Einheit TOTAL
1 2 2 Ubernachtungen/Doppelzimmer 05.03.17 - 07.03.17 34,00 EUR 68,00 EUR
1 1 1 Ubernachtung/Doppelzimmer 07.03.17 - 08.03.17 47,50 EUR 47,50 EUR
1 4 4 Ubernachtungen/Doppelzimmer 08.03.17 - 12.03.17 75,00 EUR 300,00 EUR
O A 2T O . M. 1.3
_____________ Zwischensumme: 415,50 EUR
Brutto-Ubernachtungspreis: 380,50 EUR|
Wir haben den Betrag dankend erhalten. 7 % MwSt 24,89 EUR
Nettobetrag: 355,61 EUR
Brutto-Fruhstiickspreis: 35,00 EUR
Nettobetrag: 29,41 EUR
19 % MwSt 5,59 EUR
Rechnungsbetrag: 415,50 EUR

Bankverbindung: Berliner Volksbank,
BLZ 10090000, Konto 7247818000
IBAN: DE 71 1009 0000 7247 8180 00 BIC: BEVODEBB

Wir bedanken uns fiir Ihren Besuch, wiinschen lhnen eine angenehme Heimfahrt und wirden uns freuen,
Sie bald wieder in unserem Haus begriRen zu durfen.!

0000013



Laufende Nr.: 0296/2017

G

552 Steuernummer: 13/322/62063

S 3 . P il i o ) X .
i o o F /4.://'///}{//,,/% Ust-IdNr.: DE 237796045

Stuttgarter Platz 7<>10627 Berlin<>E-Mail: info@hotel-koenigshof-berlin.de<>Tel. 030 / 31 01 37 0 Fax: 030 /31 01 37 79

Rechnung ==

Kunde
Name: Veronica Sevilla Datum: 12.03.2017
Adresse: Av.Amazonas N.79-39 y Av. De la Prensa Buchungsnr:
PLZ: Stadt: Quito Verkaufer:
Land: Ecuador
Gaste Nachte Friihstiick Beschreibung Preis/Einheit TOTAL
1 1 1 Ubernachtung/Doppelzimmer 12.03.17 - 13.03.17 35,00 EUR 35,00 EUR
Frau Veronica Sevilla
_ _ _Total:_ _ "|_ i [FruhstickiParkvignefte/Telefongespriche _ — o ___I__B500EUR|_ _ ~ T500EUR
Zwischensumme: 35,00 EUR
Brutto-Ubernachtungspreis: 30,00 EUR
Nettobetrag: 28,04 EUR
Den Betrag dankend erhalten. 7 % MwSt 1,96 EUR
Brutto-Fruhstlickspreis: 5,00 EUR
Nettobetrag: 4,20 EUR
19 % MwsSt 0,80 EUR
Rechnungsbetrag: 35,00 EUR

Bankverbindung: Berliner Volksbank,
BLZ 10090000, Konto 7247818000
IBAN: DE 71 1009 0000 7247 8180 00 BIC: BEVODEBB

Wir bedanken uns flr lhren Besuch, winschen Ihnen eine angenehme Heimfahrt und wiirden uns freuen,
Sie bald wieder in unserem Haus begriiRen zu durfen.!

voOuCie



HOTEL ZENIT ABEBA

= &
C/ ALCANTARA, 63 (B de Salamanca) 28006 MADRID ESPANA Tel.91 401 16 50 Fax.91 402 75 91 Z erllt
e-mail:-reservasabeba@zenithoteles.com web:www.zenithoteles.com HOTELES

hkk

ZENIT ABEBA, S.A.

HOTEL ZENIT ABEBA
A28111482
Datos Fiscales / Invoice to Datos Postales / Send Invoice to
SEVILLA LEDERBERGER, VERONICA MAISON EUROPA, S.L.
BALMES, 266
SUIZA 08006 BARCELONA
SUIZA BARCELONA
Suiza y Liechtenstei Esparia
NIF : X1345332 NIF : B60910023
Bono : 2003652293
Numero Factura Fecha Factura N°Pers Nombre Fecha Llegada Fecha Salida Pag
Invoice Number Invoice Date Pax Name Check-in date Check-out date  Ord
A17003764 14/03/2017 2 SEVILLA LEDERBERGER, VERONICA 13/03/2017 14/03/2017 1
! Hab || Fecha || ~ Concepto | % IVA || Cantidad |  Importe Total Linea
| Room I Date | Item ‘ || Number || Ammount || Line Total
401 13/03/2017 HABITACION 10,00 67,27 67,27
Formas de Pago / Payment %IVA Bases IVA/ Taxes TOTAL
10,00 67,27 6,73 74,00
TOTAL FACTURA
74,00 VISA INVOICE TOTAL
67,27 6,73 74,00 74,00 Eur

CENTRAL DE RESERVAS - "ZENIT VIA"
Informacién y Reservas / Information and Reservations
ESPANA : TIf: +34 902 290 902 Fax: +34 976 212 831 e-mail: reservas@zenithoteles.com
PORTUGAL : TIf: +351 213 102 200 Fax: +351 213 102 209 e-mail: reservaslisboa@zenithoteles.com
Reservas / Reservations "ON LINE" www.zenithoteles.com

e — Ty
Noticias Zenit / Zenit News HASTA UN 18% DE DESCUENTO CON LA OFERTA DE VENTAANTICIRAD

RECEP2 14/03/2017 9:02:52 158007



Markus Recknagel A D IA /\4

Head of Latin America Department A Erlebnisreise

Anna Rohrlg l Group Travel Specialist

(Germany) Phone: +49(0)351-31207121 DIAMIR Erlebnisreisen
Fax: +49(0) 351-31207 199 tour operator
Berthold-Haupt-Str. 2
e e E-Mail: m.recknagel@diamir.de 01257 Dresden / Gern
viventura GmbH ¢ Kottbusser Damm 103a « 10967 Berlin « Germany:
anna.roehrig@viventura.de » +49 306167558-22 !

www.diamir.de

<Jokt troumen Sellst ereboen ...

%/M/&ﬂ'tu-ra Natur- und Kulturreisen - Trekking - Safaris - Expeditione

Individuelle Reiseangebote - Fotoreisen - Kreuzfahrten - Fli
in mehr als 120 Lander weltweit

We create authentic and .
sustainable trips to South America. "SLA%A 45:—5 EE&%&E : Ame«? E'_.E,I_—.;l GRSM

Yhnk Aot QURDAA

SchZSnatura] . .
Media International

Rescatando el conocimiento ancestral

de la mano de las comunidades locales

c&““’“o B,

Raul Cuadra

www.serconatural.com

E: quadra@ibw.com.ni ¢ raul.quadra@gmail.co
T: (505) 2250 9072 C: (505) 8883 4335
Aptdo. 443 Managua, Nicaragua

Rene Suter
General Manager

cUronews.

@ (+57) 311 271 4802
E rene.suter@chaskatours.org

“ www.facebook.com/chaskatourscolombia

Y @chaskasu

San Agustin - Colombia

0000010
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Diego Barceld dbarcelo@cciba.net Anja Bgckmanr
Presidente Travel Blogger
. C/ Velazquez 55, 6° A A .Bruesseler Str. \DD
[28001] Madrid, Espana. 50672 Koeln
Dir.: +34 915 758 191 Germany

Tel: +34 915757121 Tel, +49 1515478 36 65
Fax: +34 915 768 032 anja@travelontoast.de

wwuw.travelontoast.de

www.anjabeckmann.de
www.cornunicacioniberoamericana

MADRID BUENOS AIRES - BOGOTA 'MEXICO - NUEVA YORK Ly anjabeckmann
Ei travelontoast
1 travelontoast

Maria José Garcia Rodriguez mjgarcia@cciba.net

Directora de Cuentas . |
C/ Velazquez 55, 6° A

[28001] Madrid, Espana. online trave

Tel.: +34 915757121 Natalie McLean
Fax: +34 915768032 Business Development Manager

ddi: +44 (0) 207 812 3807
m: +44 (0) 7773 237 750
e natalie@ott.travel

MADRID - BUENOS AIRES - BOGOTA - MEXICO - NUEVA YORK

23 Angel Gate +44 (0) 207 812 3800
City Road info@ott.travel
London EC1V 2PT www.ott travel

talk to the travel w




Toll Free USA: 1866 750 0830 / UK: 0 800 032 5771 .
CAN: 1800 250 1992 / AUS: 180 017 6647 Tip Top Travel

City Center

Phones: (593 2) 600 m, 6005819 Enrique Wittmer Mariscal Foch E7-81 & Alma:
Y m 0 N26 - 131 y la Nifia General Manager Quito-Ecuador
Edificio Las Carabelas. oficina 101

Phone: + 593 2 2563181 / 2!
Fax:  + 593 2 2228520 Ex
Mobile: + 593 9 99722120
E-Mail: enrique@tiptoptravel.
www.lcc-tiptoptravel.com

www.napowilalifecenter.com ﬁ

. Kichwa Enrique Wittmer
6 00O @31"359" Gen:r:T Manager

SRS S T

Reallatino Tot
TourCert

Melinda Crisfalusi
Destination Manager

Giinter Koschwitz
i A R S R O LT S R

erima Otto-Schill-Str. | melinda@reallatino-to
04109 Leipzig www.reallatino-to!

Deutschland
Telefon: +49 (0) 341-2310 6593
Telefax: +49 (0) 341-9104 68 57

ALme®

Individualreisen - Gruppenreisen
Committed to responsible tourism Laufreisen - Reisebausteine
Fliige - Schiffsreisen

0u00003



www.andina.tour
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Raul Cuadra
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CUSCO

Maria Dolores Vela Wyndham Quito Airport

Gerente de Mercadeo Parroquia Tababela S-N, Via Yaruqui
Aeropuerto Mariscal Sucre
Quito, Ecuador

José Fernando Santoyo Vargas
Tel: 593-2-395-8000 GERENTE
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mercadeo@wyndhamaquito.com

Edificio DIRCETUR (4to. Piso)

Plaza Tupac Amaru, Cusco - Perd
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President CEO
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through content and experiences
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david@cocoa.network
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SE16 2XU London
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WEB WWW.FINNPARTNERS.COM
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Writer & Photographer
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Markus Recknagel

Head of Latin America Department

Abteilur

Phone: +49(0)351-31207121
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E-Mail: m.recknagel@diamir.de
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MARCUS LEE

CEOQ, CBISN Travel & MICE

Welcome China Visitor Program

Tourism and MICE Promotion in China

168 Yin Chen Middle Road, Bank of Shanghai 21* floor
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T:(8621) 5116 7122
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W: www.chinavisitor.net
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Studien- und Erlebnisreisen

Lena Kogel
Hartmannstr. 30 Fon: +49-30-771 3010
12207 Berlin Fax: +49-30-771 30 133

lena.koegel@koegelreise
www.koegelreisen.de
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Studien- und Erlebnisreisen

Lena Kogel
Hartmannstr. 30 Fon: +49-30-771 3010
12207 Berlin Fax: +49-30-771 30 133

lena.koegel@koegelreise
www.koegelreisen.de
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Studien- und Erlebnisreisen

Stephan Scheinert

Hartmannstr. 30 Fon: +49-30-771 30 10

12207 Berlin Fax: +49-30-771 30 133
s.scheinert@koegelreis
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Cancelan 659 vuelos en
aeropuertos de Berlin por
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455 vuelos fueron cancelados en el aeropuerto de
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Cancelan 659 vuelos en
aeropuertos de Berlin por huelga

455 vuelos fueron cancelados en el aeropuerto de Tegel y 204 en el de Schoenefeld, 659 en
total, a partir de las 00:15 hora local, segin informé Berlin Airport.
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Casi todos los vuelos de los dos aeropuertos de Berlin fueron cancelados el viernes debido a una huelga
del personal de tierra, que pide que su salario por hora suba de 11 a 12 euros.

Berlin Airport, operador que presta sus servicios en los aeropuertos de Tegel y Schoenefeld, dijo que
455 vuelos habian sido cancelados en Tegel y 204 en Schoenefeld, 659 en total, a partir de las 00:15
hora local. Esté previsto que la huelga se prolongue durante 25 horas desde las 21:00 hora local del
jueves.

Lineas aéreas como Air Berlin, Lufthansa, easyJet y Ryanair trabajan en ambos aeropuertos.

La huelga se produce justo cuando muchos turistas de negocios intentan volver a casa de la feria de
turismo més grande del mundo, la ITB, que finalizar4 el 12 de marzo en Berlin.

"Estamos preparados para hablar en cualquier momento, por supuesto también durante el fin de semana,
y abiertos a una nueva oferta", dijo Enrico Ruemker, lider del sindicato de trabajadores Verdi.

El operador aeroportuario avis6 a los pasajeros de que revisasen el estado de su vuelo con las compaiifas
antes de partir hacia el aeropuerto.



Cancelan 659 vuelos en ot

2

. 1 . |
iier(;puertos de Berlimpor ..,

tos
jueiga veponlp e e
=4 N (e Vaélveteexperto
4353 vuelos fueron cancelados en el aeropuerto de Tegel v 204 en | ’ enélarte.del;
el de Schoenefeld, 650 en total. a partit de las 00115 hora local. Gimde }.\XCL e
segiin informo Berlin Apart. Aeusania: visitan
BMW |

Muro de Trump, ia
tonnent politica
paa caeipaiias
aervionn Lo MAS

ARTICULG B 9 Comentanos OO rva W F=3 Pustes Kikos Hegai a
Ledu, Gijacajuato
|

262 de fas
suporaslies
mexicangs de came
de verdo visar de EU

Tumbes masivas

Toshib piasen
Beciaat p
BestingNouse e
quieban |

it
|

£ Quieres of iPhone

f0i6? E5t0 tendras

Gue pagar . [
{

't

Huelga en aeropuertos de Berlin cance
cientos de vuelos !
Ei persanal de tierra de los dos asropusrios de Berlin se daclard en huelga este lunes por 3
segunda vez en cuatro dias, forzendo la cancelacidn de cientos de vuelos. | H AVlanca \~<.

2 B1A% ALUANGE s reEn {5

MAR 33, 2097 15:94

Wik §7 FACEROUN | £} TwaTTER [ LWREGE | 53 EwiaR & MERIGS

¥
t i Lifepiles ] |
archweado src woteracionel | Akmen | Wdustia Adsen { i P t 4

ULTIMAS NOTICIAS % +

| Presentan inidativa de Ley de 1034
- Coordinavién Fiscal para COMX |

| Sexsecesilan alzas votiles: Dudley de 1020 an
YaFed

© QR se alista para participar en el 0
. Tianguis Turistica de Acapulco

_ Solicitudas de subsidio por 4016
- desempleo aumentan én Estados

. Unides

. Fusiones movieron 6,106 mad e L am
| febrera en AL

RIS T S R PR SN

§  +LEIDO

Cancelan 659 vuelos en
| aeropuertos de Berlin por huelga

455 vuelos fueron cancelados en el aeropuerto de Tegel y 204 en el de Schoenefeld, 659 en
total, a partir de las 00:15 hora local, segtin informé Berlin Airport.
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Casi todos los vuelos de los dos aeropuertos de Berlin fueron cancelados el viernes debido a una huelga
del personal de tierra, que pide que su salario por hora suba de 11 a 12 euros.

Berlin Airport, operador que presta sus servicios en los aeropuertos de Tegel y Schoenefeld, dijo que

455 vuelos habian sido cancelados en Tegel y 204 en Schoenefeld, 659 en total, a partir de las 00:15
hora local. Estd previsto que la huelga se prolongue durante 25 horas desde las 21:00 hora local del

jueves.
Lineas aéreas como Air Berlin, Lufthansa, easyJet y Ryanair trabajan en ambos aeropuertos.

La huelga se produce justo cuando muchos turistas de negocios intentan volver a casa de la feria de



turismo mds grande del mundo, la ITB, que finalizard el 12 de marzo en Berlin.

"Estamos preparados para hablar en cualquier momento, por supuesto también durante el fin de semana,
y abiertos a una nueva oferta”, dijo Enrico Ruemker, lider del sindicato de trabajadores Verdi.

El operador aeroportuario avisé a los pasajeros de que revisasen el estado de su vuelo con las compaiifas
antes de partir hacia el aeropuerto.
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