QUi'!m?

EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA DE GESTION DE DESTINO
TURISTICO
COMPROBANTE DE DIARIO N° 589

Asiento N° 1386 Compromiso N° 83

DETALLE DEL COMPROBANTE:
HURAS ROMAN CARMEN ELENA.- COMISION DE SERVICIOS PARTICIPACION EN LA FERIA ITB

BERLIN A REALIZARSE DEL 08 AL 12 DE MARZO DE 2017 EN ALEMANIA. RESOLUCION
ADMINISTRATIVA N° EPMGDT-GG-VS-2017-012 AUTORIZA LEONIDAS ESPINOZA

FECHA: 31/03/2017 ©

FPATRICIALL
ERENA
APLICACION CONTABLE |
Cadigo Descripcién ! Parcial Debe Haber
1.5.2.33.04.001 VIATICOS Y SUBSISTENCIAS EN EL EXTiERlOR 1,929.55
2.1.3.73.01.001 CUENTAS POR PAGAR BIENES Y SERVICIOS DE INVERS 1,929.55
6.3.1.51.01 INVERSIONES DE DESARROLLO SOCIAL 1,929.55
1.1.2.15.01.001 ANTICIPOS DE VIATICOS, PASAJES Y ofRos DE VIAJE INSTITUCIONA 1,929.55
1.5.2.98.01.001 {-) APLICACION A GASTOS DE GESTION§g i 1,929.55
2.1.3.73.01.001 CUENTAS POR PAGAR BIENES Y SERVICIOS DE INVERSION 1,929.55
SUMANI|o PASAN USD 5,788.65 5,788.65
APLICACION PRESUPUESTARIA
Partida Presupuestaria Compromiso Devengado Pago
01.02.05.01.730304.000.17.01.009 VIATICOS Y SUBSISTENCIAS EN EL EXTERIOR 1,929.55 1,929.55
TOTAL GASTOS USD 0.00 1,929.55 1,929.55

jazY4

PAERIGEA LLERENA /M.

Contadora Recibi

0000033

Jefa Financier

CECIBEX TUALOMBXO.
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QUITO

TURIEMO

EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA DE GESTION DE DESTINO

TURISTICO
COMPROMISO No: 83
97

1823
06/03/2017

Certificacién No:

Transaccidén No:

Fecha:

Proveedor:

Identificacién:

Programa: 01 QUITO TURISMO
SubPrograma: 02 MERCADEO

Proyecto: 05 GASTOS COMUNES
Actividad: 01 GASTOS COMUNES DE MERCADEO

DOCUMENTOS DE REFERENCIA
Documento

DETALLE:
HURAS ROMAN CARMEN ELENA.- COMISION DE SERVIC
BERLIN A REALIZARSE DEL 08 AL

HURAS ROMAN CARMEN ELENA
Cédula 1706634563

Detalle

IOS PARTICIPACION EN LA FERIA ITB

12 DE MARZO DE 2017 EN ALEMANIA. RESOLUCION

ADMINISTRATIVA N° EPMGDT-GG-VS-2017-012 AUTORIZA LEONIDAS ESPINOZA

GLADYS

Partida Presupuestaria Valor Disponibilidad Previa
01.02.05.01.730304.000.17.01.009  VIATICOSY SUBSISTENCIAS EN EL EXTERIOR 1,929.55 16,700.65
Total => 1,929.55 16,700.65

i défe Finanbiero
Cecibel Tual o O.

31/03/2017 16:38

agina 1/1
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QUITO

TURISMD
EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA DE GESTION DE DESTINO
TURISTICO

COMPROBANTE DE PAGO N° 304 FECHA: 31/03/2017 ©

Asiento N° 1348 Compromiso N° 125

BANCO CENTRAL DEL ECUADOR Cta Cte We 01220299 Nota Débito N0
A LA ORDEN DE: HURAS ROMAN CARMEN ELENA USD 824.18

LA SUMA DE: QCHOCIENTOS VEINTE Y CUATRO Dolares 18/100 Ctvs

QUITO, 31 de Marzo del 2017

DETALLE DEL COMPROBANTE:

HURAS ROMAN CARMEN ELENA.- DIFERENCIA D VIATICOS Y SUBSISTENCIAS GENERADOS EN
BERLIN GENERADOS POR FUERZA MAYOR QUE OBLIGARON A UNA FUNCIONARIA A PERMANECER
MAS TIEMPO DE LO CONVENIDO. MEMORANDO N° EPMGDT-JTH-198-2017 SOLICITA PABLO
PROANO. REGISTRO PAGO DE VIATICOS Y SUBSISTENCIAS GENERADO EN BERLIN

MPATINO
DOCUMENTOS BANCARIOS
No Beneficiario Valor Firma Ruc/ClI
CTA 4127313500 HURAS ROMAN CARMEN ELENA 824.18
TOTAL DOCUMENTOS BANCARIOS USD 824.18
APLICACION CONTABLE
Codigo Descripcion Parcial Debe Haber
2.1.3.73.01.001 CUENTAS POR PAGAR BIENES Y SERVICIOS DE INVERS 824.18
1.1.1.03.01.001 BANCO CENTRAL DEL ECUADOR CTA CTE 01220299 824.18
SUMAN o PASAN USD 824.18 824.18
APLICACION PRESUPUESTARIA
Partida Presupuestaria Compromiso Devengado Pago
01.02.05.01.730304.000.17.01.009 VIATICOS Y SUBSISTENCIAS EN EL EXTERIOR 824.18
TOTAL GASTOS USD 0.00 0.00 824.18

@ NS

/ Ménica Patifno Verdénica Ponce ng. Leonidas Esp#hosa i B

Asistent De Tesoreria Tesorera Gerente Finanefero Admi = C,i
Vit } omeorEfva Ml
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QuITO

TURISMO

EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA DE GESTION DE DESTINO
TURISTICO
COMPROBANTE DE DIARIO N° 568 FECHA: 31/03/2017 ©

Asiento N° 1346 Compromiso N° 125

DETALLE DEL COMPROBANTE:

HURAS ROMAN CARMEN ELENA.- DIFERENCIA D VIATICOS Y SUBSISTENCIAS GENERADOS EN
BERLIN GENERADOS POR FUERZA MAYOR QUE OBLIGARON A UNA FUNCIONARIA A PERMANECER
MAS TIEMPO DE LO CONVENIDO. MEMORANDO N° EPMGDT-JTH-198-2017 SOLICITA PABLO
PROANO

[ PATRICIALL
ERENA
APLICACION CONTABLE &
Codigo Descripcion | Parcial Debe Haber
1.5.2.33.04.001 VIATICOS Y SUBSISTENCIAS EN EL EXTERIOR 824.18
6.3.1.51.01 INVERSIONES DE DESARROLLO SOCIAL 824.18
1.5.2.98.01.001 5(-) APLICACION A GASTOS DE GESTION i 824.18
2.1.3.73.01.001 CUENTAS POR PAGAR BIENES Y SERVICIOS DE INVERSION 824.18
SUMAN o PASAN USD! 1,648.36 1,648.36
APLICACION PRESUPUESTARIA |
Partida Presupuestaria { Compromiso' Devengado Pago
01.02.05.01.730304.000.17.01.009 VIATICOS Y SUBSISTENCIAS EN EL EXTERIOR 824.18
TOTAL GASTOS USD 0.00; 824.18 0.00
eAGADG

lultn/

CECIBEL”TUARLOMBO O. PATRICTA LLERENA M.
Jefa Finapciera Contadora - Becibi
Cascmen Tleen, Aborn )
31/03/2017 12:45 \ Pagina 1/1 L roCC3 4565
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QuIto

TURISMO

EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA DE GESTION DE DESTINO

TURISTICO

COMPROMISO No: 125

Certificacidén No: 157
Transaccidén No: 2879
Fecha: 31/03/2017
Proveedor: HURAS ROMAN CARMEN ELENA
Identificacién: Cédula 1706634563
Programa: 01 QUITO TURISMO
SubPrograma: 02 MERCADEO

DOCUMENTOS DE REFERENCIA

Documento No Fecha Valor

MEMORANDO EPMGDT-JTH-193-2017 28/03/2017 824.18

MEMORANDO EPMGDT-JTH-199-2017 30/03/2017 824.18
DETALLE:

Detalle

SOLICITUD DE DISPONI
SOLICITU DE PAGO, PA

HURAS ROMAN CARMEN ELENA.- DIFERENCIA D VIATICOS Y SUBSISTENCIAS GENERADOS EN
BERLIN GENERADOS POR FUERZA MAYOR QUE OBLIGARON A UNA FUNCIONARIA A PERMANECER
MAS TIEMPO DE LO CONVENIDO. MEMORANDO N° EPMGDT-JTH-198-2017 SOLICITA PABLO

PROANO
GLOPEZ ®
Partida Presupuestaria Valor Disponibilidad Previa
01.02.05.01.730304.000.17.01.009 VIATICOS Y SUBSISTENCIAS EN EL EXTERIOR 824.18 B 13,794.30
Total => 824.18 13,794.30

CECIBE ALOMAG O.
Jefe Financieko

31/03/2017 10:29 Pagina 11
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PARA:

DE:

ASUNTO:

Leonidas Espinosa Gallardo
GERENTE FINANCIERO ADMINISTRATIVO

Pablo Proafio Jaramillo
Jefe Departamental 2

Solicitud de pago

&]Wﬁd(/é’lﬂ

T7709n R/HAN
o QUITO
32.03. ’/0/7“?

TURISMO

"R ot
3\-03_20\'¢
ME ANDO No. EPMGDT-JTH-199-2017

Quito, 29 de marzo de 2017

Por medio de la presente y una vez que se cuenta con la certificacién presupuestaria No. 157,

solicito a usted, autorice a quien corresponda se proceda con el pago de los vidticos y

subsistencias generados en Berlin por motivos de fuerza mayor que obligaron a que la funcionaria

Carmen Elena Huras Directora de Desarrollo de Quito Turismo, deba permanecer mas tiempo del

convenido.

Particular que comunico para los fines pertinentes.

tenta ente, “

lo Prognxfamlllo

JEFE DEPARTAMENTAL 2

/e -

ACCION

RESPONSABLE

SIGLA

FECHA

SUMILLA

Elaborado por

Isabel Cruz

JTH

29/03/2017

| QUITD SERENCAFIVICERR
29 MAR 2017 |

0000023
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EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA DE

TURISTICO

CERTIFICACION PRESUPUESTARIA No: 157

Transaccién No:
Fecha:
Responsable:
Identificacién:

187

28/03/2017

PROANO JARAMILLO PABLO MIGUEL
Cédula 1715465652

Programa: 01 QUITO TURISMO
SubPrograma: 02 MERCADEO

DOCUMENTOS DE REFERENCIA

QUITO

TURISMO

GESTION DE DESTINO

Documento No Fecha Valor Detalle

MEMORANDO EPMGDT-JTH-193-2017 28/03/2017 824.18 SOLICITUD DE DISPONI
DETALLE:

DISPONIBILIDAD.- Que permita financiar la diferencia de viaticos y subsistencia

generados en Berlin por motivos de fuerza mayor que obligaron

a una funcionaria

a permanecer mas tiempo del convenido. Memorando N° EPMGDT-JTH-193-2017

solicita Pablo Proafio

GLOPEZ

Partida Presupuestaria

Valor

01.02.05.01.730304.000.17.01.009 VIATICOS Y SUBSISTENCIAS EN EL EXTERIOR

Total =>

824.18

824.18

28/03/2017 17:12

Pagina 1/1

Jefe Financigro
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TURISMO

MEMORANDO No. EPMGDT-JTH-193-2017

Quito DM, 28 de marzo de 2017

PARA: Leonidas Espinosa Gallardo
GERENTE FINANCIERO ADMINISTRATIVO

DE: Pablo Proano Jaramillo
JEFE DEPARTAMENTAL 2

ASUNTO: Certificacion Presupuestaria para Directora de Desarrollo

Por medio del presente solicito a usted autorice a quien corresponda la emisiéon de una
certificacion presupuestaria para cubrir los gastos de viaticos y subsistencia generados en Berlin
por la Directora de Desarrollo Carmen Elena Huras, debido a los motivos de fuerza mayor que
obligaron a que mencionada funcionaria se quedara més tiempo del convenido. El valor requerido
es de ochocientos veinte y cuatro con 18/100 ddlares de los Estados Unidos de Norteamérica
(US$ 824,18).

\ Atentafnénte,

J\Q)Q />UQ < T
( Pablo Proan

JEFE DEPARTAMENTAL 2
TALENTO HUMANO

ACCION RESPONSABLE SIGLA FECHA SUMILLA
Elaborado por Isabel Cruz JTH 28/03/2017 7"‘

0600026
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. A
Zimbra: ' https://mail.quito-turismo.gob.ec/h/printmessage?id=70766&iz=Am...

Zimbra: icruz@quito-turismo.gob.ec

Fwd: Diferencia Viaticos y subsistencia

De : Patricia Llerena <pllerena@quito-turismo.gob.ec> mar, 28 de mar de 2017 08:39
Asunto : Fwd: Diferencia Viaticos y subsistencia

Para : Isabel Cruz <icruz@quito-turismo.gob.ec>, pproano <pproano@quito-
turismo.gob.ec>

CC : ctualombo@quito-turismo.gob.ec
Buenos dias Isa
Ayer ya envie esta informacion, reenvio nuevamente.

Saludos cordiales

De: "Patricia Llerena" <pllerena@quito-turismo.gob.ec>
Para: "pproano" <pproano@quito-turismo.gob.ec>

CC: "ctualombo" <ctualombo@quito-turismo.gob.ec>
Enviados: Lunes, 27 de Marzo 2017 10:24:14

Asunto: Diferencia Viaticos y subsistencia

Buenos dias Pablo

Adjunto calculo por diferencia vidticos de Verdnica Sevilla y Carmen Elena Huras:

27 LIQUIDACION VIATICOS Y SUBSISTENCIAS DEL 5 AL 14 DE MARZO 2017 BERLIN ALEMANIA
/03/2017
(COEF.1.49)
FERIA ITB COEFICIENT VR.D.VIATICOVR.D.SUB
DIAS MES SEVILLA L. VERONICA  ALEMANIA 220,001,49 327,8 163,9
ESPANA 220,00/1,46 321;2 160,6
VALOR
SUBSISTENCIA EN
5 MARZO ESPANA 160,60
6 MARZO VIATICO 327,80
7 MARZO VIATICO 327,80
8 MARZO VIATICO 327,80
9 MARZO VIATICO 327,80
10 MARZO VIATICO 327,80
11 MARZO VIATICO 327,80
12 MARZO VIATICO 327,80
13 MARZO VIATICO 327,80
14 MARZO SUBSISTENCIA 160,60 )
TOTAL VIATICOS 2.622,40
TOTAL
SUBSISTENCIA 321,20 2.127,40
TOTAL VIAT,Y SUBS.  2.943,60
MENOS
ANT.VIAT 166,80
Vidtico: es cuando una persona tiene que DIFERENCIA POR 976,80
pernoctar fuera de su domicilio PAGAR %
Subsistencia: cuando se desplazan fuera de su domicilio y lugar de trabajo por jornadas de 6 a 8 horas y
regresan a su domicilio.

0000825

1de2 28/03/2017 8:45



Zimbra: ’ https://mail.quito-turismo.gob.ec/h/printmessage?id=70766&tz=Am...

7

i LIQUIDACION VIATICOS Y SUBSISTENCIAS DEL 4 AL 14 DE MARZO 2017 BERLIN ALEMANIA
127/03/2017
|~ (COEF.1.49)
) FERIA ITB COEFICIENT|VR.D.VIATICO\VR.D.SUB
DIAS  |MES HURAS ROMAN C.ELENA |ALEMANIA 185,00/1,49 275,65 137,825
ESPANA 185,00/1,46 270,1 135,05
VALOR
4 MARZO SUBSISTENCIA 135,05
5 MARZO VIATICO 275,65
6 MARZO VIATICO 275,65
7 MARZO VIATICO 275,65
8 MARZO VIATICO 275,65
9 MARZO VIATICO 275,65
10 MARZO VIATICO 275,65
11 MARZO VIATICO 275,65
12 MARZO VIATICO 275,65
13 MARZO VIATICO 275,65
14 MARZO SUBSISTENCIA 137,83
TOTAL VIATICOS 2.480,85
TOTAL
SUBSISTENCIA 272,88 2.064,60
TOTAL VIAT,Y SUBS.  12.753,73
MENOS
ANT.VIAT i
Viatico: es cuando una persona tiene que DIFERENCIA POR 82418
pernoctar fuera de su domicilio PAGAR !
Subsistencia: cuando se desplazan fuera de su domicilio y lugar de trabajo por jornadas de 6 a 8 horas y
regresan a su domicilio.

Saludos cordiales

Av. Amazonas N79-39 y Av. de la Prensa
(Centro de Eventos Bicentenario)

(+593 2) 299 3300 al 30 ext. 1038

Angela Patricia Llerena i
MOI’enO pllerena@quito-turismo.gob.ec i
QURD | —em—

CONTADORA www.quito-turismo.gob.ec TURISMO

www.quito.com.ec

2de?2 ) 28/03/2017 8:45



27/03/2017 LIQUIDACION VIATICOS Y SUBSISTENCIAS DEL 4 AL 14 DE MARZO 2017 BERLIN ALEMANIA (COEF.1.49)

FERIA ITB COEFICIENT  VR.D.VIATICO  VR.D.SUB
DIAS MES HURAS ROMAN C.ELENA ALEMANIA 185,00 1,49 275,65 137,825
ESPANA 185,00 1,46 270,1 135,05
VALOR
4 MARZO SUBSISTENCIA 135,05
5 MARZO VIATICO 275,65
6 MARZO VIATICO 275,65
7 MARZO VIATICO 275,65
8 MARZO VIATICO 275,65
9 MARZO VIATICO 275,65
10 MARZO VIATICO 275,65
11 MARZO VIATICO 275,65
12 MARZO VIATICO 275,65
13 MARZO VIATICO 275,65
14 MARZO SUBSISTENCIA 137,83
TOTAL VIATICOS 2.480,85
TOTAL SUBSISTENCIA 272,88 2.064,60
TOTAL 2.753,73
Palcpo 192955 /

Viatico: es cuando una persona tiene que pernoctar fuera de su domicilio X e 824,18

T R
Subsistencia: cuando se desplazan fuera de su domicilio y lugar de trabajo por jornadas de '6/:‘8 horas y regresan a su domicilio.

0000524



PARA: Verodnica Sevilla
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TURISMO

MEMORANDO No QT-DD-089-2017
DM Quito, 17 de marzo de 2017

GERENTE GENERAL

Leonidas Espinosa

GERENTE FINANCIERO
DE: Carmen Elena Huras

DIRECTORA DE DESARROLLO

ASUNTO: Informe de cumplimiento de Actividades Comisidn de Servicios ITB Berlin

En cumplimiento de las disposiciones referente a las actividades en Comisién de Servicios,
me permito presentar el respectivo informe de participacién en FERIA INTERNACIONAL DE
TURISMO- ITB- en Berlin, Alemania, evento que se llevé a cabo entre el 08 y el 12 de marzo /

de los corrientes. ' Ve\ﬁ*g QIO
Adjunto los respaldos para la liquidacién respectiva. AN 05;/,/'&011
Atentamente, ('()NTABM%AD

922 MAR 2017

Recibido por:

o A%L(/ﬂ

DIRECTORA DE DESARROLLO

Adjuptoz . . . -~ Lo L Ite
Anexo 1: Informe de Cumplimiento de Actividades Comisién de Servicios

Anexo 2: Pases de Abordar, Pases de Tren, Factura Hoteles

Anexo 3: Informe de Cumplimiento de Tareas Oficiales o Servicios Institucionales

£ GFRENCIA éElLJFﬁAL
CERENCIA FINANCIERA
| QUITD ESTRAmA

. 2 0 MAR 2017
20 MAR. 207

! " & .
|RecbidoPor .t | /ﬁ __________

Av. Amazonas N79-39 y Av. de la Prensa (Centro de Eventos Bicentenario) | PBX: (+593 2) 299 3300 al 30 www.quito-turismo.gob.ec
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| QUITO

|

|

|

S | TURISMO

1 INFORME DE CUMPLIMIENTO DE TAREAS OFICIALES O SERVICIOS INSTITUCIONALES

L

‘Nro DE INFORME : ‘JFECHA DE INFORME: 17/03/2017 ‘
b | ‘
e DATOS GENERALES

iAF'ELLIDOS - NOMBRES DE LA O EL SERVIDOR : iPUESTO :

!HURAS ROMAN CARMEN ELENA 'DIRECTORA DE DESARROLLO

|
i 7 NOMBRE DE LA UNIDAD DE LA O EL SERVIDOR :

CIUDAD - PAIS : BERLIN - ALEMANIA IDIRECCION DE DESARROLLO

gERVIDOMS/ ES QUE INTEGRAN EL CUMPLIMIENTO DE TAREAS OFICIALES O SERVICIOS INSTITUCIONALES :
Veronica Sevilla, Carmen Elena Huras y Rubén Lara

I

INFORME DE ACTIVIDADES Y PRODUCTOS ALCANZADOS

|Representante de Quito Turismo para reuniones de trabajo y la Feria Internaciona IITB

ITINERARIO SALIDA ’ LLEGADA

|
|
|
|
[
1
|
|
|

— NOTA
FECHA dd-mm-aaa 04/03/2017 14/03/2017 Estos datos se refieren al tiempo efectivamente utilizado en el
) ) A i .en |CUMplimiento de tareas oficiales o servicios institucionales desde |
‘\ HORA hh:mm 20:55 17:50| la salida hasta la llegada al lugar de residencia o trabajo habitual o ‘
L de cumplimiento de las mismas segun sea el caso . |
\ TRANSPORTE UTILIZADO SALIDA LLEGADA
' \

‘ TIPO DE TRANSPORTE NOMBRE DEL FECHA HORA FECHA | HORA

(Aéreo, terrestre, otros ) TRANSPORTE RUTA | dd-mmm-aaaa hh:mm dd-mmm-aaaa hh:mm
AEREO IBERIA Quito - Madrid 04/03/2017 20:55 05/03/2017 13:25
AEREO IBERIA Madrid - Berlin 05/03/2017 19:45 05/03/2017 22:45
TERRESTRE TREN Berlin - Frankfurt 13/03/2017| 9:34 13/03/2017 14:12
AEREO IBERIA Frankfurt-Madrid 13/03/2017 19:10 13/03/2017 21:50
AEREO IBERIA Madrid - Quito 14/03/2017 12:35 14/03/2017 17:50
|NOTA : En caso de haber utilizado: 1) transporte publico aéreo, fluvial o terrestre, se debera adjuntar obligatoriamente los pases a bordo o pasajesy |
2) vehiculos institucionales, se adjuntara la hoja de ruta con tipo de vehiculo, nimero de placa, kilometraje recorrido y los nombres apellidos del
|conductor

OBSERVACIONES
[FIRMA SERVIDOR / A

|
i NOTA

‘EI presente informe deberé presentarse dentro del término maximo de 4
dias de cumplida las tareas oficiales o servicios institucionales, caso
contrario la liquidacién se demoraré e incluso de no presentarlo tendria que
‘resistir los valores pagados. Cuando las tareas oficiales o servicios
linstitucionales sea superior al nimero de horas o dias autorizados, se
deberéa adjuntar la autorizacion por escrito de la Méxima Autoridad o su
|Delegadalo.

Carmen Elena Hur:

|
|
|
|

FIRMAS DE APROBACION

AXIMA AUTO O SU DELEG

Ckm

‘Veronlca Sevilla l.

06000

l.
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TURISMO

INFORME DE CUMPLIMIENTO DE ACTIVIDADES COMISION DE SERVICIOS

EVENTO: “FERIA INTERNACIONAL DE TURISMO ITB”
LUGAR: BERLIN -ALEMANIA
FECHAS: DEL 08 AL 12 DE MARZO 2017

1. ANTECEDENTES:

La feria ITB Berlin es una de las ferias turisticas mas importantes a nivel mundial y la exhibicion
de turismo mas grande desplegada en Alemania. Tiene lugar todos los afios en el mes de marzo en
el recinto Ferial Messe Berlin; su organizador directo es Messe Berlin GMBH.

Para el sector turistico es una excelente oportunidad para hacer negocios, descubrir las Gltimas
tendencias de turismo, viajes, comunicacidn, marketing, etc. y para el publico en general
representa la oportunidad de tener al mundo entero bajo un mismo techo, donde podréan
conocer distintas ofertas turisticas disponibles.

Anualmente cuenta con la presencia de actores de la industria turistica tales como operadores
turisticos, empresas de reservas, destinos, lineas aéreas, hoteles y empresas de alquiler de
automoviles.

Para este afio la organizacion conté con:

a. 5continentes
187 paises
1.000 principales compradores
10.000 expositores
>26.000 visitantes de convenciones
>60.000 visitantes privados
>120.000 visitantes profesionales
160.000 metros cuadrados

S®m o oo o

Ecuador ha participado en esta importante feria desde el afio 1974 sin interrupciones hasta la
fecha, seguin reporte emitido por el Ministerio de Turismo del Ecuador.

Quito Turismo el afio 2015 logrd contactar a 3 periodistas importantes de los mercados de
Alemania y Espafia. Se concretaron acciones con ellos y al cerrar el 2015 alcanzé USD 68.169,12
ddlares en media value gracias a sus publicaciones.

En el 2016 se establecieron contactos importantes con la industria europea que luego se
consolidaron como campafias cooperadas.

Av. Amazonas N79-39 y Av. de la Prensa (Centro de Eventos Bicentenario) | PBX: (+593 2) 299 3300 al 30 | www.quito-turismo.gob.ec
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TURISMO

Quito Turismo, como ente oficial del desarrollo y promocidn turistica de la ciudad de Quito, estuvo
presente en la ITB, que constituyd una oportunidad para la promocién e impulso turistico de las
novedades del destino a los medios de comunicacién y actores de la industria turistica no solo de
Alemania, sino de otros mercados internacionales.

A través de nuestra Oficina de Representacién Newlink se planificé también una agenda de visitas y
capacitaciones del destino Quito-Ecuador para la industria turistica alemana a quienes se reforzé en
conocimiento del destino y una gama de nuevas ofertas y productos turisticos de la ciudad de Quito,
cerrando de esta manera el ciclo comercial que permitira concretar mas visitas al destino.

2. DETALLE DE ACTIVIDADES REALIZADAS
Lunes 06 de marzo: Capacitacién Viventura— TTOO especializado en Sudamérica

Se hizo la presentacién del destino al Personal de Viventura durante dos horas. Por pedido de ellos,
la presentacion se hizo en espafiol. Se interesaron mucho por las ofertas del Noroccidente.
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Martes 07 de Marzo:
Registro ITB — Inspeccién de Stand
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e Evento BTL con el Chef Internacional Guillermo Miranda, quien a través de una
demostracion gastronémica, dirigida a la prensa e industria turistica alemana, se difundid
parte del producto gastrondmico de la ciudad de Quito.
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® Presentacion de la ciudad de Quito, resaltando su condicién de ser el primer Patrimonio
Cultural de la Humanidad reconocida por la Unesco. Adicionalmente se hablé de la
diversidad del DMQ vy su riqueza de fauna y flora, especialmente en las parroquias del
Noroccidente.

e Difusion eventos de conmemoracion de la Semana Santa.

® Productos combinados con Quito: Rosas, Gastronomia, Montafias, Otavalo, Termas de
Papallacta, Quito Tour Bus.

® Segmento MICE como nuevo eje de atraccidon de visitantes

Durante el evento se sortearon dos premios: Quito Turismo- un voucher para dos personas con
alojamiento y recorrido en el Tour Bus por 3 noches y Trenes Ecuador- un voucher para dos
personas en el Tren Crucero

08 —10 marzo
Participacién Feria de Turismo ITB:

Se atendieron las (30) citas de trabajo planificadas en la agenda preliminar que se desarrollaron en
los 3 dias de ITB enfocadas al segmento profesional.

Adicionalmente se atendieron un aproximado de 14 a 20 citas extras con profesionales que se
acercaban al stand de Quito Turismo, principalmente operadores, prensa y bloggers.
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Entre los representantes de Revistas dedicadas especificamente a viajes nos visitaron, entre otros,
National Geographic, Fox, Conde Nast Traveler.
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3. AGENDA DE TRABAJO

Sab. 4 Mar u/o Quito — adrld

Dom. 5 Mar *Vuelo Madrid — Berlin

Lun. 6 Mar Citas de Trabajo en Berlin: Viventura, tour operadora especializada en Sudamérica.

Mar. 7 Mar Registro y Acreditacidn ITB
Coordinacién y aprobacién de montaje para evento Gastronémico

Evento BTL — “Come and Taste The Flavors, on The Middle of the World”

Mie. 8 Mar Participacion en ITB - profesionales de turismo
Jue. 9 Mar Participacion en ITB - profesionales de turismo
Vie. 10 Mar Participacién en ITB - profesionales de turismo

Estaba previsto el vuelo de regreso a Quito conforme a itinerario que se adjunta
Sab. 11 Mar Huelga Personal de Planta aeropuerto de Berlin impide salida*

Dom. 12 Mar | Se suspende la huelga. ~No hay cupo en Iberia-Pernocta obligada en Berlin*

Lun. 13 Mar Viaje en tren a Frankfurt - Vuelo Frankfurt Madrid — Pernocta en Madrid*

Mar. 14 Mar Vuelo Madrid - Quito

*Se adjuntan fotografias de respaldo de cancelacién de vuelos — los respaldos del tren los tiene la Gerente general
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> Abflug / Departure

2008U:6460  kondon I LHR | cancel
@iRBBIBY 'Ndnghen J cancel
S4AB/ 6573  Feankiuelh cancel
GRe 8730/ Nl jandi kN i cancel
§IP55673  Medrid 18 cancel
LHi2055  Monchen cancel

AB 6433 ' Dosseldord cancel
clancel

08 274 Wien !
LH (375 Frankiurt cancel
qu 20037 Blultgert cancel
B 6485 Koln/Bonn cancel
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4. GASTOS GENERADOS POR HUELGA EN BERLIN

'Gastos adicionales Viaje ITB BERLIN

Fecha Concepto Valor en Euroq Valor en Délares
12/03/2017|Noche extra Hotel Berlin | € 35,00
13/03/2017|2 TICKETS FRA MAD S 191,85
13/03/2017(EQUIPAJE FRA MAD 2PAX* | € 60,00
14/03/2017|HOTEL MADRID € 74,00
€ 169,00 | $ 191,85

* Como consecuencia de la huelga en Berlin, tanto la Gerente General como yo, tuvimos que cubrir por
nuestra cuenta los costos para poder llegar a Madrid y tomar el vuelo de regreso a Quito. Ella cubrid el
tramo en tren Berlin Frankfurt. Yo pagué los boletos de avién Frankfurt Madrid en I8 3131. Por tratarse
de tarifa especial en Iberia Express, este vuelo no tiene derecho a equipaje por lo que adicionalmente,
cubri el valor de una maleta para cada una.

5. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

La participacién de Quito Turismo fue importante para el posicionamiento de la ciudad en el
mercado aleman, cumpliéndose con las citas de trabajo establecidas, generando ademas interés de
los participantes, dando a conocer los atractivos del DMQ. Adicionalmente se mantuvo reuniones
con otros actores que arrojaron datos interesantes. El informe detallado se presenta por separado.

Considero que, siendo Quito la Capital y sobre todo con una oferta amplia, diversa y Unica, se debe
considerar tener mayor presencia.

Recomiendo analizar la posibilidad de contratar un espacio mas amplio para Quito, ya sea dentro del
Stand Ecuador o mejor audn, uno independiente, que nos permita ademds, mostrar la ciudad a través
de videos y material fotogréfico de mayor tamafio y calidad, a fin de generar mayor expectativa e
interés entre los participantes a fin de captar mayor turismo, tomando en cuenta, que el mercado
alemdn, esta entre los tres mas importantes de Europa.

Quito, 16 de marzo de 2017

Anexo:

Pases de Abordar
Factura de Hoteles
Voucher Equipaje
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Zimbra: * https://mail.quito-turismo.gob.ec/h/printmessage?id=9699&tz=Ame...

Zimbra: churas@quito-turismo.gob.ec

Fwd: Notificacion de Consumos

De : carmen huras <churas@hotmail.com> mié, 15 de mar de 2017 19:31
Asunto : Fwd: Notificacién de Consumos P _
Para : Carmen Huras <churas@quito-turismo.gob.ec> 1 ficheros adjuntos

---------- Forwarded message ----------

From: "servicios@titanium.com.ec" <servicios@titanium.com.ec>
Date: Mon, Mar 13, 2017 at 12:19 AM -0500

Subject: Notificacion de Consumos

To: "churas@hotmail.com" <churas@hotmail.com>

TITANIUM | VISA

Generado: 2017-03-13 00:19
Estimado(a) HURAS ROMAN CARMEN ELENA

TITANIUM Visa le informa que el consumo realizado con su tarjeta terminada en 206 por un valor de
191,85 el 2017-03-13 00:19 en EXPEDIA7251433323877 se ha efectuado con éxito.

Recuerde que los consumos realizados en moneda extranjera seran facturados al tipo de cambio
vigente a la fecha en que se procesen los mismos. Usted podra revisar el detalle en

www.interdin.com.ec

Si existe algun inconveniente con la informacion presentada, por favor comuniquese con nuestro
servicio de consultas automaticas por Call Center al (02) 2984 400.

Este correo fue generado de forma automatica y no requiere respuesta.

Saludos cordiales,
TITANIUM Visa

TITANILIM® Ecuador. Derechos reservados.

== Desconocido <text/htmi>
4 KB

de 1 29/03/2017 11:47
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RECIBO EMD / EMD RECEIPT .
14MAR17 2349399 7870-7870/MAD/ES VUELO/S /FLIGHT/S

PASAJERO/PASSENGER: HURAS/CARMEN IB 3131 13MAR FRAMAD
ETKT: 075 1174645181 EMD: 075 5554284728

XXXX NO VALIDO PARA TRANSPORTE XXXX
XX¥¥X NOT VALID FOR TRANSPORTATION XXX

TIPO DE SERVICIO/TYPE OF SERVICE: 2PC CHECKED BAG FIRST
A CAMBIO DE/IN EXCHANGE FOR:

FP: CASH, /60.00

TARIFA/FARE: 60.00 EUR

TASAS/TAXES: 0.00 EUR '
TOTAL: 60.00 EUR

Ll =] =4 o ¥ AN

IB 4837€

L

13 MAR
I’Nl* NOJAC
BAGS 3/68

TO +B3131

AD

'BER &

ia 383 278

.’im..’f"”l.f’ifgf' |
- id‘n'n‘rfzm‘r’) e
BAGS 3/88

To IB3131

MAD

MADRID
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HURASROMAN/CARMENE

QUITO UIO
MADRID MAD
IBERIA LINEAS AEREAS

1B 6454 N 04MAR20-55

D o=,

b1 Jhe.50] 32 Aks |

T8 55

0075093250001

ETKT N78 922ennnnaaas

N 4 TARJETA DE EMBARQUE (Boarding Pass)
HURASROMAN/CARMENE
ETKT 075 2369986402 1B 3674 N OS5MAR19:45
MADRID MAD
BERL IN TXL
Embarque empieza Embarque termina Puerta embarque Asiento
Boarding begins Boarding ends Boarding gate Seat

30 min. 1 5 min.

Antes de la salida
Prior to departure time

"HJK

Z:na embarque
Boarding zone

15C

L0

Observaciones/Remarks

OPERADOR IB-EXP

1B019767 04MAR1?7 EC QUITO T 21 02
PMEMWRGWHNEPENAE@%QE MAD-TERMINAL 4

(PLEAT= CONFIRM BOARDING G
GRUPO 2

EMD FYu FIM

i

IBERIA &
IB 093263

Hllll[ljlIIllII!lIllllllllll

25 MAR
PNR N4G5F
BAGS 2/41

TO
123674 @
3 b

MAD

IB6454
MADRID

RESS

0075093250001

—_— -

‘Jﬁ@iﬂﬁﬂ

!
0

Iﬁ?ﬂ

-
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TARJETA DE EMBARQUE (Boarding Pass)

HURASROMAN/CARMENE
MADRID MAD
BERLIN TXL

IBERIA LINEAS AEREAS

1B 3674 N O5MAR19:45

ok Jhe.15]15 CE

OPERADOR IB-EXPRESS
1721 77162 0075093250001
MAD-TERMINAL 4

ETKT 075 2369986402
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HURAS/CARMEN .
ETKT 075 1174645181 IB 3131 N 13MAR1S:10 =
FRANKFURT FRA  Sios
MADRID MAD EEne=
Embarque empieza Embarque termina Puerta embarque Asiento e
Boarding begins Boarding ends Boardin Seat ﬁ
45., 15, D27 29p | E=
Antes de la salida Zona embarque i NO F_ —rl!;;
Prior to departure time Boarding zone %-'-'!E:—
Observaciones/Remarks ;@
-
IBO0G0S6  1MARLT DE FRANKELRT PRy o&’é"fs‘?%a?
(E) éELE\é)S(E c(cérlu;mn BOARDING Cadt) . FRA-TERMINAL
Y 4 TARJETA DE EMBARQUE (Boarding Pass) -
HURASROMAN/ CARMENE ——
ETKT 075 2370097868 1B 6453 Q 14MAR12:35 -
MADRID MAD ﬁﬁ%ﬁ%
QUITO uro TEE=
Embarque empieza Embarque termina Puerta embarque Asiento @
Boarding begins  Boarding ends Boardin Seat g@
40., ‘15., 'RSU 157 | ==
Antes de la salida Zona embarque . NO éﬁg
Prior to departure time Boarding zone %
Observaciones/Remarks ;ﬁ
s 5

1BO06056  13MAR17 DE FRANKFURT

Equipaje/Baggage Seq/Bn Eticqueta/Tag Nuaber
051

POR _FAVOR CONFIRME PUERTA EMBARQUE MAD-TERMINAL 4S

(PLEASE CONFIRM BOARDING GATE)
EMD EXC FIM

GRUPO 3

F lerta/GateEmbar que/Boardi |
(527 l18:25] 29 Do

AKJECIA VE EFIBAKQUE (BOAraing rass)

I xnbre/Name
JURAS / CARMEN
FRANKFURT FRA
MADRID MAD

IBERIA LINEAS AEREAS

\:uelolFljht Clase/Class Fecha/Date Salida/Tine

131 N 13MAR19:10

G fﬁ’? 007345378005
"RA—TERMINAL 2
“TKT 075 1174645181

"ARJETA DE EMBARQUE (Boarding Pass)

| xmbre/

1URASROMAN/CARMENE

ﬁA%RID MAD
"YOITO uIo
TBERIA LINEAS AEREAS

\ge]o/Flé;ht Clase/Class Fecha/Date Salida/Time

L 453 Q 14MAR12:35

=
NO

F | erta/GateEmbar que/Boardingdsi
[sU J[11:55] 15

E pipaje/Baggage oegl?i\
11AD-TERMINAL 4S
TKT 075 2370097868
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Laufende Nr.: 0057/2017

&5

GO Steuernummer: 13/322/62063
S o 2 £ ey - :
AR //ﬂ"//f’%/://fp/ Ust-IdNr.: DE 237796045

Stuttgarter Platz 7<>10627 Berlin<>E-Mail: info@hotel-koenigshof-berlin.de<>Tel. 030/ 31 01 37 0 Fax: 030 /31 01 37 79

Rechnung =—

Kunde
Name: Frau Carmen Huras Datum: 06.03.2017 -
Adresse: Av. Amazonas N79-39 y Av. de la Prensa Buchungsnr: 2061145890 }
PLZ: Stadt: Verkaufer: Booking.com

Land: Equador )

Giaste Nachte Friihstiick Beschreibung

Preis/Einheit TOTAL
1 2 2 Ubernachtungen/Doppelzimmer 05.03.17 - 07.03.17 34,00 EUR 68,00 EUR
1 1 1 Ubernachtung/Dospelzimmer 07.03.17 - 08.03.17 47,50 EUR 47,50 EUR
1 4 B Ubernachtungen/Doppelzimmer 08.03.17 - 12.03.17 75,00 EUR 300,00 EUR
T Z Cfe@ - T 7 s g et T iongssariehe — — — Z Z ~[C ~ B EUR[ T OOEUR
-0 Zwischensumme: 415,50 EUR
Brutto-Ubernachtungspreis: 380,50 EUR
Wir haben den Betrag dankend erhalten. 7 % MwSt 24,89 EUR
Nettobetrag: 355,61 EUR
Brutto-Frihstiickspreis: 35,00 EUR
Nettobetrag: 29,41 EUR
19 % MwsSt 5,59 EUR
Rechnungsbetrag: 415,50 EUR

Bankverbindung: Berliner Volksbank,
BLZ 10090000, Konto 7247818000
IBAN: DE 71 1009 0000 7247 8180 00 BIC: BEVODEBB

Wir bedanken uns fir Ihren Besuch, winschen Ihnen eine angenehme Heimfahrt und wirden uns freuen,
Sie bald wieder in unserem Haus begrtRen zu durfen.!

Vu00COB



Laufende Nr.: 0297/2017

3 S

G, € Steuernummer: 13/322/62063

A // . /’(4/)/{5';/,;/3/,/ Ust-IdNr.: DE 237796045

Stuttgarter Platz 7<>10627 Berlin<>E-Mail: info@hotel-koenigshof-berlin.de<>Tel. 030 / 31 01 37 0 Fax: 030 /31 01 37 7?

Rechnung =

Kunde
Name: Carmen Elena Huras Datum: 12.03.2017
Adresse: Av.Amazonas N.79-39 y Av. De la Prensa Buchungsnr:
PLZ: Stadt: Quito Verkaufer:
L Land: Ecuador
Gaste Nichte Friihstiick Beschreibung Preis/Einheit TOTAL '
1 1 1 Ubernachtung/Doppelzimmer ~ 12.03.17 - 13.03.17 35,00 EUR 35,00 EUR
Frau Carmen Elena Huras
_Z Tfetai — T\ T~ FrinstickPanvignefe Telefongespriche — — — — _ I _ 5,00 EURL _ _ S00EUR
Zwischensumme: 35,00 EUR
Brutto-Ubernachtungspreis: 30,00 EUR
Nettobetrag: 28,04 EUR
Den Betrag dankend erhalten. 7 % MwSt 1,96 EUR
Brutto-Fruhstiickspreis: 5,00 EUR
Nettobetrag: 4,20 EUR
19 % MwSt 0,80 EUR
Rechnungsbetrag: 35,00 EUR

Bankverbindung: Berliner Volksbank,
BLZ 10090000, Konto 7247818000
IBAN: DE 71 1009 0000 7247 8180 00  BIC: BEVODEBB

Wir bedanken uns fur lhren Besuch, wiinschen Ihnen eine angenehme Heimfahrt und wiirden uns freuen,
Sie bald wieder in unserem Haus begriiRen zu durfen.!
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HOTEL ZENIT ABEBA

&
C/ ALCANTARA, 63 (B de Salamanca) 28006 MADRID ESPANA Tel.91 401 16 50 Fax.91 402 75 91 Zel‘llt
e-mail:reservasabeba@zenithoteles.com web:www.zenithoteles.com HOTELES

E

ZENIT ABEBA, S.A.
HOTEL ZENIT ABEBA
A28111482
Datos Fiscales / Invoice to Datos Postales / Send Invoice to
CARMEN HURAS MAISON EUROPA, S.L.
BALMES, 266

SUIZA 08006 BARCELONA
SUIZA BARCELONA
Suiza y Liechtenstei Espafa
NIF : X1345332 NIF : B60910023
Bono : 2003652293
Numero Factura Fecha Factura N°Pers Nombre Fecha Llegada Fecha Salida Pag

Invoice Number Invoice Date Pax Name Check-in date Check-out date  Ord

A17003764 14/03/2017 2 CARMEN HURAS 13/03/2017 14/03/2017 1

| Hab | Fecha || Concepto | %IVA | Cantidad |  Importe Total Linea

| Room i! Date Item ' Number Ammount Line Total

401 13/03/2017 HABITACION 10,00 67,27 67,27
FPT‘??..d? P?,Q,O,,/_ Payment i %IVA Bases IVA/ Taxes TOTAL
10,00 67,27 6,73 74,00
TOTAL FACTURA
74,00 VISA INVOICE TOTAL
67,27 6,73 74,00 74,00 Eur

CENTRAL DE RESERVAS - "ZENIT VIA"
Informacién y Reservas / Information and Reservations
ESPANA: TIf: +34 902 290 902 Fax: +34 976 212 831 e-mail: reservas@zenithoteles.com
PORTUGAL : TIf: +351 213 102 200 Fax: +351 213 102 209 e-mail: reservaslisboa@zenithoteles.com
Reservas / Reservations "ON LINE" www.zenithoteles.com

Noticias Zenit / Zenit News HASTA UN 18% DE DESCUENTO CON LA OFERTA DE VENTAANTIQJ%H@ 0G4

RECEP2 14/03/2017 9:04:29 158007



Bahnhof/Haltestelle Zeit Gleis Produkte

g ab

Berlin Hbf 09:34 14
. ICE 597
Frankfurt(Main)Hbf 13:44 9
FuBweg 10 Min.
: ab
Frankfurt Hbf (tief) 14:02 103
. 89

Frankfurt(M) an  Regio

Flughafen Regionalbf 14:12 3

o Verspitungs-Alarm
o In Kalender eintragen

Zwischenhalte einblenden

Hinweise

fahrt nicht taglich,
Verkehrstage

Weitere Informationen

Intercity-Express Richtung:
Miinchen Hbf
Bordrestaurant

Umsteigezeit anpassen

S-Bahn Richtung: Wiesbaden
Hbf

Fahrradmitnahme begrenzt
moglich , Fahrzeuggebundene
Einstiegshilfe vorhanden ,
Klimaanlage

0u00C03
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El persanal de terra de los dos aeropuerios de Berlin se declard en huelga ast
seguida vez en cuatro dias, forzendo la cancelacion de cientas de vuelos.
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Cancelan 659 vuelos en
aeropuertos de Berlin por huelga

455 vuelos fueron cancelados en el acropuerto de Tegel y 204 en el de Schoenefeld, 659 en
total, a partir de las 00:15 hora local, segtin informé Berlin Airport.
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Reuters
10.03.2017 Ultima actualizacion 10.03.2017
ETIQUETAS

Alemania

A 1|
Aeropuerto de Schonefeld

ARTICULO

[§] (.fo«m:nl:krins

0500
At
A

Casi todos los vuelos de los dos aeropuertos de Berlin fueron cancelados el viernes debido a una huelga

del personal de tierra, que pide que su salario por hora suba de 11 a 12 euros.

Berlin Airport, operador que presta sus servicios en los aeropuertos de Tegel y Schoenefeld, dijo que
455 vuelos habian sido cancelados en Tegel y 204 en Schoenefeld, 659 en total, a partir de las 00:15
hora local. Esté previsto que la huelga se prolongue durante 25 horas desde las 21:00 hora local del

jueves.
Lineas aéreas como Air Berlin, Lufthansa, easyJet y Ryanair trabajan en ambos aeropuertos.

La huelga se produce justo cuando muchos turistas de negocios intentan volver a casa de la feria de



turismo mas grande del mundo, la ITB, que finalizard el .IZ de marzo en Berlin.
|

|
"Estamos preparados para hablar en cualquier momento,| por supuesto también durante el fin de semana,
y abiertos a una nueva oferta”, dijo Enrico Ruemker, lider (iiel sindicato de trabajadores Verdi.

|
|
El operador aeroportuario avisé a los pasajeros de que re}vii;asen el estado de su vuelo con las compaiiias
antes de partir hacia el aeropuerto. |

1

|

|
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