EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA DE GESTION DE DESTINO
TURISTICO

COMPROBANTE DE DIARIO N° 1017 FECHA: 06/06/2017 ©

Asiento N° 2405 Compromiso N° 176

DETALLE DEL COMPROBANTE:

CARDENAS RAMIREZ CARILA PAOILA.- LIQUIDACION VIATICOS PARTICIPACION CARAVANA
TURISTICA "COPA VACACIONES 2017" DEL 21 AL 28 DE MAYO DE 2017. MEMORANDO N°
EPMGDT-JTH-271-2017 SOLICITA PABLO PROANO.

~PATRICIALL
e e e e e e e s e . FRENBAL
APLICACION CONTABLE
Cadigo Descripcion Parcial Debe Haber
1.5.2.33.04.001 VIATICOS Y SUBSISTENCIAS EN EL EXTERIOR | 1,659.45
2.1.3.73.01.001 CUENTAS POR PAGAR BIENES Y SERVICIOS DE INVERS 1,659.45:
6.3.1.51.01 INVERSIONES DE DESARROLLO SOCIAL | 1,659.45;
1.1.2.15.01.001 E)&NTI(’.‘,IF’OS DE VIATICOS, PASAJES Y OTROS DE VIAJE INSTITUCIONA! 1,659.45
1.5.2.98.01.00" () APLICACION A GASTOS DE GESTION | 1,659.45
2.1.3.73.01.001 éCUENTAS POR PAGAR BIENES Y SERVICIOS DE INVERSION 1,659.45
SUMAN o PASAN USD 4,978.35 4,978.35
APLICACION PRESUPUESTARIA
Partida Presupuestaria Compromiso  Devengado Pago
01.02.05.01.730304.000.‘17;01.009 VIATICOS Y SUBSISTENCIAS EN EL EXTERIOR 1,659.45 1,659.45
TOTAL GASTOS USD 0.00 1,659.45; 1,659.45
!
W
CECIBEL TUALOMBO O. PATRECTK LLERENA M.
Jefa Finarnciera Contadora Recibi
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EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA DE GESTION DE DESTINO
TURISTICO

COMPROMISO No: 176

Certificacidédn No: 186
Transaccidn No: 4441
Fecha: 12/05/2017
Proveedor: CARDENAS RAMIREZ CARILA PAOLA

Identificacidon: Cédula 1713998431
Programa: 01 QUITC TURISMO
SubPrograma: 02 MERCADEO
Proyecto: 05 GASTOS COMUNES
Actividad: 01 GASTOS COMUNES DE MERCADEOQO

DOCUMENTOS DE REFERENCIA

Documento No Fecha Valor Detalle

MEMORANDO EPMGDT-DM-2017~-170 03/05/2017 1,659.45 SOLICITUD DE DISPONI

MEMORANDO EPMGDT-JTH-271-2017 10/05/2017 1,659.45 SOLICITUD DE PAGO, P
DETALLE

CARDENAS RAMIREZ CARLA PAOLA.- VIATICOS PARTICIPACTION CARAVANA TURISTICA "COPA
VACACIONES 2017" DEL 21 AL 28 DE MAYO DE 2017. MEMORANDO N° EPMGDT-JTH-271-2017
SOLICITA PABLO PROANO.

GLOPEZ © 1
Partida Presupuestaria Valor Disponibilidad Previa
01.02.05.01.730304.000.17.01.009 VIATICOS Y SUBSISTENCIAS EN EL EXTERIOR 165945 1297012
Total => 1,659.45 12,970.12

Jefe Finlnciero

05/06/2017 16:24 Pagina 1/1




05/06/2017 LIQUIDACION CALCULO VIATICOS Y SUBSISTENCIAS DEL 21 AL 27 MAYO 2017 A MEXICO

DIAS MES

21 MAYO
22 MAYQ
23 MAYO
24 MAYO
25 MAYO
26 MAYO
27 MAYQO

CAPACITACIONES MEXICO 2017

CARDENAS CARLA 185,00
VALOR
VIATICO 255,30
VIATICO 255,30
VIATICO 255,30
VIATICO 255,30
VIATICO 255,30
VIATICO 255,30
SUBSISTENCIA 127,65
TOTAL VIATICOS 1.531,80
TOTAL SUBSISTENCIA 127,65
TOTAL 1.659,45

Viatico: es cuando una persona tiene que pernoctar fuera de su domicilio
Subsistencia: cuando se desplazan fuera de su domicilio y lugar de trabajo por jornadas de 6 a 8 horas y regresan a su domicilio.

COEFICIENT
1,38

1.659,45

VR.ODWVIATICO  VR.D.SUB
255,3 127,65
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QUITO

TURISMO

MEMORANDQO EPMGDT-DM-2017-196
Quito DM, 02 de junio de 2017

PARA : Leonidas Espinosa
GERENTE FINANCIERO ADMINISTRATIVO

ASUNTO: Entrega de Informe de Cumplimiento de Actividades “Copa Vacaciones 2017”

Por medio de la presente hago la entrega del Formulario de Vidticos y el Informe de Cumplimiento de
Actividades realizadas como representante de Quito Turismo durante la comision de servicios de |3
Caravana Copa Vacaciones 2017, desarrollada en la Republica Mexicana, del 22 al 26 de mayo, la misma

gue permitio fortalecer la promocion y conocimiento del patrimonio turistico de la ciudad de Quito en el
mercado mexicano.

Documentos adjuntos:

- Formulario de Viaticos

- Informe de Cumplimiento de Actividades

- Pases a bordo y facturas de hoteles originales
- Base de Datos

Particular que pongo en conocimiento para los fines pertinentes.

Atentamente,
o P
e ﬁﬁ-—-’""h‘w g %?.»
Carla Cardenas L S

Jefe de Promocidn

RENCIA FINANCIERA
ADMINISTRATIVA

02 JUN. 201/
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QUITO

Nro. DE INFORME:

~ INFORME DE CUMPLIMIENTO DE TAREAS OFICIALES O SERVICIOS INSTITUCIONALES

W - -+ S
Ti3 R!EE! {4

FECHA DE INFORME: 31/05/2017

_DATOS GENERALES

APELLIDOS - NOMBRES DE LA O EL SERVIDOR :
Carla Paola Cardenas Ramirez

CIUDAD - PAIS :
Guadalajara, Monterrey, Puebla, Ciudad de México vy

PUESTO:
JEFE DE PROMOCION

NOMBRE DE LA UNIDAD DE LA O EL SERVIDOR:
DIRECCION DE MERCADEOQO

[Villahermosa - México

Carla Paola Cardenas Ramirez

SERVIDORAS / ES QUE INTEGRAN EL CUMPLIMIENTO DE TAREAS OFICIALES O SERVICIOS INSTITUCIONALES :

INFORME DE ACTIVIDADES Y PRODUCTOS ALCANZADOS

CAPACITACIONES A TOUR OPERADORES Y AGENTES DE VIAJES DE LAS PRINCIPALES PLAZAS DEL MERCADO
MEXICANO (Guadalajara, Monterrey, Puebla, Ciudad de México y Villahermosa)

ITINERARIO SALIDA LLEGADA
FECHA dd-mm-aaa 21/05/2017 28/05/2017

HORA hh:mm 7:35 5:54

NOTA
Estos datos se refieren al tiempo efectivamente utilizado en el
cumplimiento de tareas oficiales o servicios institucionales desde
la salida hasta la llegada al lugar de residencia o trabajo habitual

Hora Inicio de Labores el dia de retorno 29/05/2017]0 de cumplimiento de las mismas segun sea el caso .
SALIDA LLEGADA
TRANSPORTE NOMBRE DEL FECHA HORA FECHA HORA
(Agereo, terrestre, otros ) | TRANSPORTE RUTA dd-mmm-aaaa hh:mm dd-mmm-aaaa hh:mm
21/05/17 07:35:00 15:20:00
AEROMEXICO  [MTY-PBC 23/05/17 18:30:00 20:05:00]
MEX-VSA 25/05/17 16:45:00 25/05/17 18:13:00
26/05/17 17:45:00]
MEX-UIO 28/05/17 01:30:00 28/05/17 05:54:00

NOTA : En caso de haber utilizado: 1) transporte publico aéreo, fluvial o terrestre, se debera adjuntar obligatoriamente los

pases a bordo o pasajes y 2) vehiculos institucionales, se

kilometraje recorrido y los nombres apellidos del conductor

adjuntara la hoja de ruta con tipo de vehiculo, niumero de placa,

OBSERVACIONES

FIRMA SERVIDOR /A

NOTA
El presente informe debera presentarse dentro del término
maximo de 4 dias de cumplida las tareas oficiales o servicios
Institucionales, caso contrario la liquidacion se demorara e
Incluso de no presentarlo tendria que resistir los valores
pagados. Cuando las tareas oficiales o servicios institucionales
sea superior al numero de horas o dias autorizados, se debera
adjuntar la autorizacion por escrito de la Maxima Autoridad o su

- "I/’

JEFA/E DE LA UNIDAD

NOMBRE
DENNIS SWANBERG

FIRMAS DE APROBACION

MAXIMA AUTORIDAD O S
D
e J\J.

Delegada/o.

NOMBRE :
VERONICA SEVILLA




Quito, 31 de mayo de 2017

INFORME DE CUMPLIMIENTO DE ACTIVIDADES COMISION DE SERVICIOS
CARAVANA DE PRESENTACION DE DESTINO COPA VACACIONES MEXICO 2017
DEL 21 AL 27 DE MAYO 2017

1. ANTECEDENTES:

v" El Plan Operativo Anual (POA) 2017 propuesto para la ejecucion de las estrategias de desarrollo
turistico para este afio, considera la promocién regional en mercados importantes como:
Colombia, Perd, Brasil, Chile, Argentina y México a los que se los ha determinado como
mercados prioritarios por el volumen de pasajeros que aportan al turismo de la ciudad, por la
rapidez en reaccionar a campafias de promocion, por el gasto turistico, su estadia promedio v el
tipo de producto que el destino puede ofrecer.

v' Quito Turismo, para el cumplimiento de este objetivo de promocion turistica viene apalancando
su gestion y acciones conjuntamente con la organizacion Copa Airlines, organizadores de |a
Caravana Copa Vacaciones México. Copa Airlines, es la reconocida aerolinea internacional de
Panama que en la actualidad vuela a mds de 64 destinos en 29 paises de Norte, Centro, Sur
Ameérica y El Caribe, ademas mantiene una alianza estratégica con I3 compania estadounidense
United Airlines que le permite llegar a otros destinos en el continente europeo.

v' La Caravana Copa Vacaciones México 2017 es el evento mas importante que ano a aifo realiza
Copa Airlines con la participacion de Oficinas de Turismo, reconocidas Cadenas Hoteleras vy
Operadores de Turismo. Segun datos de venta compartidos por Copa hay un aumento del 8% en
reservas de viajes desde México a la ciudad de Quito realizando un comparativo de afios 2015 vs
2016. El objetivo de esta Caravana de presentacion y promocion de destino es reunir dentro de
las ciudades mas importantes de México, a las agencias mas reconocidas, realizando seminarios
donde se promueve el producto vacacional, haciendo énfasis en los destinos de las oficinas de
turismo, de los proveedores hoteleros y operadores de turismo participantes.

v" Cabe recalcar que Copa Airlines siempre preocupada por apovar a la industria turistica del pais
mexicano, es la primera aerolinea en realizar actividades promocionales desde hace mas de 13
anos, consolidando esta accion como una de las mdas importantes v esperadas por el trade
turistico mexicano.

2. MERCADO MEXICANO

Meéxico, representa un mercado potencial importante para la promocion vy difusion turistica del destino
Ecuador y la ciudad de Quito, en el 2016 llegaron 16.292 visitantes mexicanos lo que representa el 2,6%
del porcentaje global de turistas que visitan la ciudad.

Dentro del Plan de Desarrollo de Turismo de Quito al 2021 el Mercado Mexicano es considerado de
Desarrollo, lo que nos indica que es un mercado importante para la ciudad y en el cual se deben realizar
acciones de promocion para aumentar las llegadas de turistas. Por tanto y de acuerdo a los datos
estadisticos anteriormente mencionados se considera que la planificacion de acciones promocionales de
difusion del destino Quito en la Republica Mexicana constituye una importante estrategia para el |
fortalecimiento turistico de la ciudad.
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3. AGENDA DE TRABAJO

TURI

SM

FECHAS | ACTVIDAD
Dom. Mayo 21 Vuelo Quito — Guadalajara
Lun. Mayo 22 GUADALAJARA.
e 7:30 am.- Cita en el salén del evento para todos los patrocinadores y operadores
mayoristas.
e 8:00am.-Citade los asistentes.
e 8:30am.- Presentacion del evento por Copa Airlines y Operadores Copa
Vacacions México. Se sirve el desayuno.
e 8:50am.- Presentacion de Copa Airlines.
e 9:10 am.- Presentacion del catalogo Copa Vacaciones por uno de nuestros
operadores: La Tienda del Viaje.
e 9:20am.- presentacion de la dindmica de mesas de trabajo.
e 9:30am.- Primer Ronda.
e 9:45am.- Segunda Ronda.
e 10:00 am.- Tercera Ronda.
e 10:15am.- Cuarta Ronda.
e 10:30 am.- Quinta Ronda.
e 10:45 am.- Sexta Ronda.
e 11:00 am.-Séptima Ronda.
e 11:15am.- Octava Ronda.
e 11:30 am.- Novena Ronda.
e 11:45am.- Décima ronda.
e 12:00 pm.- Cierre del evento. Entrega de Cortesias y Certificados.
*En la tarde vuelo Guadalajara - Monterrey
Mar. Mayo 23 MONTERREY.
e 7:30 am.- Cita en el saldn del evento para todos los patrocinadores y operadores
mayoristas.
e 8:00am.-Cita delos asistentes.
e 8:30am.-Presentacion del evento por Copa Airlines y Operadores Copa
Vacacions Mexico. Se sirve el desayuno.
e 8:50am.- Presentacion de Copa Airlines.
e 9:10 am.- Presentacidon del catalogo Copa Vacaciones por uno de nuestros
operadores: Operadora Mayorista Sierra Madre.
e 9:20 am.- presentacion de la dinamica de mesas de trabajo.
e 9:30 am.- Primer Ronda.
e 39:45am.- Segunda Ronda.
e 10:00 am.- Tercera Ronda.
e 10:15 am.- Cuarta Ronda.
e 10:30 am.- Quinta Ronda.
o 10:45 am.- Sexta Ronda.
e 11:00am.-Septima Ronda.
e 11:15am.- Octava Ronda.
e 11:30 am.- Novena Ronda.
e 11:45 am.- Decima ronda.
e 12:00 pm.- Cierre del evento. Entrega de Cortesias y Certificados.
*En la tarde vuelo Monterrey - Puebla
Mie. Mayo 24 PUEBLA.
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7:30 am.- Cita en el salon del evento para todos los patrocinadores y operadores
mayoristas.

&:00 am.- Cita de |os asistentes.

8:30 am.- Presentacion del evento por Copa Airlines y Operadores Copa
Vacacions Mexico. Se sirve el desayuno.

8:50 am.- Presentacion de Copa Airlines.

9:10 am.- Presentacion del catalogo Copa Vacaciones por uno de nuestros
operadores: Operadora Punta del Este.

9:20 am.- presentacion de fa dinamica de mesas de trabajo.
9:30 am.- Primer Ronda.

9:45 am.- Segunda Ronda.

10:00 am.- Tercera Ronda.

10:15 am.- Cuarta Ronda.

10:30 am.- Quinta Ronda.

10:45 am.- Sexta Ronda.

11:00 am.- Septima Ronda.

11:15 am.- Octava Ronda.

11:30 am.- Novena Ronda.

11:45 am.- Decima ronda.

12:00 pm.- Cierre del evento. Entrega de Cortesias y Certificados.

*En [a tarde transporte terrestre Puebla — Ciudad de México

Jue. Mayo 25

CIUDAD DE MEXICOQ.

7:30 am.- Cita en el salon del evento para todos los patrocinadores y operadores
mayoristas.

8:00 am.- Cita de los asistentes.

8:30 am.- Presentacion del evento por Copa Airlines y Operadores Copa
Vacacions Mexico. Se sirve el desayuno.

8:50 am.- Presentacion de Copa Airlines.

9:10 am.- Presentacion del catalogo Copa Vacaciones por uno de nuestros
operadores; Megatravel.

9:20 am.- presentacion de la dinamica de mesas de trabajo.
9:30 am.- Primer Ronda.

9:45 am.- Segunda Ronda.

10:00 am.- Tercera Ronda.

10:15 am.- Cuarta Ronda.

10:30 am.- Quinta Ronda.

10:45 am.- Sexta Ronda.

11:00 am.- Septima Ronda.

11:15 am.- Octava Ronda.

11:30 am.- Novena Ronda.

11:45 am.- Décima ronda.

12:00 pm.- Cierre del evento. Entrega de Cortesias v Certificados.

*En la tarde vuelo Ciudad de México - Villahermosa

Vie. Mayo 26

VILLAHERMOSA.

7:30 am.- Cita en el salon del evento para todos los patrocinadores y operadores
mayoristas.

e &8.00am.- Citade los asistentes.
o &:30am.- Presentacion del evento por Copa Airlines y Operadores Copa
Vacacions México. Se sirve el desayuno.
e 8:50am.- Presentacion de Copa Airlines.
e 5:10am.- Presentacion del catalogo Copa Vacaciones por uno de nuestros
operadores: Detouroper.
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e §:20am.- presentacion de la dindmica de mesas de trabajo.

e 9:30am.- Primer Ronda.

e 5:45am.- Segunda Ronda.
e 10:00 am.- Tercera Ronda.
e 10:15 am.- Cuarta Ronda.

e 10:30 am.- Quinta Ronda.

e 10:45 am.- Sexta Ronda.

e 11:00am.- Séptima Ronda.
e 11:15am.- Octava Ronda.

e 11:30 am.- Novena Ronda.
e 11:45am.- Décimaronda.
e 12:00 pm.

I

Sab. Mayo 27

Retorno a Quito

INFORME
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Cierre del evento. Entrega de Cortesias y Certificados.

b LA

v end R300 al MY www aetne



L

TURISMO
5. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

- El mercado mexicano cada vez estd mas interesado en destinos nuevos y Ecuador es un destino
nuevo y desconocido para este mercado por lo que mantener una presencia continua es
importante para seguir generando interés en el pais.

- Desde el 2009 Quito Turismo ha tenido presencia en este tipo de acciones por lo que las
relaciones con el trade se van fortaleciendo y sobre todo se mantienen en el tiempo.

- Esimportante seguir afio a afio con estas actividades, que a veces, se queda cortar por el tiempo
pero son de gran importancia como espacio de capacitacion del destino.

- Finalmente se recomienda mantener en la planificacién del 2018 y reforzar con otra actividad en
la Republica Mexicana en el segundo semestre del 2017.

Atentamente,

Carla Cardenas
JEFE DE PROMOCION

Adj.- 1. Se adjunta pases a bordo y facturas de hotel originales.
2. Bases de datos de las 5 ciudades
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o' ¥ AEROMEXICO %)

~/NAME
DENAS/CARLA VUELO/FLIGHT FEGHA;’D;&TE/
AM 685 21MAY,
M OPERADO POR/CPERATED BY CLASE
ro AEROMEX I CO L
ZONA / ZONE 5
'CO CITY
ATE HORA/TIME CONTROL ASTENTO
2 07:35 058

R E

Aerovias de México, S.A. de C.V. RFC AME-SEOQQ-IET I C KET

5 A& AEROMEXICO. %)

22C

1394904869290 S

-/NAME
JENAS/CARLA VUELOQ/FLIGHT FECHA/DATE
AM 214 21MAY
M OPERADG POR/CPERATED BY CLASE
CO CITY AEROMEXICO U
| ZONA /ZONE 3
. 'ALAJARA
ATE HQORA/TIME CONTROL ASIENTO
- 14:00 021
400 28F
- . "
o IR N i PR
|’|l Clrnfndayiais
Aerovias de México, S.A. de C. V. RFC AME-BBUQQ-IBET I C KET 1 394 9048 6929 0 1

' A& AEROMEXICO. ‘%)

E/NAME
DENAS/CARLA vUELL
AM
oM (IPERADD PCR/0OPERATED BY g
DALAJARA AERCMEXICO I
ZONA / ZONE 1

069

] ¥ ]
Aerovias de Mexico, 5.A. de C.V. RFC AME-BBDBTZ-IEE T I C K E T

1394904869290 4

4¥ AEROMEXICO %)

/NOMBRE/NAHE ,
CARDENAS/CARLA
FQTV :

DE/FROM  CONTROL 058
QUITO

A/TO

MEXICO CITY
VUELO/FLIGHT CLASE FECHA/DA
AM 685 L 21MAY

SALA/GATE HORA/TIME ASIENTO

ona s 22C
e |

A¥ AEROMEXICO 7,

NOMBRE/NAME
CARDENAS/CARBLA
FQTV:

DE/FROM  _4€ONTROL 021
MEXICO CITY

A/TQ

GUADALAJARA
VUELQ/FLIGHT CLASE FECHA/DAT
AM 214 U 21MAY
SALA/GATE HORA/TIME ASIENTQ

- - 14:00
ZONA 3 28F

|

¥ AEROMEXICO. %)

BRE/NAME

\RDENAS/CARLA
ITV : AM 814112825

FROM  CONTRCL O 9(

IADALAJARA

J SKY PRIORIT
INTERREY MX MTY
L0/FLIGHT CLASE FECHA/
1 2027 1 22MA
A/GATE HORA/TIME ASIENTI

-27_

20:31
CINA 1 “I)




Issued chd
¥ AEROMEXICO. % ¥ AEROMEXICO. %)
3RE - NAME NOMBRE / NANE
RDENAS/CARLA VUELO/FLIGHT FECHA /DATE CARDENAS/CARLA

AM 2330 23MAY FQTV : AM 814113825
FROM OPERADO POR/QPERATED BY =~ == | asF DE/FROM CONTROL 052
NTERREY MX MTY AEROMEXICO - MONTERREY MX MTY
A/TO -
0 IONA/ZONE 3 PUEBLA
EBLA VUELO/FLIGHT CLASE FECHA/DA

AM 2330 E 23MAY
ASTENTO SALA/GATE HORA/TINE ASIENTO
- B14 18:30

GATE HORA/TIMNE CONTROL /
j‘Eﬂp : 052 ,
N : | .w 17D ZONA 3 17D

ETICKET 1394904877065 3

Agrovias de México, S.A, de CV. RFC AME-880912-I8%

aeromexico.com

= X% AEROMEXICO @ sweiy 2§ AEROMEXICO (%)
Aerovias de México,S.A. de C.V. = Aerovias de México,S.A. de CV.
RFC AME-880912-189 RFC AME-880912-189
NOMBRE /NAME MOMBRE NAME
CARDENAS /CARLA VUELO Fi |iCuA DATF CARDENAS /CARLA
AM 410 ; SMAY FQTV . 8i1113%)5
DE /1 ROM OPERADG POR OPERATED RY U ASE NE/FROM CONTROL 193
MEXICO CITY AEROMEXTICO - MEXICO CITY
A/TO )
IRt ZONA/ZONE 4 VILLAHERMOSA
VILLAHERMOSA VUELO, FI IGHT CLASE FfFUHA/DATE
AM 419 E 25MAY
SALAGATE  HORA, TIME CONTROI ASTENTC SALA,'GATE HORA:TIME ASIENT)
— - 16:45 193 - - 16:45
" 16E ZONA 4 16E
et |
s
ETICKET 1391904877065 2 Ll AL B a3
Expedido por / J— < AM L
5 A¥ AEROMEXICO. %) ¥ AEROMEXICO. %)
E/NAME NOMBRE /NANE
DENAS/CARLA VUELO /FLIGHT FECHADATE CARDENAS/CARLA
AM 512 Z6MAY FQTV : AN 814113825
0H OPERADO POR/OPERATED BY CLASE DE/FROM CONTROL O16
.LAHERMOSA AEROMEXICQ Q VILLAHERMOSA '
A/TO j
fONA/ZONE 3 MEXICO CITY )
(ICO CITY YUELG/FLIGHT CLASE FECHA/DAT
AM 512 Q 26MAY
{GATE HORA/TIME CONTROL ASTENTO SALA/GATE HORA/TIME ASIENTO
1 - 17 45 016 - 4 - 17:45
ﬁl 23 A 23 A
ETICKET 1394904877065 5
Aerovias de México, S.A. de C.V. RFC AME-880912-189 aeromexico.com
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WYNDHAM

Hotels and Resorts

Quito Turismo Fecha 22-05-17
Pinar Alto
1713998431 No. Habitaciéon 0415
Quito No. Adultos : 2 /
Cardenas, Carla
’ Usuario . DRAMOS .~
INFORMATION INVOICE Har
No. Conf. 241971 Llegada » 21-05-17
Codigo Grupo : Salida :  22-05-17
Compania :  Quito Turismo No. Paginas +  1of1
Fecha Descripcion Referencia Cantidad
_2-1--0_5':17 Renta de Habitacion 544,04
21-05-17 Room Tax 16% 70.51
21-05-17 Room Tax 16% 16.54
21-05-17  Lodging Tax 13.22
21-05-17  Lodging Tax 3.10
21-05-17 RFC1 Master Card -647.42
XXXXKXXXXXXXD224 XX/ XX
Total 647.41 MXN
Balance -0.01 MXN
Total USD 33.20 USD
Firma ° TlpO Cambio 19.50 MXN

Los cargos estaran sujetos a fluctuaciones del tipo de cambio / Changes will be subject to exchange rate fluctuation

SI USTED REQUIERE UN FOLIO FISCAL POR FAVOR SOLICITELO AL CHECK OUT / IF YOU NEED A FISCAL FOLIO, PLEASE REQUEST IT AT CHECK OUT
Propiedad operada por Fibralnn en virtud al acuerdo de franquicia con Wyndham Hotels and Resorts, LLC / independently operated by Fibralnn
pursuant to a franchise agreement with Wyndham Hotels and Resorts, LLC

Ai pagar su cuenta con una tarjeta de crédito no emitida en México, su banco convertira la cantidad total pagada en pesos mexicanos a su moneda
local, esta conversion estara sujeta a la constante fluctuacion entre el peso mexicano y su moneda local. El hotel no tiene control sobre esta
conversion / By paying with a credit card not issued in Mexico, your bank may convert the total amount paid in Mexican Pesos into your home
currency. This conversion is or may be subject to constant fluctuations between Mexican Pesos and home currency.

Kapine. Odeec
ke . \lentas

Real Acueducto #360, Col. Puerta de Hierro, Zapopan, Mexico, C.P. 45116 Phone 01 33 38 39 42 50 Fax
es.wyndhamhotelgroup.com



LAS TORRES INN, S.A. DE C.V.
AV. HIDALGO, 3408-A, FLORES
TAMPICO, TAMAULIPAS, MEXICO C.P. 89220
R.F.C. TIN0O30708227

| AV.LAZARO CARDENAS, 1009, COL. VALLE ORIENTE
BY CHOICE HOTELS SAN PEDRO GARZA GARCIA, N.L., MEXICO C.P. 66266

MARGARITA LUGO CARLA CARDENAS Referencia No. A35758

LUGO MARGARITA, CARDENAS CARLA Fecha y Hora de Emision 2017-05-23T13:14:24
No. de Certificado  00001000000404150639

A FOLIO FISCAL
QUITO, ., ECUADOR 406671 DA-744F-475A-90C1-206 BBOA4DE43

C.p. 00009 RF.C. XAXA10101111 No. de Certificado del SAT 00001000000301751173
Expedicion: SAN PEDRO GARZA GARCIA,N.L. Fecha y Hora de Certificacion 2017-05-23T13:14:56 ¢
Habitacién: 120 Personas: 2 Fecha Entrada : 22/5/2017
Folio Interno : 523681891 Tarifa: 1,080.00 Fecha Salida: 23/5/2017
Fecha Cant. Unidad Descripcion Folio Habit. P.Unitario Importe
1.000 No Aplica  Cargo por Habitacton 0000000 1,080.00 1,080.00
Subtotal 1,080.00
16% IVA 172.80
3% ISH 32.40
Total 1,285.20
Depositos -1,285.20
Saldo 0.00
MIL DOSCIENTOS OCHENTA Y CINCO PESOS 20/100 M.N.
Método de Pago: 04-TARJETA DE CREDITO Master Card
Num.Cuenta: |

Regimen Fiscal: REGIMEN GENERAL DE LEY PERSONAS MORALES

“Por disposicion oficial del SAT unicamente tendra ios tres primeros dias del mes siguiente para solicitar cualquier re-facturacion,
posterior a esta fecha ya no seré posible hacerlo.”

Sello Digital del CFDI

C3SIXHXWPnVoQFcVYSFrP3FmmO6IRWWoHSoZkVIAg9CXI8ai1Abb) 6T52g/sbudmDIwg9vMA0zzRyEZtTk8r [ xN/nUlkgrofnMHaE4hF 3tXWDFh2HvRD/0V/
Fsng99+A2aUSxXe+dRxWY qKLyzguObaRiEvQyjBy4eTbxH7vt]7j4w2 OllW6EMsuxXDBXcx3TM5SIpDIDC7YzYIDYS5Z7mmLCgssoBofWKdl 2150ZQWP2016
f9rB26d+d3hD0/hZUqOnjSPpX Vo+pubIKSLbazEiudc8Pey+U3xGwB YBDIVPONtI300H35kK 1JF8Rm4 lamXbtsgckpdGxtJ7U+ XEPlaw==

Sello del SAT

m9ahPoOkMAmMudUNb8g/WEWbB2uzteReWIRK8Hs2kuykt4Hgy TS uMwTwuMO06XeDKRBLgvevUICiglSdEULjv2dH36gz[27220v/Z1fbd67JkbDC8PwidgSUFIV
Is7rvLC1+MitniH+c66glWik1ZVYRCIO7alsDSqjNpH1Ung/AA=

]!

E Cadena Original del Complemento de Certificacion digital del SA'T
'

- ‘?.'l' U . 11.0/40667 1 DA-744F-475A-90C 1-206BB9A4DE43]2017-05-

. ) 'll':-l 21 23T13:14:S6|C35IXHXWPnVoQFcVYSFrP3meO61RWWOHSOZkVJAgQCXISaiAbbJ6TS2g/sbu4lewg9vMAczzRyEZtTk8
i-':n . "'-. .;|:-| " rlxN/nUlkgroanHaE4hF3tXWDFhZHvRD/OV/ang99+AZaUSxXe+deWYqKLyzguObaRiEvQyjBy4eTbe7th7j4w2OIlW
|:|'|'___ :I" .’:In 6MsuxXDBXcx3TM5S)pDIDC7YZYIDY 5Z7mmLC gssoBofWKd12150ZQWP20£6f9rB26d+d3hD0/hZUqOnjSPpXVo+publk
. :n'ﬁ'i!'#.f:'if:' . SLbainudc8Pey+U3xGwBYBDlVPONtI3OOH35kKlJFSRm4lamthsgckpdexLl?U+XEPIaw==|OOOO]000000301751173|!

- Th
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o L Pago en una sola exhibicion
a
"Este documento es una representacion impresa de un CFDI"
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Boulevard Hermanos Serdan # 141 Col. Amor

Folio Number 12964967
Numero de Folio

RFC: BCH 130507 NR2 Membership
Puebla PU 72140 Membresia
Mexico
Arr f__u_f__g_‘!h - 23-05- 17
Informatron Folio Llegada
FQI_IO Informatlvo Departure 24-05-17
| May, 23rd 2017 Salida
23de M de 2017
¢ Mayo ae Room - 1109
Guest Numero AR Habitacion
~ Carla Cardenas
Pe pi
Carla Cardenas Urbanizacion Paseos del Pichincha _.r >on> Personas
Urbanizacion Paseos del Pichincha Lote 8
Quito , Ecuador Quito O Cashier LACUCA,E
S Cajero
Date Description Amount
Fecha ) ) ) Descripcion Montos
23-05-17 *Renta Habitacion 1,825.20 MXN Split into 912.60 MXN and 912.6( 912.60
23-05-17 lva Habitacion 16 % 146.02
S 1,058.62
Total
Firma Huésped /Signature: ] | -—~$— — 1,058.62
| Saldo

Usted pudo haber acumulado puntos durante su estadia. Le invitamos a inscribirse en el programa IHG Opt)
Rewards Club en www.ihg.com/rewardsclub.

e

I'-



HOSPEDAJE TEMATICO S, A.DEC.V.
HTE150617GZ4
Domicilio Fiscal

GUTEMBER 177

Factura No: 842

FOLIO FISCAL (UUID):
FOOE3322-8563-47A4-BD98-63B30F2DFEES

N | i Col. ANZURES 06780 .
i el MIGUEL HIDALGO CIUDAD DE MEXICO México NO. DE SEO%'(')EO?E&O&E&E': :gf‘ﬁg DEL SAT:

o Tel. 7353923928
Casa NO. DE SERIE DEL CERTIFICADO DEL EMISOR;

A n Zu re S 00001000000400183586
FECHA Y HORA DE CERTIFICACION:

2017-05-26T14:39:16

FECHA Y HORA DE EMISION DE CFDI:
2017-05-26T14:34:15

CLIENTE: CARLA PAOLA CARDENAS RAMIREZ Régimen Fiscal: Regimen de Persona Moral

RFC: XEXX010101000 Y P

DIRECCION:  PICHINCHA Lugar de Expedicion: %g(l.'lgé HIDALGO, CIUDAD DE Fecha de Expedicién: 26 mayo 2017
g’éﬂ%f Forma de Pago: Pago en una sola exhibicion Clave de Moneda: MXN

Métoda de Pago: 01-Efectivo

_ - . ——— — . — | .
DE O.
CANTIDAD UNIDAD ’DEE:['TBE' A DESCRIPCION PRECIO UNITARIO IMPORTE
- —_— i S e —e — N N ] P - | I — J
1.00 1 1 SERVICIO DE ALQUILER DEL 24 AL 25 DE MAYO DEL 2017 $ 1,028.00 $1,028.00]
!
{
IMPORTE CON LETRA: UN MIL CIENTO NOVENTA Y DOS PESOS, 48/100 MXN SUBTOTAL: ¢ 1.028.00
IVA(IVA 16.00%): $ 164.48
TOTAL: $ 1.192.48

SELLO DIGITAL DEL CFDI

VHne TALCy/Rr+VO4DBSNOXDI2 1As 3uky+ + De ThEX R XeiPOlapVH/ntskED 1By Y IBAF Y o 7Krc6MED 7 TWRKXDUBIOEINBZ 1 nxsPICw2 | AZdxmLxhHodPsiPkrG Diw/HNwiJKB5+ Tm3uwE UcSwat 2e2+3npHx03F qsNaoPvvyBSNiEfuzcdgX7LSZm
TBARLZQvJpeSHOpAIk3YOXnSGipRRoP1SXgVMIQIfVoTWzZIX + DEJotY ead GBkszgMA+whL 1p1 y6BK D07 7enhUB/9yy ARLIBWGhgBUSITgiYBg83jGa/LYOUodQywY ivlyAXmzB8VIeTBEUTTSmF w= -

SELLO DIGITAL DEL SAT

BCETx2nVeswGthBCY +NicHrurzy8iPUSyU+MadhU 7vvbNBaB2fg +KJP1Cu+ uUyRvdObI2L60tseNBxovinS TGN 7T 2F QiSiyL B35gvDaPmPEVNAF/pQOSEgn YMIZIEIDEg TI2sfmp2BAOT XL Xsqfd4 2iNPeaKilgkOUBmikduMFwwijesucEXn1eGacGSo
GablGbiaxXvILXadslgo8siFmdpHo TpoJWycp TEnELBNcHWMidiqviazF Pc1BIGCP SuOWF 2EYSwrFf+6uQ2 JbIACHSurhle 1ZrYD33bn0KMxik2s5RChZoUYalQGgBuT E 1 DghqkRaM 7YRhIOGS067 YL g== .

CADENA ORIGINAL DEL COMPLEMENTO DE CERTIFICACION DIGITAL DEL SAT

11.0{F90E3322-8563-47A4-BDYS-638 30F 2DF EER|2017-05-
26T14.39 16Vtne TALCyYRr + VO DBINTXDZ1 As3uki+ + De 16 XRXeiPRapVHIMSKE b1 BYG Y IBAF(Y o TKIcEBMEDLT TWRKXDUBIOEMBZ 1nxsPICw 2 1 AZdxmL xhHod PSIPIGDIW/HNwIKBS+Tm 3uwE UcSwil Ze9+ InpHx03F gsNaoPvyyBSNiEfuz
cAQXIL SZmTBARL 20w JpdSHDRAIK3Y OXnSGipRRoP 1S XgVMIOIVo TW2ZIX + DE QotYeadGBksQzaMA+whL | pQ1y6BKD/077enhLi8/3yyAnUBWGhgBC S17gj Y Bag3iG8/DY 0Uo4QywY WUy AXmzBVIeTBEUTTSmFw=={0000 1600000405131 108}

Proveedor Autorizade de Cerfificacion

.'.HT..*. R
[ - - s
4 ‘_ "i ! k rﬁ}
"o LY - u u

Este documento es una representacion impresa de un CFDI FPagina 1 de 1

-
R



‘; ;:g ? ? Hyatt Regency Villahermosa
= v Av. Juarez 106. Col. Lindavista

E G E N C\{f Villahermosa, TB, 86050

Mexico
Tel: +52 993 310 1234

Fax: +52 993 315 1235
villahermosa.regency.hyatt.com

VILLAHERMORA

Carla Cardenas

1713998431 Room No./ Habitacion . 0423
Quito, , Arrival/ Llegada : 25 MAY 17
Ecuador ¢
Departure/ Salida . 26 MAY 17 ‘
Page No./ Pagina No. . 1ofl
Printed/ Impreso -+ 26 May 2017 11:39
Cashier No./ Cajero - 4206
. INFORMATION INVOICE/! FOLIO INFORMATIVO
Company Name/ Empresa : Quito - Ecuador.
DATE / FECHA DESCRIPTION / DESCRIPCION  REFERENCE / REFERENCIA DEBIT / DEBITO  CREDIT / CREDITO
25 MAY 17 Mastercard 768.53
XXXXXXXXXXXX5224 XX/XX
25 MAY 17 Paquetes 'NA Pkg. Trx] 1,339.20 MXN Spilit into 669.60 MXN (50. 669.60
25 MAY 17 2% Impuesto sobre Hospedaje Add: 2%.(B)] 10.99
25 MAY 17 lva 16% Habitacion Add: 16%.(B)] 87.94

Total 768.53 768.53

Balance 0.00 MXN

No existe membresia a ser acreditada.

Inscribase en World of Hyatt hoy y comience a ganar
puntos para estadias, restaurantes y mas.u
Visite worldofhyatt.com.

Resumen de Gastos,favor de consultar a Recepcion
para datos elegibles.

| agree that | am personally liable for the payment of the above statement if the person, company or association indicated by me as being responsible
for payment of the same does not do so, that my liability for such payment shall be joint and several with such person, company or association.

Me comprometo a pagar todos los gastos incurridos durante mi estancia si mi compania o asociacion no llegase a liquidarla misma.

Signature/ Firma




HOSPEDAJE TEMATICO S.A. DEC.V. Factura No: 847

HTE150617GZ4

Domicilio Fiscal FOLIO FISCAL (UUID):

8UT EHZBEEEg?g AEFA71C3-2D28-43E5-9C93-9CB7060AB380
ol. A 6780 ADO .

MIGUEL HIDALGO CIUDAD DE MEXICO Mexico NO. DE SEo?)'(]Eo?()E[t)-()g()EUiEI::; 108 DEL SAT:

o Tel. 7353923928
Casa NO. DE SERIE DEL CERTIFICADO DEL EMISOR:

Anzures o oo00000i0018ssEs

2017-05-27T1T08:50:28

FECHA Y HORA DE EMISION DE CFD!I:
2017-05-27T08:45:27

CLIENTE:; CARLA PAOLA CARDENAS RAMIREZ Régimen Fiscal: Regimen de Persona Moral
RFC: é5>'<$810101000 Lugar de Expedicion: MIGUEL HIDALGO, CIUDAD DE Fecha de Expedicién: 27 mayo 2017
MEXICO o
Ecuador Forma de Pago: Pago en una sola exhibicion Clave de Moneda:  MXN

Método de Pago: 04-Tarjetas de Crédito

i ——

- T . N .
O,
CANTIDAD urﬂgg%ge iDEgEE' CA DESCRIPCION PRECIO UNITARIO IMPORTE ; /
— — — _ . — g — A — —
1.00 1 1 ISERVICIO DE ALQUILER DEL 26-05-2017 AL 27-05-2017 $ 892.41} $ 892.41
i
- 1. | - | - i , ]
IMPORTE CON LETRA: UN MIL TREINTA Y CINCO PESOS, 20/100 MXN SUBTOTAL.: $ 89241
IVA(IVA 16.00%): $ 142.79
TOTAL: $ 1,035.20

SELLO DIGITAL DEL CFDI n
[=] ¥¥ 43

YxHpNY9ammBPQF ThixzJHinh2K+r_WqtBAs X8aS3PSUHKknD7C5Q4PEADKIWLZW/ANaNyLCaOfHKNkG + D+auP2Tyd+byWLCIXWIRdVyeGiZuB9ig ThEhFarSHZifolqg L SlaXeXrkiYOYISFKSJz6he BOIBMDIGBEQAKaSTYioUweUeV 17 T8/
"
]
| -_— " u o

[=]
5

7IGYOmMEBPYSMPOWIXt PDESKCZNARNEXEKRQITUAXWGICBREykX2xMZ4 5pvsIAENDWY|DYLC7Z2rad 22Y{Jaip0TSNDOrpdyOaedO|Ry Y FinzSBdHGHoWOGhQQ8 JekQMbVZBamXjnbRHaskV UJxE2 TMGA==

SELLO DIGITAL DEL SAT g

. ] [ I
D‘v‘DCAtJrkt:t:dWafmZuBtideyNSWrﬁoDeijj'HWjeB1FthfT2qu0bTUPwth1w‘u’thszDlr;yxnh"VSXHKGkuw%xRFf{JBxrptBSRXcstijdeqSﬁeWyQP[}sdDFFZM"JNJDEszDjé‘thU'MBTLpeNiWSSPEmKRchGMQTQSGcYQkSotMEwWFVm » | - :-:-l .ll
/adtaCKpc8ogIhd L TEgVpy 72 ONetA]SQT 8x/Th+00hzgXXEqkxRUHfW N SP 7mwe/+e+gO0xr Y Y HAhySMtX PrLEwAL BAFECyIC fipEsRdojuK S 1susLobg3dj Y kle/6hDduOIPw370RZGOUIEY 35UAZIw== w . .. ".'l

[ = B
] a an i ||
| I W ]
CADENA ORIGINAL DEL COMPLEMENTO DE CERTIFICACION DIGITAL DEL SAT o '.tr‘ oy
]

i1 DKMEFA71C3-2028-43E5-9C93-9CB7060AB390{2017-05- o . -.‘I- ! |- | o
2TTOB 50 28]¥ xHpNYSammBPQF ThixzJlkinh2K+1 Wqt8As X{BaS 3P SUMHknD 7CHQAPEADKIWU2 W4 NaNyLCdOfHknkG+E}+4uPtETyd+byWLCJ}(WJF{deqGIZLHBQithEhFarSHZ:fo{}qCSIoKeerlYOY!’JSPKSJzﬁheBOle MG6E GAKaStYioU a - -
cheUlTTEpJ?lGYQmMEBPyBMPOwEKLPDEEKCzMARnEKEKRQIﬂTUAIwG3CfEEka2xM24SpvsgﬁEanyjhﬂc?ZZradEEdeafp{]TENDrp‘iyﬂaeEK}thvYFinzSBdEfGHoWOGhQQBJekQMhUZBaijanHaskUUJisz?M A==10000100060004 a® T
05131108

Proveedor Autorizado de Certificacion Sl

- v I S T §
Ty L v

. .\.-f: A" .l'. “h; d

Este documento es una representacion impresa de un CFD| Pagina 1de 1



w0 RGENGIA e NOMBRE EMALL U OBSERVACIONES

36095973
cgonzales@pregoviajes.com
maviviajes@hotmail.com 44448842
4 VIAJES TITANICOS clubtitanicosvoddas@hotmail.com
6 | wvimksHUATULCO I JAELGOMEZ viajeshuatulco@hotmail.com 36081160
availes@pregoviajes.com 10020000
8 | nNovAviaes ] 00 ALICIADEGLEZ saber_viajar@hotmail.com 3334654673
9 | MARATOURS | = MELISSAMONTES | maratourss@hotmail.com 36607383

10

11 gdlviajeschapalita@hotmail.com

12 _

5 | WeGATRAVEL | JUDITVARELA______ | gdiis@megatravelcommx | 36304405 |
harregoitia@gmail.com — ea7iass |
marplaylastorres@gmail.com . _
bellagiogpg@hotmail.com _
rsangerman@villatours,.com.mx =
v_toscana@live.com.mx
terejuarez 7@hotmail.com ~_su400mt |
il.heliotravel@hotmail.com 3650688 |
active_toursgdi@hotmail.com 15232826 |
active_toursgdi@hotmail.com —  teesasa2 | 0
direccion@garinm.com.mx is120 [
reservasl@garinm.com.m 132120 | ]
paty o vilanueva@hotmai.com | 3321004084 |
hugohernandezb12@hotmail.com 3333802688 =
mnunez@pregoviajes.com
viajesirg@gmail.com 3615466 |
tere@viajescapistrano.com — a2 |
pautierrez@integraconvenciones.com —
reservaciones7 @goesgo.com 38182250 =
agencia-marbenz@hotmail.com
toursviajes-lucy @hotmail.com |
36471488 1
neastro@pregoviajes.com 36420025
carlos viajeszamarripa@hotmail.com 3ege038 |
viajeslapaz@hotmail.com —
rocioc-24@hotmail.com
maratourss@hotmail.com
auillermo_eclipseviajes@hotmail.com =
guvaguamex@outiook.com
silvertravel @hotmail.com _

33650688

vped|01@ph.com.mx

toursviajes_mx@hotmail.com

viajeshuerta@hotmail.com

abigail. magnotur@hotmail.com o0 |
MAYRA MONREAL =
sonia_farah@hotmail.com

boothvpgdio2@ph.com.mx — sen2287 |
ventas@viajesfcqs.com.mx —_ swmi009 |
lucy@viajeszamarripa.com — wse7ee | ]
—

60 | VIAESGEREKA | = IRMATORRES | viajesgereka2 @hotmail.com _
rosario.arestegui@sevillasol.com.mx _ |
blancazepeda@sevillasol.com.mx -
viajesmer@yahoo.com _
viajeshuatulco@hotmail.com 36081160 -

MARY CARMEN CABRERA nemiki@live.com.mx
“ luisamagnotur @hotmail.com =
CLAUDIA MURO T claumu@live.com.mx 3338316274
“ 3311923027 | —
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Silvia Guajardo Lozano
Jose juan Salcido
Ernesto Ponce Aguirre
Haida Cervantes

Viajes Quirza Patricia Zapata Frias

8 ) & . :;:i-;:
-:-:-:;:-.'5:5:'i'-:'.:'.;:f.'_-'_--.- ':!ﬁ o
.

celta tours@hotmail.com
nedith@nnumarviajes.com.mx
travelee.agenciadeviajes@gmail.com

lupita@skylinetours.com.mx

turismodavila@gmail.com
e

ernestoponce@excelcontry.com

indulgetravel.hc@outiook.com
patydg@hotmail.com

Valparaiso Patricia Torres

——

|

viajesvalparaiso@hotmail.com

Roxanna Rojas Martinez

Vacaciones Planeadas Yadira Cantu lira

welovetravel@icloud.com

vacacionesplaneadas@gmail.com

Travemex Diana Juarez

Vacaciones Planeadas Cesar Omar Martinez
Xander Travel Jomar A Banda

ventasspl@travemex.com

vacacionesplaneadas@gmail.com

ventasxandertravel@hotmail.com

Beatriz Arguijo
Isla del Padre Roberto Arechavaleta

Isla del Padre Cesar Alfonso Gutierrez

Sergio Avila

Nice Adventure Ana Vely Garcia
Viaja Feliz Francisco Javier Rodriguez

Viaja Feliz Melina Beatriz Gutierrez

Yagl_hers Tours Florentino Rincon

alherviajes@gmail.com

isladelpadretours@hotmail.com
gutben2011@hotmail.com

aviltours@yahoo.com.mx
niceadventuretou r@gmail.com
viajafelizrodriguez@gmail.com
viajafelizl6@gmail.com
agenciayade.ttours@gmail.com

Voy de Vi-c:;aje Alejandra Oropeza

La Silla Tours Victor Gutierrez Castillo

Moral Viajes Norma Elizabeth Moral

|

venta_s8@|asillatours.com
lizbeth.moral@hotmail.com

voydeviajemonterrey@gmail.com

MB Tours Ziomara Delgado

Viajes Santa Rosa Patricia Herrera Medina
Norma Alejandra Loredo

Viajes Quirza Juan Carlos Quiroga viajesquirza@prodigy.ne

Excel Tours La Fe Teresa Ortega

Claudia Ayala
Nancy A Nunez

Enlace Vacacional Tulio Bernal

ziomara delgado@hotmail.com

vsanta rosa@yahoo.com.mx
nloredo7@hotmail.com

t.mx

teresa.ortega@exceltours.com.mx

clau@yupivoy.com
nancy@genaniviajes.com
tbernal@viajaengrupo.com

]

Samma Tours Carolina Sosa Garcia

Gabriela Acevedo ava_tours@hotmail.com

Ava Tours
Excel Tours Contry

Ana Gabriela Paghec_c? Acevedo
Juany Cordero

Junior Travel Sandra L Gutierrez contacto@juniortravelmex.com

CR Travel Lourdes Coron_ado -
Maria Teresa Davila

Fantasy Sa_ndra_Lozano

samma.tours@outlook.com

ava tours@hotmail.com

juanycordero@excelcontry.com

reservaciones@crtravel.com.mx

turismodavila@gmail.com

lloveTraveling Evangelina Elizondo
Travemex Maricela M

Avatar Flor Galaviz

miviaie@ilovetraveling.com

IMX

iflor@gvatawia]es.com )

Excel Tours Santa Maria Patricia Guajardo

Yaka Travel Yessica Anaid Garcia Garcia L

pattyguajardo_@hotmail.com
ventas@yakatraveladventure.com

Voy de Viaje Guillermina Torres

torres.voydeviaje@gmail.com




Benetoon Tours Sandra Ramirez

Celebrity Tours Claudia Calderon

;

Bueno Tours

A .
B

|acobo@buenotravels.com

agencia@benetoon.com

claudiacalderon@celebritytours.com.mx

Adstra Tours Fernando Islas Cervantes

Maria Esperanza Barbosa
Coronado Travel Alfredo Renteria
Turismo Club del Sol Francis del Valle Morin

Travemex Cynthia Juarez Morales
Avatar

Trema ) _ : Martha Cazares .
Alher - Hilda Mendoza

Las hadas Carolina garza

Las hadas Cthistther Puente

fernando.islas@adstratours.com

marytravel66@gmail.com

ventas@coronadotravel.net
francisgdelvalle@hotmail.com

tour@travemex.com
juanjose@avatarviajes.com

lashadaseventos@hotmail.com

|lashadaseventos@hotmail.com

.....
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--ﬁ-ﬁ?-ﬁ-;f'f-::f;.--i _|E! Hi : vlaj_esmare@yahoo com.mx
I info@amiinternacional.com
iliana@amiinternacional.com _
uadaluperodriguezramirez@hotmail.com
viajesbellmondo@yahoo.com.mx
champsel@prodigy.net.mx
isabel@canedotours.com
direccion@coraltravel. mx
ventas2@coraltravel.mx
ve -pbcserdan@viajeseci.com.mx
asesorventasS@viajeshelena.com.mx

ventaspuebla@galuxtravel.com
viajeshumboldt@hotmail.com

esther.martinez@vintermex.com

linesaov@viajesillianadepuebla.commx
anabelgd @hotmail.com
viajesatenas
viajesatenas@yahoo.com.mx
viajesatenas@yahoo.com.mx
admin@fmitravel.com

vualesgal;ard:@hotmafl com

viagjesgaliardi@

| f.ff.- M_OKHTAR EABHAT‘ |
- |GERARDO DIAZ VAZQUEZ

| MAGALL RUIZ-PORTILLO

holidaytravel@hotmail.com
asesorventasl@viajeshelena.c
suntravel@zafirotours.mx
maydagarcia@viajeshr.com.mx

KARLA A, BENITEZ ESCAMILLAI )

" [SILVIA LOZANO HERNANDEZ _
~ |ARNALDO GALINDEZ

TROCIO ITZEL GONZALEZ

~[MAYDA GARCIA ACOSTA __

om.mx
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s TALICIA SANCHEZ ZAMBRANO ~linnovatur@prodigy.net.mx
o ~ ladalid@adalidtours.com

[kikeaventuras@gmail.com

~ |gloria_equihua@hotmail.com

Mturismo_catedral@hotmail.com

jviajescn@hotmail.com | |
- Haura.villagran@red8Qdias.com.mx

SEE ~ |carmen.clavijo@viajes80dias.com '

o turismonapoles@hotmail.com
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TURISMO NAPOLES
TURISMORG

B - Rurismo _rg@yahoo.com.mx

o | turismolira@hotmail.com
- - |brendayoally@gmail.com

- |jairsantillan@grupoatayan.com |

- lijestrada71@hotmail.com

FJ TRAVEL SOLUTIONS

L N __ M L i

- ICARMEN ZUNIGA L ~ |carmen.zufliga@bcdtravel.com.mx
. |CRIS ~ |crispin.chagoya@bcdtravel.com.mx
-~ liorge.torres@contravel.com.mx
* Imultiviajes@hotmail.com
~ |premiumtravel@hotmail.com o
alejandro.arriola.romfel@gmail.com
~ |tlinsur@yahoo.com.mx :
- Jviajes@vttours.com.mx
. |vigjes@vttours.com.mX
~ |evelyn.ibarra@ nettravel.com.mx
ventas@n_gt’fravel.com.mx
~ |andinaviajesperu@gmail.com
|karinaleon@enfoqueturistico.com.mx
lisagutierrez@touringplus.com.mx
 |a.zavala@viajeseci.com.mX
- |gabyjara@globalcomgroup.mx |
~ Imonse. torres@mundodelviaje.com

~ [SANTOS SOBERANIS BARN
: A

- TSOFIA VARGAS IBARRA
- |CORINA HUILLCA
~ IKARINALEON
~ 1ELIZABETH URBANO
~|ALFONSO ZAVALA ROBLES

~ |GABRIELA JARA n
~MONSERRAT TORRES
|GUADALUPE TORRES

ALEJANDRA MARTINEZ VERA.

l'l

~ |turismointerc@ hotmail.com
- [flexiviajes@hotmail.com
PINOZA  |dmendez@travelruiz. mx

flexiviajes@hotmail.com
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U e | | rosario. ventura@exceltours com.mx
R ~ |angelica.bello@exceltours.com.mx
. | minelepe @enjoytravel.com.mx
fabiola@enjoytravel.com.mx
repturdiaz@prodigy.
|pcamara@creatuviajie.com
acordova@creatuviaje.com
iruiz@travelruiz.mx |
iruiz@travelruiz.mx
ividal@creatuviaje.com |
|mcmunoz@creatuviaje.com ]
jpedraza@creatuviaje.com | |

Hunasdemielvhsa@ph.com.mx
vpvhsa02@ph.com.mx
shangosral@hotmail.com
ventas@turismosalvador.com
antonio vitabsa@hotmail.com

viajestabasco@hotmail.com

liverpool-villahermosa viaieseci.com.mx
1j.delossantos( ,via'eseci.Com.mx
Ltviridiana h_dez il.com

| |VET|'E VIDAL ARIAS
- |MA DEL CARMEN M_UN_OZ
|JOSE PEDRAZA
S LETICIA DOMINGUEZ GATICA
CYNTHIACANO |
LUIS A RODRIGUEZ SAN LUCAR
R |ALVARO 0 PEREZ SALVADOR
" [JESUS ANTONIO DOMINGUEZZACARIAS
~ |GEROGINA MARIN RAMIREZ
SEBASTIAN GARCIA -~

JESUS MANUEL DE [0S SANTOS. HERRERA
VIRIDIANA HERNANDEZ
TIANNET VIDAL

JOSE REYES MORALES AVALOS
GUADALUPE CANTO

___M-_“

entas@v1a|escamgo com

|g.canto@mundojoven.com
Imacaria.perez@issste.gob. mx

MACARIA PEREZ GONZALEZ

lherrera@felgueresvsa.com

LAURA HERRERA LOPEZ

"‘! .'I‘.“lr‘-‘r\#
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EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA DE GESTION DE DESTINO
TURISTICO
COMPROBANTE DE PAGO N° 453 FECHA: 15/05/2017 ©

Asiento N° 2103

BANCO CENTRAL DEL ECUADOR Cta Cte No 01220299 Nota Débito N°0

A 1a oroEN pE: CARDENAS RAMIREZ CARLA PAOLA USD 1,659.45
La s DE: N MIL SEISCIENTOS CINCUENTA Y NUEVE Dolares  45/100 Ctvs

QUITO, 15 de Mayo del 2017

_____—_—-_—-—————————-————-“—-———-——————-——--——-—'—-—-_——-——-———————-—-_-“——_——————m

DETALLE DEL COMPROBANTE:
CARDENAS RAMIREZ CARLA PACLA.- ANTICIPO DE VIATICOS Y SUBSISTENCIA CARAVANA
TURISTICA COPA VACACIONES 2017 DEL 21 AL 28 DE MAYO DEL 2017

MPATINO

DOCUMENTOS BANCARIOS
No Beneficiario Valor Firma Ruc/Cl
CTA 3238968600 CARDENAS RAMIREZ CARLA PAOLA 1,658.45

TOTAL DOCUMENTOS BANCARIOS USD 1,659.45

APLICACION CONTABLE
Caodigo Descripcién Parcial Debe Haber
1.1.2.15.01.001 ANTICIPOS DE VIATICOS, PASAJES Y OTROS DE VIAJE | 1,659.45
1.1.1.03.01.001 BANCO CENTRAL DEL ECUADOR CTA CTE 01220299 1,659.45

SUMAN o PASAN USD 1,659.45 1,659.45
TC- g

W—

& Monica Patino Ing. Ce€ibel ‘ualombo Ingﬁﬁféon;das Espinose
Asistent De Tesoreria Jefa FinanqQlera Gerente Financiero Adn
15/05/2017 15:46 Pagina 1/1

\

L DNCRES

r}; MY — —
\J=:]l_5i)|:}12 :; ‘fEZ/;3‘§7f?35}C}*§57’

Py Y O



EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA DE GESTION DE DESTINO

TURISTICO
ANTICIPO DE FONDOS

Transaccion # 7632
Proveedor: CARDENAS RAMIREZ CARILA PAOLA

Detalle:
ANT .VIAT.Y SUB,CARAV.TUR.COPA VACACIONES

Fecha: 12/05/2017

Tipo§ Fecha [ Numero Valor Cuenta

| | Total=>§ 1 ,659.452_

TCIA LLERENA M.
Elaborado Por:

C EL TUALOMBO
Aprobado Por:

12/05/2017 16:57 Pagina 1/1 ANy o
Ul Ve e
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EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA DE GESTION DE DESTINO

TURISTICO

COMPROMISO No: 176

Certificacidén No:
Transaccion No:
Fecha:

Proveedor:

Tdentificacidn:
QUITO TURISMO
MERCADEO

COMUNES
GASTOS COMUNES DE

Programa: 0l
SubPrograma: 02
Proyecto: 05
Actividad: 01

GASTOS

186

4441

12/05/2017

CARDENAS RAMIREZ CARLA PAOLA
Cédula 1713998431

MERCADEO

DOCUMENTOS DE REFERENCTIA

P

Documento No Fecha Valor Detalle

MEMORANDO EPMGDT-DM-2017-170 03/05/2017 1,659.45 SOLICITUD DE DISPONI

MEMORANDO EPMGDT-JTH-271-2017 10/05/2017 1,659.,45 SOLICITUD DE PAGO,
DETALLE:;

CARDENAS RAMIREZ CARLA PAQLA.- VIATICOS PARTICIPACION CARAVANA TURISTICA "COPA

VACACIONES 2017" DEL 21 AL 28 DE MAYO DE 2017. MEMORANDO N° EPMGDT-JTH-271-2017

SOLICITA PABLO PROANO.

GLOPEZ

Partida Presupuestaria 3

Total =>

Valor

Disponibilidad Previa
e .

i3 67615

12,970.12

1,659.45

Jefe Financlero

12/05/2017 12:52

Pagina 1/1
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EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA DE GESTION DE DESTINO TURISTICO

LISTADO DE DOCUMENTOS PREVIO AL PAGO

ANTICIPO: Viaticos, Movilizaciones y subsistencias para el cumplimiento de tareas oficiales c
Servicios Institucionales.
RESOLUCION: EPMGDT-GG-VS-2017-065
FUNCIONARIO: Cérdenas Ramirez Carla Paola
MOTIVO: Caravana de Capacitaciones "Copa Vacaciones 2017"
DESTINO Meéxico
VALOR VIATICOS: 1.659.45
ITINERARIO Del 21 al 28 de mayo de 2017.
I = Ml
- _SI | NO_
1 Ficha técnica del proyecto

AN

Autorizacion de Gerencia General para

2 . /
participar en el evento

3 Caiculo de Viaticos /

4 Solicitud de certificaciéon presupuestaria /

5 Certificacion presupuestaria /

6 Copia del pasaje /

7 Solicitud de viaticos y movilizacion /

o Memo del drea requirente entregando /
documentacion a Talento Humano J
Resolucion administrativa de

9 autorizacion del viaje y declaracion de /
comision de servicios

10 Solicitud de anticipo del viaje /

Revisado por:

Consuelo Monteneg
ESPECIALISTA DE CONTABILLIDAD

Quito, 12 de mayo de 2017.

€
C_o
—
C
g



MEMORANDO EPMGDT-JTH-271-2017

Quito DM, 10 de mayo del 2017

PARA: Leonidas Espinosa Gallardo
GERENTE FINANCIERO ADMINISTRATIVO

DE: Pablo Proano Jaramillo
JEFE DEPARTAMENTAL 2
TALENTO HUMANO

ASUNTO: Anticipo de Viaticos y Subsistencia

Una vez que se cuenta con la Resolucion Administrativa No. EPMGDT-GG-VS-2017-065, en la cual se autoriza el
viaje y se declara en Comisidn de Servicios a la sefiora Carla Paola Cardenas Ramirez; solicito a usted proceder con
el anticipo por el concepto de viaticos y subsistencias a la funcionaria antes mencionada, para que asista en calidad
de representante de Quito Turismo, en la Caravana de Capacitaciones “Copa Vacaciones 2017”7, incluido los dias
de traslado del 21 al 28 de mayo del presente afio en México: Guadalajara, Monterrey, Puebla, Ciudad de México

y Villahermosa.

El valor total a pagar por el concepto antes descrito es de un mil seiscientos cincuenta y nueve dolares de los

Estados Unidos de Norteamérica con 45/100 (USS 1659,45).

Ty,

Pablo Proafio Jaramillo B
JEFE DEPARTAMENTAL 2 |

TALENTO HUMANO B
EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA QUITO TURISMO

ACCION RESPONSABLE SIGLA FECHA SUMILLA
Elaborado por Isabel Cruz JTH 10/05/2017 if/
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Que,

Que,

Que,

Que,

Que,

= TU

RESOLUCION ADMINISTRATIVA No. EPMGDT-GG-VS-2017-065

LA GERENCIA GENERAL DE LA
EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA DE GESTION DE DESTINO TURISTICO

CONSIDERANDO:

el articulo 315 de la Constitucion de la Republica faculta al Estado la constitucion de empresas
publicas para la gestidn de sectores estratégicos, la presentacidon de servicios publicos, el
aprovechamiento sustentable de recursos naturales o de bienes publicos y el desarrollo de otras
actividades economicas.

el citado articulo determina que, las empresas publicas funcionaran como sociedades de derecho
publico, con personeria juridica, auténoma financiera, econdmica, administrativa y de gestion,
con los altos parametros de calidad y criterios empresariales, econdmicos, sociales y ambientales;

el articulo 5 de la Ley Organica de Empresas Puablicas faculta a los gobiernos auténomos la creacion
de empresas publicas por acto normativo legalmente expedido;

sobre la base de lo dispuesto en los articulos 225 numeral 4, 314, 315,y 425 de la Constitucion de
la Republica, el concejo Metropolitano de Quito expide la Ordenanza Metropolitana de Creacion
de Empresas Publicas (O.M. No. 0309 de 16 de abril de 2010), publicada en el Registro Oficial No.
186 del 5 de mayo del 2010, que en su Seccion Sexta crea la Empresa Publica Metropolitana de
Gestion de Destino Turistico, la misma que sucede juridicamente a la Empresa Metropolitana
Quito-Turismo, asumiendo los derechos y obligaciones, asi como los derechos litigiosos,
obligaciones y acciones; y, en general, los derivados de todos y cada uno de los actos y contratos

celebrados por aquella, de conformidad con la Ley Organica de Empresas Publicas;;

el articulo 16 de la Ley Orgdnica de Empresas Publicas determina que la Administracion del
Talento Humano de las empresas publicas corresponde al Gerente General 0 a quien éste delegue
expresamente,

el articulo 30 de la referida Ley Organica, manifiesta que, en la relacién de trabajo entre los
servidores de carrera sujetos a esta Ley vy los obreros, se observaran las siguientes normas: entre
otras, “2. No forma parte de la remuneracion:... b) ...,viaticos, subsistencias y movilizaciones;” .

el articulo 108 del Reglamento Interno de Administracion del Talento Humano de Quito Turismo,
determina el procedimiento para la declaracion de Comisidn de Servicios en el exterior de los
funcionarios de la Empresa; -

en base a la clausula cuarta numeral 4.2 literal e) y clausula tercera literal b) del Convenio de
Cooperacion Interinstitucional entre el Municipio del Distrito Metropolitano de Quito y la
Empresa Publica Metropolitana de Gestién de Destino Turistico, Quito Turismo delegara al
personal de la Unidad de Turismo de la Policia Metropolitana, de acuerdo a necesidades
especificas y planificacion acordada, la participacion en ferias nacionales e internacionales.

Ay AmaTornas N30 g Ay de fa Frensa (Coartro de Eventos Breentenancy  PRXC 583 2y 209 30040 al ) AR Py T T by g
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TURISMO

Tomando en cuenta que unos de los objetivos especificos es fortalecer los recursos logisticos de
Quito Turismo y la Policia Metropolitana para mejorar la gestion turistica.

Que, mediante Memorando N° EPMGDT-DM-2017-162 de 18 de abril de 2017, la Gerencia General
autoriza la comision de servicios de la sefiora Cardenas Ramirez Carla Paola, para que asista en
calidad de representante de Quito Turismo en la Caravana de Capacitaciones “Copa Vacaciones
20177, del 21 al 27 de mayo de 2017 en México: Guadalajara, Monterrey, Puebla, Ciudad de
México y Villahermosa.

Que, existen los recursos suficientes para atender la presente comisidn de servicios en el exterior,
conforme la certificacion de disponibilidad de fondos N° 186, emitida por la Gerencia Financiera
Administrativa de Quito Turismo;

En uso de sus facultades legales,
RESUELVE:

Art. 1.- Autorizar el viaje y declarar en comision de servicios a la sefiora Cardenas Ramirez Carla Paola, a
partir del 21 al 28 de mayo de 2017, incluyendo los dias de traslado para que asista en calidad de
representante de Quito Turismo en la Caravana de Capacitaciones “Copa Vacaciones 2017”, en
Mexico: Guadalajara, Monterrey, Puebla, Ciudad de México y Villahermosa.

Art. 2.- Los gastos relacionados con esta participacién se cubrirdn con cargo a las partidas, que para el
efecto constan en el presupuesto de la Empresa Publica Quito Turismo.

Art.3.- La presente resolucion entrara en vigencia a partir de su expedicion; y de su aplicacién encarguese
a la Gerencia Financiera Administrativa de la Empresa.

Dado en DM de Quito, a los 10 dias del mes de mayo de 2017.

Vergniea Sevilla
GERENTE GENERAL

EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA
DE GESTION DE DESTINO TURISTICO

=
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MEMORANDQO EPMGDI-DM-2017-177

Quito DM, 09 de mayo 2017
PARA: Pablo Proano
JEFE DE TALENTO HUMANO
ASUNTO: Entrega de documentacidon, Comisién de Servicios Copa Vacaciones 2017.

Por medio del presente realizo la entrega de la siguiente documentacién para el viaje a las Capacitaciones Copa
Vacaciones a desarrollarse del 21 al 27 de Mayo del 2017, correspondiente a la delegada Carla Cardenas para
continuar con el proceso pertinente, los documentos entregados se detallan a continuacion:

-Ficha técnica del proyecto

-Memorando N°EPMGDT-DM-2017- 162 - Autorizacion y delegacion de Gerencia General.
-Certificacion Presupuestaria N2 186

-Boletos Aéreos Internacionales.

-Formulario de solicitud de viaticos y subsistencias.

Por la atencion dada a la presente, le anticipo mis agradecimientos,

Atentamente,

( /) e

“Dennid Swénberg
Director de Mercadeo

ACCION NOMBRE SUMILLA

Elaborado por: Oscar Lopez );21 QU"D

W
TNy

TALENTO HUM,.\NO
09 KAY 7217

Recibico por,
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SOLICITUD DE VIATICOS,MOVILIZACIONES Y SUBSISTENCIAS PARA EL CUMPLIMIENTO
DE TAREAS OFICIALES O SERVICIOS INSTITUCIONALES

APELLIDOS - NOM :
0OS - NOMBRES DE LA O EL SERVIDOR PUESTO -

CARDENAS RAMIREZ CARLA PAOLA JEFE DE PROMOCION

CIUDAD - PAIS :
Guadalajara, Monterrey, Puebla, Ciudad de México y Villahermosa - México

NOMBRE DE LA UNIDAD DE LA O EL SERVIDOR :
MERCADEO

FECHA LLEGADA {dd-mmm-aaaa)} §15:20
21/05/2017

SERVIDORAS/ ES QUE INTEGRAN LA COMISION: Carla Cardenas

DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES A CUMPLIRSE: CAPACITACIONES A TOUR OPERADORES Y AGENTES DE VIAJES DE LAS PRINCIPALES PLAZAS
DEL MERCADO MEXICANO (Guadalajara, Monterrey, Puebla, Ciudad de México y Villahermosa)

TRANSPORTE
SALIDA LLEGADA

]
1

FECHA SALIDA {dd-mmm-aaaa) §7:35

21/05/2017

TIPO DE TRANSPORTE NOMBRE DEL
(Aéreo, terrestre, otros) TRANSPORTE

ITINERARIO O
RUTA

FECHAdJd-mmm-aaaa mmm-aaaa

AEREO AEROMEXICO UIO-GDL 21/05/17 21/05/17

AEROMEXICO GDOL-MTY 22/05/17} 20:31:00 22/05/17

AEREQ AEROMEXICO MTY-PBC 23/05/17] 18:30:00 23/05/17

AEREQ AEROMEXICO MEX-VSA 25/05/17 16:45:00 25/05/17

AEREO AEROMEXICO VSA-MEX 26/05/17¢ 15:45:00 26/05/17

AEROMEXICO MEX-UIO 28/05/17y 01:30:00 28/05/17

DATOS PARA TRANSFERENCIA

NOMBRE DE LA ENTIDAD FINANCIERA
Pichincha

TIPO DE CUENTA: Ahorros
NO. DE CUENTA: 3238968600

FIRMA DE LA O EL. SERVIDOR SOLICITANTE | FIRMA DE LA O EL RESPONSABLE DE LA UNIDAD SOLICITANTE

NOMBRE: Carla Cardenas
JEFE DE PROMOCION NOMBRE
JEFA/EINMEDIATODELAOEL
RESPONSABLE DE LA UNIDAD / MAXIMA AUTORIDAD O DELEGADOQ /A

= . < el

- ————

~ 4
> M s %
FIRMA REVISADO FIRMA AUTORIZ0) LCQ ' -

NOMBRE: DENNIS SWANBERG YA PR VERONICA SEVILLA
DIRECTOR DE MERCADEO A - " GERENTE GENERAL

NOTA .. De no existir disponibljitidad presupuégstaria, !antQIWomo la autorizacion quedaran insubsistentes
. El 'ntorme de cumplimiento de servicios institucionateSdebera presentarse dentro del término maximo de 4 dias de cumplidos dichos servicios .




Zimbra: https://mail.quito-turismo.gob.ec/h/printmessage?id=182174&tz=Ame...

Zimbra: ccardenas@quito-turismo.gob.ec

CARDENAS/CARLA 1394904869290/91

De : River Travel (Counter2) vie, 28 de abr de 2017 11:30
<counter2@riveragencia.net>

Asunto : CARDENAS/CARLA 1394904869290/91

Para : 'Carla Cardenas' <ccardenas@quito-
turismo.gob.ec>

CC : 'River Travel (Contabilidad)’
<contabilidad@riveragencia.net>

+23 ficheros adjuntos

Caodigo de reservacion:  LILZOZ Agente emisor: RIVER TRAVEL
Numero de pasaje: 1394904869290/91 Ubicacidn del agente emisor: QUITO EC
Aerolinea emisora: AEROMEXICO Numero IATA; 79925134
Fecha de emision: 28 abr 2017 Cdédigo de excursion: MXRS170426203
Pasajero: CARDENAS/CARLA
AEROMEXICO AM 685 Domingo, 21 Mayo
Confirmacién de aerolinea: DLXCBY No valido antes de: 21 may
No valido después de: 21 may
Salida: QUITO, ECUADOR Clase: CLASE TURISTA
7:35AM Estado: Confirmado
Base de tarifa: LRSL
Asiento: Requiere check-in
Llegada: MEXICO CITY, MEXICO Maletas: 2PC
12:.25PM
TERMINAL 2
AEROMEXICO AM 214 Domingo, 21 Mayo
Confirmacién de aerolinea: DLXCBY No valido antes de: 21 may
No valido después de: 21 may
Salida: MEXICO CITY, MEXICO Clase: CLASE TURISTA
2:00PM Estado: Confirmado
TERMINAL 2 Base de tarifa: USSL
Asiento: Requiere check-in
Maletas: 2PC
Llegada: GUADALAJARA, MEXICO
3:.20PM
TERMINAL 1
AEROMEXICO AM 2027 Lunes, 22 Mayo
Confirmacion de aerolinea: DLXCBY No vélido antes de: 22 may

No valido despues de: 22 may

| de 3 28/4/17 15:53
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Salida: GUADALAJARA, MEXICO Clase: CLASE PREMIER
8:31PM Estado: Confirmado
TERMINAL 1 Base de tarifa: KSUPSL
Asiento: Requiere check-in
Maletas: 2PC
Llegada: MONTERREY MX MTY, MEXICO
10:00PM
TERMINAL B
# AEROMEXICO AM 684 Domingo, 28 Mayo
Confirmacion de aerolinea: DLXCBY No vélido antes de: 28 may
No valido después de: 28 may
Salida: MEXICO CITY, MEXICO Clase: CLASE TURISTA
1-30AM Estado: Confirmado
TERBMINAL 2 Base de tarifa: ER14SL
Asiento: Requiere check-in
Maletas: 2PC
Llegada: QUITO, ECUADOR

5.54AM
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Forma de pago: Efectivo

Endosos / restricciones: RUC1792463564001-AMUSD887.00 NONREFUNDABLE/NONEND/NONREF
/CHG/CXL - FEE APPLIE

Linea de calculo de tarifa: UIO AM MEX Q90.00 191.00AM GDL Q40.00 120.00AM MTY Q40.00
179.00/-MEXAM UIO Q90.00 136.50NUC886.50END ROE1.00

Pasaje Reemitido: 1391065194672 / 73
TOTAL: USD 318,07

e e o T T e e R PP i Pt o o o o o R R e et Pl o o P Pl P ket % o et b gt o ekt e Ak —_——— Bt A A A s A Ay i i i e i L R S i A i A A A A L i e i i i i i i i i i e A A A A A A A A A A i R i S R T S 8t i s A 1 8 A i 8 A et S A o P o Bt i

ldentificacion positiva requerida para el registro en el aeropuerto

Aviso: CONDICIONES DEL CONTRATO Y OTROS AVISOS IMPORTANTES

EL TRANSPORTE Y OTROS SERVICIOS PROPORCIONADOS POR LA AEROLINEA TRANSPORTISTA
ESTAN CONFORME A LAS CONDICIONES DEL CONTRATO QUE SON INCORPORADAS POR ESTE MEDIO
PARA REFERENCIA. ESTAS CONDICIONES SE PUEDEN OBTENER DE LA AEROLINEA EMISORA. SE
INFORMA A LOS PASAJEROS QUE REALICEN VIAJES EN LOS QUE EL PUNTO DE DESTINO O UNA O MAS
ESCALAS INTERMEDIAS SE EFECTUEN EN UN PAIS QUE NO SEA EL DE PARTIDA DE SU VUELO, QUE
PUEDEN SER DE APLICACION A LA TOTALIDAD DE SU VIAJE, INCLUIDA CUALQUIER PARTE DEL MISMO
DENTRO DE UN PAIS, LOS TRATADOS INTERNACIONALES COMO LA CONVENCION DE MONTREAL O SU
PREDECESOR LA CONVENCION DE VARSOVIA, INCLUYENDO SUS MODIFICACIONES (EL SISTEMA DE
CONVENCION DE VARSOVIA). EN EL CASO DE AQUELLOS PASAJEROS, EL TRATADO APLICABLE,
INCLUYENDO LAS CONDICIONES ESPECIALES DEL TRANSPORTE INCORPORADAS A CUALQUIER
TARIFA APLICABLE, RIGE Y PUEDE LIMITAR LA RESPONSABILIDAD DEL TRANSPORTISTA. SI DESEA
OBTENER MAS INFORMACION CONSULTE CON LA AEROLINEA EMISORA.

.........................................
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Zimbra: ccardenas@quito-turismo.gob.ec

CARDENAS/CARLA 1394904877065

De : River Travel (Counter2) jue, 04 de may de 2017 10:21
<counter2@riveragencia.net>

Asunto : CARDENAS/CARLA 1394904877065

Para : 'Carla Cardenas' <ccardenas@quito-
turismo.gob.ec>

CC : 'River Travel (Contabilidad)’
<contabilidad@riveragencia.net>

£ 3 ficheros adjuntos

Codigo de reservacion:  NTTSMM Agente emisor: RIVER TRAVEL
Numero de pasaje: 1394904877065 Ubicacion del agente emisor: QUITO EC
Aerolinea emisora:; AEROMEXICO Numero IATA: 79925134
Fecha de emision: 04 may 2017 Caodigo de excursion: UIOAMO6

Pasajero: CARDENAS/CARLA

AEROMEXICO AM 2330 Martes, 23 Mayo
Confirmacién de aerolinea: TAAUWO No valido antes de: 23 may

No valido despues de: 23 may

Salida: MONTERREY MX MTY, MEXICO Clase: CLASE TURISTA
6:30PM Estado: Confirmado
TERMINAL B Base de tarifa: ESSL
Asiento: Requiere check-in
Maletas: 1PC
Llegada: PUEBLA, MEXICO
8.05PM
# AEROMEXICO AM 419 Jueves, 25 Mayo
Confirmacién de aerolinea: TAAUWO No valido antes de: 25 may
No valido después de: 25 may
Salida: MEXICO CITY. MEXICO Clase: CLASE TURISTA
4:45PM Estado: Confirmado
TERMINAL 2 Base de tarifa: ESRSL
Asiento: Requiere check-in
Maletas: 1PC
L legada: VILLAHERMOSA, MEXICO
6:13PM
w AEROMEXICO AM 512 Viernes, 26 Mayo
Confirmacién de aerolinea;: TAAUWO No valido antes de: 26 may
No valido después de: 26 may
I de 3 &/5/17 15:42
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Salida: VILLAHERMOSA, MEXICO Clase: CLASE TURISTA
3-45PM Estado: Confirmado
Base de tarifa: QSSL
Asiento: Requiere check-in
Llegada: MEXICO CITY, MEXICO Maletas: 1PC
5.45PM
TERMINAL 2

Forma de pago: Efectivo

Endosos / restricciones: RUC1792463564001-AM/REF/CHG/CXL FEE APPLIES/NONEND

Linea de calculo de tarifa: MTY AM PBC Q40.00 83.00/-MEX AM VSA Q40.00 45.50AM MEX Q40.00
77.000USD325.50END

Tarifa: USD 326,00

Impuestos/tasas/cargos JSD 1,10 YR Cargos por seguro/combustible
Impuestos/tasas/cargos JSD 52,10 MX IVA Transportacion Aérea Nacional
Impuestos/tasas/cargos JSD 106,54 XV Impuesto de partida de aeropuerto nacional

TOTAL: USD 485,74

ldentificacion positiva requerida para el registro en el aeropuerto

Aviso: CONDICIONES DEL CONTRATO Y OTROS AVISOS IMPORTANTES

EL TRANSPORTE Y OTROS SERVICIOS PROPORCIONADOS POR LA AEROLINEA TRANSPORTISTA
ESTAN CONFORME A LAS CONDICIONES DEL CONTRATO QUE SON INCORPORADAS POR ESTE MEDIO
PARA REFERENCIA. ESTAS CONDICIONES SE PUEDEN OBTENER DE LA AEROLINEA EMISORA. SE
INFORMA A LOS PASAJEROS QUE REALICEN VIAJES EN LOS QUE EL PUNTO DE DESTINO O UNA O MAS
ESCALAS INTERMEDIAS SE EFECTUEN EN UN PAIS QUE NO SEA EL DE PARTIDA DE SU VUELOQ, QUE
PUEDEN SER DE APLICACION A LA TOTALIDAD DE SU VIAJE, INCLUIDA CUALQUIER PARTE DEL MISMO
DENTRO DE UN PAIS, LOS TRATADOS INTERNACIONALES COMO LA CONVENCION DE MONTREAL O SU
PREDECESOR LA CONVENCION DE VARSOVIA, INCLUYENDO SUS MODIFICACIONES (EL SISTEMA DE
CONVENCION DE VARSOVIA). EN EL CASO DE AQUELLOS PASAJEROS, EL. TRATADO APLICABLE,
INCLUYENDO LLAS CONDICIONES ESPECIALES DEL TRANSPORTE INCORPORADAS A CUALQUIER
TARIFA APLICABLE, RIGE Y PUEDE LIMITAR LA RESPONSABILIDAD DEL TRANSPORTISTA. S| DESEA
OBTENER MAS INFORMACION CONSULTE CON LA AEROLINEA EMISORA.
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EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA DE GESTION DE DESTINO

TURISTICO
CERTIFICACION PRESUPUESTARIA No: 186

Transaccion No: 233

Fecha: 03/05/2017
Responsable: SWANBERG CRUZ DENNIS HENRY

Identificacidén: Cédula 1707710453
Programa: 01 QUITO TURISMO
SubPrograma: 02 MERCADEOQO
Proyecto: 05 GASTOS COMUNES
Actividad: 01 GASTOS COMUNES DE MERCADEO

DOCUMENTOS DE REFERENCIA

Documento No Fecha Valor Detalle
MEMORANDO EPMGDT-DM-2017-170 03/05/2017 1,659.45 SOLICITUD DE DISPONI
DETALLE:

DISPONIBILIDAD.- Que permita fananciar los viaticos para un funcionario delegado
como representante de Quito para la Caravana Turlistica Copa Vacaciones a
realizarse en México. Memorando EPMGDT-DM-2017-170 solicita Dennis Swanberg.

GLOPEZ ©
l . |
Partida Presupuestaria Valor
01.02.05.01.730304.000.17.01.009  VIATICOS Y SUBSISTENCIAS EN EL EXTERIOR ~'1659.45
Total => 1,659.45

Srente Financiero Adm.
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03/05/2017 15:37 Pagina 1/1
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MEMORANDO EPMGDT-DM-2017-170
Quito DM, 03 de mayo de 2017

PARA : Leonidas Espinosa
GERENTE FINANCIERO ADMINISTRATIVO

DE : Dennis Swanberg
DIRECTOR DE MERCADEO

ASUNTO Alcance al memorando EPMGDT-DM-2017-169. Solicitud de Certificacion Presupuestaria para
viaticos

En alcance al memorando EPMGDT-DM-2017-169. Por medio del presente solicito a usted se emita
disponibilidad presupuestaria por concepto de viadticos para la funcionaria delegada como representante de
ciudad Quito para la Caravana Turistica Copa Vacaciones, a realizarse en México en las ciudades d
Guadalajara, Monterrey, Puebla, Ciudad de México y Villahermosa del 21 al 27 de mayo del presente afio d
acuerdo al cuadro adjunto vy el célculo de viaticos correspondiente.

m DO w @

PROGRAMA Promocion y Gestion Turistica

METAS DEL PROGRAMA 2017: Incrementar el numero de visitantes no residentes gque
llegan al DMQ de 637.000 a 650.000

SUBPROGRAMA MERCADEO del destino Quito a nivel nacional e internacional
PROYECTO GASTOS COMUNES

TECNICO RESPONSABLE Carla Cardenas

DESGLOCE DE ACTIVIDAD Participar en Ferias, Workshops, Capacitaciones

PARTIDA PRESUPUESTARIA 730304

DETALLE ESPECIFICO DEL PRODUCTO | Viaticos Internacionales

VALOR USD $1.659,45

Agradezco de antemano su atencion.
s/

Atentamente,

0 leitf

Denn_l _.Swanberg ACCION NOMBRE SUMILLA
£ DE MERCA,EJ%O Elaborado por: Oscar Lopez. f
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MEMORANDO EPMGDT-DM-2017-169
Quito DM, 27 de abril de 2017

PARA : Leonidas Espinosa
GERENTE FINANCIERO ADMINISTRATIVO

DE : Dennis Swanberg
DIRECTOR DE MERCADEO

ASUNTO Solicitud de Certificacion Presupuestaria para viaticos

Por medio del presente solicito a usted se emita la disponibilidad presupuestaria por concepto de viaticos para
la funcionaria delegada como representante de la ciudad Quito para la Caravana Turistica Copa Vacaciones, a
realizarse en México en las ciudades de Guadalajara, Monterrey, Puebla, Ciudad de México y Villahermosa del
21 al 27 de mayo del presente afio de acuerdo al cuadro adjunto y el calculo de vidticos correspondiente.

PROGRAMA Promocion y Gestion Turistica ¢

%

METAS DEL PROGRAMA 2017: Incrementar el nimero de visitantes no residentes que
llegan al DMQ de 637.000 a 650.000

SUBPROGRAMA MERCADEQ del destino Quito a nivel nacional e internacional
PROYECTO PROMOCION INTERNACIONAL ,6 , <o
C\ &y M dome,
TECNICO RESPONSABLE Carla Cardenas
DESGLOCE DE ACTIVIDAD Participar en Ferias, Workshops, Capacitaciones
PARTIDA PRESUPUESTARIA 730302 / y |
oY >Subuy

DETALLE ESPECIFICO DEL PRODUCTO | Vidticos Internacionales

VALOR USD $1.659,45

Agradezco de antemano su atencion.
?

Atentamen/té
/J
K Ll
Denniy’'Swanberg
~ DIRELTOR DE MERCADEO Yy
ACCION NOMBRE SUMILLA T % GERENT/A FIANCIERA
Elaborado por: | Oscar Lépez. | A ADMINIETRATIVA
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Zimbra: olopez@qmto-turlsmo gob.ec

De : Patricia Llerena <pllerena@quito-turismo.gob.ec> mar, 25 de abr de 2017 11:49
Asunto : Fwd: Solicitud Calculo de Viaticos Carla Cardenas, Capacitaciones México 2017 #1 ficheros adjuntos

Para : olopez <olopez@quito-turismo.gob.ec>, Carla Cardenas <ccardenas@quito-
turismo.gob.ec>

CC : ctualombo <ctualombo@quito-turismo.gob.ec>

Buenos dias Oscar
Adjunto el calculo solicitado el archivo se me abre en blanco.

Saludos cordiales

CALCULO VIATICOS Y SUBSISTENCIAS DEL 21 AL 27
23/04/2017 gav0 2017 A MEXICO
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27 MAYO |SUBSISTENCIA 127,65
_[TOTALviATICOS ~ ]/1.531,80

.,,..-._.......;..._..., JE S

.................................................................................................................................................................................

_ [TOTALSUBSISTENCIA  [127,65 165945 |
;TOTAL 185945

---------------------------------------------------

Vidtico: es cuando una persona tiene que pernoctar fuera de su |
domicilio ?
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Subsistencia: cuando se desplazan fuera de su domicilio Y Iugar de trabaJO por Jornadas de 6 a 8 horas y |
regresan a su domicilio.

De: "olopez" <olopez@quito-turismo.gob.ec>

Para: "Patricia Llerena" <pllerena@quito-turismo.gob.ec>

Enviados: Martes, 25 de Abril 2017 8:50:32

Asunto: Solicitud Calculo de Viaticos Carla Cardenas, Capacitaciones México 2017

Mil disculpas Paty,
Adjunto la autorizacion,

Saludos,

Ay Amaronzak N7Q-38 y Ay de i Pransa
(Centro de Eventas Birentenario}

(R 23 289 3360 A iﬁ axt, '}J“d

Oscar Lopez M. e wﬂ QUIm

Coordinador de Promogion Intemacional ————— T ————E
WWW, qmto-turlsmo gob.e QU!tO TURISMD
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De: "Patricia Llerena" <plierena@quito-turismo.gob.ec>
Para: "olopez" <olopez@quito-turismo.gob.ec>

Enviados: Martes, 25 de Abril 2017 8:25:59

Asunto: Re: Solicitud Calculo de Viaticos Carla Cardenas, Capacitaciones México 2017

Buenos dias Oscar

Se olvidd del adjunto de la autorizacion de gerencia.

Saludos cordiales

Para: "Patricia Llerena” <plierena@quito-turismo.gob.ec>

Enviados: Jueves, 20 de Abril 2017 12:18:53

.........................................................................................................................................

Asunto: Solicitud Calculo de Viaticos Carla Cardenas, Capacitaciones México 2017

Estimada Paty,

De acuerdo a sumilla adjunta de Gerencia General se autorizo el viaje para Capacitaciones México 2017 de la
funcionaria Carla Cardenas, de acuerdo al itinerario siguiente:

Por favor me puede ayudar con el calculo de viaticos respectivo para proseguir con el tramite respectivo,

FECHAS ACTIVIDAD

Dom. Mayo 21 Vuelo Quito — Guadalajara salida en horas de |la mafiana
GUADALAJARA.

Lun. Mayo 22 *En la tarde vuelo Guadalajara - Monterrey

Mar. Mayo | MONTERREY.

23 *En la tarde vuelo Monterrey - Puebla

Mie. Mayo | PUEBLA,

24 *En la tarde transporte terrestre Puebla — Ciudad de México

Jue. Mayo 25 IUDAD EX
*En la tarde vuelo Ciudad de México - Villahermosa

Vie. Mayo 26 VILLAHERMOSA.

Sab. Mayo 27 Retorno a Quito en la noche

Muchas gracias y saludos!

Oscar Lopez M.

Coordinador de Promocion Intermacional e e Qu
www.quito-turismo.gob.ec

$VOTA o d

Por Q_U ito

Ay, Aangzonas NI7G-38 y Av, de ja Prensa
(Lantro de Bventos Bioontenarnio)
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-« COpa vacaciones 2017 aut gg.pdf

6 MB

00




MEMORANDO EPMGDT-DM-2017-162
Quito DM, 18 de Abril 2017

N !
1 .
O PAM : Veronica Sevilla

N ‘ })u‘/‘ GERENTE GENERAL
, v
»
,. }[/‘ ASUNTO: Detalles Logisticos y solicitud de Participacion COPA VACACIONES 2017
L o . - .
De acuerdo a la ficha técnica adjunta, pongo en su conocimiento que con la finalidad de cumplir las

actividades contempladas en el POA/PAC 2017 para la promocién de Quito en mercados internacionales, se
ha planificado la participacion de Quito Turismo en la Caravana de capacitaciones “Copa Vacaciones 2017

a desarrollarse del 21 al 27 de mayo en México: Guadalajara — Monterey — Puebla - Ciudad de México —
Villahermosa.

Pongo en su consideracion los detalles logisticos de la caravana y a su vez solicitamos la autorizacion de la
participacion de la funcionaria delegada como representante de Quito Turismo para el evento, asi como el

cronograma de trabajo para las actividades programadas.

Representante: Carla Cdrdenas  Jefe de Promocion

Dom. Mayo 21 uito — Guadalajara

Lun. Mayo 22 GUADALAJARA.

e 7:30am.- Cita en el salon del evento para todos los patrocinadores y operadores
mayoristas.

e 8:00am. Cita de los asistentes.

e 8:30 am.- Presentacion del evento por Copa Airlines y Operadores Copa Vacacions
Mexico. Se sirve el desayuno.

e 8:50 am.- Presentacion de Copa Airlines.

e 9:10 am.- Presentacion del catdlogo Copa Vacaciones por uno de nuestros
operadores: La Tienda del Viaje.

e 9:20 am.- presentacion de la dindmica de mesas de trabajo.

¢ 9:30 am. Primer Ronda.

e 9:45 am.- Segunda Ronda.

e 10:00 am- Tercera Ronda.

e 10:15 am- Cuarta Ronda.

- e E L o [ £ - - %, - .- PR - e . <} . U SR L o T R L TR L z?_: T .-.;_.f\.’_.-.. = -
Ay Amaronas HYG 20 v Ay de {a Prenas (Cemtro de Beentos Biopaonarint PR IGRUE 2 79390 D00 a8
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10:30 am.- Quinta Ronda.
10:45 am - Sexta Ronda.
11:00 am.- Septima Ronda.
11:15 am.- Octava Ronda.
11:30 am.- Novena Ronda.
11:45 am.- Décima ronda.

12:00 pm.- Cierre del evento. Entrega de Cortesias y Certificados.

*En la tarde vuelo Guadalajara - Monterrey

Mar. Mayo 23

MONTERREY.

7:30 am.- Cita en el salon del evento para todos los patrocinadores y operadores
mavyoristas.

8:00 am.- Cita de los asistentes.

8:30 am.- Presentacion del evento por Copa Airlines y Operadores Copa Vacacions
Mexico. Se sirve el desayuno.

8:50 am.- Presentacion de Copa Airlines.

9:10 am.- Presentacion del catalogo Copa Vacaciones por uno de nuestros
operadores: Operadora Mayorista Sierra Madre.

9:20 am .- presentacion de la dinamica de mesas de trabajo.
9:30 am.- Primer Ronda.
9:45 am.- Segunda Ronda.
10:00 am.- Tercera Ronda.
10:15 am.- Cuarta Ronda.
10:30 am.- Quinta Ronda.
10:45 am.- Sexta Ronda.
11:00 am.- Séptima Ronda.
11:15 am.- Octava Ronda.
11:30 am.- Novena Ronda.
11:45 am.- Décima ronda.

12:00 pm.- Cierre del evento. Entrega de Cortesias y Certificados.
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*En la tarde vuelo Monterrey - Puebla

Mie. Mayo 24 PUEBLA.

e /.30 am. Cita en el salon del evento para todos los patrocinadores y operadores
mayoristas.

e 8:00 am.- Cita de los asistentes.

e 8:30 am.- Presentacion del evento por Copa Airlines y Operadores Copa Vacacions
Mexico. Se sirve el desayuno.

¢ 8:50am. Presentacion de Copa Airlines.

¢ 9:10 am.- Presentacion del catdlogo Copa Vacaciones por uno de nuestros
operadores: Operadora Punta del Este.

¢ 9:20 am.- presentacion de la dinamica de mesas de trabajo.

e 5:30 am.- Primer Ronda.

e 09:45 am.- Segunda Ronda.

e 10:00 am.- Tercera Ronda.

e 10:15 am.- Cuarta Ronda.

e 10:30 am.- Quinta Ronda.

e 10:45 am.- Sexta Ronda.

e 11:00am.-Séptima Ronda.

e 11:15am.- Octava Ronda.

e 11:30 am.- Novena Ronda.

e 11:45am.- Décima ronda.

e 12:00 pm.- Cierre del evento. Entrega de Cortesias y Certificados.

*En la tarde transporte terrestre Puebla — Ciudad de México
Jue. Mayo 25 CIUDAD DE MEXICO.

7:30 am.- Cita en el salon del evento para todos los patrocinadores y operadores
mayoristas.

8:00 am.- Cita de los asistentes.

8:30 am.- Presentacion del evento por Copa Airlines y Operadores Copa Vacacions
Mexico. Se sirve el desayuno.

8:50 am.- Presentacion de Copa Airlines.
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e 9:10 am.-- Presentacion del catalogo Copa Vacaciones por uno de nuestros
operadores: Megatravel.

¢ 9:20 am.- presentacion de la dinamica de mesas de trabajo.
e 9:30 am.- Primer Ronda.

e 9:45am.- Segunda Ronda.
e 10:00 am.- Tercera Ronda.
e 10:15 am. Cuarta Ronda.
e 10:30 am. Quinta Ronda.
e 10:45 am.- Sexta Ronda.

¢ 11:00 am.- Séptima Ronda.
e 11:15am.- Octava Ronda.
¢ 11:30 am.- Novena Ronda.
e 11:45am.- Décima ronda.

¢ 12:00 pm.- Cierre del evento. Entrega de Cortesias y Certificados.

*En la tarde vuelo Ciudad de Meéxico - Villahermosa

Vie. Mayo 26

VILLAHERMOSA.

e 7:30 am. Cita en el salon del evento para todos los patrocinadores y operadores

mayoristas.

e 8:00am.- Citade los asistentes.

e 8:30 am.- Presentacion del evento por Copa Airlines y Operadores Copa Vacacions

Mexico. Se sirve el desayuno.
e 3:50 am- Presentacion de Copa Airlines.

e 9:10 am.- Presentacion del catalogo Copa Vacaciones por uno de nuestros
operadores: Detouroper.

e 5:20 am.- presentacion de la dinamica de mesas de trabajo.
¢ 09:30 am.- Primer Ronda.

e 95:45am.- Segunda Ronda.

¢ 10:00 am.- Tercera Ronda.

e 10:15 am.- Cuarta Ronda.
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e 10:30 am.- Quinta Ronda.
e 10:45am. Sexta Ronda.

e 11:00am.-Séptima Ronda.
e 11:15am.- Octava Ronda.
e 11:30 am.- Novena Ronda.
e 11:45am.- Decima ronda.

e 12:00 pm.- Cierre del evento. Entrega de Cortesias y Certificados.

Sab. Mayo 27

Retorno a Quito

Particular que informa para los fines pertinentes.

Atentamente,

S/

ACCION

NOMBRE

SUMILLA

Elaborado por: Oscar Lopez
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Fecha: 18 de Abril, 2017

FICHA TECNICA DE PROYECTO N° QT-DM-05-2017

DENOMINACION:

Participacion de Quito Turismo en la Caravana de Presentacidon de Destino COPA VACACIONES MEXICO
2017, a desarrollarse del 21 al 27 de mayo en cinco ciudades de la Republica de México: Guadalajara,
Monterrey, Puebla, Ciudad de México v Villahermosa.

ANTECEDENTES:

El Plan Operativo Anual (POA) 2017 propuesto para la ejecucidn de las estrategias de desarrollo turistico
para este afo, considera la promocion regional en mercados importantes como: Colombia, Pery, Brasil,
Chile, Argentina y México a los que se los ha determinado como mercados prioritarios por el volumen de

pasajeros que aportan al turismo de la ciudad, por la rapidez en reaccionar a campafias de promocion, por
el gasto turistico, su estadia promedio y el tipo de producto que el destino puede ofrecer.

Meéxico, representa un mercado potencial importante para la promocion y difusion turistica del destino
Ecuador vy la ciudad de Quito.

La ciudad de Quito en el 2016 recibid 16.292 de llegadas de visitantes mexicanos lo que representa el 2,6%
del porcentaje global de turistas que visitan la ciudad.

Dentro del Plan de Desarrollo de Turismo de Quito al 2021 el Mercado Mexicano es considerado de
Desarrollo.
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Lo que nos indica que es un mercado importante para la ciudad y en el cual se deben realizar acciones de
promocion para aumentar las llegadas de turistas.

Por tantoy de acuerdo a los datos estadisticos anteriormente mencionados se considera que la planificacion
de acciones promocionales de difusion del destino Quito en la Republica Mexicana constituye una
importante estrategia para el fortalecimiento turistico de la ciudad.

Quito Turismo, para el cumplimiento de este objetivo de promocion turistica viene apalancando su gestion
y acciones conjuntamente con la organizacion Copa Airlines, organizadores de la Caravana Copa Vacaciones
Mexico.

Copa Airlines, es la reconocida aerclinea internacional de Panama que en la actualidad vuela a mas de 64
destinos en 29 paises de Norte, Centro, Sur America y El Caribe, ademas mantiene una alianza estratégica

con la compafia estadounidense United Airlines que le permite llegar a otros destinos en el continente

europeo.

La Caravana Copa Vacaciones Mexico 2017 es el evento mas importante que aio a afo realiza Copa Airlines
con la participacion de Oficinas de Turismo, reconocidas Cadenas Hoteleras y Operadores de Turismo. Seguln
datos de venta compartidos por Copa hay un aumento del 8% en reservas de viajes desde México a la ciudad
de Quito realizando un comparativo de aflos 2015 vs 2016.

El objetivo de esta Caravana de presentacion y promocion de destino es reunir dentro de las ciudades mas
importantes de México, a las agencias mas reconocidas, realizando seminarios donde se promueve el
producto vacacional, haciendo éntfasis en los destinos de las oficinas de turismo, de los proveedores
hoteleros y operadores de turismo participantes.
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TURISM

Cabe recalcar que Copa Airlines siempre preocupada por apovar a la industria turistica del pals mexicano,
es la primera aerolinea en realizar actividades promocionales desde hace mas de 13 afios, consolidando
esta accion como una de las mas importantes v esperadas por el trade turistico mexicano.

RESENA DE CARAVANA COPA VACACIONES 2017

Del 22 al 26 de Mayo del 2017, se llevara a cabo la Caravana Copa Vacaciones conjuntamente con diferentes
Oficinas de Turismo como: Republica Dominicana, Puerto Rico, Proexport Colombia, Panamd; Operadores
de Turismo de Copa (Megatravel, Punta del Este, Detour, La Tienda del Viaje y Sierra Madre) y Proveedores
Turisticos como: Assit Card, Club Med y Hard Rock Hotel.

Se tiene previsto realizar capacitaciones en las ciudades de Guadalajara, Monterrey, Puebia, Ciudad de
México y Villahermosa, consideradas las plazas mas importantes del pais por su economia, desarrollo vy
potencial delaindustria turistica pues albergan las franquicias mas reconocidas de Agencias de Viajes como:
Corporate Travel Services, Mundo Joven, El Corte Inglés, entre otras.

En estas ciudades, se tiene previsto llegar a al menos 320 agentes de viajes:

Guadalajara: 80
Monterrey: 60
Puebla: 50

Ciudad de Meéxico: 80
Villahermosa: 50

FORMATO CARAVANA COPA VACACIONES 2017

La caravana de presentacion de destino se realizara del 22 al 26 de mayo en las ciudades antes

mencionadas.

El objetivo en cada sede sera realizar una actividad de promocion de productos, servicio 0 destinos.
Adicional a esto se estara distribuyendo un catalogo fisico de los paguetes vacacionales, en nuestro caso el
destino Quito sera incluido por cada uno de los Tour Operadores confirmados por Copa Vacaciones.

Después de la participacion Quito Turismo recibird una base de datos de las principales agencias de viajes
de Copa, con las cuales se podra realizar un seguimiento adecuado de la capacitacion desarrollada.

FORMATO: Se tiene previsto realizar seminarios con desayuno y trade shows para las agencias participantes.
Y ademads cada expositor contara con un tiempo determinado para exponer los beneficios ya sea de su

producto o pais a cada uno de los asistentes.

coolbotl

Ay, Amazonas N73-39 v Ay, de ia Prensa (Centro de Bventos Bicentenarnioy  PBXC {680 2 299 3500 al 30 warsopsto tunamao




HOTELES Y TRANSPORTACION:

Los hoteles y transportacion dentro de la Republica Mexicana hacia las distintas sedes seran responsabilidad
propia de los participantes.

El traslado terrestre Puebla — Ciudad de México estara incluido dentro de la logistica de organizacion por
parte de Copa Airlines.

MATERIAL:

Para aquellas oficinas de turismo que vienen del extranjero se recomienda viajar ligero, dado que la

informacion relevante de los patrocinadores se encontrara cargada en un USB que se otorgara a cada
asistente. Se recomienda otorgar cortesias en cada evento para el feliz ganador vy propiciar el interés de las
agencias en los hoteles o destinos.

ACCIONES DE MARKETING:

Se realizara un catalogo impreso y en donde se tendrd que incluir en los paquetes trabajados por los
operadores Copa Vacaciones formado por las agencias mayoristas mas importantes de la Republica
Mexicana, el destino de Quito. Este material sera repartido entre los asistentes a las caravanas en conjunto

con material que cada expositor guiera dar a conocer.

Las acciones realizadas durante la participacion seran debidamente informadas por el Departamento de
Comunicacion de Quito Turismo.

PRESUPUESTO:

Se tiene contemplado utilizar el siguiente presupuesto:

1. Inscripcién a COPA VACACIONES $2.000,00
Gastos logistica delegacion:
Boleto Aéreo Quito-Mexico- Quito (existe un boleto para la funcionaria Carla Cardenas, comprado en
noviembpre del 2016, gue por calamidad doméstica no pudo viajar, este ticket tiene una vigencia de un

anoy se debe pagar la penalidad para el cambio de fecha y vuelos internos respectivos, la ruta de! ticket
comprado es UIO-GDL-MTY-MEX-UIQO.

Las rutas que se debe aumentar son: MTY — PBC // MEX — VSA — MEX

Viaticos correspondientes™
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3. Material Promocional

¢ Brochures Quito {mini trade)

* Los valores de viaticos seran calculados de acuerdo a las politicas que aplica a Quito Turismo segun la Ley Organica de
Administracion de Empresas Publicas.

Promocion

Delegada: Carla Cdrdenas / Jefe de

lugar de ejecucion de la caravana.

mercado de Meéxico.

2. Elaboracion de estrategias para atender al trade
turistico con el fin de generar una relacion gque permita
optimizar recursos y difundir el destino Quito dentro del

AGENDA DE CARAVANA COPA VACACIONES

| Dom. Mayo 21 Vuelo Quitd—GUadaIajaré |

Lun. Mayo 22

GUADALAJARA.

e 7:30 am.- Citaen elsaldn del evento para todos los patrocinadores y operadores

mayoristas.

e &:00am.- Cita de los asistentes.

e 8:30 am.- Presentacion del evento por Copa Airlines y Operadores Copa Vacacions

Mexico. Se sirve el desayuno.

e 8:50 am.- Presentacion de Copa Airlines.

e 9:10 am.- Presentacion del catdlogo Copa Vacaciones por uno de nuestros

operadores: La Tienda del Viaje.

e 9:20 am.- presentacion de la dinamica de mesas de trabajo.
e 9:30 am.- Primer Ronda.

¢ 9:45 am.- Segunda Ronda.

e 10:00 am.- Tercera Ronda.

e 10:15 am.- Cuarta Ronda.

e 10:30 am.- Quinta Ronda.

e 10:45 am.- Sexta Ronda.
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11:00 am.- Séptima Ronda.

11:15 am.- Octava Ronda.

11:30 am.- Novena Ronda.

11:45 am.- Décima ronda.

12:00 pm.- Cierre del evento. Entrega de Cortesias y Certificados.

*En la tarde vuelo Guadalajara - Monterrey

Mar. Mayo | MONTERREY.
23
e /:30am.- Citaenelsaldn del evento para todos los patrocinadores y operadores
mayoristas.
e 8:00am.- Cita de los asistentes.
e 8:30 am.- Presentacion del evento por Copa Airlines y Operadores Copa Vacacions
Mexico. Se sirve el desayuno.
o &:50 am.- Presentacion de Copa Airlines.
e 9:10 am.- Presentacion del catalogo Copa Vacaciones por uno de nuestros
operadores: Operadora Mayorista Sierra Madre.
e 9:20 am.- presentacion de la dinamica de mesas de trabajo.
e 9:30 am.- Primer Ronda.
e 95:45am.- Segunda Ronda.
¢ 10:00 am.- Tercera Ronda.
e 10:15am.- Cuarta Ronda.
e 10:30 am.- Quinta Ronda.
e 10:45 am.- Sexta Ronda.
e 11:00am.-Séptima Ronda.
e 11:15am.- Octava Ronda.
e 11:30 am.- Novena Ronda.
e 11:45 am.- Décima ronda.
e 12:00 pm.- Cierre del evento. Entrega de Cortesias y Certificados.
*En la tarde vuelo Monterrey - Puebla
Mie. Mayo | PUEBLA.
24
e /:30am.- Cita en el salén del evento para todos los patrocinadores y operadores
mayoristas.
e §:00 am.- Cita de los asistentes.
e 3:30 am.- Presentacion del evento por Copa Airlines y Operadores Copa Vacacions
Mexico. Se sirve el desayuno.
e &8:50 am.- Presentacién de Copa Airlines.
e 9:10 am.- Presentacion del catalogo Copa Vacaciones por uno de nuestros
operadores: Operadora Punta del Este.
e 9:20 am.- presentacion de la dinamica de mesas de trabajo.
¢ 9:30am.- Primer Ronda.
e 9:45 am.- Segunda Ronda.
e 10:00 am.- Tercera Ronda.
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10:15 am.- Cuarta Ronda.
10:30 am.- Quinta Ronda.
10:45 am.- Sexta Ronda.
11:00 am.- Séptima Ronda.
11:15 am.- Octava Ronda.
11:30 am.- Novena Ronda.
11:45 am.- Décima ronda.

12:00 pm.- Cierre del evento. Entrega de Cortesias y Certificados.

*En la tarde transporte terrestre Puebla — Ciudad de México

Jue. Mayo

25

CIUDAD DE MEXICQ.

7:30 am.- Cita en el saldn del evento para todos los patrocinadores y operadores
mavyoristas.

8:00 am.- Cita de los asistentes.

8:30 am.- Presentacion del evento por Copa Airlines y Operadores Copa Vacacions
Mexico. Se sirve el desayuno.

8:50 am.- Presentacién de Copa Airlines.

9:10 am.- Presentacion del catdlogo Copa Vacaciones por uno de nuestros
operadores: Megatravel.

9:20 am.- presentacion de la dindmica de mesas de trabajo.
9:30 am.- Primer Ronda.
5:45 am.- Segunda Ronda.
10:00 am.- Tercera Ronda.
10:15 am.- Cuarta Ronda.
10:30 am.- Quinta Ronda.
10:45 am.- Sexta Ronda.
11:00 am.- Séptima Ronda.
11:15 am.- Octava Ronda.
11:30 am.- Novena Ronda.
11:45 am.- Decima ronda.

12:00 pm.- Cierre del evento. Entrega de Cortesias y Certificados.

*En la tarde vuelo Ciudad de México - Villahermosa

Vie. Mayo 26

VILLAHERMOSA.

7:30 am.- Cita en el salén del evento para todos los patrocinadores y operadores
mayoristas.

8:00 am.- Cita de los asistentes.

8:30 am.- Presentacion del evento por Copa Airlines y Operadores Copa Vacacions
Mexico. Se sirve el desayuno.

8:50 am.- Presentacién de Copa Airlines.

9:10 am.- Presentacion del catdlogo Copa Vacaciones por uno de nuestros
operadores: Detouroper.

9:20 am.- presentacion de la dinamica de mesas de trabajo.
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¢ 5:30 am.- Primer Ronda.

e 9:45 am.- Segunda Ronda.
¢ 10:00 am.- Tercera Ronda.
e 10:15 am.- Cuarta Ronda.
¢ 10:30 am.- Quinta Ronda.
¢ 10:45 am.- Sexta Ronda.

e 11:00am.-Septima Ronda.
e 11:15am.- Octava Ronda.
e 11:30 am.- Novena Ronda.
e 11:45am.- Décima ronda.
e 12:00 pm.- Cierre del evento. Entrega de Cortesias y Certificados.

Sab. Mayo 27 Retorno a Quito

En conclusion y de acuerdo a los resultados que se pretenden obtener de las acciones promocionales que
se realizaran durante la Caravana COPA VACACIONES 2017 se considera que la participacion de Quito
Turismo como la entidad responsable de la promocion y difusion turistica de la ciudad de Quito es una
importante oportunidad unica de fortalecimiento promocional en la Republica Mexicana, considerando las

cinco plazas principales de este mercado de desarrollo.

Flaborado por:

cdr Lopez
Coordinador de Promocion

/
ACCION NOMBRE SUMILLY”
Revisado por: | Dennis Swamberg ( M'
Z

DIGITALIZADO
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Direccion de Servicios Bancarios: Lotes por Institucion Pagina 1 de 1

Fecha: 156-5-2017
Hora: 15:56:38

BANCO CENTRAL DEL ECUADOR

OPi registradas y pendientes de autorizacion y
hguidacion en el SP-SP
Corie 3

Usuario: PATINO TELLO MONICA
FLENA 1220299

Control MD5.: ¢5315623a7ccha8f559667d3ab88bact

Num. Ref. BCE.. 11739897

tnstitucion Mihiicr - ERPED S CURLICA METRCGSOLITANS D e S 0ioh DL i
DESTING dURISTICL Cta. 1220289
M
Institucion Recaniara Opi para gugdanton Vionio
BANCO PICHINCHA 2 3,395.66
COOP. AHORRO Y CREDITO 29 DE OCTUBRE 1 358.00

COOP. DE AHORRO Y CREDITO PCLICIA

NACIONAL LTDA. 1 107.00
BANCO MACHALA 1 174.00
Fsfat 5 4.034.66

MUY IMPORTANTE: Imprima este reporte como constancia del REGISTRO de los archivos en el SPI_SPL.
Igualmente, es necesario que el Autorizador proceda a AUTORIZAR el archivo correspondiente a través del Sistema de
Pago Interbancario del Sector Publico, caso contrario, esta informacian U uedara como REGISTRADA Y NO
SERA EJEC N EL SSP del BCE.

https'//publico.bee.fin.ec/bece publico/SspNeteoCedMdS 15/05/2017
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