TURISMO
EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA DE GESTION DE DESTINO
TURISTIC‘O

COMPROBANTE DE DIARIO N° 199 FECHA: 16/02/2017 ©

Asiento N° 482 Compromiso N° 1

P repa—p—— e = = = — — ——————————— — = = = = = ———————————————————————————————

DETALLE DEL! COMPROBANTE:

PACHECO CUESTA MARIA BELEN.- LIQUIDACION VIATICOS PARTICIPACION FERIA
INTERNACIONAL DE TURISMO FITUR Y CAPACITACIONES EN ESPANA, DEL 14 AL 22 DE
ENERO 2017. RESOLUCION ADMINISTRATIVA N° 216-GG-GS-2017 AUTORIZA GERENCIA
GENERAL

\

\

‘ T PATRICIALL
I H

s FRENA
/APLICACION CONTABLE
Cadigo Descripcién Parcial Debe Haber
1.5.2.33.04.001 'VIATICOS Y SUBSISTENCIAS EN EL EXTERIOR 2,123.80
2.1.3.73.01.001 éCUENTAS POR PAGAR BIENES Y SERVICIOS DE INVERS 2,123.80
6.3.1.51.01 tEINVERSIONES DE DESARROLLO SOCIAL 2,123.80
1.1.2.15.01.001 /ANTICIPOS DE VIATICOS, PASAJES Y OTROS DE VIAJE INSTITUCIONAI 2,123.80
1.5.2.98.01.001 /(-) APLICACION A GASTOS DE GESTION 2,123.80
2.1.3.73.01.001 ;CUENTAS POR PAGAR BIENES Y SERVICIOS DE INVERSION 2,123.80
SUMAN o PASAN USD! 6,371.40 6,371.40
APLICACION PRESUPUESTARIA
Partida Presupuestaria i Compromiso Devengado Pago
01.02.01.02.7303(‘)4.000.17;01.009 VIATICOS Y SUBSISTENCIAS EN EL EXTERIOR 2,123.80 2,123.80
TOTAL GASTOS USD 0.00 2,123.80 2,123.80

‘\( O |

L?KJIDAS ESPINOSX G. 'GLADYS ZeEDENO M. PATRECIA LLERENA M.
Gefente Financiero Adm. iflancierra Contadora
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Socha: L

QUITO

TURISMO

EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA DE GESTION DE DESTINO
TURISTIC
COMPROMISO No: 01

CertificPcién No: 29
Transaccién No: 112

Fecha: 12/01/2017
P}rroveedor: PACHECO CUESTA MARIA BELEN

Identificacién: Cédula 1721434221

Programa: dl QUITO TURISMO
SubPrograma: dZ MERCADEO
Proyecto: 41 PROMOCION INTERNACIONAL
Actividad: 02 MERCADO EUROPA (ALEMANIA, ESPANA Y UK) Y RESTO DEL MUNDO

DOCUMENTOS DE REFERENCIA

TURISMO FITU Y CAPACITACIONES EN ESPANA, DEL 14 AL 22 DE ENERO 2017.

Documento | No Fecha Valor Detalle
MEMORANDO EPMGDT-JTH-011-2017 11/01/2017 2,123.80 SOLICITUD DE PAGO, S
MEMORANDO | QT-DM-007-2017 10/01/2017 2,123.80 SOLICITUD DE DISPONI
_____________ L AUV g =P A=W o= U SO
|
DETALLE : ‘
PACHECO CUES;A MARIA BELEN.- VIATICOS PARTICIPACION FERIA INTERNACIONAL DE

RESOLUCION ADMINISTRATIVA N° 216-GG-GS-2017 AUTORIZA GERENCIA GENERAL

GLADYS

i Partida Presupuestaria Valor Disponibilidad Previa

01.02.01.02.730304.000.17.01.009 VIATICOS Y SUBSISTENCIAS EN EL EXTERIOR 2,123.80 7,500.00
|

Total => 2,123.80 7,500.00

QUITO TURISMO
PRESUPUESTO

Jefe Fi ?nciero
16/02/2017 7:45 | Pagina 1/1 E;&{ a

|
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16/02/2017 CALCULO VIATICOS Y SUBSISTENCIAS DEL 14 AL 22 DE ENERO 2017 A MADRID ESPANA (COEF.1.46)
COEFICIENT  VR.D.VIATICO

DIAS MES

14 ENERO
15 ENERO
16 ENERO
17 ENERO
18 ENERO
19 ENERO
20 ENERO
21 ENERO
22 ENERO

FERIA FITUR 2017
PACHECO MARIA BELEN

QUITO BOGOTA

VIATICO MADRID ESPANA
VIATICO MADRID ESPANA
VIATICO MADRID ESPANA
VIATICO MADRID ESPANA
VIATICO MADRID ESPANA
VIATICO MADRID ESPANA
VIATICO MADRID ESPANA
BOGOTA QUITO

BOGOTA COLOMBIA 185,00 1,26
MADRID ESPANA 185,00 1,46
VALOR
116,55
270,10
270,10
270,10
270,10
270,10
270,10
270,10
116,55
TOTAL VIATICOS 1.890,70
TOTAL SUBSISTENCIA 233,10
TOTAL 2.123,80

Viatico: es cuando una persona tiene que pernoctar fuera de su domicilio
Subsistencia: cuando se desplazan fuera de su domicilio y lugar de trabajo por jornadas de 6 a 8 horas y regresan a su domicilio.

233,1
270,1

2.123,80

VR.D.SUB
116,55
135,05



QUITO

TURISMO

MEMORANDO EPMGDT-DM-2017-073

Quito DM, 14 Febrero 2017
PARA Leonidas Espinosa
GERENTE FINANCIERO-ADMINISTRATIVO
DE : Maria Belén Pacheco
JEFE DE PROMOCION
/
ASUNTO: Entrega de Informe de Cumplimiento de Actividades “Participacién FITUR 2016”

Por medio de la presente hago la entrega del Formulario de Viaticos y el Informe de Cumplimiento de
Actividades realizadas como representante de Quito Turismo durante la comision de servicios para la Feria
de Turismo FITUR desarrollada en la ciudad de Madrid-Espafia, del 14 al 22 de enero, la misma que
permitid fortalecer la promocion y conocimiento del patrimonio turistico de la city/jde Quito en el
mercado europeo.

Documentos adjuntos:

- Autorizacion Gerencia Gener

- Formulario de Viaticos Viaje FITUR 2017

- Informe de Cumplimiento de Actividades FITUR 2017
- Reporte de Seguimiento FITUR 2017

Base de Datos FITUR 2017

Particular que pongo en conocimiento para los fines pertinentes.

Atentamente,

\

/ b /
/
Maria Belén Pache

\
Jefe de Promocidn

Adj./ For‘(nulario de Viaticos e Informe de cumplimiento con anexos correspondientes

ACCION NOMBRE SUMILLA i
Revisado por: Carla Cardenas g

Av. Amazonas N79-39 y Av. de ia Prensa (Centro de Eventos




PARA

DE

ASUNTO

Carmen Helena Huras
GERENTE GENERAL (S)

Maria Belén Pacheco
JEFE DE PROMOCION

QUITO

TURISMO

MEMORANDO EPMGDT-DM-2017-068
Quito DM, 13 Febrero 2017

Entrega de Informe de Cumplimiento de Actividades “Participacion FITUR 2016”

Por medio de la presente hago la entrega del Formulario de Viaticos y el Informe de Cumplimiento de

Actividades realizadas como representante de Quito Turismo durante la comision de servicios para la Feria
de Turismo FITUR desarrollada en la ciudad de Madrid-Espafia, del 14 9} 22 de enero, la misma que
permitid fortalecer la promocion y conocimiento del patrimonio turistico de la ciudad de Quito en el
mercado europeo.

Por favor sirvase autorizar el formulario adjunto para proceder con la entrega del reporte de viaticos y

actividades a la Gerencia Administrativa-Financiera.

Documentos adjuntos:

- Formulario de Viéticos Viaje FITUR 2017

Lnforme de Cumplimiento de Actividades FITUR 2017
‘Reporte de Seguimiento FITUR 2017
- ‘Base de Datos FITUR 2017

Particular que pongo en conocimiento para los fines pertinentes.

Atentamente,

s

Maria Belén Pacheco
Jefe de Promocion
Adj./ Formulario de Viéticos e Informe de cumplimiento con anexos correspondientes

ACCION

NOMBRE

SUMILLA

Revisado por:

Carla Cardenas

é’.

Ay, Amazonas N79-39 y Av

de la Prensa (Centro de Eventos Bicenlenaric)

/

PBRX: {+503 2} 208 3300 al 30 © www ik




QUITO

TURISMO

IN!FORME DE CUMPLIMIENTO DE TAREAS

OFICIALES O SERVICIOS INSTITUCIONALES

Nro. DE INFORM# o
|

FECHA DE INFORME: 13/02/2017

| DATOS GENERALES

APELLIDOS - NOMBRES DE LA O EL SERVIDOR :
PACHECO CUESTA MARIA BELEN

CIUDAD - PAIS : MADRID - ESPANA

PUESTO :
JEFE DE PROMOCION

NOMBRE DE LA UNIDAD DE LA O EL SERVIDOR :

DIRECCION DE MERCADEO

SERVIDORAS / ES

Carla Céardenas y Maria Belén Pacheco

QUE INTEGRAN EL CUMPLIMIENTO DE TAREAS OFICIALES O SERVICIOS INSTITUCIONALES :

INFORME DE ACTIVIDADES Y PRODUCTOS ALCANZADOS

Representante d¢

> Quito Turismo para reuniones de trabajo y la Feria Internacional FITUR

ITINERARIO A
SALIDA LLEGADA NOTA
FECHA dd-mm-aaa 04/01/2017 23/01/2017 Estos datos se refieren al tiempo efectivamente utilizado en el
HORA hh: 18:40 . |lcumplimiento de tareas oficiales o servicios institucionales desde la
min : 0:25 salida hasta la llegada al lugar de residencia o trabajo habitual o de
Hora Inicio de Labores el dia de retorno 23/01/2017 |cumplimiento de las mismas segun sea el caso .
TRANSPORTE UTILIZADO SALIDA LLEGADA
TIPO DE TRANSPORTE NOMBRE DEL FECHA HORA FECHA HORA
(Aéreo, terrestre, otros ) TRANSPORTE RUTA dd-mmm-aaaa hh:mm dd-mmm-aaaa hh:mm
AEREO AVIANCA Quito - Bogota 14/01/2017 18:40 14/01/2017 20:20
AEREO AVIANCA Bogotd - Madrid 14/01/2017 21:43 15/01/2017 13:25
AEREO AVIANCA Madrid-Bogotd 22/01/2017 16:25 22/01/2017 20:32
AEREO AVIANCA Bogota - Quito 22/01/2017 10:45 23/01/2017 0:25

NOTA : En caso dg haber utilizado: 1) transporte publico aéreo, fluvial o

y 2) vehiculos institucionales, se adjuntara la hoja de ruta con tipo de veh

terrestre, se deberé adjuntar obligatoriamente los pases a bordo o pasajes
iculo, nimero de placa, kilometraje recorrido y los nombres apellidos del

OBSERVACIONES

FIRMA SERVIDOR / A

conductor

N

ol

NOTA
El presente informe debera presentarse dentro del término maximo de 4
dias de cumplida las tareas oficiales o servicios institucionales, caso
contrario la liquidacién se demorara e incluso de no presentarlo tendria
que resistir los valores pagados. Cuando las tareas oficiales o servicios
institucionales sea superior al nimero de horas o dias autorizados, se
debera adjuntar la autorizacion por escrito de la Méxima Autoridad o su
Delegada/o.

FIRMAS DE APROBACION

CARLA CARDENAS

JEFA/E DE LA UNIDAD e = MAXIMA AUTORIDAD DELEGADO/A
1 /
&= - /
/ﬂt({
ﬁL——/

CARMEN HELENA HURAS (S)

Y

§ N9
VARV EVEYEY]



QUITO

TURISMO

Quito, 13 de Febrero 2017

INFORME DE CUMPLIMIENTO DE ACTIVIDADES COMISION DE SERVICIOS
“FERIA INTERNACIONAL DE TURISMO FITUR”

MADRID-ESPANA g
14 AL 22 DE ENERO 2017

1. ANTECEDENTES:

e El/Plan Operativo Anual (POA/PAC 2017) concentra sus estrategias al Plan Estratégico de Desarrollo
de Turismo Sostenible de la ciudad de Quito al 2021 desarrollado por Quito Turismo durante el
primer semestre del 2016 cuya mision se enfoca en la gestion y cumplimiento de funciones que
buscan la estructuracion de una herramienta estratégica que brinde el marco de gestién comun para
el Desarrollo Turistico Sostenible de Quito; la garantia de continuidad y sostenibilidad de las politicas
publicas para el desarrollo turistico de la ciudad a través de estrategias y acciones acordadas y
empoderadas por los actores clave del sector; y la viabilidad para el desarrollo e inversion del turismo
para la atraccion y llegada de visitantes internacionales a través de la coordinacién institucional que
fortalezca el posicionamiento de Quito como un destino turistico Unico y sostenible en el entorno
sudamericano y mundial®.

e |la estrategia de marketing internacional para la ciudad de Quito segmenta las acciones
promocionales en funcion de la diferenciacion de los mercados objetivos, se considera la promocién y
difusion turistica del destino en los mercados de acuerdo al siguiente direccionamiento:

e Mercados de Desarrollo: Estados Unidos, Alemania, Reino Unido, Benelux, México y Argentina;
Mercados de Posicionamiento: Francia, Italia, Canadd y Australia; Mercados de Oportunidad: Chile,
Chinay Japon y; Mercados de Mantenimiento: Colombia, Peru, Espafia y Brasil.

e Espafia, representa uno de los mercados potenciales mas importantes para la promocion y difusion
turistica del destino Ecuador y la ciudad de Quito dentro del continente europeo. En relacién a la
ciudad de Quito de acuerdo al Sistema Institucional de Indicadores Turisticos SIIT, durante el 2015 se
recibié aproximadamente 706.848 turistas que significd un crecimiento del 0,5% en comparacion del
2914, esto estd alineado particularmente a la proyeccion de llegadas al Distrito Metropolitano que
alentadoramente para el 2020 espera la llegada de aproximadamente 900.000 turistas extranjeros.

o La‘FITUR, es el primer foro de negocio y promocion de la industria mundial del turismo del afio y como
e% tradicion tuvo su cita en la ciudad de Madrid, del 18 al 22 de enero del 2017. Fue organizada por
IFFMA y contd con el apoyo de los principales agentes del sector, la Organizacion Mundial del

Turismo, OMT; el Ministerio espafiol de Industria, Energia y Turismo, ademds de las empresas y

entidades representadas de las delegaciones internacionales.

! Plan Estrakégico de Quito al 2021. Producto 2-Definicién de Estrategia. Quito Turismo 2016.

Av. Amazonag N79-38 y Av. de la Prensa {Centro de Eventos Bicentenario) - PBX: (+583 2} 209 3300 al 30 - www quito-turismeo gob ao
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e Quito Turismo, como ente oficial del desarrollo y promocion turistica de la ciudad de Quito, estuvo
presente en la FITUR, que constituyé una oportunidad para la promocion e impulso turistico de las
novedades del destino a los medios de comunicacion y actores de la industria turistica no solo de
Espafia, sino de otros mercados internacionales.

e A través de nuestra Oficina de Representacion Newlink se planificé también una agenda de visitas y
capacitaciones del destino Quito-Ecuador para la industria turistica espafiola a quienes se reforzé en
conocimiento del destino y una gama de nuevas ofertas y productos turisticos de la ciudad de Quito,
cerrando de esta manera el ciclo comercial que permitird concretar més visitas al destino.

2. DETALLE DE ACTIVIDADES REALIZADAS

v Se cumplié con una Agenda de reuniones, visitas y capacitaciones a la industria turistica de Madrid,
con el fin de discutir oportunidades de difusién y promocién del destino Quito.

v’ Se realizd un evento BTL en conjunto con CEAV “Confederacion Espafiola de Agencias de Viajes” para
la presentacion del destino Quito a un grupo de 20 agentes de viajes mayoristas de Espafia donde se
promocion6 a Quito como puerta de Entrada al Ecuador, dentro de los puntos que llamaron la
atencion de los visitantes fueron: las cercanias en distancia y facilidad de conexion a los atractivos
turisticos del pais al ser un territorio pequefio en Sudamérica.

v De la ciudad de Quito se resalté su condicion de ser un Patrimonio de la Humanidad reconocida por la
Unesco, las rosas, la gastronomia y los hitos tnicos de la Semana Santa. Las Islas Galdpagos como
producto estrella que pertenece al Ecuador y; la posibilidad de realizar congresos, convenciones y
eventos en lugares patrimoniales de la ciudad de Quito como estrategia para el incentivo de la
Industria Mice en el marco de estrategia del plan al 2021.

v" Se tuvieron planificadas 16 citas de trabajo en la agenda preliminar que se desarrollaron en los 3 dias
de FITUR enfocadas al segmento profesional, aparte de eso se atendieron un aproximado de 10 a 12
citas extras con profesionales que se acercaban al stand de Quito, dentro de los acuerdos mas
importante se puede mencionar que se entregaron los paquetes de Semana Santa a CATAI uno de los
operadores internacionales de reconocida trayectoria en el mercado europeo, quienes incorporaran
estas opciones como ofertas Unicas a sus programas. Con Viajes El Corte Inglés, Nautalia, Logitravel,
Kuoni e Iberia, se mantuvieron reuniones donde se planificaron opciones de actividades
promocionales cooperadas, se informé acerca del presupuesto con el que cuenta Quito Turismo, y se
espera la propuesta final de parte de ellos para las acciones promocionales (es posible que como
resultado de estas citas de trabajo, se realicen 4 cooperados con operadores de Espafia durante el
2017.

Av. Amazonas N79-33 y Av. de la Prensa (Centro de Eventos Bicentenaric) © PBX: {(+593 2} 299 3300 al 30 | www.quito-
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QUITO

| TURISMO

3. AGENDA DE TRABAIO

Sab. 14 Ene Vuelo Quito — Madrid

Lun. 16 Ene Citas de Trabajo en Madrid : Pro-Ecuador / Interface / Globalia

Foro OMT

Mar. 17 Ene Registro y Acreditacion FITUR
Coordinacién y aprobacion de montaje de stand en IFEMA

Evento BTL — Presentacion de Destino CEAV

Mie. 18 Ene Participacion en FITUR - profesionales de turismo
* Registro de citas de trabajo en formato adjunto

Jue. 19 Ene Participacion en FITUR - profesionales de turismo
* Registro de citas de trabajo en formato adjunto

Vie. 20 Ene Participacion en FITUR - profesionales de turismo
* Registro de citas de trabajo en formato adjunto

Sab. 21 Ene Participacion en FITUR — publico en general

Dom. 22 Ene | Participacion en FITUR — publico en general
*Vuelo de retorno Madrid — Quito

Av. Amazonas N79-39 y Av. de la Prensa (Centro de Eventos Bicentenario) | PBX: (+583 2) 209 3300 al 30 © www.guito-turismo.gob e




4. INFORME FOTOGRAFICO
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TURISMO

7

En conclusién y de acuerdo a lo detallado anteriormente en las actividades realizadas durante la Feria de

5. CONCJUSIONES Y RECOMENDACIONES
Turismo FITUR 2017.

- Lalparticipacion de Quito Turismo como la entidad responsable de la promocién y difusion turistica de
la ciudad de Quito fue una excelente oportunidad para el fortalecimiento promocional de las nuevas
ofertas que Quito y Ecuador tiene para el mercado espafiol tomando en cuenta la importancia del
mercado para la ciudad.

- Es importante mencionar que nuestro stand fue la cara de presentacion no solo de Quito sino del
destino Ecuador, debido a que Ecuador como pais, no estuvo presente con un stand, por tanto,
nuestra funcién fue el promocionar la ciudad de Quito como puerta de entrada al Ecuador, el pais
megadiverso que tiene cuatro mundos en un solo lugar, se brindd informacion de cémo operar
tu‘n’sticamente el pais a través de la propuesta de un recorrido que incluyé un promedio de 4 dias de
Quilito para disfrutar de la nueva forma de experimentar la ciudad subiendo a las cupulas, entrando a

monasterios y conventos, experiencias de sabores como el chocolate ecuatoriano, la cerveza
ar#esanal y el café.

- Se capacité un promedio de 60 personas (consultores de viajes, gerentes de producto, ejecutivos de
operaciones) durante la feria, evento BTL y reuniones de trabajo.

Atentamente,

Ma. Belén Pacheco /

Jefe de Promocion
QUITO TURISMO
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Avianca\_

QUITO

TURISMO
ANEXO 1— PASES DE ABORDAR Y FACTURAS DE HOTELES
PASE DE ABORDAR/BOARDING PASS AV|ancak N
VUELO/FLIGHT EN SALA/AT GATE PUERTA/GATE ASIENTO/SEA'
AV8376 1 7 : 40 A1 0 n 1 2A EN SALA/ ASIENTO/ CABINA/
d' AT GATE SEAT CABIN
17:40 12A Y
I NOMBRE/NAME PACHECO/MARIA BELEN
P, = AV 1721434221 PACHECO/
LS : MARIA BELEN
=% (RieEN/FROM QUITO/UIO / FECHA/DATE 14JAN AV 1721434221
LSS2 DESTING/T0. BOGOTA/BOG RESERVA/BOOKING E
Ta2S== A IDA/DEPARTURE 18 : 40 CABINA/CABIN  y AV8376 14JAN |
i
ﬁ CIFRRE DE ABORDAJE 20 MIN ANTES DE SALI SECUENCIA/SEQUENCE 27 QUITO/UIO
——— TKT1347937052259 AGENT ID 15010S BOGOTA/BOG
oD\e €30 GRUPO/GROUP
A Pffi\b 273 ZXMUG6
OPERADO POR/OPERATEZPJ BY AEROGAL D TKT1347937052259
PASE DE ABORDAR/BOARDING PASS
Avianca\_ _
VUELO/FLIGHT EN SALA/AT GATE PUERTA/GATE ASIENTO/SEAT ST"“"LUANCE
AV83 7 7 2 1 : 45 1 2 K EN SALA/ ASIENTO/ CABINA/
AT GATE SEAT CABIN
21:45 12K Y
E_ NOMBRE/NAME PACHECO/MARIA BELEN
e AV 1721434221 PACHECO/
E;Eé: MARIA BELEN
> ORIGEN/FRON BOGOTA/BOG FE CHA/DATE 22JAN AV 1721434221
ATe e DESTINO/TO  QUITO/UIO RESERVA/BOOKING |
% SALIDA/DEPARTURE 22 : 45 CABINA/CABIN Y AV8377 22JAN
ﬂ*:f SECUENCIA/SEQUENCE 79 BOGOTA/BOG '
TKT 1347937052259 AGENT ID  20930S QUITO/UIO
GRUPQO/GROUP
ZXMUG6
QOPERADO POR/OPERATED BY AEROGAL D TKT1347937052259

Av. Amazonas N79-33 y Av. de la Prensa {Centro de Eventos Bicentenario) | PBX: (+503 2) 299 3300 al 30
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TURISMO
x, PASE DE ABORDAR/BOARDI
g VUELO/FL IGHT ASIENTO/SEAT AVIanca& B2
>
: AV]. 1 1 5 D EN SALA/  ASIENTO/  CABINA/
8 AT GATE  SEAT CABIN
: 15:25
; T NOMBRE/NAME  PACHECO/MARIA BELEN . e Y
A AV 1721434221 PACHECO/
";f'-‘-____‘! MARIA BELEN
== ORIGEN/FROM MADRID/MAD FECHA/DATE 22JAN AV 1721434221
. SEIEEE 0ESTINTO BOGOTA/BOG RESERVA/BOOKING K
- ;% SALIDA/DEPARTURE 16 : 25 CABINA/CABIN 'y AV11 22JAN
) 2= A ‘
c EFCEFES CIERRE DE PUERTA 20 MIN ANTES DE SALIDA SECUENCIA/SEQUENCE 190 MADRID/MAD
R TTT1347937052259 AGENT ID 209305 BOGOTA/BOG
% GRUPO/GROUP T—
O%ERADO POR/OPERATED BY  AVIANCA D TKT 1347937052259
| A
PASE DE ABORDAR/BOARDING PASS A‘IT ARn ) .
VUELO/FLIGHT ‘ EN SALA/AT GATE PUERTA/GATE ASTENTO/SEAT AV 1 AN C A
AV10 20:43 11F N 466932
3 PACH 26KG
\ ' uio ZXMUGGAZSUAREZ
e NOMBRE/NAME PACHECO/MARIA BELEN MAD MADRID
e 1 AV 1721434221 MAD AV10
EPRLEE g MATAN 21143
‘ BE35S ORIGEN/FROM BOGOTA/BOG FECHA/DATE 14JAN BOG AVB378
I8  S=53 00/ MADRID/MAD 7 RESERVA/BOOKING £ BOGOT 40
© Rieiea  SALIDA/DEPARTURE 21 : 43 Sy Ny
4 = I\
o o SECUENGI A/SEQUENCE 111 \
1] (e
S "— TKP34?937052259 AGENT 1D 150108 \\\\“\“\\\“\\\\“\\“%%2
& | GRUPO/GROUP ) ¥ arE awiT 1
OPERADO POR/OPERATED BY  AVIANGA E ™
PBX: (+583 2} 299 3300 al 30 | www.gquito-turismo.gob.ec
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VINCCI HOTELES S.A. CIF: A-82919945. Inscrita en el registro mercantil de Madrid. Tomo 16500 libro 0, Folio 97 Seccién 8 Hoja n° M- 280931 inscripcion 1*

VIN

CENTRUM

* * Kk X

CCl

Categoria: Cuatro Estrellas

VINCCI
| / HOTELES
Maria Belen Pacheco
Ecuador
Bono BDC-1538580475-1-1 Habitacion 306
Llegada 15.01.17 Adultos 2
Factura Fiscal 11700874 /21 Salida  22.01.17 Nifios 0/0
Fecha:22.01.17
Pagina: 1 Hora 13:28
| NIF : 1713998431 et
Empresa : Cliente; Cardenas Ramirez Carla Paola” Agencia: Booking Europe BV Grupo:

FECHA  CONCEPTO PRECIO NETO PRECIO TOTAL
15.01.17 1 AIojamient6 y desayunoﬁ5.01.17/#306 92,70 IVA10% 101,97 101,97
16.01.17 1 Alojamiento y desayuno /16.01.17/#306 106,20 IVA10% 116,82 116,82
17.01.17 1 Alojamiento y desayuno /’7.01.17/#306 160,20 IVA10% 176,22 176,22
18.01.17 1 Alojamientc ydesayuno/8.01.17/#306 227,70 IVA10% 250,47 250,47
19.01.17 1 Alojamiento y desayuno/79.01.17/4#306 169,20 IVA10% 186,12 186,12
20.01.17 1 Alojamiento y desayuno ¢20.01.17/4#306 160,20 IVA10% 176,22 176,22
21.01.17 1 Alojamiento y desayuno 21.01.17/4306 160,20 IVA10% 176,22 176,22
12.01.17 1 Mastercard -1.184,04 -1.184,04 0,00

Base Imponible Tipo IVA Cuota IVA TOTAL 118404
1.076,40 IVA 10% 107,64 PAGADO -1.184,04
PENDIENTE 000
BANCO POPULAR - SWIFT: POPUESMM - IBAN: ES8200750347540600477037
VINCCI HOTELES e
C/Anabel Segura, 11 Edif. A Bajo o " NINCCI CENTRUM
Centro de Negocios ALBATROS DN () Tedaderos, 4
entro de Negocios o O J §BO Tzﬁ_ o

Arroyo de La Vega

28108 Alcobendas - Madrid
Tel +34914 902 650

Fax +34 916 626 757

Reservas: +34 902 45 45 85
www.vinccihoteles.com vincci@vinccihoteles.com

Tel +34 9136047 20
Fax +34 91522 4515
centrum@vinccihoteles.com
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1 16/01/2017 9:00 Pro Ecuador Jose Luis (Cabascango
2 16/01/2017 10:00 |Globalia - Air Europa Manuel Panadero Lopez
16/01/2017 15:00 Foro OMT Yolanda Perdomo Directora de Miemb
Evento BTL - Brunch
2 17/01/2017| $3:15 Confederacién Espaiiola de Cristina Bou Directora Comercial CEAV
Agencias de Viajes
3 18/01/207 11:00 |Easy Voyage Helene Tassart Developer Spain
4 18/01/2017| 13:00  |Pangea The Travel Store Maria Balado Social Media Manager
5 18/01/2017| 15:30 Logitravel Mariana Silverio Duque [Adjunta de Direccion general
6 18/01/2017|  16:30  |Viajes Kuoni Raquel De Castro Product Manager raguel.decastro@kuoni.es Espafia
7 18/01/2017| 17:30  [Vravel Nicolas Anguita VP Production nicolas.anguita@travel.com N/A
8 19/01/2017|  10:30  |Periodista Galo Martin Aparicio Periodista galomartin23@gmail.com N/A
9 19/01/2017 12:00 |Catai Emiliano Hernandez Coto Director de Contratacion Aérea emilianohernandez@catai.es Espafia
10 19/01/2017 15:00 Iberia Ricardo Madrid Padovani Gestor Comercial remadrid @iberia.es Espafia
1 19/01/2017 15:30  |Radio Internacional China FM Carlos Pefialoza Consejero Delegado ceo@radiointernacional.es Espaiia
12 20/01/2017, 10:30  |Viajes El Corte Inglés Patricia Moreno Baldad Promocio y Comunicacion annagenis@viajeseli.es Espaiia
13 20/01/2017|  11:00  |Blog: A donde quiera que vaya Miryam Tejada N/A adondequieraguevaya @gmail.com N/A
Silvia Briegas Martin Directora silvia@venadescubrir.es Espafia
.: Covisa Director of Tourism Promotion roger.covisa@nautaliaviajes.es Espaiia




RE S s et

de promocién que pueden darse en esta afio aprovechando el |- Trabajar la prop de da

2 o | 1 2
- i
Se mantuvo reunién con Proecuador, con el fin de ir analizando las
oportunidades que esta pl do el gobierno en temas comerciales
con Espaiia, se nos comenté acerca de las dificultades presup ias |- M. el contacto c con la oficina
que tienen sin embargo, su ofrecimiento de ser el canal de contacto en |comercial con el fin de explorar oportunidades del |x X
el mercado se puso en marcha. mercado
Se contod con el apoyo de la Jefatura Comercial durante la FITUR con
quien se gestiond chocolates ecuatorianos para la feria
- . . . -, - Establecer Campafias Promocionales
Grupo turistico que incluye la aerolinea Air Europa y tour operacién a FAM y Press Trips
través de "Travel Plan" con una venta minorista de 1000 puntos de v ?
- Campafia en Aviones
venta. X X
temve ¢ i , - Webinars
Se discutieron oportunidades de promocién para el destino y el vuelo ; 3
recién inaugurado que conecta Madrid con Guayaquil y luego Quito. - Ligar a Amazonia
e 9 ey e ’ - Gestionar Extension a Amazonia
Se participo en el foro de OMT donde se presentaba a los productos y
destinos finalistas para el premio sobre practicas en turismo sostenible.
Se mantuvo una reunion con OMT donde se puso en conocimiento que |Mantener el contacto constante con OMT con el
Espafia Madrid 34 91 567 81 00 www.unwto.org muy pronto se llamara a elecciones para la junta directiva, por tanto se [fin de aprovechar las oportunidades de presencia ||x
sugiere que Quito inicie el lobbing con la industria de otros paises. del destino Quito
Se generara para Quito la clave de acceso al E-Library con el fin de que
podamos acceder a informacién estadistica de primera mano.
= T . . - Incluir en la base de dato de QT la lista de
Se realizé un brunch con la presentacion del destino Quito realizada por
" P contactos generados en el brunch.
Carla Cardenas, Directora de Mercadeo, donde se presenté a un grupo Realizar el seguimiento y coordinacion conla
Espafia Madrid 34918388536 www.ceav.info de 20 agencias de viajes las novedades y nuevos productos de Quito, se . 2 Y ) =
P T ; X - i ) agencia ganadora del certificado de viaje.
realizé la entrega de un certificado de viaje a la ciudad de Quito con el
5 e 5 - Estar en contastante contacto con la
comp! de a otras partes del pais. ! i . 23 "
C ion para enviar
—
N/A N/A 330185097594  |www.easyvoyage.fr
.
Es una empresa que se dedica al segmento mayorista y minorista,
trabaja con S Travel como operador local en Ecuador, propone .
) s 5 per! o.r.oca Proponea -Seguimiento de la coordinacion del mercado para
Quito una campaiia de promocion que utilice todos sus canales de venta 8 .
. 9 5 e tener la propuesta final de acciones que se deben
Espafia Madrid 34 620 364 013 www.pangea.es para vender el destino a través de sus paquetes turisticos. :
3 ¢ e ajustar a un presupuesto de $5000.
La reunion lanzé algunas ideas promocionales como: semanas tematicas oo
5 - ol - Andlisis de la propuesta
del destino, acciones BTL con bloggrers, pop-ups, photowall, campaiias
segmentadas y ofertas con "deals"
Se presentaron los resultados de la campaiia anterior y al mismo tiempo
se presentd la propuesta de realizar una segunda parte de la misma
donde se refuercen acciones en redes sociales y acciones directas al - W
% -Seguimiento de la coordinacion del mercado para
consumidor final. i =
Dentro de las acciones propuestas se hablaron de: generar trafico al tenerla propuesta final de.acciones que se e
en ropuesta: 5 T "
N/A N/A 34 630793 795 wwv/.logitravel.com L . p P g . 8 p ajustar a un presupuesto de $5000. X X
micrositio, entregar imagenes para un video libre uso, acciones y " < b Gl G g
4 . . - Coordinar el viaje de familiarizacion que estaba
leventos al cliente final en Barcelona y Madrid y una degustacion .
" pendiente.
gastronomica.
Es importante seguir con la coordinacion del viaje de familiarizacion que
quedd el afio pasado.
Esta reunion fue para presentar el posicionamiento de Kuoni en el
segmento viaje de Europa asi como para conocer los diferentes canales
de promocion y comercializacion que tienen para los d en lo que |- Campaiias al idor final
Espaiia Madrid 34915382793 www.kuoniagencias.es se destacan cooperados al consumidor final, tiendas de venta al piblico |- Enviara la propuesta y el presupuesto X X
en Madrid, Barcelona y Valencia y eventos de presentacién y muestras | - Analisis de la coordinacién del mercado
gastrondmicas
Es una plataforma de realidad virtual que busca generar contenido y - 1 Envio de email de agradecimiento e
producir en formato 3D, al mismo tiempo proponen la distribucion del  |informacién
material en su plataforma tecnologica que entregan en conjunto con los | - Guardarlo en nuestra base de datos como una
N/A N/A N/A www.vravel.com videos producidos para el destino. |propuesta cuando necesitemos generar este tipo X
Se habld la opcion de hacer un press trip a Quito con el fin de que ellos  [de contenido.
produzcan contenido y nosotros los apoyamos con la organizacion de - Realizar el seguimiento de la posibilidad del viaje
reuniones comerciales con cadenas hoteleras. de prensa
Es un periodista freelance y su propuesta se basa en la exploracion de
e . . v p. p p - Enviar propuesta de itinerario, viaje propuesto
una oportunidad de realizar un viaje de prensa con su fotégrafo con el ara GiT en Mavo o Junio
N/A N/A 34 616 395 753 N/A fin de que vengan a Quito y realicen la actualizacién del contenido de la L ) Y L .
§ 2 % - - Realizar el seguimiento y coordinar la
ciudad en la Guia ANAYA TOUR y se podra confirmar sobre la marcha o g . 5 =
. 8 . . actualizacion de contenido en la guia de viajes.
otras publicaciones en los medios en los que el trabaja.
En seguimiento a la visita realizada en el 2016, en la reunion se
ko R resentaron los paquetes de Semana Santa solicitados por la empresa, |- Realizar el seguimiento para coordinar la
Esparia Madrid 34914091125  |www.cataies e ron Qs paque ose! , oS 4 o OB 3 x
[ al mismo tiempo se propusieron acciones de campaiias cooperadas y capacitacion de destino con sus agentes de viajes.
una capacitacion para sus agentes de viajes.
) . En la reunion se revisd la propuesta de campaiia cooperada presentada | - Realizar el seguimiento a la propuesta de
Espafia Madrid 34 606 935 184 www.iberia.com por la aereolinea por un valor de $50,000 se conversé acerca del acciones ajustadas al presupuesto que tenemos,
presupuesto que dispone QT de una valor de $10,000 necesitamos iniciar la coordinacion de acciones.
Se atendi6 una entrevista de radio en la que se informé de las
& — . noved i i i g
Espakia Madrid 34 659902 596 raliolitemacionalies ades de la cluc'lat?i de Quito para el mercado espafiol, se hablé un
poco de las caracteristicas del mercado y los planes futuros para el
mismo.
En la reunion se realizo un seguimiento a la propuesta inicial que se tuvo
por parte de la agencia para una campafia cooperada para el 2017 en
Esparia Madrid 34 912 038 066 www.visieselcorteingles.es las capécltaciones reahzadés elafio pasado. Se definio claramente que | - Seguimiento a la propuesta ajustada al % 5
wwwajeselconteingles.co las opciones presupuestarias que QT tiene para esta campaiia es de presupuesto.
$5000 0 $10000 por tanto es necesario ajustar las acciones a estas dos
lopciones de pi
N/A N/A 66 66 52 619 www.adondeguleraquevava com En la reunion con esta bloguera, se revisé su material y su blog, habl6 un | - Seguimiento a la propuesta y analisis respectivo
poco de sus estadisticas y de las cosas que busca en el destino. para la ejecucion de un blog trip.
Es una agencia de viajes que ya han venido a Fcuador, tienen el material
audiovisual de Quito y quieren distribuirlo en canales de television en
fia . . -
Espafia N/A 349165235 10 e el E!pi‘ como FOS, AMC. TVE, presentaron una propu.esta de $50,000 sin| - Seguimiento a la propuesta M b
P el s acerca del p que dispone QT, por - Analisis de la coordinacon de mercado.
se debe presentar una propuesta que se ajuste al presupuesto
) de $5000.
W SQWM Ia reunién los paquetes de semana santa solicitados en la |- Explorar la oportunidad de realizar un Fam Trip
Espaiia Madrid 34 690 615 346 www.rautaliaviajes.com 1a visita realizada al mercado en el 2016, también se revisaron las ~ [con el operador turistico. x 5
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QUITO

TURISEMD

EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA DE GESTION DE DESTINO

TURISTICO
COMPROBANTE DE PAGO N° 1 FECHA: 12/01/2017 ©

Asiento N° 21

_____.__...__...__._..._____________._____._______._______________________.___..______.____.___._____

BANCO CENTRAL DEL ECUADOR Cta Cte No 01220299 Nota Débito N°0

a 1a oRDEN DE: PACHECO CUESTA MARIA BELEN USD 2,123.80
ra s p2: DOS MIL CIENTO VEINTE Y TRES Dolares  80/100 Ctvs

QUITO, 12 de Enero del 2017

DETALLE DEL COMPROBANTE:
PACHECO CUESTA MARIA BELEN.- Anticipo viaticos para la Feria FITUR vy

capacitaciones en Espafia del 14 al 22 de Enero del 2017

MPATINO
DOCUMENTOS BANCARIOS V N
No Beneficiario Valor Firma Ruc/ClI
CTA 1038400499 PACHECO CUESTA MARIA BELEN 2,123.80
TOTAL DOCUMENTOS BANCARIOS USD 2,123.80
APLICACION CONTABLE
Cadigo Descripcion Parcial Debe Haber
1.1.2.15.01.001 ANTICIPOS DE VIATICOS, PASAJES Y OTROS DE VIAJE | 2,123.80
1.1.1.03.01.001 BANCO CENTRAL DEL ECUADOR CTA CTE 01220299 2,123.80
SUMAN o PASAN USD 2,123.80 2,123.80
Tc-ol.
(\
b "—>
MONICA PATINO T. BENEFICIARIO
' Asistente De Tesoreria c.i. 7214 34272
MARIA BELEHN PACASG

25/01/2017 12:24 Pagina 1/1
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QUITO

EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA DE GESTION DE DESTINO

TURISTICO
ANTICIPO DE FONDOS
Transaccion # 6772

Proveedor: PACHECO CUESTA MARIA BELEN

Detalle:
ANT.VIAT.FITUR Y CAP.ESPANA 14AL22 ENERO

Fecha: 12/01/2017

Tipo Fecha Numero Valor Cuenta
ANTIC 12/01/2017 11-2017 2,123.80 1.1.2.15.01.001 ANTICIPOS DE V

Total=> 2,123.80

ING.LUYS #RUA@B’S M. LIC.PATRICIA LLERENA M.
Aprobado PBr: Elaborado Por:

24/01/2017 14:49 Pagina 1/1
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QUITO

TURIEMD
EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA DE GESTION DE DESTINO
COMPROMISO No: 1
Certifiéacién No: 29
Transaccidén No: 112
} Fecha: 12/01/2017
Proveedor: PACHECO CUESTA MARIA BELEN
Identificacidn: Cédula 1721434221
Programa: (1 QUITO TURISMO
SubPrograma: 02 MERCADEO
Proyecto: 01 ~ PROMOCION INTERNACIONAL
Actividad: 02  MERCADO EUROPA (ALEMANIA, ESPANA Y UK) Y RESTO DEL MUNDO
DOCUMENTOS DE REFERENCIA
Documento No Fecha Valor Detalle
MEMORANDO EPMGDT-JTH-011-2017 11/01/2017 2,123.80 SOLICITUD DE PAGO, S
MEMORANDO QT-DM-007-2017 10/01/2017 2,123.80 SOLICITUD DE DISPONI
DETALLE:
PACHECO CUESTA MARIA BELEN.- VIATICOS PARTICIPACION FERIA INTERNACIONAL DE
TURISMO FITUR Y CAPACITACIONES EN ESPANA, DEL 14 AL 22 DE ENERO 2017.
RESOLUCION ADMINISTRATIVA N° 216-GG-GS-2017 AUTORIZA GERENCIA GENERAL
GLADYS ®
‘ Partida Presupuestaria Valor i Disponibilidad Previa
01.02.01 .02‘7303¢4.ooo.17o1.009 VIATICOS Y SUBSISTENCIAS EN EL EXTERIOR 212380 7,500.00
Total => 2,123.80 7,500.00
QUITO TURISMO
PRESUPUESTO
5 ot
< Vg

12/01/2017 10:13 Pagina 1/1
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TURISMO

MEMORANDO No. EPMGDT-JTH-011-2017

PARA: Luis Ruales i
‘ GERENTE FINANCIERO ADMINISTRATIVO ¢
DE: Sonia Asanza
JEFE DEPARTAMENTAL 2 ( \
FECHA: Quito DM, 11 de enero de 2017 E(
ASUNTO: I Anticipo de viaticos y subsistencia

Una vez que ;se cuenta con la resolucion administrativa No. 216-GG-GS-2017 en la cual se
autoriza el viaje y se declara en Comisién de Servicios a la sefiorita Maria Belén Pacheco, Jefe
de Promocic’)n;Lsolicito a usted proceder con el anticipo por el concepto de viaticos y subsistencia
al funcionario

\
enero de 2017 a la Feria Internacional de Turismo FITUR y a capacitaciones en Espana, en

ntes mencionado, para que asista incluido los dias de traslado del 14 al 22 de
representaciéA de Quito Turismo en Madrid — Espanfa.

El valor total a pagar por el concepto antes descrito es de dos mil ciento veinte y tres con 80/100
délares de los iEstados Unidos de Norteamérica (US$ 2.123,80).

Atentamente, |

k : ! Prat
Sonia Asanza N 0]
JEFE DEPARTAMENTAL 2 | £ ENE (5

Keciowy pors

g
ACCION | NOMBRE SUMILLA A

Elaborado por: Isabel Cruz P

Nota: Los documenios originales de: ' T |
Ficha Técnica de Proyecto No. QT-DM-21-2016 auhio GERENGIATIANER
MEMORANDO  QT-DM-766-2016 o— -

MEMORANDO No. EPMGDT-GT-707-2016 19 ENE. 2017
MEMORANDO No. EPMGDT-DF-LRM-826-2016
MEMORANDO No. QT-DA-2916-2016
MEMORANDO No. QT-GJ-880-2016 Recibido PO ... consesezzseerizes

MEMORANDO No. QT-GT-727-2016 830

Se encuentran anexos al Memorando No. EPMGDT-JTH-010-2017 Solicitud de Anticipo de Viaticos de la funcior( ria Carla
Cardenas.

| ~ -

| PAGADO 172 ENE 2017
‘ b

|

| " e . N o i e e
Av. Amazonas N78-39 y Av. de la Prensa {Centro de Eventos Bicentenario) = PBX: (+593 2) 299 3300 al 30 www.qa.sz%ﬁ»lt.ur-(mu).zzw &



QuITO

TURISMO

RESOLUCION ADMINISTRATIVA No. 216-GG-GS-2017

LA GERENCIA GENERAL DE LA
EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA DE GESTION DE DESTINO TURISTICO

CONSIDERANDO:

Que, el articulo 315 de la Constitucion de la Republica faculta al Estado la constitucion de empresas
publicas para la gestion de sectores estratégicos, la presentacion de servicios publicos, el
aprovechamiento sustentable de recursos naturales o de bienes publicos y el desarrollo de otras
actividades econdmicas.

Que, elcitado articulo determina que, las empresas publicas funcionardn como sociedades de derecho
publico, con personeria juridica, auténoma financiera, econémica, administrativa y de gestién,
con los altos pardmetros de calidad y criterios empresariales, econdmicos, sociales y ambientales;

Que, elarticulo5de laLey Organica de Empresas Publicas faculta a los gobiernos auténomos la creacion
de empresas publicas por acto normativo legalmente expedido;

Que, sobre la base de lo dispuesto en los articulos 225 numeral 4, 314, 315, y 425 de la Constitucion de
la Republica, el concejo Metropolitano de Quito expide la Ordenanza Metropolitana de Creacién
de Empresas Publicas (0.M. No. 0309 de 16 de abril de 2010), publicada en el Registro Oficial No.
186 del 5 de mayo del 2010, que en su Seccidn Sexta crea la Empresa Publica Metropolitana de
Gestién de Destino Turistico, la misma que sucede juridicamente a la Empresa Metropolitana
Quito-Turismo, asumiendo los derechos y obligaciones, asi como los derechos litigiosos,
obligaciones y acciones; y, en general, los derivados de todos y cada uno de los actos y contratos
celebrados por aquella, de conformidad con la Ley Orgénica de Empresas Publicas;;

Que, el articulo 16 de la Ley Orgénica de Empresas Publicas determina que la Administracién del
Talento Humano de las empresas publicas corresponde al Gerente General o a quien éste delegue
expresamente;

Que, elarticulo 108 del Reglamento Interno de Administracion del Talento Humano de Quito Turismo,
determina el procedimiento para la declaracion de Comisidon de Servicios en el exterior de los
funcionarios de la Empresa;

Que, mediante Memorando No. QT-DM-766-2016 de 16 de diciembre de 2016, el Gerente Técnico,
Patricio Gaybor Sotomayor, solicita se autorice la comision de servicios para la sefiorita Maria
Belén Pacheco Cuesta, para realizar capacitaciones en Espaiia los dias 16 y 17 de enero del
presente afio y posteriormente asistir a la Feria Internacional de Turismo FITUR, del 18 al 22 de
enero de 2017 en Madrid — Espafia.

Que, existen los recursos suficientes para atender la presente comision de servicios en el exterior,
conforme la certificacion de disponibilidad de fondos emitida por la Gerencia Fipanciera
Administrativa de Quito Turismo;

Av. Amazonas N7P-39 y Av. de la Prensa (Centro de Eventos Bicentenario)  PBX: (+593 2) 289 3300 al 30 = www.quito-turismo.gob.ec




: QUITO

TURISMO

En uso de sus/facultades legales,
RESUELVE:

Art. 1.- Autorizar el viaje y declarar en comisidn de servicios a la sefiorita Maria Belén Pacheco Cuesta
para que asista en calidad de representante de Quito Turismo, a las capacitaciones en Espafia y
posteriormente a la Feria Internacional de Turismo FITUR, incluido los dias de traslado del 14 al
22 de enero del presente afio en Madrid - Espafia.

Art. 2.- Los gastos relacionados con esta participacion se cubrirdn con cargo a las partidas, que para el
efecto constan en el presupuesto de la Empresa Publica Metropolitana de Gestion de Destino
Turistico.

La presente resolucion entrard en vigencia a partir de su expedicion; y de su aplicaciéon encérguese a la
Gerencia Financiera Administrativa de la Empresa

Quito DM, 11 de enero de 2017

Gabriela So
TR GERENTE
e EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA
Nl B DE GESTION DE DESTINO TURISTICO

I
Av. Amazonas N78-39 y Av. de la Prensa (Centro de Eventos Bicentenario)  PBX: {(+593 2) 299 3300 al 30 www.quito-turismo.gob.ec




i TURISMO
MEMORANDO QT-DM-010-2017

PARA Sonia Asanza

JEFE DE TALENTO HUMANO

=i =

FECHA : Quito DM 11 de enero de 2017
ASUNTO: Entrega de documentacidn viaje FITUR y capacitaciones

Por medio del presente realizo la entrega de la siguiente documentacién para el viaje a la feria
FITUR correspondiente a la delegada Belén Pacheco para continuar con el proceso pertinente, los
documentos originales se encuentran en el proceso de la otra delegada de Gerencia General para
estas actividades: Carla Cardenas:

- Ficha técnica del proyecto

- Memorando N° QT-DM-766-2016 - Solicitud de autorizacién de Gerencia General de las
delegaciones para la feria

- Memorando N° EPMGDT- GT — 707- 2016- Informe de Viabilidad Técnica para la
participacion en FITUR y capacitaciones en Madrid

- Memorando N° EPMGDT- DF — LRM- 826- 2016- Informe de viabilidad Financiera para la
participacion en FITUR y capacitaciones en Madrid.

- Memorando N° QT-DA- 2916- 2016 —Solicitud de Informe de viabilidad Juridica para la
participacion en FITUR y capacitaciones en Madrid.

- Memorando N° QT-GJ-880-2016 — Informe de viabilidad Juridica para la participacion en
FITUR y capacitaciones en Madrid.

- Memorando N° QT- GT- 727-2016 — Autorizacién por parte de Gerencia Técnica para
participar en FITUR y capacitaciones en Madrid.

- ltinerario de vuelos de Belén Pacheco.

- Memorando N° QT-DM-007-2017 — Solicitud de Certificacion Presupuestaria para viaticos
de un delegado a FITUR 2017 y capacitaciones con célculo de viaticos adjunto.

Por la atencién dada a la presente, le anticipo mis agradecimientos, ijﬂ’”
£ 119

Atentamente, TALENTO HumaNg

Al L 1 ENE 2017
Carla Cardenas

Recibido por:
DIRECTORA DE MERCADEO ) ecibido por:
| Elaborado por: | Marta Gabriela Torres [ B | el Gy

v. Amazonas N79-3G y Av. de la Prensa {(

entro de Eventos Bicentenaria)  PBX: (+583 21 288 3300 al 30— www.

| 0000016



PARA

Luis Ruales
GERENTE FINANCIERO ADMINISTRATIVO

QUITO

TURISMO

MEMORANDO QT-DM-007-2017

FECHA : Quito DM 10 de enero de 2017

|
ASUNTq: Solicitud de Certificacion Presupuestaria- Viaticos FITUR

Por medio del presente solicito a usted se emita la disponibilidad presupuestaria por concepto de

vidticos para el segundo delegado a la feria FITUR Espafia 2017 a realizarse en Madrid del 18 al 22
de enero del 2017 y dos dias de reuniones previos a la feria en la misma ciudad. El valor es de
$2.123,80, de acuerdo al cuadro adjunto en el que consta el calculo de viaticos.

PROYECTO Organizacion y/o participacion en eventos turisticos
Participar en eventos turisticos para potenciar el destino y contar con el
METAS QEL PROYECTO servicio de operacion turistica para los viajes de prensa y familiarizacion
|
PRODunOS Ferias y roadshows

TECNICO RESPONSABLE

Carla Cardenas

PARTIDA PRESUPUESTARIA 730304
TIPO DE COMPRA Gestion
DETALLE GENERAL Viaticos

DETALLE ESPECIFICO

Viaticos Internacionales

VALOR |

$2.123,80

Por la atencién dada a la presente, le anticipo mis agradecimientos,

Atentamente,

A

il

S
Carla Cardenas

DIRECTORA DE MERCADEO

[ Elaborado por: I Maria Gabriela Torres

lde | ‘

Av. Amazonas N79-38 y Av. de la Prensa (Centro de Eventos Bicentenario)  PBX: (+593 2) 209 3300 2l 30 - www.guito-turamo gobee
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De: "Patricia Llerena" <pllerena@quito-turismo.gob.ec>
Para: "Maria Gabriela Torres" <mgtorres@quito-turismo.gob.ec>, "Maria Belén Pacheco"
<bpacheco@quito-turismo.gob.ec>
CC: "Lui$ Ruales" <lruales@quito-turismo.gob.ec>, "Gladys Cede" <gcedeno@quito-
turismo.gob.ec>
Enviadq‘s: Martes, 10 de Enero 2017 14:21:14
Asunto: Re: célculo de viaticos

Companer@s

Adjunto envio lo solicitado.

Saludos #ordiales

\
CAchLO VIATICOS Y SUBSISTENCIAS DEL 14 AL 22 DE ENERO 2017 A MADRID

L L L ST Y (COEF.1.46)
| 5(1;311271A SLIUR. COEFICIENT|VR.D.VIATICO|VR.D.SUB
[PACHECO MARIA[BOGOTA
DIAS MES |BELEN COLOMBIA 185,00(1,26 233,1 116,55
‘ MADRID
i ESPANA 185,00(1,46 270,1 135,05
‘ VALOR
14 ENERO|QUITO BOGOTA 116,55
IVIATICO
15 ENERG MADRID ESPANA 270,10
IVIATICO
16 ENERO? MADRID ESPANA 20,10
|
IVIATICO
17 ENERO‘ MADRID ESPANA 220,10
[VIATICO
8 ENEROI [ADRID ESPANA p0.10
VIATICO
19 ENERO MADRID ESPARA 270,10
|VIATICO
20 ENER? MADRID ESPANA 220,10
[VIATICO
21 ENERQ MADRID ESPANA 270,10
99 ENERO|BOGOTA QUITO 116,55
TOTAL
VIATICOS 1.890,70
TOTAL
SUBSISTENCIA 233,10 2.123,80

6000014




TOTAL

2.123,80

Viatico: es cuando una persona tiene que pernoctar fuera de
su domicilio

Subsistencia: cuando se desplazan fuera de su domicilio y lug
regresan a su domicilio.

ar de trabajo por jornadas de 6 a 8 horas y

De: "Maria Gabriela Torres" <mgtorres@quito-turismo.gob.ec>

Para: "Patricia Llerena" <pllerena@quito-turismo.gob.
Enviados: Martes, 10 de Enero 2017 13:20:32
Asunto: Re: calculo de viaticos

Mi Paty por favor me puede ayudar con el calculo de v
itinerario de vuelo inferior por favor.

ec>

iaticos para Belén Pacheco con el mismo

0

Gracias!
Av. Amazonas N79-39 y Av. de la Prensa
(Centro de Eventos Bicentenario)
Maria Gabriel i
aria Gaprielia (+593 2) 209 3300 al 30 ext. 1042 W oul
Torres mgtorres @quito-turismo.gob.ec Qu.l -

Coordinadora de Promocidén  www.quito-turismo.go

b.ec

www.quito.com.ec

TURISMO




\
FOR: PACHECO/MARIA BELEN

14 JAN 17 - SATURDAY
AT AVIANCA FLT:8376
OPERATED BY /AEROGAL
LV QUITO
AIRBUS| A320
40MIN
AR BOGOTA
ARRIVE: TERMINAL 1
ZXMUG6
AI AVIANCA FLT:10
MEALS
OPERATED BY /AVIANCA
LV BOGOTA
DEPART: TERMINAL 1
42MIN
15 JAN 17 - SUNDAY
AR MADRID
ARRIVE: TERMINAL 4S
ZXMUG6
22 JAN 17 - SUNDAY
AT AVIANCA FLT:11
MEALS
\ OPERATED BY /AVIANCA
‘ LV MADRID
DEPART: TERMINAL 485
07MIN
AR BOGOTA
ARRIVE: TERMINAL 1
ZXMUG6

AIR  AVIANCA
OPERATED BY /AEROGAL
LV BOGOTA
AIRBUS| A320
i DEPART: TERMINAL 1

FLT:8377

40MIN |

23 JAN 17 - MONDAY
. AR QUITO

ZXMUG6

ECONOMY

640P

820P

ECONOMY

943P

125P

ECONOMY

425P

832P

ECONOMY

1045Pp

1225A

MEALS
EQP:
01HR

NON-STOP
REF:

MULTI

EQP: 788
09HR

NON-STOP
REF:

MULTI
EQP: 788
10HR

NON-STOP
REF:

MEALS
EQP:

01HR

NON-STOP
REF:

0030013
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MEMORANDO N2 QT-GT-727-2016

PARA i Carla Cardenas
DIRECTORA DE MERCADEO

DE ! Patricio Gaybor
GERENTE TECNICO

FECHA : Quito DM 27 de diciembre de 2016

ASUNTO : FITUR 2017

De acuerdo a la sumilla de Gerencia General inserta en el memorando N° QT-GJ-880-2016, solicito
proceder con la participacion de Quito Turismo en la Ferian Internacional de Turismo FITUR 2017 y
capacitaciones en Espafia, de acuerdo a la normativa vigente.

Particular que pongo en su conocimiento para los fines pertinentes.

Atentamente,
-~
Patricio Gaybor
GERENTE TECNICO
ACCION NOMBRE SUMILLA

Elaborado por: | Ma. Fernanda Vargas M

Arazonas N743-39 y Av. de la Prensa (Centro de Eventos Bicentenanol  PBX: (+593 2) 289 3300 a 30 WWW GQUIG-TUNSITI
y
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EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA DE GESTION DE DESTINO TURISTICO
GERENCIA JURIDICA

MEMORANDO N°QT-GJ-880-2016

q EENCL Teaunico
PARA: Gabriela Sommerfeld § - z .
Gerente General M@B(ﬁj@ Q).»\Q/
C
ASUNTO: Feria de Turismo FITUR 2017 P(’@\QGQJ UL 3:} N M’)’X

FECHA: Quito DM, 27 de diciembre de 2016 V. s ) ' .

En atencion al memorando N° QT-DM-766-2016 de 16 de étciembre de 2016, en
donde el Gerente Técnico comunica que se ha planificado la participacién de Quito
Turismo en la Feria Internacional de Turismo FITUR 2017 y capacitaciones a
desarrollarse del 18 al 22 de enero del 2017.

De acuerdo con el informe de la Gerencia Técnica EPMGDT-GT-707-2016 de 21 de
diciembre de 2016 que considera viable técnicamente e informe de la Gerencia
Financiera Administrativa que menciona que esta accién se podra desarrollar con
previa certificacion presupuestaria y de acuerdo normativa vigente seré
financieramente viable.

En este contexto esta Gerencia Juridica considera legalmente viable la participacion
de Quito Turismo en la Feria Internacional de Turismo FITUR 2017 y capacitaciones,
puesto que la participacion en Ferias y Capacitaciones consta en el POA/PAC 2017 de
Mercadeo, esta alineada al Plan Estratégico de Quito y permitira mejorar la promocién
turistica, previamente se debera contar con la certificacion presupuestaria como se
detalla en el informe de la Gerencia Financiera Administrativa.

Atentamepte,

entenane)  PBX: (+5W 1 2 249 3300 al 30

— S
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MEMORANDO No. QT-DA-2916-2016

PARA : Pablo Haro

GERENTE JURIDICO
DE : Luis Ruales Moncayo

GERENTE FINANCIERO ADMINISTRATIVO
FECHA : Quito DM, 23 de diciembre de 2016
ASUNTO : Informe Juridico

=0

hYS
S S

n [L/W

%/)‘?1. 17~ 20(b

A fin de dar cumplimiento con lo solicitado por Gerencia General, adjunto remito informe para
la participacién en la Feria de Turismo FITUR 2017, solicitado por la Direccion de Promocién

Dicha documentacién incluye Expediente Administrativo, Informe Técnico emitido por Patricio
Gaybor Gerente Técnico e Informe Financiero emitido por esta Gerencia.

Traslado el mismo para la emisién del informe legal correspondiente.

Por su atencidn mi agradecimiento.

|
Atentamente,

-

Luj Ruales oncayo
REI‘{FE NANCIERO ADMINISTRATIVO

SUMILLA

A

NOMBRE
Johanna Cobo Paez

ACCION
Elaborado por:

Ay Arnazonas N7QGH ¢ Av, de

" 7718
L LYl

CGLLKGU For

03 b

MY SA00 al 20
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MEMORANDO No. EPMGDT-DF-LRM-826-2016

PARA : Gabriela Sommerfeld
GERENTE GENERAL
DE ‘ : Luis E. Ruales Moncayo

GERENTE FINANCIERO ADMINISTRATIVO
FECHA : 22 de diciembre de 2016
ASUNTO : Informe Financiero participacion Feria de Turismo FITUR 2017

En atencién a sumilla inserta en Memorando N° QT-DM-766-2016 mediante el cual la
Gerencia General solicita informe financiero respecto a la participacién en la Feria de Turismo
FITUR 2017 y capacitaciones, tengo a bien manifestar:

1. |La operacién financiera se encuentra directamente relacionada con el programa de
'Mercadeo, y estd debidamente incorporada en el Plan Operativo Anual 2017.

2. |Esta accién se la podra desarrollar solicitando previamente la certificacion presupuestaria
\correspondiente y de acuerdo a la normativa vigente a la fecha.

Con los antecedentes anotados, considero viable financieramente la participacién de Quito
Turismo en la Feria de Turismo FITUR 2017 y capacitaciones.

Atentamente, P /,»

-

Ing. oncayo

NCIERO ADMINISTRATIVO

Recioito pors
Lhxa Jd‘é

Ay. Arnazonas N79-30 v Ay, de la Prensa (Centro de Eventos Bicentenano) - PBX (4503 2) 209 3300 al 30 warw. auito-1uramio ob ot
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MEMORANDO N° EPMGDT-GT-707-2016

PARA: . Gabriela Sommerfeld

GERENTE GENERAL

DE: Patricio Gaybor
GERENTE TECNICO

ASUNTO: Informe sobre la participacién en la Feria de Turismo FITUR 2017 y capacitaciones.

FECHA: Quito DM, 21 de diciembre de 2016.

En atencion a sumilla en el memorando N° QT-DM-766-2016 recibido el 20 de diciembre de 2016
en el que solicita “Gerencia Técnica su Informe. Gerencia Legal, financiera sus informes” sobre la
participacion en la Feria de Turismo FITUR 2017 y capacitaciones, me permito informar lo
siguiente:

e La participacion en Ferias y capacitaciones consta en el POA/PAC 2017 de Mercadeo t esté

alineado al Plan Estratégico de Quito al 2021. Producto 2- Definicién de Estrategia.

La Feria Internacional de Turismo FITUR 2017 es una oportunidad para la promocién a

nivel internacional de destino ademas de generar importantes contactos con

representantes de la industria Turistica.

Esta accion es importante para Quito Turismo, porque permitird mejorar la capacidad de

proﬁnocién turistica de la ciudad de Quito.

e Dentro del objetivo del drea de mercadeo esta posicionar a la ciudad a nivel local, nacional
e internacional a través de una marca ciudad potente por lo que la participacién en FITUR
2017 y las capacitaciones en los mercados objetivos aportara con el cumplimiento de este
objetivo.

Con lo anteriormente expuesto, esta Gerencia ratifica lo informado en el memorando N° QT-DM-
766-2016 y| considera viable técnicamente la participacion de Quito Turismo en la Feria de
Turismo FITUR 2017 y realizar capacitaciones en Espafia, ademas recomienda a quien
corresponda, se realicen todas las gestiones necesarias para cumplir con procesos legales
pertinentes, ademas de realizar el seguimiento y control para ejecucién adecuada del mencionado
requerimiento.

‘ GERENCIA FINANGIERA
GERENTE TECNICO le ADMINISTRATIVA

ACCION NOMBRE SUMILLA 2 1 DIC. 2016
| Elaborado por: Ma. Fernanda Vargas , u,(

izonas N73-38 y Av. de la Prensa {Centro de Eventos Bicentenario)  PBX: (+593 2} 299 3300 al 30 J WWW. QUItO-tUnsmo . GoRuem: o por:
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;, "_.Y\l".‘g:;q PU lica Met £ - .
MEMORANDO QT-DM-766-201F“‘ Eeprastmwl o 1 | o
N.‘
i @ " TURISM
| | = ERENCIA TEchica ¥
| r c "e P l
PARA : Gabriela Sommerfeld 4 “Epcion de Documentos 1
\ GERENTE GENERAL Responsabte: T €, V |
Fecha: / :
‘ Hechu.__ y .y 6 ‘
FECHA : Quito, 16 de diciembre 2016 —
[ S e
ASUNTO: SOLICITUD DE AUTORIZACION PARA PARTICIPACION EN LA FERIA DE TURISMO FITUR 2017 ¥
‘ CAPACITACIONES.

Por medio de la presente, pongo en su conocimiento que con la finalidad de cumplir las actividades
contempladas en el POA/PAC 2017 para la promociéon de Quito en mercados internacionales, se ha
planificado la participacién de Quito Turismo en la Feria Internacional de Turismo FITUR a desarrollarse
del 18 al 22 de enero del 2017, con el fin de optimizar los recursos se ha pensado realizar capacitaciones
previas a la feria en ciudades cercanas.

De ag‘:uerdo a los antecedentes mencionados en la Ficha Técnica de la actividad adjunta, se solicita
proceder con la autorizacién de los representantes delegados al evento asi como la agenda de trabajo del

mismo. ~ _ _,C/ -
Gerencc TECn @
Representantes: SV \ﬂ'(\)/m Ny ‘C’O
' ,,‘
~ i nen
Carla‘Cdrdenas Directora de Mercadeo C\Q oG )
Maria Belén Pacheco  Jefe de Promocion UMD | a (\;)/ ﬂ’w
SO | b,
v
FECHAS ACTIVIDAD
Sab./Dom. 14/ 15 Vuelo Quito - Espéﬁa (Madrid)
Lun. 16 Capacitaciones en Espafia, ciudades a definir
Mar. Ene 17 Capacitaciones en Espafia, ciudades a definir
Mie. Ene 18 Participacion FITUR
Jue. Ene 19 Participacién FITUR l
Vie. Ene 20 Participacion FITUR GERENCIA URIDICA )
~ .~
Sab. Ene 21 Participacion FITUR 2|0 DIC 2015
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Dom. Ene 22 Participacion FITUR y Vuelo de retorno Madrid-
Quito

gd’en conocimiento para los fines pertinentes.

Particular que
Atentg !

Vg
Patricio Gaybor
Gerente Técnico
Adj/ Ficha Técnica FITUR

ACCION NOMBRE SUMILLA
Elaborado por: Maria Gabriela Torres b’&

Av. Amazonas N79-39 y Av. de la Prensa (Centro de Eventos Bicentenario)  PBX: (+593 2) 299 3300 al 30 © www.quito-tunsmo.gob.ec
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Fecha: 9 de Diciembre 2016

\
i FICHA TECNICA DE PROYECTO N° QT-DM-21-2016
\

| DENOMINACION:

Participaci(?n de Quito Turismo en la Feria Internacional de Turismo de Turismo FITUR 2017 a desarrollarse del
18 al 22 de enero en la ciudad de Madrid-Espafia y capacitaciones previas a la feria en ciudades cercanas.

ANTECEDENTES:

El Plan Operativo Anual (POA/PAC 2017) concentra sus estrategias al Plan Estratégico de Desarrollo de Turismo
Sostenible ide la ciudad de Quito al 2021 desarrollado por Quito Turismo durante el primer semestre del 2016
cuya misidn se enfoca en la gestién y cumplimiento de funciones que buscan la estructuracién de una
herramienéa estratégica que brinde el marco de gestion comun para el Desarrollo Turistico Sostenible de Quito;
la garantia/ de continuidad y sostenibilidad de las politicas publicas para el desarrollo turistico de la ciudad a
través de estrategias y acciones acordadas y empoderadas por los actores clave del sector; y la viabilidad para
el desarrollo e inversién del turismo para la atraccion y llegada de visitantes internacionales a través de la
coordinacién institucional que fortalezca el posicionamiento de Quito como un destino turistico Unico y

i H] . :
sostenible en el entorno sudamericano y mundial.

La estrategia de marketing internacional para la ciudad de Quito segmenta las acciones promocionales en
funcién de la diferenciacién de los mercados objetivos, se considera la promocién y difusién turistica del
destino en los mercados de acuerdo al siguiente direccionamiento:

Mercados de Desarrollo: Estados Unidos, Alemania, Reino Unido, Benelux, México y Argentina.
[

Mercados )de Posicionamiento: Francia, Italia, Canada y Australia.
Mercados de Oportunidad: Chile, Chinay Japon
Mercados cf/e Mantenimiento: Colombia, Peru, Espafia y Brasil

Los t’ﬂtimo;‘s, considerados mercados naturales, que por algin motivo consideran la visita a Quito como algo
que ocurri;ré por el habito de viaje o por una dindmica natural hacia el destino. Suelen ser mercados de
volumen importante para el destino, y donde el sistema turistico estd organizado y maduro para facilitar el

viaje, por tanto las acciones que se ejecuten deben buscar fortalecer la presencia del destino.

Espafia, representa uno de los mercados potenciales mas importantes para la promocién y difusion turistica
del desting Ecuador y la ciudad de Quito dentro del continente europeo.

Ecuador en el 2015 recibié un total de 1'543.000 visitantes extranjeros, que traduce un crecimiento de 10.3%
en comparacion al mismo periodo del afio 2014, siendo los principales mercados emisores los ubicados en el
continente americano, destacdndose Colombia, Estados Unidos y Peru, con una participacion relativa del
23.6%, 16.f7% y 11.3% respectivamente, mientras que el continente europeo mantiene una cuota significativa

! plan Estratégico de Quito al 2021. Producto 2-Definicién de Estrategia. Quito Turismo 2016. @ M

Av. Amazonag N79-39 y Av, de la Prensa (Centro de Eventos Bicentenario)  PBX: (+593 2) 209 3300 al 30  www.quito-tunsmo gob ec
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de visitantes, donde pafses como Espafia, Alemania y Reino Unido contribuyeron con un aporte del 4.3%, 2.1%
y 1.7% respectivamente al global de visitas registrada durante el periodo.

En relacién a la ciudad de Quito de acuerdo al Sistema Institucional de Indicadores Turisticos SIIT, durante el
2015 se recibié aproximadamente 706.848 turistas que significé un crecimiento del 0,5% en comparacion del
2014, esto esta alineado particularmente a la proyeccion de llegadas al Distrito Metropolitano que
alentadoramente para el 2020 espera la llegada de aproximadamente 900.000 turistas extranjeros.

Si se analiza el comportamiento de los mercados europeos emisores hacia Quito durante los ultimos 4 afios
encontramos que Espafia, Alemania, Reino Unido y Francia se encuentran entre los 10 principales mercados
emisores de turismo hacia el pais y la ciudad. Desde el 2011, Espafia presenta un crecimiento que bordea el
31%, con un total de 43.296 visitas en el 2015 que significa un 7% del total de llegadas a la ciudad de Quito.

La FITUR, primer foro de negocio y promocion de la industria mundial del turismo tendra como es tradicional
su cita en Madrid, del 18 al 22 de enero del 2017, esta feria internacional de Turismo es organizada por IFEMA,
FITUR y cuenta con el apoyo de los principales agentes del sector, la Organizacion Mundial del Turismo, OMT; el
Ministerio espafiol de Industria, Energfa y Turismo, ademéas de las empresas y entidades representadas en su
Comité Organizador.

Para esta edicidn se han destinado a acciones de promocién internacional e invitacién a compradores
(agencias y tour operadores) de todo el mundo, por lo que se espera atraer a Madrid alrededor de 200.000
visitantes de todo el mundo, de los cuales: 120.000 profesionales de la industria turistica que generaran unos
beneficios comerciales estimados en mas de 200 millones de euros.

Esta nueva edicidn de FITUR concentra una presencia importancia del sector con un crecimiento de la Feria. En
este sentido las grandes cifras se sitGan en un total de 9.107 empresas representadas, procedentes de 165
paises y regiones.

FITUR es uno de los eventos turisticos mas grandes de la industria turistica a nivel mundial, en especial en el
continente europeo. Para el sector turistico es una excelente oportunidad para hacer negocios, descubrir las
Gltimas tendencias de turismo, viajes, comunicacién, marketing, etc.

Para Quito Turismo, como ente oficial del desarrollo y promocién turistica de la ciudad de Quito, la
participacion en FITUR constituye una oportunidad fundamental para la promocién e impulso turistico del
destino, pues, a través de la presentacion del destino y el networking con medios de comunicacion y actores de
la industria, se podra fortalecer las relaciones y presencia de Quito en este mercado europeo generando asi
nuevas oportunidades comerciales.

Av. Amazonas N79-39 y Av. de la Prensa (Centro de Eventos Bicentenario) © PBX: (+593 2) 299 3300 al 30 www.quito-tungmo.gob.ec
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PRESUPUESTO:

Dentro del POA/PAC 2017 de Quito Turismo se considera la participacion de Quito en ferias de turismo en
mercados internacionales, como estrategias de marketing offline, razén por la cual la participacién en la feria
FITUR se dard bajo el siguiente esquema presupuestario, el mismo que considera la participacion de dos

representantes de Quito Turismo.
1. Inscripcién ala FITUR 2017
2. QGastos logistica delegacion:
oleto Aéreo Quito-Espafia- Quito
/idticos correspondientes*
3. Material Promocional
érochures Quito

SB Promocionales Quito

* Los valores de vidticos seran calculados de acuerdo a las politicas que aplica a Quito Turismo segun la Ley Orgdnica de

Administracion de Empresas Publicas.

K

1. Coordinar la presencia de marca de Quito en lugar del evento.

Fdnci{)narias delégadqs:f B ) 2. Elaboracién de estrategias para la presentacion del destino y
S : 55 LA para la atencién de los profesionales interesados en la ciudad y
Carla Cérdenas O ' las nuevas oportunidades de desarrollo turistico.

Directora de Mercadea
3. Reunién con prensa especializada para fortalecer la difusién de

Maria Belén Pacheco Quito en medios de comunicacién del mercado.
Jefe de Promocidn

¢ A

Av. Amazonas N79-39 y Av. de la Prensa (Centro de Eventos Bicentenario) - PBX: (+5093 2) 209 3300 al 30 www.quito-turismo.aob ec
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AGENDA DE EVENTO FITUR 2017

FECHAS- =.- oo ACTIVIDAD

Sab./Dorﬁ. 14 /15 Vuelo Quito — Espafia (Madrid)

Lun. 16 Capacitaciones en Espafia, ciudades a definir

Mar. Ene 17 Capacitaciones en Espafia, ciudades a definir

Mie. Ene 18 Participacién FITUR

Jue. Ene 19 Participacion FITUR

Vie. Ene 20 Participacion FITUR

Sab. Ene 21 Participacién FITUR y

Dom. Ene 22 Participacion FITUR y Vuelo de retorno Madrid—
Quito

De acuerdo a lo mencionado en esta ficha técnica y con fin de dar cumplimiento a nuestros objetivos
institucionales en favor del fortalecimiento de la promocidn y desarrollo turistico del Distrito Metropolitano de
Quito y al haberse citado las ventajas estratégicas que se adquiririan con la presencia de Quito en la feria
internacional de turismo FITUR, se recomienda la participacién de Quito Turismo en este importante evento en
representacién de la ciudad de Quito.

Elaborado por:

%7 , Q
Ma. Belén Pacheco
Jefe de Promocién

ACCION NOMBRE SUMILLA
Revisado por: Carla Cardenas @'
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SOLICITUD DE VIATICOS,MOVILIZACIONES Y SUBSISTENCIAS PARA EL CUMPLIMIENTO
DE TAREAS OFICIALES O SERVICIOS INSTITUCIONALES

Nro. SOLICITUD :

FECHA DE LA SOLICITUD 12/01/2017

Ll

|
SELECCIONE LO QUE} REQUIERA SOLICITAR VIATICOS

MOVILIZACIONES

[]

SUBSISTENCIAS

[ ]

DATOS GENERALES

APELLIDOS - NOMBRES DE LA O EL SERVIDOR :

\
|[MARIA BELEN PACHECO CUESTA

PUESTO :
JEFE DE PROMOCION

CIUDAD - PAIS :
|MADRID - ESPANA

JMERCADEO

NOMBRE DE LA UNIDAD DE LA O EL SERVIDOR :

FECHA SALIDA (dd-mmm-aaaa) |18:40

14/01/2017

FECHA LLEGADA (dd-mmm-aaaa)
23/01/2017

00:25

SERVIDORAS/ ES QUE INTEGRAN LA COMISION: CARLA CARDENAS Y BELEN PACHECO

DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES A CUMPLIRSE: CAPACITACIONES A TOUR OPERADORES EN MADRID, PRESENTACION DEL DESTINO A LA
CONFEDERACION ESPANOLA DE AGENCIAS DE VIAJES CEAV Y PARTICIPACION EN LA FERIA FITUR 2017

TRANSPORTE
SALIDA LLEGADA

TIPO DE TRANSPORTE NOMBRE DEL ITINERARIO O HORAR: [FECHAd-

(Aéreo, terrestre, otrps) TRANSPORTE RUTA FECHAdd-mmm-aaaa mm mmm-aaaa HORAhh:mm
AEREO | AVIANCA QU|TO-BOGOTA 14/01/17 18:40:00 14/01/17| 20:20:00
AEREO AVIANCA BOGOTA-MADRID 14/01/17| 21:43:00 15/01/17 13:25:00)
AEREO AVIANCA MADRID-BOGOTA 22/01/17 16:25:00 22/01/17| 20:32:00)
AEREO AVIANCA BOGOTA-QU|TO 22/01/17 22:45:00 23/01/17 00:25:00

DATOS PARA TRANSFERENCIA

TIPO DE CUENTA: Ahorros

NO. DE CUENTA: 1038400499

NOMBRE DE LA ENTIDAD FINANCIERA

PACIFICO

FIRMA DE LA O EL SERVIDOR SOLICITANTE

FIRMA DE LA O EL RESPONSABLE DE LA UNIDAD SOLICITANTE

NOMBRE: BELEN PACHECO

Pausfan

JEFE DE PROMOCION NOMBRE
JEFA/ E INMEDIATO DE LA O EL
RESPONSABLE DE LA UNIDAD ,MAWMW ADO /A
, — > S ]
FIRMA REVISADO (ﬁ 7&.&_@&_&_&» . FIRMA AUTORIZADA™  ~

NOMBRE: CARLA CARPENAS
DIRECTORA DE MERCADEO

GABRIELA SOMMERFELD
GERENTE GENERAL

v\)
7]

NOTA :. De no existir disponibljilidad presupuestaria, tanto la solicitud como la autorizacién quedaran insubsistentes
. El informe de cumplimiento de servicios institucionales debera presentarse dentro del término maximo de 4 dias de cumplidos dichos servicios .

AUTORIZACION: El comisionado acepta que los valores no liquidad

bl

idosen el r

en los tiemp

0, sean descontados del rol de pagos actual

0000004



QUITO

TURISMO

EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA DE GESTION DE DESTINO

TURISTICO

CERTIFIC‘ACION PRESUPUESTARIA No: 28

Transaccidén No:
‘ Fecha:
Responsable:
Identificacién:

28

10/01/2017

CARDENAS RAMIREZ CARLA PAOLA
Cédula 1713998431

Programa: 01 QUITO TURISMO

SubPrograma: 02 MERCADEO

Proyecto: 01 PROMOCION INTERNACIONAL
Actividad: 02 MERCADO EUROPA (ALEMANIA, ESPANA Y UK) Y RESTO DEL MUNDO

DOCUMENTOS DE REFERENCIA

Documento | No Fecha Valor Detalle

_____________ T

MEMORANDO \ QT-DM-006-2017 10/01/2017 SOLICITUD DE DISPONI
DETALLE:

DISPONIBILIDAD.- Que permita financiar los viaticos para participacién en la

Feria FITUR ﬁspaﬂa 2017 del 18 al 22 de enero 2017. Memorando N° QT-DM-006-2017

solicita Carla Cardenas VENCE 08/02/2017

GLADYS

Partida Presupuestaria

Valor

Total =>

2,123.80

2,123.80

‘ ‘1/" /
ING./LUIS RfES M.
; Gerente Finandiero Adm
10/01/2017 10:12| Pagina 1/1

QUITO TURISMO
PRESUPUE§TO

o
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TURISMO (
MEMORANDO QT-DM-006-2017 ) // (

)

PARA Luis Ruales
GERENTE FINANCIERO ADMINISTRATIVO i
FECHA : Quito DM 10 de enero de 2017 \
{

ASUNTO: Solicitud de Certificacion Presupuestaria- Viaticos FITUR L’
Por medio del presente solicito a usted se emita la disponibilidad presupuestaria por conceptz& de

vidticos para uno de los delegados a la feria FITUR Espafia 2017 a realizarse en Madrid del 18 al 22
de enera del 2017 y dos dias de reuniones previos a la feria en la misma ciudad. El valor es de
$2.123,8p, de acuerdo al cuadro adjunto en el que consta el cdlculo de viaticos.

PROYEC13'O Organizacion y/o participacion en eventos turisticos
| Participar en eventos turisticos para potenciar el destino y contar con el
METAS DEL PROYECTO servicio de operacion turistica para los viajes de prensa y familiarizacién
PRODUCTOS Ferias y roadshows
TECNIC(; RESPONSABLE Carla Cérdenas
PARTID4 PRESUPUESTARIA 730304
TIPO DEiCOMPRA Gestion
DETALLE GENERAL Viaticos
DETALLE ESPECIFICO Viaticos Internacionales
VALOR $2.123,80

Por la atencion dada a la presente, le anticipo mis agradecimientos,

Atentamente,

DIRECTORA DE MERCADEO

[ Elaborado por: I Maria Gabriela Torres l g — I ‘ — _—
m ADMINISTRATIVA
‘ LYasr
ReCibId0 PO ceeceencedoreoneenmsniai,
;Av« Amazonas N79-38 y Av. de la Prensa (Cantro de Eventos Bicantenario) - PBX: (+593 2 200 3300 4l 30 www.guito-turismo.gobec \
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Zimbra: mgtorres@quito-turismo.gob.ec

Re: calculo de viaticos

De : Patricia Llerena <pllerena@quito-turismo.gob.ec> vie, 06 de ene de 2017 16:21
Asunto : Re: calculo de vidticos

Para : Maria Gabriela Torres <mgtorres@quito-turismo.gob.ec>, Carla Cardenas
<ccardenas@quito-turismo.gob.ec>

CC : Luis RQales <lIruales@quito-turismo.gob.ec>, Gladys Cede
<gcedeno@quito-turismo.gob.ec>

Buenas tardes Fompaﬁer@s

\
Adjunto envio calculo de vidticos y subsistencia de acuerdo a lo solicitado.

Saludos cordiaqes

CALCULO VIATICOS Y SUBSISTENCIAS DEL 14 AL 22 DE ENERO 2017 A MADRID ESPANA
06/01/2017
(COEF.1.46)
FERIA FITUR COEFICIENT|VR.D.VIATICOVR.D.SUB
DIAS MES |CARDENAS CARLA BOGOTA COLOMBIA {185,00/1,26 233,1 116,55
MADRID ESPANA 185,00(1,46 270,1 135,05
VALOR
14 ENERO|QUITO BOGOTA 116,55
\ennVIATICO MADRID
15 ENERO ESPANA 270,10
VIATICO MADRID
16 ENERO ESPANA 270,10
‘ VIATICO MADRID
17 EI\fERO ESPARA 270,10
‘ VIATICO MADRID
18 ENERO|Econ i 270,10
VIATICO MADRID
19 ENERO ESPARA 270,10
VIATICO MADRID
20 ENERO ESPARNA 270,10
\VIATICO MADRID
21 ENERO ESPARA 270,10
22 ENERO|BOGOTA QUITO 116,55
TOTAL VIATICOS 1.890,70
TOTAL
SUBSISTENCIA - S1aR0
TOTAL 2.123,80
Viatico: es cuando una persona tiene que pernoctar fuera de su
domicilio
Subsistencia: cuando se desplazan fuera de su domicilio y lugar de trabajo por jornadas de 6 a 8 horas y
regresan a su domicilio.
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De: "Maria Gabriela Torres" <mgtorres@quito-turismo.gob.ec>
Para: "Patricia Llerena" <pllerena@quito-turismo.gob.ec>
Enviados: Viernes, 6 de Enero 2017 15:48:50

Asunto: Re: calculo de viaticos

Mi Paty perdon no adjunté el autorizado de gerencia donde se ve la ruta del pasaje comprado.

Av. Amazonas N79-39 y Av. de la Prensa
(Centro de Eventos Bicentenario)

(+583 2) 299 3300 al 30 ext. 1042

b
Maria Gabriela TOIreS moreamieimomoobos m‘# ; Qurlo

Coordinadora de Promocién z . ey
www.quito-turismo.gob.ec QUItO

www.quito.com.ec

TURISMO

De: "Maria Gabriela Torres" <mgtorres@quito-turismo.gob.ec>
Para: "Patricia Llerena" <pllerena@quito-turismo.gob.ec>
Enviados: Viernes, 6 de Enero 2017 15:43:31

Asunto: célculo de vidticos

Mi Paty querida por favor me puede ayudar calculando los viaticos de Carlita Cardenas que estara asistiendo a
la feria FITUR en Madrid:

14-ene Viaje a Madrid 18H40 subsistencia
15-ene llega a madrid 13h25 viatico
16-ene estadia en Madrid viatico
17-ene estadia en Madrid viatico
18-ene estadia en Madrid viatico
19-ene estadia en Madrid viatico
20-ene sale de madrid 16H25 subsistencia
Gracias !

Av, Amazonas N79-39 y Av. de la Prensa
(Centro de Eventos Bicentenario)

(+593 2) 299 3300 al 30 ext. 1042

o
Marlla Gabriela Torres mgtorres @quito-turismo.gob.ec m :i QUIm

Coordinadora de Promocién = . iy
www.quito-turismo.gob.ec Quito

www.quito.com.ec

TURISMO




Direccion de Servicios Bancarios: Lotes por Institucion Pagina 1 de 1

BANCO CENTRAL DEL ECUADOR Fecha: 13-1-2017
Hora: 11:49:30
] OPI's registradas y autorizadas pendientes de
confirmacion y liquidacion en el SPI-SP i RUALES NONGAV
Corte 3 LUIS EDUARDO 1220299

Num. Ref. BCE.:11350207

I Instituciéh Publica: EMP. PUB. METROP. DE GESTION DE DESTINO TURISTICO "# Cta.:1220299|

Cuenta Beneficiario Institucion Receptora || Nombre Beneficiario |[ Monto |
1600022 BANCO PICHINCHA ||CARDENAS RAMIREZ CARLA PAOLA || 2,123.80|
[2600187 |[BANCO DEL PACIFICO ||PACHECO CUESTA MARIA BELEN || 2,123.80|
I Total: |[4,247.60])

‘ ADVERTENCIA: Estas érdenes de pago no serén procesadas en el SPI-SP mientras las mismas no sean CONFIRMADAS
un dia laborable posterior a la fecha en la cual fueron solicitadas al BCE. Con la CONFIRMACION por parte del
AUTORIZADOR se entendera que las 6rdenes de pago han sido revisadas y estan conforme a las instrucciones emitidas por

los funcionarios autorizados de la Institucion Publica.

I lmprimir_. ‘

https://publicd.bce.ﬁn.ec/bce_publico/SspResumen?num_ref_bce=l1350207&est=NA &... 13/01/2017



Direccion de Servicios Bancarios: Lotes por Institucion Pagina 1 de 1

\

BANCO CENTRAL DEL ECUADOR Fecha: 12-1-2017
Hora: 16:6:11

«

OPI registradas y pendientes de autorizacion y
liquidacion en el SPI-SP Usuario: PATINO TELLO MONICA
Corte 3 ELENA 1220299

. &

Control MD5.: c63cd9c1461c5¢d165229be0c57e758b

Num. Ref. BCE.:11350207

[ Institucion Publica: QUITO TURISMO [ #cta.:11220299 |
[ Institucion Receptora I Opi para liquidacion || Monto ]
[BANCO PICHINCHA I || 2,123.80|
[BANCO DEL PACIFICO Il 1 2,123.80)|
| Total: |l 2| 4,247.60|

i MUY IMPORTANTE: Imprima este reporte como constancia del REGISTRO de los archivos en el SPI_SPI.
‘ Igualmente, es necesario que el Autorizador proceda a AUTORIZAR el archivo correspondiente a través del Sistema de

Pago Interbancario del Sector Publico, caso contrario, esta informacion tnicamente quedara como REGISTRADA'Y NO
SERA EJECUTADA EN EL SSP del BCE.

1 Imprimir

https://publico.bce.fin.ec/bce_publico/SspNeteoCedMd5 12/01/2017



REPORTE DE CONTROL *** TRASFERENICAS SPI-SP ***
INSTITUCION ‘ - QUITO TURISMO

FECHA REPORTE - QUITO, 2017/01/12 15:51

FECHA AFECTACION : 12/01/2017

INSTITUCION ITAGADORA #PAGOS US$ MONTO
1600022 $ANCO PICHINCHA 1 2123.8
2600187 BANCO DEL PACIFICO 1 2123.8
TOTALES: 2 4247.6

-d9c1 - 461c - 5¢d1 - 6522 - 9be0 - c57e - 758b

VERONICA PONCE
TE FINANCIERO ADM TESORERA
QUYITO TURISMO QUITO TURISMO

PARA USO INTERNO DE LA INSTITUCION ORDENANTE

Numero de control:
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