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CONTROL Y - Meta MENSUAL OBSERVACIONES 2017
SEGUIMIENTO M:‘:‘u;“?;lr;ca CUMPLIDA
TURISMO ANUAL anual 2017 @
usado para MC o % TECNICO del
proyecto ANUAL
= o FEBRERO
METAS DE Técnico 23 e 32 0 o
PROGRAMA QT | SUBPROGRAMA QT | PROYECTO QT ACTIVIDADES R ol FEB g2 52 11% ENE-FEB 0%
PRODUCTO esponsable g 28
MERCADEO del destino Quitoa | PROMOCION INTERNACIONAL | Acciones promocionales en el Desarrollar al menos 10 Coordinar las acciones de promocion Arrastre a Marzo 0,00%
nivel nacional e internacional Mercado Norteamérica (USA,  |actividades de promocién turistica | turistica para el mercado Norteamérica Definicién de Metas Mercado la definicion de mgtas de Norteamérica esta
Canada y México) Norteamérica 1,00 - 0,00% 1,00 - 0,00% en planificacion ya que se deben ir
ajustando a las nuevas directrices de la
empresa
Definicion de metas y acciones
promocionales para el 2017, pre seleccién
Oscar Lépez de per{odlslas y medios le(-3 comunicacion
participar en ferias, workshops, 0,00% 1,00 - para vigjes de pr;:nsa; anallsl‘s de prup:esla
P para cooperados y capacitaciones de
t
capacitaciones destino. (2017-03-14)
0,00% 3,00 -
Realizar acuerdos para promocion en 0.00% 100 .
mercado Norteamérica . .
Acciones promocionales en el | Desarrollar al menos 8 actividades | Coordinar las acciones de promocién 60,00%
Mercado Europa (Alemania, de promocion turistica turistica para el mercado Europa
Espafiay UK) y resto del mundo
Arrastre a Marzo
Definicion de Metas Mercado 100 . 100.00% 100 100 0.00% la q;(ini;EOn de metas de Eu(op‘a esta en
Europa g g g g ! planificacién ya que se deben ir ajustando a
las nuevas directrices de la empresa
Gabriela Torres Capacitacion a 20 agentes de viajes en
conjunto con la Confederacion Espafiola de
agencias de viajes-CEAV. Reunion con
ProEcuador Madrid para evaluar
oportunidades de cooperados con el grupo
Participar en ferias, workshops, Globalia-Air Europa. Participacion en la feria
capacitaciones 20,00% 5.00 100 FITUR en Madrid - Espafia. Definicion de
metas y acciones promocionales para el
2017, pre seleccién de periodistas y medios
de comunicacion para viajes de
prensa.(2017-03-14)
‘Acciones promocionales en el | Desarrollar al menos 4 actividades | Coordinar las acciones de promocion Arrastre a Marzo 0,00%
Mercado Sudamérica (Brasil, de promocion turistica turistica para el mercado Sudamérica Definicié Metas M la definicién de metas de Sudamérica esta
Argentina y Colombia) © 'mw;‘u‘iim:’;: ercado 1,00 - 0,00% 1,00 - 0,00% en planificacién ya que se deben ir
ajustando a las nuevas directrices de la
empresa
Preparacion del evento noche Quitefia en el
marco de ANATO 2017 y definicion de
Gabriela Torres agencia de citas para la feria. Definicion de
/ metas y acciones promocionales para el
Participar en ferias, workshops, Oscar Lopez 0,00% 1,00 - 2017, pre seleccién de periodistas y medios
capacitaciones de comunicacion para viajes de prensa;
andlisis de propuesta para cooperados y
capacitaciones de destino. (2017-03-14)
0,00% 1,00 -
Realizar acuerdos para promocién en 0.00% 200 ~
mercado Sudamérica . i}
PROMOCION NACIONAL Acciones promocionales en el Desarrollo de al menos una | Realizar campafias publicitarias para 25,00%
Mercado Nacional campafia i de acuerdos
(MC.- (en mercadeo):
PROMOCION DE LA CIUDAD EN Belén Pacheco 0,00% 1,00 -
OTROS MEDIOS)
Promocionar la ciudad enal | Coordinar la participacion de Quito
menos en dos eventos relevantes |Turismo en eventos locales y nacionales
a nivel local y nacional Rubén Lara 50,00% 2,00 1,00
ACCIONES COMUNES Acciones comunes Desarrollar al menos 3 actividades [Apoyar logisticamente a la actividad de 0,00% 2,00 ~ 0,00%
que den soporte a la gestion de | promocion nacional e internacional . )
promocién en los diferentes X
mercados Rubén Lara 0,00% 6,00 -
0,00% 1,00 -
PROMOCION DIGITAL Acciones de Inbound Marketing | Implementar al menos 5 accciones Area Mercadeo - - 0,00%
promocionales de inbound i
David Taylor 0,00% 3,00 -
marketing
Soledad Cevallos 0,00% 7,00 -
Area de Sistemas 0,00% 2,00 -
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METAS DE Técnico 83 S S
PROYECTO QT FEB g2 5 0 - 0%
PROGRAMA QT | SUBPROGRAMA QT Q PRODUCTO ACTIVIDADES Responsable o 52 11% ENE-FEB
£ <=
Desarrollo de contenidos para
Web, Redes Sociales y/o
Soledad Cevallos  |campaias digitales en base al 1 0,00% 12,00 - 0,00%
perfil del buyer persona de
Quito
Soledad Cevallos | E'Vie de correo electrtnicoa 1 0,00% 12,00 - 000%
mercados estrategicos
Manejo de Twitter
Soledad Cevallos | stitucional. Crecimiento de 50 50 0,00% 600,00 - o000%
) ) seguidores mensuales
Coordinar las acciones promocionales de
Inbound Marketing en mercados Soledad Cevallos Tasa de interaccion 0,02 0,00% 0,24 -] _000%
nacionales e internacionales Nianejo de Twtter
Soledad Cevallos Promocional Espafiol. 800 0,00% 9.600,00 -1 o000%
Crecimiento de 800 seguidores
Manejo de Twitter
Promocional Inglés.
David Taylor Crecimiento de 30 seguidore 30 0,00% 360,00 - 000%
organicos mensuales
David Taylor Tasa de interaccin 0,018 0,00% 0,22 -~ o,00%
David Taylor ":a"el" de FTT“’I","" 50 0,00% 600,00 -1 000%
romacional Inslés
David Taylor Engagement 0,04 0,00% 0,48 | o,00%
Soledad Cevallos ;"'a"em, de “E‘e”‘i"f 300 0,00% 3.600,00 S| 000%
soafiol
Soledad Cevallos 0,08 0,00% 0,96 -~ o,00%
Soledad Cevallos Manejo organico de Instagram 1000 0,00% 12.000,00 -1 000%
Pedro Buitron Fotorgrafias 10 0,00% 120,00 . 0,00%
Pedro Buitron Artes promocionales 20 0,00% 240,00 -~ o,00%
MARCA CIUDAD Marca Ciudad de Quito 1. Posicionamiento y asociacién | Desarrollo de la marca y posicionamiento 0,00%
de ideas a Quito como un todo | turistico de Quito
2. Enla mente del consumidor
nacional y por mercados
internacionales
3. Entre los operadores turisticos,
eszecla\mendte TT:JO direccion de
uroperacores). Comercializaciony Definir metas 1,00 0,00% 1,00 - | 000%

4. Entre la poblacion local

Alianzas Estratégicas

Talento Humano

Gestion del Talento Humano
MERCADEO

Gestion 100%




