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MICE - Gestion del segmento de

negocios, Incentivos y Reuniones.

(MC: UEN del segmento MICE
implementada)

DESARROLLO MICE

Desarrollo de los segmentos de la
Industria de Reuniones

(MC: GESTIONAR EL DESARROLLO
DE LOS SEGMENTOS DE LA
INDUSTRIA DE REUNIONES )

Desarrollo de los
segmentos de la
Industria de
Reuniones

Desarrollar dentro de dos
préximos afios la industria de
reuniones en la ciudad de Quito

Realizar un levantamiento
de la infraestructura actual
en Quito, para establecer
claramente el potencial de
cada Venue para los
diferentes mercados y
obtener el maximo resultado
al momento de la captacién.

Direccion y Coordinacién Mice

100,00%

1,00 1,00

Realizar un levantamiento
de todos los eventos en
cada segmento de Ia
industria de reuniones que
tiene la ciudad

Direccion y Coordinacién Mice

Levantamiento de eventos
en la ciudad de Quito

91,67%

60,00 55,00

0,00%

No se han encontrado eventos nuevos

Elaborar un informe
econdémico del valor de
mercado de la Industria de
Reuniones

Gerencia Ténica, Planificacion
y Direccién Mice

100,00%

Generar las bases
reglamentarias y
protocolarias para la

realizacién de eventac

Direccion y Coordinacién Mice

100,00%

\dentificar y generar bases
de datos por rubro:
Asociaciones, corporaciones,
gobierno, otros.

Direccién y Coordinacién Mice

100,00%

Definir una cartera de
eventos potenciales para
traer a la ciudad

Direccion y Coordinacion Mice

cartera de eventos
potenciales para traer a la
ciudad.

5,00

50,00%

0,00%

No informa

Desarrollar una pagina web
especializada en la industria
de

Jefatura sistemas , Direccioon
Mice

100,00%

Elaborar material
promocional y souvenirs
especifico de la ciudad para
la industria de reuniones

Direccion y Coordinacion Mice

100,00%

Automatizar e innovar la
metodoldgica para
presentacion de
candidaturas( libro de

Direccién y Coordinacién Mice

100,00%

1,00 1,00

Potenciar alianzas
estratégicas para la ciudad
de Quito

Direccién Mice

100,00%

1,00 1,00

Crear una Matriz para fijar
los diferentes niveles de
auspicio en captacién de
reuniones internacionales.

Direccién Mice

100,00%

94,70%

Capacitacién a la industria
turistica y actores relacionados a
la industria

(MC: CAPACITAR A LA INDUSTRIA
TURISTICA Y ACTORES

RELACIONADOS A LA INDUSTRIA )

Capacitar a la
industria turistica
y actores
relacionados a la
industria

Realizar al menos un evento de
capacitacion relacionada a la
industria de reuniones

Preparar eventos de
capacitacién para la
Industria de reuniones

Direccién y Coordinacién Mice

100,00%

100,00%

PROMOCION MICE

Promocién a nivel nacional la
Industria de Reuniones

Promocionar a
nivel nacional la
Industria de
Reuniones

Realizar al menos una reunion
con los cuerpos colegiados ,

destinos turisticos del pais y /o

otros actores r

Coordinar reuniones con
cuerpos colegiados
relacionados con la Industria

Direccién Mice

100,00%

6,00 6,00

industria de reuniones

conla

Coordinar reuniones con
otros destinos turisticos
dentro del pais relacionados

Direccién y Coordinacién Mice

con la industria de

100,00%

100,00%
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Generar eventos del
segmento para difusién
interna y externa del valor
que este tiene para la Direccién y Coordinacién Mice 100,00% 1,00 1,00
economia (por ejemplo,
Semana de Congresos de
Promocion a nivel internacional | Promocionar a | Coordinar en al menos 4 acciones | Participar en ferias, 93,75%
la Industria de Reuniones [ nivel internacional|a nivel internacional la promocién| Workshops especializadas
la Industriade | de Quito en laindustria de reun |en la industria de reuniones |Direccién y Coordinacion Mice 100,00% 2,00 2,00
Reuniones iones a nivel internacional
Coordinar acciones de Coordinar acciones de
promocién turistica | pireccién y Coordinacién Mice promocion turistica 1,00 - 75,00% 4,00 300| 0,00% No se han coordinado acciones nuevas
especializada en la industria especializada en la industria
da i de i
Organizar visitas de
inspecccién, prensay
familiarizacién Direccién y Coordinacién Mice 242,86% 35,00 85,00
especializados en la
inductria do rauni
Coordinar acciones de
promocién turistica
especializada en el Direccién y Coordinacion Mice 100,00% 1,00 1,00
segmento mice a través del
programa embajadores de
Auien
Programa Embajadores Programa Promocionar a la ciudad en al | Elaborar placas de 100,00%
Embajadores | menos 30 nuevos embajadores |reconocimiento a ser Placas de reconocimiento entregadas en
dela ciudad para captar eventos |entregados alos Direccién y Coordinacién Mice 1,00 100,00% 1,00 1,00 octubre en la ciudad d eQUitoy en
internacionales embajadores Noviembre en la ciudad de Guayaquil a
embajadores.
Levantar informacién en
lugares donde se puede
ga P Direccién y Coordinacién Mice 100,00% 1,00 1,00
realizar el evento
EVENTOS MICE Evento turistico en la Industria de| _ Planificar un | Realizacion de al menos 1 evento | Levantar perfiles de los 100,00%
Reuniones evento turistico | tristico relacionado con la |compradores de destinos | o e Coordinacion Mice 100,00% 1,00 1,00
en la Industria de industria de reuniones internacionales
Reuniones
Levantar las experiencias
turisticas que el evento
ofrecerd a los compradores _|Direccién y Coordinacién Mice 100,00% 1,00 1,00
internacionales
Coordinar con los diferentes
actores y empresa privada
para la organizacion del | Direccién y Coordinacién Mice 100,00% 1,00 1,00
evento en la ciudad de Quito
Promocionar un_|Comunicar minimo a 4 medios de|Comunicar el evento a los
evento turistico comuniacién distintos medios
en la Industria de Direccién y Coordinacion Mice 100,00% 400 400
Reuniones . Direccién de Comunicacién
Ejecutar un | Ejecucion y organizacion minima | Organizar el evento
evento turistico deun evento Direccién y Coordinacién Mice 100,00% 1,00 1,00
en la Industria de
Reuninnes
ACCIONES COMUNES Acciones comunes ‘Acciones comunes Acciones comunes - -
Gestion del
i6n del
Talento Humano Gestién def :/ﬁ‘ce:m Humano | rlento Humano Gestion 100% - -
MICE

Responsable: Directora de MICE
NORMA BOCK




