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d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y demas indica
Tipos de canales
beneficiarios o Direccién y teléfono | disponibles de atencién
Como acceder al Horario de usuarios del dela oficinay presencial Nimero de Nimero de
servicio . . . atencion al Tiempo estimado de|  servicio dependencia que (Detallar si s por Link para el i i i
> Requisitos para la obtencién del servicio Py . X 5 ; - . § o " " v
A . . o (Se describe el detalle del o e " publico respuesta (Describir sies | Oficinas y dependencias |  ofrece el servicio | ventanilla, oficina, | Servicio Automatizado | Link para descargar el |servicio por|  que accedieronal | nas que accedieron | satisfaccion
No. | Denominacién del servi Descripcién del servicio | (se deberd listar los itos que exige la | costo " > " ; e ; : . . o - -
proceso que debe seguir o . " (Detallar los dias (Horas, Dias, | para ciudadania | que ofrecen el servicio | (link para direccionar | ~brigada, pagina web, (5i/No) formulario de servicios| internet | servicio en el iltimo al servicio sobre el uso del
! obtencion del servicio y donde se obtienen) ; . : . .
la 0 el ciudadano parala de la semanay Semanas) en general, ala pagina de inicio | correo electrénico, chat (on line) periodo acumulativo
obtencién del servicio). horarios) personas del sitioweby/o | enlinea, contact center, (mensual)
naturales, descripcion manual) |  call center, teléfono
nersonas institucidn)
La solicitud de acceso ala
Ingresa la solcitud por escrito 3 fa [,
Faciltar el derecho de acceso a a informacicn Comisén,pasaala Secretari d a v, Amazonss N79-39y v, de | Av Amazonas 7939y IPTeA0T PO “NO ApLICA',
o [dienemants ol et sl et sy csonwomani, || cunainos | oo | e | Cwien foree e i e 0 T : n s
Informacion Piblica - LOTAIP. solctante para que retire a Bicentenario) Bicentenario) documentos dea Empresa ENLINEA
e o e Publica Metropolitana de
Gestion de Destino Turistico
~Revison por ejecutivas de SOLICITUD DE REGISTRO.
ventanilla de los requisitos TURISTIC GenERal
presentados en base 2 a solicitud SOUCITUD DE REGISTRO OF
de registro para cada actividad S RANSPORTE TUNSTICO |
econdmica turistica. ———
REQUISITOS GENERALES: 2. Entrega de solictudes
.- Copia certficada de Ia escritura de a constitucion de a | 761652425 para asignacidn de SOLICITUD REGISTRO DE
compafia, aumento de capital o reforma de estatutos solo | 16CTIC0S de calidad de acuerdoa OPERACION £
para personas juidicas); zonas de ntervencion INTERMEDIACION.
et deurmo gl Dt 2 Nombramientodel eprsentan gl deidamente |- 4607 de nspeccion por TuRTIcA
inscrito en el egistro mercanti (solo para personas
Metropolitano De Quito, es el instrumento o .- Levantamiento de hoja de
i s 5 Copon o i esoyopec [ e ey
" votacién, pasaporte (solo para extraneros) g
4.~ Copia acolor de Registro Unico de Contribuyentes [ %€ eMite el acta de verificacion
enlaley de turismo. oo correspondiente y se otorga plazo
e oo At B0 e a1 et solitugde (5 ventariovlorado d maguinra e, enersy |9 UmPImEnto.
la Empresa Piblica Metropolitana de Gestion registro turistico en las eauipos del establecimiento que debe estar firmado por el incumplimientos ideintificados en Personas naturales Atencion personalizada en las
de Destino Turistico, y por tanto, este ente oficinas de Quito Turismo proe! representante la por parte del v/o juridicas que oficinas de Quito Turismo, "NO APLICA,
Emision del Regstro Turtico s | o3 competencias que e corresponde | 2~ EMFEER 12 1X1000 uno . eercen actvidades | i cadas en el parque waw quito: pégina web y oficina de ’
2 establecimientos del Distrito | & i a P documentacion completa | por mil solicitarlo en Ia ventanilla de quito turismo) Técnico de Calidad, una veez 08:30217:00 Gratuito 15 dias. turisticas en el o wsautte: € v No 1221 6576 99,80%
ala municipalidad, en virtud de los convenios , cumplido el plazo, se emite el acta Bicentenario y en a turismo gob.ec Quito Turismo DISPONEMOS
e MiNTURy [unto 2l formulario de de conformidad. Distrito Administracion Especial ENLINEA
la Municipalidad de Quito. registro turistico el nstituto de Propiedad Intelectuzl. 7.- La ejecutiva de ventanilla Metropolitano de Turistica La Mariscal FORMULARIO DE
Los establecimientos que inician las 3. Retirar el Registro 8- Copla ) trimite de ngreso para a obienciOn4e12. | etaborars el Certiicado de Registro aute INVENTARIO DE ACTIVOS
6 Turistico en ocho (8) dias Licencia Unica de Actividades Econdmicas (LUAE)
actividades econgmicas en las Zonas Turistco y pasard para a firma de 05 11000 PARA
T
, desea ejercer el Administrado aplicara el formulario de ¢ LORMLLARIO Ot
by PR bad solicitud ctiva, C INVENTARIO DE ACTIVOS |
medinte resoluion 1 A0012, el2dde 1o Empresa Piblica etropolitana de Geston de Destino | 22" Po1e del Técrco de Caldad s oA
Turistico Quito - Turismo. EEISONAS RIICAS
registro wristco
formacién adicional 7. Alimentacién de sistemas
1.- Una vez ingresada la documentacion, se realiza el informaticos
proceso de verificacion del establecimiento a través de los catastrales
técnicos de calidad de Quito Turismo. i
La LUAE es el acto administrativo inico con el T-Ingreso de tramite de lienciamiento del ato en curso | 1- Revisin en sistema de Catastro
e el Municlpio Del Ditrito Metropolitano a parte de los d
De Quito autoriza  las personas naturales o .
urdicas, naclonales o extranjeras, de derecho los téenicos del irea Planificar ruta de nspeccién
privado o piblico que ejerzan actividades e 5.- Ejecucion de Inspeccién y
econémicas con o sin fnaldad de lucro, levantamiento de Acta de
comercio, industrales /o servicios en Verifcacion de la Normativa
establecimientos ubicados en el distrito Turstica
metropolitano de quito 5.1.- ACTA DE CONFORMIDAD
Los actividades turisticas deberén cumplir con $
1a autorizacién de Quito Turismo como un 5.3.- ACTA DE INFRACCION.-
componente del proceso de obtencin cela || i ELABORACION DE INFORME PARA
luae, tal como lo establece laordenanza ENVIO AAMC Atencién personalizada en las
‘metropolitana 308. web services desde .- Alimentacion de base de oficinas de Quito Turismo, SOUCITUD DE "NO APLICA",
Asistencia Técnica y Verificacion de Adicional a ello, el 24 de octubre de Municipio de Quito, es inspecciones Cludadania con ubicadas en el Parque Www.quito- Pagina web y oficina de. ACTUALIZACION DE NO
3 Cumplimiento de Normativa . N enviada a Quito Turismo. 8:30217:00 Gratuito 15 dias. ingreso de trmite No INFORMACION DE DATOS 218 598 92,30%
oo 20uamedinte resoucion, N*Ac0rz,se |52 B e 4.-Elaboracion de informe de. i [Bicentenarioyena turismo.gob.ec Quito Turismo HEGHMACONDEDATS™ | bisvonemos
aprueban los planes de gestion y : Administracion Especial DELOSESTABLECIMIENTOS.| ey inga
técnicas de las Zonas Especiales Turisticas La inspeccién mediante normativa tecnica para Turistica La Mariscal TuRisTIcOs
Mariscal y Centro Histérico, los formulari. desbloqueo.
establecimientos turisticos que se ubiquen 5.- Elaboracién de informe de
geogréficamente en estas dreas deberdn establecimientos que han
cumplircon estas reglas para su incumplido normativa tecnica para
funcionamients desbloqueo.
Los establecimientos turisticos previo a a
obtencion de a LUAE, recibirén asstencia
técnicain situ la finlidad de estas son
verificar el cumplimiento de s condiciones y
obligaciones que corresponden a a categoria
o dlasificacion que se otorgs
Para ser llenado por las disponen de Portal de Tramites Ciudadanos (PTC) "NO APLICA" Quito Turismo no se encuentra registrado en el portal de Tramites Ciudadanos
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