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2 PROMOCION PROMOCION Repre ion de el media publicas y 94,52%
TURISTICA DEL DMQ TURISTICA Y destino y relaciones value de al menos | representacion de destino
PUBLICIDAD EN EL | publicas en el mercado USS 37500.000 para los mercados de USA, 100,00% 2,00 2,00
MERCADO Norteamericano Canada y México
NORTEAMERICANO
Viaje de
prensa/bloguero/to
ur operador
Norteamérica
Viaje de Familiarizacién México: lumira Travel, Mega Travel
3,00 3,00 2,00 89,47% 19,00 17,00 66,67% el 3er viaje planificado para este mes por agenda del medio lo realizaremos ebn
el mes de diciembre
125,00% 4,00 5,00
Campafias digitales Se dio inicio a las campafias digitales de Quito en dos medios internacionales de
e 1,00 1,00 3,00 400,00% 1,00 4,00|  100,00% relevancia: NATGEO y NEW YORK TIMES
Existe una nueva fase de campafia con EXPEDIA que se extendera hasta el 2017.
Belén Pacheco
Eventos de Evento de Promocién Turistica BTL en el Jolla Ballroom de Miami, realizado el 17
promocion turistica 1,00 1,00 1,00 150,00% 2,00 3,00 100,00% de Noviembre en conjunto con TIA (Travel Industry Association of Florida) y la
Norteamérica (BTL) Aerolinea TAME. Alrededor de 60 personas capacitadas sobre el destino Quito
Se realiz6 un ciclo de capacitaciones y presentaciones de destino Quito en las
sigueintes ciudades de Usa y Canada: Toronto, Chicago, Rhode Island, New York
16,00 420,00% 10,00 42,00 y Miami, con el soporte de dos tour operadores locales: Andando Tours y
Georeisen, Se visitaron 15 empresas con un total de 126 personas capacitadas
Se realizé una capaotacion virtual a Solways, tour operador mexicano
66,67% 3,00 2,00
100,00% 2,00 2,00
PROMOCION Representacion de Mantener el media Contratacién de una 95,24%
TURISTICAY destino y relaciones value de al menos |agencia de representacion
PUBLICIDAD EN publicas en el mercado US$ 5°000.000 para Europa y otros
EUROPA Y OTROS de Europa y otros mercados internacionales 100,00% 2,00 2,00

MERCADOS
INTERNACIONALES

mercados
internacionales
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Viiajes de Este mes vino James Lowen de Reino Unido.Este periodista es uno de los mas
Familiarizacion importantes que ha venido este afio desde el Reino Unido con enfoque 100%
’ 1,00 1,00 1,00 200,00% 10,00 20,00 100,00% aves y vida salvaje.
Prensa Blogger o
700 El escrihe nara los sintientes medios® Neatronical Rirdina Manazine Condé Nast
Cooperado con . S .
actores de a 1,00 1,00 1,00 150,00% 2.00 3.00 100,00% Este mes se realiz6 el cooperado con Dlamlr de Alemania donde apareceremos
\ X en el catalogo.
ndustria
66,67% 3,00 2,00
Ma. Gabriela Torres
Arrastre de Oct
3 total 4) En est I itaci Alemania y Espafia. 85 agentes d
Capacitaciones a 1,00 1,00 7,00 200,00% 5,00 10,00 100,00% n este mes se realizaron capacitaciones en Alemania y Espafia. 85 agentes de
Ia Industri viajes en 7 TTOO principales en los 2 paises de la mano de Patricio Gaybor.
a Industria
Turistica
100,00% 2,00 2,00
100,00% 2,00 2,00
PROMOCION Repre i6n de el media C i6n de una 95,00%
TURISTICA Y destino y relaciones value del 2015 agencia de representacion
PUBLICIDAD EN publicas en mercados mercados regionales
MERCADOS regionales
REGIONALES 100,00% 2,00 2,00
Elaboracién del
contrato Se realizd un contrato complementario con Newlink para la ejecucién de acciones
complementario 1,00 100,00% 1,00 1,00 promocionales en Colombia una vez que se conté con la asignacién
con la Oficina de presupuestaria necesaria
Relaciones Publicas
Ma. Gabriela Torres / |Arrastre de Oct: 0|
Belén Pacheco Viajes de
Familiarizacién , . . . "
Prensa Bloggers o 1,00 2,00 250,00% 4,00 10,00 Se realiz6 el viaje de prensa de El Mensajero y Lonely Planet de Argentina
TT00
Realizado en
octubre como
adelanto: 100,00% 1,00 1,00
Cooperado con
actores de la
Capacitaciones 2 Ia Se realiz6 una capacitacion virtual con Argentina que la dict6 Teresa Villareal de
P 1,00 1,00 2,00 75,00% 4,00 3,00 100,00% Newlink y otra con Brasil que la dicté Patricio Banderas de Quito Turismo. En

Industria Turistica

estas actividades se capacitarén 10 agencias de ambos mercados




EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA DE GESTION DE DESTINO TURISTICO

PLANIFICACION OPERATIVA ANUAL - 2016

QUITO

THAREEMAN

2 PROMOCION TURISTICA DEL DMQ CONTROL Y Meta Meta MENSUAL OBSERVACIONES 2016
numérica
SEGUIMIENTO Anual CUMPLIDA
POA 2016 Metas Intermedias - POA 2016 ANUAL 2016 | anual2016 3 9% TECNICO
z
— del
[ 8 ?, proyecto
METAS 2 g K] 5 NOVIEMBRE ANUAL
PROGRAMAS Técnico
PROYECTOS PRODUCTOS ANUALES ACTIVIDADES NOV E 32 = 9 1% 96%
OM 309 Responsable <o [
de producto ) S E 2
g : g
= 2
PROMOCION Relaciones publicas [Realizar minimo 180 Visitas a TTOO para 100,00%
TURISTICA Y conlaindustria |Visitas de actores de | mejorar la oferta turistica . Se visitaron empresas del trade turistico de acuerdo a lo reportado por Patricio
PUBLICIDAD EN turistica fa industria turistica de Quito V'st atour Banderas, Jefe de Operacion Receptiva, entre las que se encuentran: Latintour,
MERCADO NACIONAL al afio Operadoresy apoyo Advantage Travel, Sacha Lodge, Surtrek, Galapagos Experience, GTC Royal
en 18,00 18 18,00 101,66% 181,00 184,00 100,00% A N
ferias/roadshows/c Galapagos, Ecoandes, Latintrails, Haugan Cruises, Sacha Lodge, ATC, Gaston
apacitaciones Sacaze, Metropolitan Touring, Abercrombie & Kent, Colorful Ecuador, Sevitur,
Quito Antiguo & Travel y Hotel Patio Andaluz
Enviar minimo 8 Envio de boletines
boletines al afio a los Se envid el boletin de noticias a la industria turistica local con noticias de Quito
principales actores 1,00 100,00% 9,00 9,00 como: Motivos para visitar Quito en el Feriado de Finados, Quito candidado a ser
de laindustria destino Mundial en WTA y el Programa de Embajadores
turistica
Capacitaciones a la Realizar minimo 3 | Organizacién de eventos
industria capacitaciones del para capacitacion a la
destino industria 300,00% 1,00 3,00
Promocion del destino [ Contratacién de al Presencia de marca en
en eventos relevantes | menos 10 presencias eventos relevantes Karina Nafiez
de marca en eventos
125,00% 4,00 5,00
Promocion del destino
100,00% 1,00 1,00
Promocion de Quitoa | Contratacion de al Promocién de Quito en
nivel local y nacional | menos 1 agencia de medios a nivel local y
mec.ilos para nacional 200,00% 1,00 2,00
comunicar sobre el
destino
Gestion con otros Gestion con otros actores
actores de la industria de la industria para
para promocién promocién conjunta del
conjunta del destino destino 100,00% 3,00 3,00
ORGANIZACION Y/O | Feriasy roadshows | Preparacion de al Pasajes aéreos o ] B 100,00%
PARTICIPACION EN menos 5 ferias Este mes asistimos a WTM London con una delegacion de 3 personas: Patricio
EVENTOS TURISTICOS internacionales 1,00 200,00% 1,00 2,00 Gaybor, Gerente Técnico, Patricio Banderas, Jefe de Operacién Receptiva y
Maria Gabriela Torres, Coordinadora de Promocién Internacional
Carla Cérdenas
Inscripciones
100,00% 3,00 3,00
Operacién turistica Contratacién de al | Ejecucion del servicio de
menos 4 agencias de operacién turistica
viajes para operacion
turistica
Carla Cardenas 100,00% 2,00 2,00
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GASTOS COMUNES DE | Material promocional |Distribucién de Distribucién de material 98,33%
MERCADEO de apoyo material promocional a nivel
promocional: al internacional
menos 6 envios 100,00% 7,00 7,00
internacionales
Distribucién de Distribucién de material Distribucién de 1
material promocional impreso a material
::;T:':‘n:r::sr:;el nivel local promocional 1,00 1,00 91,67% 12,00 11,00 100,00% Distribucién de material promocional a hoteles, puntos de informacion
veces en el afio
Contratar al menos 2 [ Adquisicion de material de
empresas para | apoyo para promocién del Sonia Ruiz
produccion de oma 100,00% 1,00 1,00
material de apoyo
100,00% 1,00 1,00
Transporte de personal|Una vez que se tenga| Servicio de transporte de
la disponibilidad personal para
presupuestariase | promocionar el destino
enviara al area 100,00% 1,00 1,00

correspondiente

Produccién de videos
para promocion del

Se definird una vez
que se obtengan los

Produccién de videos.

Belén Pacheco

destino recursos
IMPUESTO AL VALOR [IMPUESTO AL VALOR IMPUESTO AL VALOR
AGREGADO AGREGADO AGREGADO
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