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3 COMUNICACION GESTION Material comunicacional Llegar a los actores Impresion de productos Disefio y 78,33%
COMUNICACIONAL turisticos, prensa diagramacion de al
internacional y usuarios con Francisco Veintimilla menos 10 piezas 10 20 123,81% 105,00 130,00 100,00% Desarrollo de piezas para redes sociales y mdios impresos
informacion actualizada comunicacionales a
sobre el destino difundir
Francisco Veintimilla 100,00% 1,00 1,00
Producir fotografias y video | Compra de camara
desde el 4rea, con fotogréfica, memorias
estandares de calidad SD
vigentes
Francisco Veintimilla 100,00% 2,00 2,00 Este item se tiene previsto para el afio 2017
Servicio Carla Martinez 100,00% 1,00 1,00
Compra de un tripode
profesional Francisco Veintimilla 0,00% 1,00 - Este item se tiene previsto para el afio 2017
Produccion editorial en Tener disponible en varios | Traducir los contenidos
varios idiomas idiomas los contenidos editoriales varios
generados por el érea idiomas Carla Martinez 1 traduccion de 1 3 80,00% 10,00 800  100,00% Interpretacion de textos para web, redes sociales y temas relacionados
contenido generales
Contenido editorial Generacién de material/ Servicio de generacion
insumos comur?lcaclonales fie c.ontenldos Carla Martinez 100,00% 2,00 2,00
(textos, fotos, videos), para editoriales (textos,
la promocién de Quito fotografia o videos)
Contar con al menos 4 piezas| Servicio de desarrollo
comunicacionales del de productos y
destino actividades Carla Martinez 100,00% 1,00 1,00
comunicacionales
Carla Martinez 25,00% 4,00 1,00
ECOSISTEMA DIGITAL Optimizacién del Posicionamiento de la web y W 80,79%
. . : Actualizacién y
ecosistema digital redes sociales; optimizacién web para Desarrollo o
(los avances para sistema implementacién de Carla Martinez A 1 1 90,00% 10,00 9,00 100,00% Realizacion de textos para web e interpretacion em otro idioma
. . o atender stakeholders de actualizacion web
MC estén en estrategias de difusion ar
Fortalecimiento también)
T ae
empresa que
mplemente acciones 0e| ¢, 1, yarijne, 100,00% 1,00 1,00
marketing digital con las
herramientas
nor Ovitn




EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA DE GESTION DE DESTINO TURISTICO

PLANIFICACION OPERATIVA ANUAL - 2016

3 COMUNICACION

QuITo

——
TIRIEAD

CONTROL Y » Meta MENSUAL OBSERVACIONES 2016
Meta numérica
SEGUIMIENTO CUMPLIDA
ANUAL Anual2016 | ol 2016 >
POA 2016 Metas Intermedias - POA 2016 [e) % TECNICO
z
— del
— <
E] Z proyecto
2 S NOVIEMBRE ANUAL
PROGRAMAS METAs ANUALES Técnico @
PROYECTOS PRODUCTOS ACTIVIDADES NOV 2 = 85% 95%
OM 309 de producto Responsable @ g
5 =
[ ]
= >
=
Alcance e interactividad
de Redes Sociales:
Soledad Cevallos ENGAGEMENT 7% 8% 92,75% 0,69 0,64 100,00% Realizacién de campafia internacional (con pauta pagada)
Facebook
Alcance e interactividad
Soledad Cevallos de Redﬁ;é‘:"a'“: 2.000 | 2600 97,32% 128.318,00 124.877,00 100,00% Realizacién de campafia internacional (con pauta pagada)
Facebook
Alcance e interactividad
de Redes Sociales:
A 2,50% 9 9
Soledad Cevallos TASA DE INTERACCION ! 2,50% 64,11% 0,25 0,16 100,00%
Twitter INSTITUCIONAL
Lograr alcance e Alcance e interactividad
interactividad Soledad Cevallos de:::jf ;g;':s'“: 150 | 100 112,13% 3.991,00 4.475,00 66,67% Pauta de promocion de eventos
Twitter INSTITUCIONAL
Alcance e interactividad
de Redes Sociales:
1,80% Z 9 9
Soledad Cevallos TASA DE INTERACCION . 1,80% 72,73% 0,18 0,13 100,00%
Twitter PROMOCIONAL
Alcance e interactividad
Soledad Cevallos de::;ﬁf;g;':sles; 2.500 | 2800 89,30% 114.500,00 102.254,00 100,00% Realizacion de pauta para campafia internacional
Twitter PROMOCIONAL
Seguidores en
2.000 9 . . 9
Soledad Cevallos INSTAGRAM 1300 86,90% 25.200,00 21.900,00 65,00%
Estrategia Digital Soledad Cevallos Informar 0,00% 1,00 Estalactlvwdad se encuen}ra en rea_hzacwon pgr la mIegra\Op deun nuevo compaﬁero_ en
el Area de Comunicacion con quien se daréa un enfoque internacional a la estrategia
Gestion Entorno Digital Posicionamiento . . . y . .
) Soledad Cevallos . . 1 1 57,14% 7,00 4,00 100,00% Posicinamiento a nivel internacional de las redes sociales de destino
y Redes Sociales internacional de RS
Implementacién de web
en otros idiomas
Erick Jativa 100,00% 1,00 1,00
Erick Jativa 100,00% 1,00 1,00
RELACIONES PUBLICAS Y | Monitoreo noticioso de | Medir la presencia noticiosa | Reporte mensual del 97,50%
FREE PRESS Quito Turismo y publicitaria de la gestion alcance noticioso Gestionar boletines y
informativa espacios free press en
Isabel Ofiate medios de as| 85 193,15% 496,00 958,00  100,00%
comunicacion temas
institucionales y del
destino.
Desarrollo y envio de al
Isabel Ofiate menos 8 boletines al 8 7 90,00% 80,00 72,00 87,50%

mes (a medios)
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Valor Noticioso no se usa como
Isabel Ofiate Gestionado por QT No es una meta 3.156.393,71
meta
(no usado como meta)
Valor Publicitario no se usa como
Isabel Ofiate Gestionado por QT No es una meta 1.128.133,57
meta
(no usado como meta)
Incluir a la prensa en Realizar eventos o Eventos actividades con
eventos o actividades de | actividades que requieran rensa Isabel Ofiate 1 100,00% 2,00 2,00 Convocatoria a medios para eventos de Fiestas de Quito
ar convocatoria de medios P
Informacién para los Proveer de informacién a los Envio de material
medios de Comunicacion, medios de comunicacion, noticioso, soporte
proveer insumos (fotos, realizar visitas digital o
N X " Enviar invitaciones a los
videos, cifras), realizar .
isitas, acompafiamientos a medios a eventos y/o
visitas, ! Isabel Oftate insumos solicitados 1 136,36% 11,00 15,00 100,00% Envio diario de informacion
los medios en
eventos/temas
o Entregas mensuales
especializado
PUBLICIDAD ON LINE Y Publicidad en medios Presencia en medios con Pautaje publicitario 100,00%
OFF LINE temas relevantes de la
gestion QT Isabel Ofiate 1 100,00% 6,00 6,00 Realizacion y seguimiento a pauta en radios y medios impresos
COMUNICACION INTERNA Asesoria para la Definir las prioridades para Elaboracion e 92,50%
comunicacién interna la icacion interna ion de un Elaboracién y envio de
plan para la Isabel Ofate Quitésfera 2 veces al 2 85,00% 20,00 17,00 100,00%
comunicacién interna mes
Implementacion de Ampliar la participacién de Montar un sistema
Intranet los colaboradores informatico de intranet Erick Jativa 100,00% 1,00 1,00




