QUITO

TURISMOD
EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA DE GESTION DE DESTINO
TURISTICO
COMPROBANTE DE DIARIO N° 1788  FECHA: 12/09/2016 ©

Asiento N° 4265 Compromiso N° 388

DETALLE DEL COMPROBANTE:

BOCK TIRIGOYEN NORMA CRISTINA.- VIATICOS Y SUBSISTENCIA PARA COMISION DE
SERVICIOS PARA PARTICIPAR EN EL EVENTO 5TH ICCA LATIN AMERICA MEETING & 10TH
CLIENT/SUPPLIER BUSINESS WORKSHOP EN LA REPUBLICA DOMINICANA DEL 21 AL 25 DE
AGOSTO 2016

T PATRICIALL
ERENA
'APLICACION CONTABLE
Cadigo Descripcion Parcial Debe Haber
1.5.2.33.04.001 VIATICOS Y SUBSISTENCIAS EN EL EXTERIOR 1,455.03
2.1.3.73.01.001 'CUENTAS POR PAGAR BIENES Y SERVICIOS DE INVERS 1,455.03
6.3.1.51.01 INVERSIONES DE DESARROLLO SOCIAL 1,455.03
1.1.2.15.01.001 ANTICIPOS DE VIATICOS, PASAJES Y OTROS DE VIAJE INSTITUCIONAI 1,455.03
1.5.2.98.01.001 (-) APLICACION A GASTOS DE GESTION 1,455.03
2.1.3.73.01.001 {CUENTAS POR PAGAR BIENES Y SERVICIOS DE INVERSION 1,455.03
SUMAN o PASAN USD 4,365.09 4,365.09
APLICACION PRESUPUESTARIA
Partida Presupuestaria Compromiso Devengado Pago
01.02.005.005.730304.000.17.01.009 VIATICOS Y SUBSISTENCIAS EN EL EXTERIOF 1,455.03 1,455.03
TOTAL GASTOS USD 0.00 1,455.03 1,455.03
/
ING. LU EZRU@ZES M. LIC.PATRICIA LLERENA M. c.c.
Gerente Financilero Adm. Contadora Recibi Conforme

13/09/2016 9:44 Pagina 1/1
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QUITO

TURISMO
COMPROMISO No: 388
Certificacidén No: 319
Transaccidén No: 7788
Fecha: 09/08/2016
Proveedor: BOCK IRIGOYEN NORMA CRISTINA
Identificacidén: Ruc 1707479489001
Programa: 01 QUITO TURISMO
SubPrograma: 02 PROMOCION TURISTICA DEL DMQ
Proyecto: 005  ORGANIZACION Y/O PARTICIPACION EN EVENTOS TURISTICOS
Actividad: 005 ORGANIZACION Y/O PARTICIPACION EN EVENTOS TURISTICOS
DOCUMENTOS DE REFERENCIA
Documento No Fecha Valor Detalle
MEMORANDO QT-DM-394-2016 01/08/2016 1,455.03 SOLICITUD DE DISPONI
MEMORANDO QT-MICE-088-2016 09/08/2016 1,455.03 SOLICITUD DE PAGO, N
DETALLE:
BOCK IRIGOYEN NORMA CRISTINA.- VIATICOS Y SUBSISTENCIA PARA COMISION DE
SERVICIOS PARA PARTICIPAR EN EL EVENTO 5TH ICCA LATIN AMERICA MEETING & 10TH
CLIENT/SUPPLIER BUSINESS WORKSHOP EN LA REPUBLICA DOMINICANA DEL 21 AL 25 DE
AGOSTO 2016
GLADYS ©1
Partida Presupuestaria Valor Disponibilidad Previa
01.02.005.005.730304.000.17.01.009 VIATICOS Y SUBSISTENCIAS EN EL EXTERIOR 1,455.03 10,704.49
Total => 1,455.03 10,704.49
QUITO TURISMO
PRESUPUESTO
[
)
ocha: anasasanssenyhen ;'/J,-'---u’-ueu«
GLA§¥S<QEQE§§7Q.
Jefe Financiero b{")"j
2
12/09/2016 12:14 Pagina 1/1 /\ - , ,,’/
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U
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25/07/2016 CALCULO VIATICOS Y SUBSISTENCIAS DEL 21 DE AGOSTO AL 26 AGOSTO 2016 P.CANA REP.DOMINICANA($1,43)

5th ICCA Latin America Meeting § GRADO COEFICIENT ~ VR.D.VIATICO  VR.D.SUBSIST.
DIA MES BOCK IRIGOYEN NORMA CRISTINA 185,00 1,43 264,55 132,275
VALOR
21 AGOSTO VIATICO 264,55
22 AGOSTO VIATICO 264,55
23 AGOSTO VIATICO 264,55
24 AGOSTO VIATICO 264,55
25 AGOSTO VIATICO 264,55
26 AGOSTO SUBSISTENCIA 132,28
TOTAL SUBSISTENCIA 132,28 1.455,03
TOTAL VIATICOS 1.322,75
TOTAL 1.455,03

Viatico: es cuando una persona tiene que pernoctar fuera de su domicilio
Subsistencia: cuando se desplazan fuera de su domicilio y lugar de trabajo por jornadas de 6 a 8 horas y regresan a su domicilio.



QUITO

TURISMO

MEMORANDO No. QT-MICE-107-2016

PARA: Ing. Luis Ruales
Gerente Financiero - Administrativo

DE: Norma Bock
Directora Industria de Reuniones

FECHA: Quito, 31 de agosto de 2016

ASUNTO: Entrega Informe de cumplimiento y tareas oficiales Workshop ICCA

Por medio de la presente adjunto el informe de cumplimiento de tareas oficiales durante
el workshop de ICCA realizado del 22 al 26 de agosto del 2016 en la ciudad de Punta Cana
— Republica Dominicana

Particular que pongo en consideracion para los fines pertinentes.

Atentamente,

[L/O W0l

Norma Bock

Directora MICE
Adjunto: Informe, factura hotel Barceld, pases a bordo

Av. Amazonas N78-38 y Av. de la Prensa (Centro de Eventos Bicentenario) . PBX (+593 2 289 3300 al 30 ¢ wwwgnito-turizmo.gub.ec
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QUITO

TURISMO

INFORME DE CUMPLIMIENTO DE TAREAS OFICIALES O SERVICIOS INSTITUCIONALES

Nro. DE INFORME : FECHA DE INFORME (dd-mmm-aaaa)
29/08/2016

DATOS GENERALES

APELLIDOS - NOMBRES DE LA O EL SERVIDOR :
BOCK IRIGOYEN NORMA CRISTINA PUESTO:
DIRECTORA MICE

CIUDAD - PAIS :
NOMBRE DE LA UNIDAD DE LA O EL SERVIDOR :
QUITO - ECUADOR GERENCIA TECNICA

SERVIDORAS / ES QUE INTEGRAN EL CUMPLIMIENTO DE TAREAS OFICIALES O SERVICIOS INSTITUCIONALES :

NORMA CRISTINA BOCK IRIGOYEN

IN UCT L

Reunidn con presidentes y directores de asociaciones de profesionales para presentar el destino Quito, asi como la economia de la ciudad y la infraestrucutura
de la misma. Las reuniones mantenidas fueron las siguientes: RADLA - Reunion Anual de Dermatélogos Latinoamericanos, CONFIARP - Confederacion
Interamericana de Relaciones Publicas, IFEES - International Federation of Engineer Education Societies, WCNA - Worldwide Cargo Network Association,
CLACSO - Consejo Latinoamericano de Ciencias Sociales, FISOCAT - Federacion Iberoamericana de Sociedades de Catalisis, AIACP - Asociacion
Iberoamericana de Cirugia Pediatrica, PALEO - Comité Organizador Congreso Latinoamericano de Paleontologia, CONFELANyD - Confederacion
Latinoamericana y del Caribe de Dietistas y Nutricionistas, CONFELANyD - Confederacion Latinoamericana y del Caribe de Dietistas y Nutricionistas, FLACT -
Federacion Latinoamericana de Comunidades Terapéuticas, DRJ - Disaster Recovery Journal en espaiiol, FELABAN - Federacion Latinoamericana de Bancos,
LACNIC - Latin American and Caribbean Internet Addresses Registry, WAS-LACC - World Aquaculture Society / Latin American and Caribbean Chapter, SOLA -
Seminarios Odontolégicos Latino Americanos, FLASOMA - Federacion Latinoamericana de Sociedades Mégicas. Dentro de esas reuniones Quito tiene mucho
potencial de ganar la sede de al menos 3 eventos como son el de Flasoma, Clacso y DRJ Disaster los cuales hay que hacer un seguimiento de ventas para
lograr la captacion.

ITINERAR ALIDA EGADA
10 S LLEG NOTA
FECHA dd-mm-aaa 21/08/2016 27/08/2016 Estos figtos se refieren al Flgmpo efectlya_lmgnte.utn!zado enel
- SOHEE cumplimiento de tareas oficiales o servicios institucionales desde
HORA hh:mm 10H55 la salida hasta la llegada al lugar de residencia o trabajo habitual
Hora Inicio de Labores el dia de retorno 8h30 o de cumplimiento de las mismas segun sea el caso .
TRANSPORTE UTILIZADO SALIDA LLEGADA
TIPO DE TRANSPORTE NOMBRE DEL FECHA HORA FECHA HORA
(Aéreo, terrestre, otros ) TRANSPORTE RUTA dd-mmm-aaaa hh:mm dd-mmm-aaaa hh:mm
AEREO AVIANCA UIO-BOG-PUJ 21/08/2016 10:55 21/08/2016 17:37
0:25
AEREO AVIANCA PUJ-BOG-UIO 27/08/2016 18:23 27/08/2016 (madd’:lgada
28/08/2016)

NOTA : En caso de haber utilizado: 1) transporte publico aéreo, fluvial o terrestre, se debera adjuntar obligatoriamente los pases a bordo o
pasajes y 2) vehiculos institucionales, se adjuntara la hoja de ruta con tipo de vehiculo, nimero de placa, kilometraje recorrido y los nombres
apellidos del conductor

OBSERVACIONES

FIRMA SERVIDOR/ A

NOTA
El presente informe debera presentarse dentro del término maximo de 4
dias de cumplida las tareas oficiales o servicios institucionales, caso
contrario la liquidacion se demoraré e incluso de no presentarlo tendria
que resistir los valores pagados. Cuando las tareas oficiales o servicios
institucionales sea superior al nimero de horas o dias autorizados, se

O{ n/ ‘0 /nga(//( debera adjuntar la autorizacion por escrito de la Maxima Autoridad o su
v |pelegadaro.

FIRMAS DE APROBACION -
JEFA/E DE LA UNIDAD MAXIMA AUTORIDAD O SU DELEG
NOMBRE NOMBRE 7
PATRICIO GAYBOR PATRICIO GABYOR

0000006



PASE DE ABORDAR/BOARDING PASS

IV VUELO / FLIGHT ~ ENSALA/ATGATE  PUERTO/GATE  ASIENTO/SEAT Avianca \ i

P . % PR N

S AV8372  09:55 26K

g EN SALA/ ASIENTO/ CABINA/
n AT GATE SEAT CABIN

S I nowmere/NAME Bock / Norma 09:55 26K Y

;‘z ¥ ﬁ RESERVA/BOOKING Z Bock / Norma

B 1: ORIGEN / FROM QUITO / UIO CABINA/CABIN Y

% TERMINAL / TERMINAL:

% DESTINO/TO BOGOTA /BOG FECHA/DATE 21aug AV8372 Aug 21
W' SALIDA/DEPARTURE 10:55 SEQUENCIA/ SEQUENCE  aITO / UIO
m OPERADO POR/OPERATED BY 31 BOGOTA /| BOG

¥ AEROGAL
e GRUPO/GROUP
T

TKT 547229587462301 C TKT 547229587462301

Aviancal, | -

INFORMACION DE VIAJE / TRAVEL INFORMATION

Equipaje permitido / Baggage allowance

Puedes registrar 2 piezas en bodega y llevar 1 pieza de mano como equipaje libre permitido. De sc a rg a g r atis tu
Para conocer el peso y tamafio exigido por pieza segln el destino, asf como la politica de % o

equipaje para infantes (0 a 2 afios), por favor consulta nuestra pagina web www.avianca.com a pl ‘c a CIO n Av i a nca
You are permitted 2 pieces of checked baggage and 1 carry-on item. For more information Download yourfree Avianca App

regarding weight and dimensions permitted to our various destinations and our infant baggage
policy, please refer to www.avianca.com

Disponible para / Available for:
Android®, Iphone®, BlackBerry®
Windows Phon

Documentos legales / Required documents

Consulta cuéles son los documentos necesarios que debes tener para tu viaje a través de los
consulados, embajadas o entidades gubernamentales correspondientes del pais de destino y
palses por los cuales transitas o haces conexion.

Passport

Please check the required travel documents for your journey with the corresponding consulates,
embassies or government agencies of the country of destination and the countries where you
have connecting flights.

Presentacién en el aeropuerto / Airport arrival times

2
&' Preséntate con suficiente tiempo de anticipacion en el aeropuerto y ten en cuenta nuestras O visita Avianca.com desde tu
f recomendaciones en www.avianca.com, donde podrés consultar la informacién correspondiente smartphone
a tu lugar de destino, tiempos para tu check in, la entrega de equipaje y el tiempo de i T N o
DOr vis W ] 154 artphone

presentacion en la sala de abordaje.

Arrive at the airport leaving enough time before your flight and take into account our
recommendations in www.avianca.com, where you can check the information corresponding to
your destination, check-in times, baggage drop-off and when you need to be at the boarding gate.

800305



Avianca & l A STAR ALLIANGE MEMBER

INFO

PASE DE ABORDAR/BOARDING PASS

VUELO / FLIGHT PUERTO / GATE

AV252

EN SALA/AT GATE

12:45

* ASIENTO / SEAT

30A

I NoveRre /NAME Bock / Norma

% ORIGEN / FROM BOGOTA / BOG
%ﬁ TERMINAL / TERMINAL:
+* ra

RESERVA/BOOKING Z
CABINA/CABIN ' Y

El Dorado
m DESTINO/TO PUNTA CANA/PUJ FECHA/DATE 21 Aug
% SALIDA/DEPARTURE 13:45 SEQUENCIA / SEQUENCE
OPERADO POR/OPERATED BY 25
GRUPO/GROUP

W AVIANCA
A
e - A

TKT 547229587462302

C

RMACION DE VIAJE / TRAVEL INFORMATION

Equipaje permitido / Baggage allowance

Puedes registrar 2 piezas en bodega y llevar 1 pieza de mano como equipaje libre permitido.
Para conocer el peso y tamafio exigido por pieza segtn el destino, asl como la politica de
equipaje para infantes (0 a 2 afios), por favor consulta nuestra pagina web www.avianca.com

You are permitted 2 pieces of checked baggage and 1 carry-on item. For more information
regarding weight and dimensions permitted to our various destinations and our infant baggage
policy, please refer to www.avianca.com

Documentos legales / Required documents

Consulta cuales son los documentos necesarios que debes tener para tu viaje a través de los
consulados, embajadas o entidades gubernamentales correspondientes del pais de destino y
palses por los cuales transitas o haces conexion.

Please check the required travel documents for your journey with the corresponding consulates,
embassies or government agencies of the country of destination and the countries where you
have connecting flights.

Presentacion en el aeropuerto / Airport arrival times

Preséntate con suficiente tiempo de anticipacién en el aeropuerto y ten en cuenta nuestras
recomendaciones en www.avianca.com, donde podrés consultar la informacién correspondiente
a tu lugar de destino, tiempos para tu check in, la entrega de equipaje y el tiempo de
presentacion en la sala de abordaje.

Arrive at the airport leaving enough time before your flight and take into account our
recommendations in www.avianca.com, where you can check the information corresponding to
your destination, check-in times, baggage drop-off and when you need to be at the boarding gate.

Avianca\_ 57

HTAN ALLIANGE"

EN SALA/
AT GATE SEAT

12:45 30A

Bock / Norma

ASIENTO / CABINA /

CABIN

Y

AV252

BOGOTA / BOG
PUNTA CANA/PUJ

Aug 21

TKT 547229587462302

Descarga gratis tu
aplicacion Avianca

Downiload your free Avianca App

Dispanible para / Available for:
Android®, Iphone®, BlackBerry®,
Windows Phone®

O visita Avianca.com desde tu
smartphone

sit Avia r smartphone

0800004



o <5
Aviancal, W
PUERTA/GA E\—/ ASIENTO/SEAT STAR ALLIANGE™

EN SALA/AT GATE

7:2

EN SALA/  ASIENTO/  GABINA/

; AT GATE  SEAT CABIN
: 17:23 29A Y
z NOMBRE/NAME
G BOCK/
— J HEESS
y S ORLGEN/FRON ggg“\ CANA/PU FECHA/DATE 26AUC
> s DESTINO/TO OTA/ BOG RESERVA/BOOKING Z
0 % SALIDA/DEPARTURE 18 : 23 CABINA/CABIN Y AV253 26AUG
u P
S co¥FEe CIERRE DE A
g S Tkrsngsagg:gng 15 MIN ANTRS DE SALI SECUENGIA/SEQUENGE & 1 PUNTA CANA/PUJ
- AGENT Ip MMART6345 BOGOTA/BOG
<L ) GRUPO/GROLP  ZnoFcy
OPERADO POR/OPERATED By AVIANCA C TKT5472295874623
. 3,
AV 108848
BOCK
PUJ ZNQFCJ 1/19KG
UIO QUITO
UIO AV8377
QUITO
26AUG 22:45
BOG AV253
BOGOTA
26AUG 18:23

i

PRINT DATE GMT: 26AUG

PASE DE ABORDAR/BOARDING PASS

» <
Avianca\,

STAR ALLIANCE™

VUELO/FLIGHT EN SALA/AT GATE PUERTA/GATE ASIENTO/SEAT
Av 8 3 77 2 1:45 30A EN SALA/  ASIENTO/  GABINA/
9 AT GATE  SEAT GABIN
— 21:45 30A Y
x =———— NomBRe/NaME BOCK/NORMA
: = BOCK /
3 s NORMA
@ ORIGEN/FROM BOGOTA/BOG FEGHA/DATE 26 AUG
J‘/ E T DESTINO/T0 QUITO/UIO RESERVA/BOOKING Z
Eaeer SALIDA/DEPARTURE 22 : 45 CABINA/GABIN Y AV8377 26AUG
8 e
T SECUENCIA/SEQUENGE 101 BOGOTA/BOG
© . TKT5472295874623 AGENT 1p MMART6345 QUITO/UIO
% GRUPO/GROLP  SNaFECU

OPERADO POR/OPERATED By AEROGAL C TKT5472295874623
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Barceld Bavaro Palace Deluxe

PREMIUM

HOTELERA BAVARO, S.A.
Paraje Bavaro

3177

BAVARO

101129689

NORMA BOCK

DOMINICANA, REPUBLICA
1707479489

Barcel6 Bavaro Pa

lace Deluxe

PO Box 3177
Tel. +1 809 6865797
Fax +1 809 6867723

Fecha Factura: 24/ 8 / 2016
N° Factura: BBE 160066634
Referencia:

Fra. Original:

Comp. Fiscal:  A010040050200909169

Estancias e Personas
Hab. Nombre Huésped Bono Rva.  Hab. Entrada Salida Rég AD JR NI CU Dias Precio Importe
2402 BOCK NORMA 1604726238 83396C-1 XJSU 21/08/16 26/08/16 Al 0 0 0 5 5,520.90 27,604.50

Propina Legal
18% ITBIS
18% ITBIS

VEINTISIETE MIL SEISCIENTOS CUATRO DOP PESOS DOMINICANOS 50/100 RD

I 4
Haga su BaF%I QQCELO.COM y conseguira un descuento, la mejor tarifa online garantizada y otras ventajas adicionales.

Base imponible
12,939.61

12,939.61
9,357.46

Impuesto
10%
18%
18%

Importe Impuesto
1,293.96

2,329.13
1,684.34

Cobros
21/08/16 OTRAS TARJE
24/08/16 NO COBRADO

Pendiente de Cobro

Base Imponible:

Impuestos:

Total Factura:

Make yourt Aéxtibookirigeat BARCELO.COM and you will receive a discount, the best online price guaranteed and other bonuses.
Faites votre prochaine réservation depuis le sitt BARCELO.COM et vous bénéficierez d'un rabais ainsi que de la garantie du meilleur prix en ligne, en pius d'autres avantages.

27,600.66

3.84

0.00
22,297.07
5,307.43

27,604.50 DOP

0000002



TURISMO

Av. Amazonas N79-38 v Av. de la Prensa (Centro de Eve

ntenario) - PBX: {
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QUITO

TURISMOD
EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA DE GESTION DE DESTINO
TURISTICO
COMPROBANTE DE PAGO N° 795 FECHA: 10/08/2016 ©
Asiento N° 3652
SARED CUNERAL OXI, KOUADGR: Gtw Ghe 5ie GLERIRES Notm Bibite ©0

A 1a oroeN DE: BOCK IRIGOYEN NORMA CRISTINA USD 1,455.03
LA sova D=E: UN MIL CUATROCIENTOS CINCUENTA Y CINCO Dolares  03/100 Ctvs

QUITO, 10 de Agosto del 2016

DETALLE DEL COMPROBANTE:
BOCK IRIGOYEN NORMA CRISTINA.- Registro de viaticos por evento 5th ICCA LATIN

AMERICA

| MPATINO
'DOCUMENTOS BANCARIOS : i
No Beneficiario Valor Firma Ruc/Cl
CTA 12005441353 %BOCK IRIGOYEN NORMA CRISTINA | 1,455.03
TOTAL DOCUMENTOS BANCARIOS USD 1,455.03
APLICACION CONTABLE !
Codigo Descripcién ParcialZ Debe Haber
1.1.2.15.01.001 'ANTICIPOS DE VIATICOS, PASAJES Y OTROS DE VIAJE | 1,455.03
1.1.1.03.01.001 'BANCO CENTRAL DEL ECUADOR CTA CTE 01220299 | 1,455.03
SUMAN o PASAN USD i 1,455.03 1,455.03

T < —2O8

() g
\ _— ! )
el 2 ?/&wm
S Vo (/ y
/MONICA PATINO T. VERONICA PONCE BENEFICIARIO
C~ Asistente De Tesoreria Tesorera Cadss \?ﬁ;"\\:s ‘QQC\

. Nozma pock
10/08/2016 13:42 Pagina 1/1



QUi'!B

EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA DE GESTION DE DESTINO

TURISTICO
ANTICIPO DE FONDOS

Transaccion # 5233
Proveedor: BOCK IRIGOYEN NORMA CRISTINA

Detalle:
VIATICOS EVENTO 5TH ICCA LATIN AMERICA M

Fecha: 10/08/2016

Tipo Fecha Numero : Valor Cuenta )
MEMO 09/08/2016 0882016 1,455.03 1.1.2.15.01.001 ANTICIPOS DE VIATICOS, PASAJES Y OTROS

Total=> 1,455.03

/%/ VA4 -
LC. CONSUELO MONT;NEGRO

IS RUALES LC. PATRICIA LLERENA
Diréctgr Fipanciero Jacace ~&@ntadora Especialista Contabilid
10/08/2016 13:43 Pagina 1/1
P
o 160 208
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TURISMO

RESOLUCION ADMINISTRATIVA No. 146A-GG-GS-2016

LA GERENCIA GENERAL DE LA
EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA DE GESTION DE DESTINO TURISTICO

CONSIDERANDO:

Que, el articulo 315 de la Constitucion de la Republica faculta al Estado la constitucion de
empresas publicas para la gestion de sectores estratégicos, la presentacion de servicios
publicos, el aprovechamiento sustentable de recursos naturales o de bienes publicos y el
desarrollo de otras actividades econémicas.

Que, el citado articulo determina que, las empresas publicas funcionaran como sociedades de
derecho publico, con personeria juridica, autonoma financiera, econémica, administrativa
y de gestion, con los altos parametros de calidad y criterios empresariales, econémicos,
sociales y ambientales;

Que, el articulo 5 de la Ley Organica de Empresas Publicas faculta a los gobiernos auténomos
la creacion de empresas publicas por acto normativo legalmente expedido;

Que, sobre la base de lo dispuesto en los articulos 225 numeral 4, 314, 315, y 425 de la
Constitucion de la Republica, el cohcejo Metropolitano de Quito expide la Ordenanza
Metropolitana de Creacion de Empresas Publicas (O.M. No. 0309 de 16 de abril de 2010),
publicada en el Registro Oficial No. 186 del 5 de mayo del 2010, que en su Seccion Sexta
crea la Empresa Pablica Metropolitana de Gestion de Destino Turistico, la misma que
sucede juridicamente a la Empresa Metropolitana Quito-Turismo, asumiendo los derechos
y obligaciones, asi como los derechos litigiosos, obligaciones y acciones; y, en general, los
derivados de todos y cada uno de los actos y contratos celebrados por aquella, de
conformidad con la Ley Organica de Empresas Publicas;;

Que, el articulo 16 de la Ley Orgénica de Empresas Puablicas determina que la Administracion
del Talento Humano de las empresas publicas corresponde al Gerente General o a quien
éste delegue expresamente;

Que, el articulo 108 del Reglamento Interno de Administracion del Talento Humano de Quito
Turismo, determina el procedimiento para la declaracion de Comision de Servicios en el
exterior de los funcionarios de la Empresa;

Que, mediante Memorando N° QT-MICE-064-2016 de 11 de julio de 2016, la Directora
Industria de Reuniones Norma Cristina Bock Irigoyen, solicita se autorice la comision de
servicios para asistir en calidad de representante de Quito Turismo, al 5th ICCA Latin
American Meeting & 10th Client/Supplier Business Workshop, del 21 al 25 de agosto del
presente ano, en Republica Dominicana. \“

Av. Amazonas N79-39 y Av. de la Prensa {Centro de Eventos Bicentenario) = PBX: {+503 23 289 3300 al 30

e




QUITO

TURISMO

Que, existen los recursos suficientes para atender la presente comision de servicios en el exterior,
conforme la certificacion de disponibilidad de fondos N° 319 del 04 de agosto de 2016,
emitida por la Gerencia Financiera Administrativa de Quito Turismo;

En uso de sus facultades legales,
RESUELVE:

Art. 1.- Autorizar el viaje y declarar en comision de servicios a la senora Norma Cristina Bock
Irigoyen, para que asista en calidad de representante de Quito Turismo, 5th ICCA Latin
American Meeting & 10th Client/Supplier Business Workshop, del 21 al 26 de agosto del
presente afo, en Repiblica Dominicana.

Art. 2.- Los gastos relacionados con esta participacion se cubrirdn con cargo a las partidas, que
para el efecto constan en el presupuesto de la Empresa Publica Quito Turismo.

La presente resolucion entrard en vigencia a partir de su expedicion; y de su aplicacion encarguese
a la Gerencia Financiera Administrativa de la Empresa

Quito DM, 04 de agosto de 2016.

Patricio Gaybor'Sotomayor
GERENTE GENERAL SUBROGANTE
EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA
DE GESTION DE DESTINO TURISTICO

Av. Amazonas N74-39 y Av. de la Prensa {Centro de Eventos Bicentenario) | PBX: {+503 2} 269 3300 al 30 wwav.quito-iurismo.gob.eg




QUITO

TURISMO

MEMORANDO QT-MICE-088-2016
PARA s Ing. Luis Ruales
Gerente Financiero — Administrativo

DE - Norma Cristina Bock
Directora MICE

FECHA : Quito DM, 09 de Agosto 2016

ASUNTO s Anticipo pago de viaticos

Por medio de la presente, solicito cordialmente se autorice el anticipo de pago de viaticos para la
funcionaria Norma Cristina, quien ha sido delegada por la Gerencia General para participar en el evento
5th ICCA Latin American Meeting & 10th Client/Supplier Business Workshop, que se realizara en Republica
Dominicana del 21 al 25 de agosto del presente afio.

Particular que pongo en consideracion para los fines pertinentes.

Atentamente,

Mgy

Norma Cristina Bock

Directora MICE

Adjunto: partida presupuestaria N°319, solicitud de certificacion presupuestaria, Célculo de vidticos, Pasaje aéreo, alcance de
autorizacion de compra de pasaje aéreo, mail de cotizacién de pasaje, Autorizacion de compra de pasaje, Autorizaciéon de
participacion al evento, Programa del evento.

ACCION NOMBRE SUMILLA
Elaborado por: | Alexandra Mufioz AU
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QUITO

TURISMO

DE TAREAS OFICIALES O

SOLICITUD DE VIATICOS,MOVILIZACIONES Y SUBSISTENCIAS PARA EL CUMPLIMIENTO

SERVICIOS INSTITUCIONALES EN EL EXTERIOR

Nro. SOLICITUD :

FECHA DE LA SOLICITUD(dd-mmm-aaaa)

09/08/2016

SELECCIONE LO QUE REQUIERA SOLICITAR

L] ]

Norma Cristina Bock Irigoyen

VIATICOS MOVILIZACIONES SUBSISTENCIAS E
DATOS GENERALES
APELLIDOS - NOMBRES DE LA O EL SERVIDOR : PUESTO :

Directora MICE

CIUDAD - PAIS :
Punta Cana - Republica Dominicana

NOMBRE DE LA UNIDAD DE LA O EL SERVIDOR :
MICE

HORA SALIDA (hh:mm)

FECHA SALIDA (dd-mmm-aaaa) |, '

21/08/2016

HORA LLEGADA (hh-mm)
FECHA LLEGADA (dd-mmm-aaaa) 00h25

27/08/2016

SERVIDORAS/ ES QUE INTEGRAN LA COMISION
Norma Cristina Bock Irigoyen

DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES A CUMPLIRSE :

Participacion en el Workshop especializado en turismo de reuniones correspondiente a ICCA: 5th ICCA Latin America Meeting & 10th Client/Supplier Business Workshop, con la finalidad de
realizar reuniones estratégicas con asociaciones a nivel de Latinoamérica, potenciales a realizar eventos internacionales con sede en Quito para afios futuros.

TRANSPORTE
SALIDA LLEGADA
TIPO DE TRANSPORTE NOMBRE DEL ITINERARIO O FECHA HORA FECHA HORA

(Aéreo, terrestre, otros) TRANSPORTE RUTA dd-mmm-aaaa hh:mm dd-mmm-aaaa hh:mm
Aéreo AVIANCA Quito - Punta Cana 21/08/2016 10:55 21/08/2016] 17:37
Aéreo AVIANCA Punta Cana - Quito 26/08/2016' 18:23 27/08/2016' 12:25 AM

DATOS PARA TRANSFERENCIA
TIPO DE CUENTA NO. DE CUENTA NOMBRE DE LA ENTIDAD FINANCIERA
Ahorros 12005441353 Produbanco
FIRMA DE LA O EL SERVIDOR SOLICITANTE FIRMA DE LA O EL RESPONSABLE DE LA UNIDAD SOLICITANTE
NOMBRE NOMBRE
Norma Cristina Bock
JEFA / E INMEDIATO DE LA O EL
RESPONSABLE DE LA UNIDAD MAXIMA AUTORID@}W /A
FIRMA REVISADO FIRMA AUTORIZADA /
[ <SS

NOMBRE NOMBRE
Patricio Gaybor Patricio Gaybor / Gerente General (/S}
NOTA :

. De no existir disponibljilidad presupuestaria, tanto la solicitud como la autorizacién quedaran insubsistentes

. Elinforme de cumplimiento de servicios institucionales debera presentarse dentro del término maximo de 4 dias de cumplidos dichos servicios .

\ s "
vuuu
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QuITO

TURISMOD

EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA DE GESTION DE DESTINO

TURISTICO
CERTIFICACION PRESUPUESTARIA No: 319

Transaccién No: 611
Fecha: 04/08/2016
Responsable: CARDENAS RAMIREZ CARLA PAOLA
Identificacidén: Cédula 1713998431
Programa: 01 QUITO TURISMO
SubPrograma: 02 PROMOCION TURISTICA DEL DMQ
Proyecto: 005 ORGANIZACION Y/O PARTICIPACION EN EVENTOS TURISTICOS
Actividad: 005 ORGANIZACION Y/O PARTICIPACION EN EVENTOS TURISTICOS

DOCUMENTOS DE REFERENCIA

Documento No Fecha Valor Detalle

MEMORANDO QT-DM-394-2016 01/08/2016 1,455.03 SOLICITUD DE DISPONI
DETALLE:

DISPONIBILIDAD.- Que permita financiar los viaticos participacién a la 5th ICCA

Latin America Meeting & 10th Client/Supplier Business Workshop del 21 al 26 de
agosto 2016. Memorando N° QT-DM-394-2016 solicita Carla Cardenas. VENCE
02/09/2016

GLADYS
Partida Presupuestaria Valor
01.02.005.005.730304.000.17.01.009 VIATICOS Y SUBSISTENCIAS EN EL EXTERIOR 1,455.03
Total => 1,455.03

ING/ LUIS R S M.
Gerepite Financiero Admi

04/08/2016 13:07 Pagina 1/1
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QUITO

TURISMO

PARA : Luis Ruales

MEMORANDO No. QT-DM-394- 2016 / /}/
GERENTE FINANCIERO ADMINISTRATIVO (

/ r
v
/
FECHA - Quito, 1 de agosto del 2016 L /

ASUNTO : Solicitud de certificacién presupuestaria \ y

1

Por medio del presente solicito a usted, se emita la disponibilidad presupuestaria por concepto
de vidticos para Norma Bock, delegada de Quito Turismo que asistira a la 5th ICCA Latin America
Meeting & 10th Client/Supplier Business Workshop en Republica Dominicana del 21 al 26 de
agosto del presente afio. De acuerdo al cuadro adjunto en el que consta el cdlculo de viaticos.

PROYECTO Organizacién y/o participacion en eventos turisticos
Participar en eventos turisticos para potenciar el destino y
contar con el servicio de operacion turistica para los viajes

METAS DEL PROYECTO de prensa y familiarizacion

PRODUCTOS Ferias y roadshows

METAS ANUALES DE

PRODUCTOS Preparacion de al menos 5 ferias internacionales

TECNICO RESPONSABLE Carla Cardenas

PARTIDA PRESUPUESTARIA 730304

TIPO DE COMPRA Gestidn

DETALLE GENERAL Vidticos

DETALLE ESPECIFICO Vidticos Internacionales

VALOR USD $ 1.455,03

Por la atencion dada a la presente, le anticipo mis agradecimientos.

Atentamente,

-

Carla Cardenas
DIRECTORA DE MERCADEO SUBROGANTE

Adj: Hoja de calculo

Realizado por: Sonia Ruiz Kohn | 3’ |

Av. Amazonas N79-38 y Av. de la Prensa {Centro de Eventos Bicentenario) | PBX: {(+593 2} 209 3300 al 30 www. quito-urismo.gob.ec

7MY N1 e
UUUUuLO



Zimbra: https://mail.quito-turismo.gob.ec/h/printmessage?id=70269&tz=Ameri...

Zimbra: sruiz@quito-turismo.gob.ec

Fwd: Solicitud partida presupuestaria

De : Alexandra Mufioz <amunoz@quito-turismo.gob.ec> lun, 01 de ago de 2016 09:23
Asunto : Fwd: Solicitud partida presupuestaria
Para : Sonia Elizabeth Ruiz <sruiz@quito-turismo.gob.ec>

De: "Alexandra Mufioz" <amunoz@quito-turismo.gob.ec>

Para: "Carla Cardenas" <ccardenas@quito-turismo.gob.ec>

CC: "Sonia Elizabeth Ruiz" <sruiz@quito-turismo.gob.ec>, "Norma Bock Irigoyen" <nbock@quito-
turismo.gob.ec>

Enviados: Lunes, 25 de Julio 2016 15:55:34

Asunto: Solicitud partida presupuestaria

Hola Carlita,

Te comento que Normita se va como delegada a la 5th ICCA Latin America Meeting & 10th
Client/Supplier Business Workshop en Republica Dominicana, en este sentido, te agradezco que nos
ayudes con la partida presupuestaria de viaticos, en base al calculo correspondiente en el historial de
correo.

Muchas gracias, !

Av. Amazonas N79-39 y Av. de la Prensa (Centro de

Alexandl'a M unoz Eventos Bicentenario)

ot
Coordinadora Industria de (593 2) 299 3300 al 30 ext. 1028 W QUI]D
Quito’

Reuniones ito-turi
amunoz@quito-turismo.gob.ec TURISMO

www.quito-turismo.gob.ec

www.quito.com.ec

De: "Patricia Llerena" <pllerena@quito-turismo.gob.ec>

Para: "Alexandra Mufioz" <amunoz@quito-turismo.gob.ec>

CC: "Norma Bock Irigoyen" <nbock@quito-turismo.gob.ec>, "Luis Ruales" <lIruales@quito-
turismo.gob.ec>, "Gladys Cedefio" <gcedeno@quito-turismo.gob.ec>

Enviados: Lunes, 25 de Julio 2016 15:12:38

Asunto: Re: Calculo de viaticos y subsistencias - Norma Bock

Buenas tardes Alex.
Adjunto lo solicitado.

Saludos cordiales

CALCULO VIATICOS Y SUBSISTENCIAS DEL 21 DE AGOSTO AL 26 AGOSTO 2016 P.CANA
REP.DOMINICANA($1,43)

25/07/2016

1de3 01/08/2016 10:10
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https://mail.quito-turismo.gob.ec/h/printmessage?id=70269 &tz=Ameri...

Sth ICCA Latin America
Meeting & 10th
Clent/Supoller Business GRADO COEFICIENT|VR.D.VIATICO|VR.D.SUBSIST.
Workshop
BOCK IRIGOYEN ;
DIA MES NORMA CRISTINA 185,00 11,43 264,55 132,275
VALOR
21 AGOSTO VIATICO 264,55
22 AGOSTO VIATICO 264,55
23 AGOSTO VIATICO 264,55
24 AGOSTO VIATICO 264,55
25 AGOSTO VIATICO 264,55
26 AGOSTO SUBSISTENCIA 132,28
TOTAL SUBSISTENCIA 132,28 11.455,03
TOTAL VIATICOS 1.322,75
TOTAL 1.455,03
5
Viatico: es cuando una persona tiene que pernoctar
fuera de su domicilio
Subsistencia: cuando se desplazan fuera de su domicilio y lugar de trabajo por jornadas de 6 a 8 horas
y regresan a su domicilio.

Angela Patricia Llerena

Moreno
CONTADORA

Av. Amazonas N79-39 y Av. de la Prensa (Centro de
Eventos Bicentenario)

(+593 2) 299 3300 al 30 ext. 1038

pllerena @quito-turismo.gob.ec

www.quito-turismo.gob.ec

www.quito.com.ec

N
Quito

QUITO

TURISMO

De: "Alexandra Munoz" <amunoz@quito-turismo.gob.ec>
Para: "Patricia Llerena" <pllerena@quito-turismo.gob.ec>
CC: "Norma Bock Irigoyen" <nbock@quito-turismo.gob.ec>
Enviados: Lunes, 25 de Julio 2016 13:22:05

Asunto: Calculo de vidticos y subsistencias - Norma Bock

Buenas tardes mi Paty,

Le comento que Norma Bock fue delegada para asisitir al 5th ICCA Latin America Meeting & 10th

Client/Supplier Business Workshop en Republica Dominicana, en este sentido, le agradezco que me

ayudee con el calculo de viaticos y subsistencias, en base al siguiente detalle:

Lugar de viaje: Punta Cana - Republica Dominicana.

21 de agosto 2016, Salida de Quito (viatico)

22 agosto 2016, evento (viatico)

23 agosto 2016, evento (viatico)

24 agosto 2016, evento (viatico)

25 agosto 2016, evento (viatico)

26 de agosto 2016, Retorno a Quito (supsistemia)

© 01/08/2016 10:10



Zimbra: https://mail.quito-turismo.gob.ec/l/printmessage ?id=70262&tz=Ameri...

Zimbra: sruiz@quito-turismo.gob.ec

Viaticos Norma Bock

De : Alexandra Mufioz <amunoz@quito-turismo.gob.ec> lun, 01 de ago de 2016 09:18
Asunto : Vidticos Norma Bock #3 ficheros adjuntos
Para : Sonia Elizabeth Ruiz <sruiz@quito-turismo.gob.ec>
CC : Norma Bock Irigoyen <nbock@quito-turismo.gob.ec>

Mi Sonita,

Para tu respaldo, a continuacion los vuelos de Normita para que por favor nos ayudes con
la partida para viaticos.

1.1BOCK/NORMA

1Av8372 21AUG 7 QUITO BOGOTA*HK1 1055 1235 /DCAV*ZNQFCJ /E
2Av252 21AUG 7 BOGOTA PUNTA CANA*HK1 1345 1737 /DCAV*ZNQFC) /E
3Av253 26AUG 5 PUNTA CANA BOGOTA*HK1 1823 2015 /DCAV*ZNQFC) /E
4 Av8377 26AUG 5 BOGOTA QUITO*HK1 2245 0025 27AUG 6

En el historial del mail el ticket aéreo.

Muchas gracias.

P Av. Amazonas N79-39 y Av. de la Prensa (Centro de
Alexa ndra M unoz Eventos Bicentenario)

Coordinadora Industria de ({593 2) 209 3300 a1 30 ext. 1028 “ﬁ QU']D
Quito’

Reuniones

amunoz@ quito-turismo.gob.ec TURISMO

www.quito-turismo.gob.ec

www.quito.com.ec

De: "River Travel (Contabilidad)" <contabilidad@riveragencia.net>

Para: "sasanza" <sasanza@quito-turismo.gob.ec>, "Alexandra Mufioz" <amunoz@quito-
turismo.gob.ec>

Enviados: Jueves, 28 de Julio 2016 15:55:37

Asunto: RV: BOCK/NORMA 5472295874623

Cadigo de reservacion: AGFNPS Agente emisor: RIVER TRAVEL
Numero de pasaje: 5472295874623 Ubicacion del agente emisor: QUITO EC
Aerolinea emisora: AEROGAL Numero 1ATA: 79501833
Fecha de emision: 28 jul 2016 Numero de recibo: 0089281
1de3 01/08/2016 10:28
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https://mail.quito-turismo. gob.ec/h/printmessage?id;70262&tz=Ameri...

Pasajero: BOCK/NORMA

| | AVIANCA AV 8372
Confirmacion de aerolinea: ZNQFCJ

Domingo, 21 Agosto
No vélido antes de: 21 ago
No valido después de: 21 ago

Salida: QUITO, ECUADOR Clase: Ecénomica

10:55AM Estado: Confirmado
" Base de tarifa: ZEAO0TD9

Asiento: Requi heck-i

Llegada: BOGOTA, COLOMBIA et s saubnd

12:35PM

TERMINAL 1

Domingo, 21 Agosto

| | AVIANCA AV 252
Confirmacion de aerolinea: ZNQFCJ

No vélido antes de: 21 ago
No vélido después de: 21 ago

Salida: BOGOTA, COLOMBIA Clase: Ecénomica
1:45PM Estado: Confirmado
TERMINAL 1 Base de tarifa: ZEAOOTD9
" Asiento: Requiere check-in
Maletas: 2PC
Llegada: PUNTA CANA, DOMINICAN REP
5:37PM
TERMINAL B
Viernes, 26 Agosto

I | AVIANCA AV 253
Confirmacion de aerolinea: ZNQFCJ

No valido antes de: 26 ago
No vélido después de: 26 ago

Salida: PUNTA CANA, DOMINICAN REP Clase: Ecénomica
6:23PM Estado: Confirmado
TERMINAL B Base de tarifa: ZEAOOTD9
" Asiento: Requiere check-in
Maletas: 2PC
Llegada: BOGOTA, COLOMBIA
8:15PM
TERMINAL 1
Viernes, 26 Agosto -

| I AVIANCA AV 8377
Confirmacién de aerolinea: ZNQFCJ

Salida: BOGOTA, COLOMBIA
10:45PM

" TERMINAL 1

Llegada: QUITO, ECUADOR
12:25AM

Sabado, 27 Agosto

No vélido antes de: 26 ago
No vaélido después de: 26 ago

Clase: Ecénomica
Estado: Confirmado

Base de tarifa: ZEAOOTD9
Asiento: Requiere check-in
Maletas: 2PC

Forma de pago: Efectivo

Endosos / restricciones: RUC1790727203001REFUND FEE115USD/CHNG FEE 115USD/PLUS FARE

DIFF/NON END

Linea de calculo de tarifa: UIO AV X/BOG AV PUJ197.00AV X/BOG AV UIO197.00NUC394.00END ROE1.00

01/08/2016 10:28



Zimbra: https://mail.quito-turismo.gob.ec/h/printmessage?1d=70269&tz=Ameri...

Para su respaldo, adjunto la autorizacién de fechas de viaje por parte de la gerencia general.

Muchas gracias y quedo atenta a tus comentarios.

Av. Amazonas N79-39 y Av. de la Prensa (Centro de

Alexandra M unoz Eventos Bicentenario)

Coordinadora Industria de (+se3 2) 299 3300 al 30 ext. 1028 @&‘ QUlm
Reuniones amunoz@quito-turismo.gob.ec Q‘ﬁtc‘ m
www.quito-turismo.gob.ec
www.quito.com.ec
3de3 01/08/2016 10:10
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Zimbra: amunoz@quito-turismo.gob.ec

RV: BOCK/NORMA 5472295874623

De : River Travel (Contabilidad) jue, 28 de jul de 2016 15:55
<contabilidad@riveragencia.net> £3 ficheros adjuntos

Asunto : RV: BOCK/NORMA 5472295874623

Para : sasanza@quito-turismo.gob.ec, 'Alexandra Mufioz'
<amunoz@quito-turismo.gob.ec>

Caédigo de reservacién:/ AGFNPS Agente emisor: RIVER TRAVEL

Numero de pasaje: 5472295874623 Ubicacion del agente emisor: QUITO EC

Aerolinea emisora: AEROGAL Numero 1ATA: 79501833

Fecha de emision: 28 jul 2016 Numero de recibo: 0089281

Pasajero: BOCK/NORMA

I | AVIANCA AV 8372 Domingo, 21 Agosto
Confirmacion de aerolinea: ZNQFCJ No vélido antes de: 21 ago

No vélido después de: 21 ago

Salida: QUITO, ECUADOR Clase: Ecénomica
10:55AM Estado: Confirmado
" Base de tarifa:  ZEAOOTD9
Asiento: Requiere check-i
Llegada: BOGOTA, COLOMBIA et iy e
12:35PM
TERMINAL 1
| | AVIANCA AV 252 Domingo, 21 Agosto
Confirmacion de aerolinea: ZNQFCJ No valido antes de: 21 ago

No valido después de: 21 ago

Salida: BOGOTA, COLOMBIA Clase: Ecoénomica
1:45PM Estado: Confirmado
TERMINAL 1 Base de tarifa: ~ ZEAOOTD9
“ Asiento: Requiere check-in
Maletas: 2PC
Llegada: PUNTA CANA, DOMINICAN REP
5:37PM
TERMINAL B
I l AVIANCA AV 253 Viernes, 26 Agosto
Confirmacioén de aerolinea: ZNQFCJ No vélido antes de: 26 ago

No valido después de: 26 ago

Salida: PUNTA CANA, DOMINICAN REP Clase: Ecénomica
6:23PM Estado: Confirmado
TERMINAL B Base de tarifa:  ZEAOOTD9
" Asiento: Requiere check-in
1de3 01/08/2016 9:13
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Zimbra: https://mail.quito-turismo.gob.ec/l/printmessage?id=113054&tz=Amer...

Llegada: BOGOTA, COLOMBIA Maletas: 2PC
8:15PM
TERMINAL 1
I AVIANCA AV 8377 Viernes, 26 Agosto -
Confirmacion de aerolinea: ZNQFCJ Sabado, 27 Agosto

No vélido antes de: 26 ago
No valido después de: 26 ago

Salida: BOGOTA, COLOMBIA Clase: Ecénomica
10:45PM Estado: Confirmado
TERMINAL 1 Base de tarifa:  ZEAOOTD9
" Asiento: Requiere check-in
Maletas: 2PC
Llegada: QUITO, ECUADOR
12:25AM

Forma de pago: Efectivo
Endosos / restricciones: RUC1790727203001REFUND FEE115USD/CHNG FEE 115USD/PLUS FARE

DIFF/NON END

Linea de célculo de tarifa: UIO AV X/BOG AV PUJ197.00AV X/BOG AV UIO197.00NUC394.00END
ROE1.00

Tarifa: USD 394,00

Impuestos/tasas USD 55,16 EC Impuesto de partida del Gobierno/Impuesto de partha
/cargos aeroportuario
oot s USD 3,00 WT Tarifa por seguridad
/cargos

e b USD277,40 XT Impuestos combinados
/cargos

TOTAL: USD 729,56

Identificacion positiva requerida para el registro en el aeropuerto

Aviso: CONDICIONES DEL CONTRATO Y OTROS AVISOS IMPORTANTES

EL TRANSPORTE Y OTROS SERVICIOS PROPORCIONADOS POR LA AEROLINEA TRANSPORTISTA ESTAN
CONFORME A LAS CONDICIONES DEL CONTRATO QUE SON INCORPORADAS POR ESTE MEDIO PARA
REFERENCIA. ESTAS CONDICIONES SE PUEDEN OBTENER DE LA AEROLINEA EMISORA. SE INFORMA A
LOS PASAJEROS QUE REALICEN VIAJES EN LOS QUE EL PUNTO DE DESTINO O UNA O MAS ESCALAS
INTERMEDIAS SE EFECTUEN EN UN PAIS QUE NO SEA EL DE PARTIDA DE SU VUELO, QUE PUEDEN SER
DE APLICACION A LA TOTALIDAD DE SU VIAJE, INCLUIDA CUALQUIER PARTE DEL MISMO DENTRO DE UN
PAIS, LOS TRATADOS INTERNACIONALES COMO LA CONVENCION DE MONTREAL O SU PREDECESOR LA
CONVENCION DE VARSOVIA, INCLUYENDO SUS MODIFICACIONES (EL SISTEMA DE CONVENCION DE
VARSOVIA). EN EL CASO DE AQUELLOS PASAJEROS, EL TRATADO APLICABLE, INCLUYENDO LAS
CONDICIONES ESPECIALES DEL TRANSPORTE INCORPORADAS A CUALQUIER TARIFA APLICABLE, RIGE
Y PUEDE LIMITAR LA RESPONSABILIDAD DEL TRANSPORTISTA. S| DESEA OBTENER MAS INFORMACION
CONSULTE CON LA AEROLINEA EMISORA.

2de3 01/08/2016 9:13
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Tarifa: USD 394,00

Impuestos/tasas/cargosUSD 55,16 EC Impuesto de partida del Gobierno/Impuesto de partida aeroportuario
Impuestos/tasas/cargosUSD 3,00 WT Tarifa por seguridad
Impuestos/tasas/cargosUSD 277,40 XT Impuestos combinados
TOTAL: USD 729,56

Identificacion positiva requerida para el registro en el aeropuerto

Aviso: CONDICIONES DEL CONTRATO Y OTROS AVISOS IMPORTANTES

EL TRANSPORTE Y OTROS SERVICIOS PROPORCIONADOS POR LA AEROLINEA TRANSPORTISTA ESTAN
CONFORME A LAS CONDICIONES DEL CONTRATO QUE SON INCORPORADAS POR ESTE MEDIO PARA
REFERENCIA. ESTAS CONDICIONES SE PUEDEN OBTENER DE LA AEROLINEA EMISORA. SE INFORMA A LOS
PASAJEROS QUE REALICEN VIAJES EN LOS QUE EL PUNTO DE DESTINO O UNA O MAS ESCALAS
INTERMEDIAS SE EFECTUEN EN UN PAiS QUE NO SEA EL DE PARTIDA DE SU VUELO, QUE PUEDEN SER DE
APLICACION A LA TOTALIDAD DE SU VIAJE, INCLUIDA CUALQUIER PARTE DEL MISMO DENTRO DE UN PAIS, LOS
TRATADOS INTERNACIONALES COMO LA CONVENCION DE MONTREAL O SU PREDECESOR LA CONVENCION
DE VARSOVIA, INCLUYENDO SUS MODIFICACIONES (EL SISTEMA DE CONVENCION DE VARSOVIA). EN EL CASO
DE AQUELLOS PASAJEROS, EL TRATADO APLICABLE, INCLUYENDO LAS CONDICIONES ESPECIALES DEL
TRANSPORTE INCORPORADAS A CUALQUIER TARIFA APLICABLE, RIGE Y PUEDE LIMITAR LA
RESPONSABILIDAD DEL TRANSPORTISTA. S| DESEA OBTENER MAS INFORMACION CONSULTE CON LA
AEROLINEA EMISORA.
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QUITO

TURISMO
MEMORANDO QT-MICE-076-2016

PARA - Gabriela Sommerfeld
Gerente General

DE : Norma Bock
Directora MICE

FECHA - Quito DM, 26 de julio 2016

ASUNTO : Alcance autorizacién compra boleto aéreo Punta Cana

Como alcance al Memorando QT-MICE-074-2016, en donde se solicita la autorizacién para la compra del
boleto aéreo para Norma Cristina Bock, como delegada a la 5th ICCA Latin America Meeting & 10th
Client/Supplier Business Workshop en Punta Cana - Republica Dominicana, te ngo a bien informar que
la agencia de viajes contratada por Quito Turismo sugirié por error dos opciones de tickets aéreos con
destino a Santo Domingo de Reptblica Dominicana, mas no a Punta Cana. Con este antecedente y en
vista de que el ticket aln no ha sido emitido, solicito cordialmente su autorizacién para la compra del
pasaje aéreo, en base a las siguientes opciones:

Se adjunta el correo electrénico por parte de la agencia de viajes, en donde se verifica este particular.

Opcidn N° 1

AVIANCA

1 AV8372 21AUG 7 QUITO BOGOTA*SS1 1055 1235 /DCAV /E Sv;p

2 AV 252 21AUG 7 BOGOTA PUNTA CANA*SS1 1345 1737 /DCAV/E C;))Q \O(%g‘-f'
3 AV 253 26AUG 5 PUNTA CANA BOGOTA*SS1 1823 2015 /DCAV /E

4 AV8377 26AUG 5 BOGOTA QUITO*SS1 2245 0025 27AUG 6 /DCAV /E - Qp
USD729.56ADT \p%} \\;Q

NS
Opcidon N° 2 (D(
COPA
1CM 210 21AUG 7 QUITO PANAMA*SS1 0604 0806 /DCCM /E b

2CM 150 21AUG 7 PANAMA PUNTA CANA*SS1 0942 1322 /DCCM /E
3CM 519 26AUG 5 PUNTA CANA PANAMA*SS1 0612 0801 /DCCM /E
4CM 829 26AUG 5 PANAMA QUITO*SS1 0936 1139 /DCCM /E
USD973.85ADT

Atentamente,

W 0Ce,

orma Cristina Bock

Directora MICE
Adjunto: Mail de respaldo de la agencia, Memorando QT-MICE-074-2016, Memorando QT-MICE-064-2016
ACCION NOMBRE SUMILLA

Elaborado por: | Alexandra Mufioz /@- Q’ﬁiﬂn
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Zimbra: https://mail.quito-turismo.gob.ec/h/printmessage?id=112636&tz=Amer...

Zimbra: amunoz@quito-turismo.gob.ec

Fwd: Vuelos Punta Cana (Norma Bock)

De : Isabel Cruz <icruz@quito-turismo.gob.ec> mar, 26 de jul de 2016 11:33
Asunto : Fwd: Vuelos Punta Cana (Norma Bock) 23 ficheros adjuntos
Para : Alexandra Muiioz <amunoz@quito-turismo.gob.ec>
CC : sasanza <sasanza@quito-turismo.gob.ec>

Estimada Alex

Considerar la informacion remitida nuevamente por el proveedor, pues en la cotizacion
anterior cotizo a la capital (santo Domingo) mas no a Punta Cana.

Saludos,

Av. Amazonas N79-39 y Av. de la Prensa (Centro de
Eventos Bicentenario)

(+593 2) 299 3300 al 30 ext. 1065

Marlla Isabel Cruz icruz@quito-turismo.gob.ec W oUlm

Asistente Administrativa ey
www.quito-turismo.gob.ec Quito TURISMO

www.quito.com.ec

De: "River Travel (Counter2)" <counter2@riveragencia.net>
Para: "Isabel Cruz" <icruz@quito-turismo.gob.ec>, "counter1"
<counterl@riveragencia.net>

CC: "sasanza" <sasanza@quito-turismo.gob.ec>

Enviados: Martes, 26 de Julio 2016 11:13:17

Asunto: RE: Vuelos Punta Cana (Norma Bock)

Estimada

Adjunto cotizaciones a Punta Cana, por favor cualquier novedad comunicarnos.
1AV8372 21AUG 7 QUITO BOGOTA*SS1 1055 1235 /DCAV /E

2 AV 252 21AUG 7 BOGOTA PUNTA CANA*SS1 1345 1737 /DCAV /E

3 AV 253 26AUG 5 PUNTA CANA BOGOTA*SS1 1823 2015 /DCAV /E

4 AV8377 26AUG 5 BOGOTA QUITO*SS1 2245 0025 27AUG 6 /DCAV /E
USD729.56ADT

NOTA:

1.- Boleto No Reembolsable
2.- Tarifa no permite cambios en el boleto

1 de8 26/07/2016 12:06
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Zimbra: https://mail.quito-turismo.gob.ec/h/printmessage?id=112636&tz=Amer...

1CM 210 21AUG 7 QUITO PANAMA*SS1 0604 0806 /DCCM /E

2CM 150 21AUG 7 PANAMA PUNTA CANA*SS1 0942 1322 /DCCM /E
3CM 519 26AUG 5 PUNTA CANA PANAMA*SS1 0612 0801 /DCCM /E
4CM 829 26AUG 5 PANAMA QUITO*SS1 0936 1139 /DCCM /E
USD973.85ADT

NOTA:
1.- Boleto No Reembolsable
2.- Tarifa no permite cambios en el boleto

Tarifa sujeta a variacion de acuerdo a disponibilidad de la aerolinea, hasta el momento de la emision.

Cordialmente,

Cristina Mejia

RIVER TRAVEL Agency.

Reservas y Ventas: (593 2) 6012927 / 6042547/ 6017567

counter2@riveragencia.net

River I Travel

B L R e

De: Isabel Cruz [mailto:icruz@quito-turismo.gob.ec]
Enviado el: martes, 26 de julio de 2016 11:06
Para: counter1; River Travel (Counter2)

CC: sasanza

Asunto: Fwd: Vuelos Punta Cana (Norma Bock)

Estimada Cristina
El evento es en Punta Cana, por favor revisar cotizacion.

Saludos,

Av. Amazonas N79-39y Av. de la Prensa (Centro de
Eventos Bicentenario)

(+593 2) 299 3300 al 30 ext. 1065

Maria Isabel Cruz icruz@quito-turismo.gob.ec ”% OUITO
Asistente Administrativa QI ltO
www.quito-turismo.gob.ec THRIRRS

www.quito.com.ec

De: "Alexandra Mufioz" <amunoz@quito-turismo.gob.ec>

Para: "Isabel Cruz" <icruz@quito-turismo.gob.ec>

CC: "sasanza" <sasanza@quito-turismo.gob.ec>, "Norma Bock Irigoyen" <nbock@quito-turismo.gob.ec>
Enviados: Martes, 26 de Julio 2016 10:59:33

Asunto: Re: Vuelos Punta Cana (Norma Bock)

Mi Isa, el evento es el Punta Cana

2de8 26/07/2016 12:06



Zimbra: https://mail.quito-turismo.gob.ec/h/printmessage?id=112636&tz=Amer...

Alexandra Mufoz X' 1
Coordinadora Industria de Av. Amazonas N79-39y Av. de la Prensa (Centro de % QUIm

- -
Reu n |On es Eventos Bicentenario) Qt"to TURISMOD
(+593 2) 299 3300 al 30 ext. 1028

amunoz@quito-turismo.gob.ec

www.quito-turismo.gob.ec

www.quito.com.ec

De: "Isabel Cruz" <icruz@ quito-turismo.gob.ec>

Para: "Alexandra Mufioz" <amunoz @ quito-turismo.gob.ec>
CC: "sasanza" <sasanza @ quito-turismo.gob.ec>
Enviados: Martes, 26 de Julio 2016 10:52:29

Asunto: Fwd: Vuelos Punta Cana (Norma Bock)

Estimada Alex

Surge la pregunta de la agencia y es que si Normita necesita llegar a Punta Cana o a la capital de
Republica Dominica que es Santo Domingo, ya que la cotizacion esta para Santo Domingo?

Quedo atenta a tu respuesta para transmitirla al proveedor.

Saludos cordiales,

Av. Amazonas N79-39 y Av. de la Prensa (Centro de
Eventos Bicentenario)

(+593 2) 299 3300 al 30 ext. 1065 s
Marla Isabel Cruz icruz@quito-turismo.gob.ec &Tﬁ QUITO
Asistente Administrativa Quitc‘

www.quito-turismo.gob.ec

TURISMO

www.quito.com.ec

De: "River Travel (Counter2)" <counter2@riveragencia.net>

Para: "Isabel Cruz" <icruz@quito-turismo.gob.ec>, "counter1" <counter1@riveragencia.net>
CC: "sasanza" <sasanza@quito-turismo.gob.ec>

Enviados: Martes, 26 de Julio 2016 10:40:40

Asunto: RE: Vuelos Punta Cana (Norma Bock)

Estimada

Por favor indicarnos si necesita llegar a Punta Cana o a la capital de Republica Dominica que es Santo
Domingo, ya que la cotizacion esta para Santo Domingo, de antemano muchas gracias.

Cordialmente,
Cristina Mejia.
RIVER TRAVEL Agency.

3de8 26/07/2016 12:06
volulus
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https://mail.quito-turismo.gob.ec/h/printmessage?id=112636&tz=Amer...

Reservas y Ventas: (593 2) 6012927 / 6042547/ 6017567

counter2@riveragencia.net

River i Travel

Agparcis e Wiskes

De: Isabel Cruz [mailto:icruz@quito-turismo.gob.ec]
Enviado el: martes, 26 de julio de 2016 10:32
Para: counter1; River Travel (Counter2)

CC: sasanza

Asunto: Fwd: Vuelos Punta Cana (Norma Bock)

Estimada Cristina

De acuerdo al mail que antecede por favor proceder con la emision del tickete aéreo a nombre de Norma
Bock., cabe mencionar que ella ya esta registrada en la base de datos de ustedes.

Saludos cordiales,

Av. Amazonas N79-39y Av. de la Prensa (Centro de
Eventos Bicentenario)

(+593 2) 299 3300 al 30 ext. 1065

Man’a Isabel Cru; . icruz@quito-turismo.gob.ec W QUI.ID
Asistente Administrativa QUit 0«

www.quito-turismo.gob.ec TURISMO

www.quito.com.ec

De: "Alexandra Mufioz" <amunoz@quito-turismo.gob.ec>

Para: "Isabel Cruz" <icruz@quito-turismo.gob.ec>

CC: "Norma Bock Irigoyen" <nbock@quito-turismo.gob.ec>, "sasanza" <sasanza@quito-turismo.gob.ec>
Enviados: Martes, 26 de Julio 2016 10:06:42

Asunto: Re: Vuelos Punta Cana (Norma Bock)

Mi querida Isa,

Ya contamos con la autorizacién por parte de la Gerencia General para la compra de este pasaje. Se autorizé
la siguiente opcion:

AVIANCA

1 AV /** 8378 21AUG S QUITO BOGOTA 0520 07003190 /E

1 AV /** 250 21AUGS BOGOTA SANTO DOMINGO 1350 17373200 /E

2 AV /** 251 26AUGF SANTO DOMINGO BOGOTA 1822 20063200 /E # kS
2 AV /** 8377 26AUG F BOGOTA QUITO 2245 00253200 /E

USD666.68ADT

Adjunto el ok de la gerente para tu respaldo.

Muchas gracias mi Isa.

Alexandra Munoz

26/07/2016 12:06
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Coordinadora Industria de W g
Reuniones Av. Amazonas N79-39 y Av. de la Prensa (Centro de QU m

Eventos Bicentenario) Quit 0‘
TURISMO

(+593 2) 299 3300 al 30 ext. 1028

amunoz@quito-turismo.gob.ec

www.quito-turismo.gob.ec

www.quito.com.ec

De: "Alexandra Mufioz" <amunoz@quito-turismo.gob.ec>

Para: "Isabel Cruz" <icruz@quito-turismo.gob.ec>

CC: "Norma Bock Irigoyen" <nbock @ quito-turismo.gob.ec>, "sasanza" <sasanza @ quito-turismo.gob.ec>
Enviados: Lunes, 25 de Julio 2016 16:03:25

Asunto: Re: Vuelos Punta Cana (Norma Bock)

Muchas gracias Isa,

Ya lo revisamos y te comentamos cualquier novedad.

Saludos,

Alexandra Munoz

Coordinadora Industria de a,. amazonas N79-39 y Av. de la Prensa (Centro de ” : QUlm

Reu ni ones Eventos Bicentenario)

TURISMO

(+593 2) 299 3300 al 30 ext. 1028

amunoz@quito-turismo.gob.ec

www.quito-turismo.gob.ec

www.quito.com.ec

De: "Isabel Cruz" <icruz@quito-turismo.gob.ec>

Para: "Alexandra Mufioz" <amunoz @ quito-turismo.gob.ec>

CC: "Norma Bock Irigoyen" <nbock @ quito-turismo.gob.ec>, "sasanza" <sasanza @ quito-turismo.gob.ec>
Enviados: Lunes, 25 de Julio 2016 16:00:12

Asunto: Fwd: Vuelos Punta Cana (Norma Bock)

Estimada Alex

Envio la informacidn solicitada, por favor analizarla y me dejan saber novedades.

5de8 26/07/2016 12:06
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Saludos,

Asistente Administrativa

Maria Isabel Cruz icruz@quito-turismo.gob.ec W QUI
Quito

https://mail.quito-turismo.gob.ec/h/printmessage?id=112636&tz=Amer...

Av. Amazonas N79-39y Av. de la Prensa (Centro de
Eventos Bicentenario)

(+593 2) 299 3300 al 30 ext. 1065

www.quito-turismo.gob.ec

www.quito.com.ec

0

TURISMO

De: "River Travel (Counter2)" <counter2@riveragencia.net>

Para: "Isabel Cruz" <icruz@quito-turismo.gob.ec>, "counterl" <counterl@riveragencia.net>

CC: "Sonia Asanza" <sasanza@quito-turismo.gob.ec>
Enviados: Lunes, 25 de Julio 2016 14:04:09
Asunto: RE: Vuelos Punta Cana (Norma Bock)

Estimada

Adjunto cotizacién segun lo solicitado, por favor cualquier novedad comunicarnos.

CoPA
1C™m
1C™m
2 C™m
2 CM

376 21AUGS QUITO PANAMA 1239 14387380 /E
268 21AUGS PANAMA SANTO DOMINGO 1542 1914 7380 /E
129 26AUG F SANTO DOMINGO PANAMA 1232 1404 7380 /E
159 26AUG F PANAMA QUITO 1530 1730738 0/E

USD935.84ADT

AVIANCA
1 AV /**
1AV [**
2 AV [**
2. AV [**

8378 21AUG S QUITO BOGOTA 0520 07003190 /E

250 21AUG S BOGOTA SANTO DOMINGO 1350 17373200 /E
251 26AUG F SANTO DOMINGO BOGOTA 1822 20063200 /E #
8377 26AUG F BOGOTA QUITO 2245 00253200 /E

USD666.68ADT

Tarifa sujeta a variacion de acuerdo a disponibilidad de la aerolinea, hasta el momento de la emision.

Cordialmente,

Cristina Mejia

RIVER TRAVEL Agency.

Reservas y Ventas: (593 2) 6012927 / 6042547/ 6017567

counter2@riveragencia.net

River ‘W Travel

B T

De: Isabel Cruz [mailto:icruz@quito-turismo.gob.ec]
Enviado el: lunes, 25 de julio de 2016 13:27
Para: counterl

CC: River Travel (Counter2); Sonia Asanza

26/07/2016 12:06
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Asunto: Fwd: Vuelos Punta Cana (Norma Bock)

Estimado Nicolas
Por favor su ayuda cotizando el requerimiento del mail que antecede.
Quedo atenta a sus comentarios,

Saludos y buen inicio de semana,

Av. Amazonas N79-39 y Av. de la Prensa (Centro de
Eventos Bicentenario)

(+593 2) 299 3300 al 30 ext. 1065

Maria Isabel Cruz ez @quito-turismo.gob.ec N QUI‘D
Asistente Administrativa Quito’
TURISMOD

www.quito-turismo.gob.ec

www.quito.com.ec

De: "Alexandra Mufioz" <amunoz@quito-turismo.gob.ec>
Para: "Isabel Cruz" <icruz@quito-turismo.gob.ec>

CC: "Norma Bock Irigoyen" <nbock@quito-turismo.gob.ec>, "Sonia Asanza" <sasanza@quito-
turismo.gob.ec>

Enviados: Lunes, 25 de Julio 2016 13:14:11
Asunto: Vuelos Punta Cana (Norma Bock)

Hola mi querida Isa,

Te comento que Norma Bock fue delegada para asisitir al 5th ICCA Latin America Meeting & 10th
Client/Supplier Business Workshop en Republica Dominicana, en este sentido, te agradezco
que me ayudes con opciones de vuelos para Normita, considerando las siguientes fechas
de viaje:

e Salida de Quito : 21 de agosto 2016

® Retorno de Punta Cana: 26 de agosto 216
Muchas gracias y quedo atenta a tus comentarios.

Alexandra Munoz

o
Coordinadora Industria de Av. Amazonas N79-39 y Av. de la Prensa (Centro de w QU|m

in Eventos Bicentenario)
Reuniones e

(+593 2) 299 3300 al 30 ext. 1028

amunoz@quito-turismo.gob.ec

www.quito-turismo.gob.ec

www.quito.com.ec

7de 8 26/07/2016 12:06
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TURISMO

MEMORANDO QT-MICE-074-2016

PARA : Gabriela Sommerfeld
Gerente General

DE g Norma Bock
Directora MICE

FECHA : Quito DM, 25 de julio 2016

ASUNTO : Autorizacion compra boleto aéreo Punta Cana

De acuerdo al Memorando QT-MICE-064-2016, en donde se autoriza la delegacidon y participacién de
Norma Cristina Bock, a la 5th ICCA Latin America Meeting & 10th Client/Supplier Business Workshop
en Punta Cana - Republica Dominicana, solicito cordialmente la autorizacién correspondiente para la
compra del pasaje aéreo, en base a las siguientes opciones:

Opcion N°1

COPA

1M 376 21AUGS QUITO PANAMA 1239 14387380 /E

1CM 268 21AUGS PANAMA SANTO DOMINGO 1542 1914 7380 /E
2 CM 129 26AUGF SANTO DOMINGO PANAMA 1232 1404 7380 /E
2 CM 159 26AUG F PANAMA QUITO 1530 17307380 /E
USD935.84ADT

Opcion N° 2

AVIANCA

1 AV /** 8378 21AUGS QUITO BOGOTA 0520 07003190 /E K
1 AV /** 250 21AUGS BOGOTA SANTO DOMINGO 1350 17373200 /E O
2 AV /** 251 26AUGF SANTO DOMINGO BOGOTA 1822 20063200

2 AV /** 8377 26AUGF BOGOTA QUITO 2245 00253200 /E

USD666.68ADT

Particular que pongo en consideracidn para los fines pertinentes.

Atentamente, A_)’(‘Q(\‘CBCCD
MMO{W W% /QQ,J or prOdeQ/
Norma Cristina Bock 5 \WWC
. pedo ndrmeb “Qeatbrdo
Directora MICE : \C - ~
Adjunto: Memorando QT-MICE-064-2016 W 8w\ @ﬁff{) ALOCI %/O;} thé
ACCION NOMBRE SUMILLA .
,wzhw(;b} ux\.?;xr::‘:ch
Elaborado por: | Alexandra Mufioz A‘}L i %) \\\O 201
O} « Y 1L
’; o \ Recibido por:
_— FC’Y vVay [
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QUITO

TURISMO
MEMORANDO N° QT-MICE-064-2016

PARA 3 Gabriela Sommerfeld
Gerente General

DE : Norma Cristina Bock
Directora Industria de Reuniones

FECHA : Quito DM, 11 de julio de 2016

ASUNTO : ICCA Workshop 2016

Por medio de la presente, pongo en su conocimiento que se realizard el 5th ICCA Latin American Meeting
‘ & 10th Client/Supplier Business Workshop, en Republica Dominicana del 21 al 25 de agosto de 2016,
evento que se relaciona a la industria de reuniones.

Con este antecedente, solicito su aprobacidn de la participacion y delegacién de un funcionario de Quito
Turismo para asistir al mencionado evento.

Se sugieren las siguientes fechas de viaje:

e Salida de Quito: 20 de agosto 2016
e Salida de Republica Dominicana: 26 de agosto 2016

Cabe indicar que esta actividad se encuentra dentro del presupuesto de la agencia de representacion
Newlink, como parte de las acciones MICE.

L, Atfentamente, /}Y\) \o /\(j-'do
/ /@waaM congoe - DTk

“I(orma Cristina Bock
Directora Industria de Reuniones

Adjunto: programa del evento \3 ~( (P(OQQQQ) b\;%a
ACCION NOMBRE SUMILLA roreR ch\:%o"
) !

Elaborado por: Alexandra Munoz é\UC
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Only registered ICCA Members and Hosted Buyers

09:00 - 18:00 Isla Saona + Altos de Chavon
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?? CA

PUNTA CaMAa 2D¥E

Only registered ICCA Members and Hosted Buyers

Introduction to ICCA and the International Meetings Market in
08:30 - 09:00 Latin America and the world.
Speakers: Santiago Gonzalez, ICCA Regional Director

09:00 - 09:30 | Presentation of Dominican Republic as a Meeting Destination
Seminar for International Associations, part I

10:45 - 12:30 Seminar for International Associations, part II

14:00 -14:15 Briefing Hosted Buyers

14:00 - 14:15 Briefing ICCA Members
14:15 - 15:40 Client Supplier Worksho I

16:00 - 18:00 Client Supplier Workshop II



L 08:00 - 09:55

10:30 - 11:50

Only registered ICCA Members and Hosted Buyers

Client Supplier Workshop III

Client Supplier Workshop IV

11:55 -12:30

Debriefing ICCA Members

11:55-12:30

14:00 -18:30

Debriefing Hosted Buyers

Tour Hoyo Azul

AN an
Uu’l.}L‘ sU o



08:30 - 10:30

08:30 - 12:30

10:45 - 12:30

14:00 -16:30

14:00 -16:30

16:50 - 17:50

16:50 - 17:50

: {/
ggﬁﬂ“ ICA

PUNTIA Caka 2034

Activities for ICCA members and observers




Activities for ICCA members and observers

Bidding Workshop IV

.4t _1D- Business Exchange
16645 = 42220 (only for registered ICCA Members)

14:00 -16:00 CSR Mata Mosquito School

Latin American Chapter Meeting
16:45 - 18:00 Speakers: Alexandra Torres, Chapter Chair, Mauricio Macedo,
’ ’ Deputy Cahir, Pablo Sismanian, Board member, Santiago
Gonzalez, ICCA Regional Director Latin America

R ATRY !
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