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TURISMO

EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA DE GESTION DE ESTINO

TURISTICO
COMPROBANTE DE DIARIO N° 1751 FECHA: 19/09/2019 C
Asiento N° 4355 Compromiso N° 389

DETALLE DEL COMPROBANTE:
LARA SALAZAR RICARDO RUBEN.- LIQUIDACION DE VIATICOS Y SUBSISTENCIAS A 1A

CARAVANA -~ PRESENTACION DE DESTINO UNIVERSAL GROUP 2019 EN COLOMBIA. MEMORANDO
N° EPMGDT-DM-2019-212 SOLICITA RUBEN LARA.

» PABLO
APLICACION CONTABLE § :
Cédigo Descripcion E Parcial s Debe Haber
1.5.2.33.04.001 VIATICOS Y SUBSISTENCIAS EN EL EXTERIOR 1,606.50
2.1.3.73.01.001 CUENTAS POR PAGAR BIENES Y SERVICIOS DE lNVERSj 1,606.50
6.3.1.51.01 INVERSIONES DE DESARROLLO SOCIAL 1,606.50
1.1.2.15.01.001 ANTICIPOS DE VIATICOS, PASAJES Y OT§ROS DE VIAJE INSTITUCIONA 1,606.50
1.5.2.98.01.001 (-) APLICACION A GASTOS DE GESTION§ z 1,606.50
2.1.3.73.01.001 CUENTAS POR PAGAR BIENES Y SERVICIOS DE INVERSION 1,606.50
|
SUMAN o PASAN USD! 4,819.50 4,819.50
!
APLICACION PRESUPUESTARIA 5
Partida Presupuestaria Compromiso;  Devengado Pago
01.02.05.01.730304.000.17.01.001.0000.0000 VIATICOS Y SUBSISTENCIAS EN EL E 1,606.50 1,606.50
§ TOTAL GASTOS USD| 0.00 1,606.50 1,606.50

i

Conasiolens

Lic. Consuelo Montenegro ngE./Luir Ruales
Contador (e) Gerefite Finadciero Admi
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TURISMO

EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA DE GESTION DE DESTINO

TURISTICO
COMPROMISO No: 389

Certificacidén No: 306

Transaccidén No: 9116
Fecha: 17/09/2019
Proveedor: LARA SALAZAR RICARDO RUBEN

Identificacidn: Cédula 1003326210
DOCUMENTOS DE REFERENCIA

Documento No Fecha Valor Detalle
MEMORANDO EPMGDT-DM-2019-156 15/07/2019 1,606.50 SOLICITUD DE DISPONI
DETALLE :

LARA SALAZAR RICARDO RUBEN.- LIQUIDACION DE VIATICOS Y SUBSISTENCIAS A LA
PRESENTACION DE DESTINO UNIVERSAL GROUP 2019 EN COLOMBIA. MEMORANDO

CARAVANA -
N° EPMGDT-DM-2019-212 SOLICITA RUBEN LARA.
GLOPEZ ®
Partida Presupuestaria Valor Disponibilidad Previa
01.02.05.01.730304.000.17.01.001.0000.0000 VIATICOS Y SUBSISTENCIAS EN EL EX 1,606.50 43,209.24
Total => 1,606.50 43,209.24

LUIS M. \ H%@
Gerente FJ.n iero/Adm. d
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LIQUIDACION
FUNCIONARIO:
MOTIVO
DESTINO

Justificacion de viaticos, movilizaciones y Subsistencias

Ruben Lara
Caravana Universal Group 2019
Colombia

OCUMENTO
Memo de liquidacion de vidticos

EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA DE GESTION DE DESTINO TURISTICO

_LISTADO DE DOCUMENTOS PREVIO AL PAGO

Informe de cumplimiento de tareas

2 oficiales o servicios institucionales, /
con respaldo Fotografico

3 Seguro de viaje pd

4 Pases de abordo entrada y salida /’
del Ecuador g

5 Factura de Pernoctacion )

Revisado por:

“Asistente 1

Quito, 13 de septiembre del 2019.
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MEMORANDO EPMGDT-DM-2019-21
Quito DM, 10 de septiembre de 201 &2

c/‘r
Vi
PARA Luis Ruales QL Q&”

GERENTE FINANCIERO ADMINISTRATIVO

ASUNTO: Informe de cumplimiento de actividades comision de servicios Caravana Universal Group

2018 \}

Por medio de la presente entrego toda la informacién respecto del viaje realizado a Colombia, para asistir a
la Caravana Universal Group 2019 con objeto de realizar la liguidacion respectiva.

Se adjuntan tickets aéreos, informe de cumplimiento de actividades con registro fotogréfico,/féctura de

hoteles, seguro de viajes.

Particular que informo para los fines pertinentes.

Atentamente

v GERENCIA FINANCIERA
& ADMINISTRATIVA
................. ) acional 3
////// M"-‘—‘__—_—'/ o
7
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~ INFORME DE CUMPLIMIENTO DE TAREAS O
Nro. DE INFORME :

'DATOS GENERALES

{?swm;g\:f . Mﬁw {s*«%ﬂ
FICIALES O SERVICIOS INSTITUCIONALES
FECHA DE INFORME: 09/09/2019

APELLIDOS - NOMBRES DE LA O EL SERVIDOR :
LARA SALAZAR RICARDO RUBEN

PUESTO :

COORDINADOR DE PROMOCION INTERNACIONAL

CIUDAD - PAIS : Bogota, Ibagué, Bucaramanga, Medellin, Pereira y Cali -
Colombia

SERVIDORAS/ ES QUE INTEGRAN LA COMISION
RUBEN LARA - COORDINADOR DE PROMOCION INTERNACIONAL

INFORME DE ACTIVIDADES Y PRODUCTOS ALCANZADOS

Representante de Quito Turismo para participacion en Caravana Universal Group 2019

NOMBRE DE LA UNIDAD DE LA O EL SERVIDOR :

DIRECCION DE MERCADEQ

) e . | NUTA
‘TlNEHAR,lq § SALIDA R ,LLEGADA _____iFstos datos se refieren al tiempo efectivamente utilizado en el
FECHA dd 25/08/2019 01/08/2019 cumplimiento de tareas oficiales o servicios institucionales desde la
rebnAdamm-aaa | U9 e /2019 |salida hasta la llegada al lugar de residencia o trabajo habitual o de
~ HORA hh:mm ) 16:16 23:01|cumplimiento de las mismas segtn sea el caso .
e TRANSPORTE UTILIZADO SALIDA J LLEGADA
TIPO DE TRANSPORTE NOMBRE DEL FECHA HORA FECHA HORA
(Aéreo, terrestre, otros ) TRANSPORTE RUTA dd-mmm-aaaa hh:mm dd-mmm-aaaa hh:mm
AEREC AVIANCA Quito - Bogoté 25/08/2019 16:16 25/08/2019 17:50
TERRESTRE Universal Group Bogot4 - Ibagué 26/08/2019 19:15 26/08/2019 23:00
AEREO AVIANCA Ibagué - Bogotd 27/08/2019 19:29 27/08/2019 20:15
AEREQ AVIANCA Bogots - Bucaramanga 27/08/2019 22:15 27/08/2019 23:20
AEREO AVIANCA Bucaramanga - Medellin 28/08/2019 19:40 28/08/2019 20:36
AEREO AVIANCA Medellin - Bogota 29/08/2019 19:10 29/08/2019 20:07
AEREO AVIANCA Bogota - Pereira 29/08/2019 22:14 29/08/2019 23:14
TERRESTRE Universal Group Pereira - Cali 30/08/1900 19:15 30/08/1800 23:15
AEREO AVIANCA Cali - Bogotd 01/09/2019 9:54 01/09/2019 10:55
AEREQ AVIANCA Bogot4 - Quito 01/09/2019 21:18 01/09/2019 23:01

OBSERVA

FIRMA SERVIDOR /A

0

iy

DIRECTOR (S) DE LA UNIDAD

NOTA : En caso de haber utiizado: 1) transporte pblico aéreo, fluvial o terrestre, se debera adjuntar obligatoriamente los pases a bordo o pasajes y 2) |
vehiculos institucionales, se adjuntara la hoja de ruta con tipo de vehiculo, numero de placa, kilometraje recorrido y los nombres apellidos del conductor

FIRMAS DE APROBACION

CIONES

Carla Cardenas
MAXIMA AUTORIDAD O SU DELEGADO/A

aochna=n






Quito, 9 de septiembre de 2019

INFORME DE CUMPLIMIENTO DE ACTIVIDADES COMISION DE SERVICIOS
“CARAVANA UNIVERSAL GROUP 2019”
DEL 26 Al 31 DE AGOSTO DE 2019

1. ANTECEDENTES:

El Plan Operativo Anual (POA/PAC 2019) alinea sus acciones al Plan Estratégico de Desarrolio de Turismo
Sostenible de la ciudad de Quito al 2021 realizado por Quito Turismo durante el primer semestre del 2016,
el mismo que se enfoca en la gestion y cumplimiento de acciones que buscan la estructuracion de una

herramienta para el Desarrollo Turistico de fa ciudad de Quito.

La estrategia de marketing internacional para la ciudad segmenta fas acciones promocionales en funcion
de la diferenciacion de los mercados objetivos. Se considera la promocién y difusién turistica del destino

en los mercados de acuerdo al siguiente direccionamiento:

Mercados de Desarrollo: Estados Unidos, Alemania, Reino Unido, Benelux, México y Argentina.
Mercados de Posicionamiento: Francia, Italia, Canadd y Australia.

Mercados de Oportunidad: Chile, China y Japon

Mercados de Mantenimiento: Colombia, Per(i, Espafia y Brasil

Segun las previsiones de la OMT, para el 2020, los paises que seran los mayores productores de turismo fuera
de sus fronteras son los principales paises industrializados — Alemania, Japon, Estados Unidos, Reino Unido y

Francia, que encabezan la lista de los diez principales mercados emisores a nivel mundial.

2. Participacion en Ferias y Eventos Turisticos

Como cita una de las estrategias del Plan Estratégico de Desarrollo de Turismo de Quito. la “Especializacion de
Marketing por grandes publicos.- persigue maximizar el aprovechamiento de los recursos con un marketing
dirigido al B2B (Directo Business to Business). Es precisamente en eventos como ferias, workshops vy
capacitaciones, en donde la promocién de un destino se la realiza directamente entre empresas turisticas que
ofrecen el servicio/destino y las empresas internacionales interesadas en vender el destino, asf como también
el consumidor final, aprovechando de esta manera al maximo el presupuesto asignado.

2.1.1. Caravana Universal Group 2019

Universal Group, es un grupo empresarial de turismo, con presencia en 6 ciudades de Colombia. Estan
conformados por Mayoristas reconocidas y con gran trayectoria en el mercado: JS REPRESENTACIONES, en

Medellin; MCO REPRESENTACIONES, en Cali; IT REPRESENTACIONES, en Bogotd; ALL TRAVEL MAYORISTA DE
TURIMO, en Pereiray cuentan con nuevas mayoristas que han fundado en los ltimos afios DESIGN TRAVEL

MAYORISTA, en Bucaramanga y TOLTRAVEL SERVICE MAYORISTA, en Ibagué; con el fin de dar un mejor

soporte z sus clientes en la mayor parte de Colombia.

La Caravana Universal Group 2019 en su 14° edicién, realizada del 26 al 31 de agosto més dias de viaje, con
la participacién de Oficinas de Turismo, reconocidas Cadenas Hoteleras y Operadores de Turismo.
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£l objetivo de esta Caravana de presentaciony promocién de destino fue reunif dentro de las ciudades mas
importantes de Colombia a las agencias mas reconocidas, realizando seminarios donde se promueve el
producto vacacional, haciendo énfasis en los destinos de las oficinas de t@rismo, de los proveedores

hoteleros y operadores de turismo participantes.

Se realizaron capacitaciones en las ciudades de Bogotd, lbagué, Bucaramanga, Medellin, Cali y Pereira,
consideradas plazas muy importantes de Colombia por su economia, desarrolilo y potencial de la industria

turistica.

3. DETALLE DE ACTIVIDADES REALIZADAS |

Se cumplio con 6 dias de participacion del destino Quito en la Caravana, atendiendo a agentes de viajes de las

ciudades de Bogota, tbagué, Bucaramanga, Medellin, Pereiray Cali.

26 de agosto de 2018

v Afas 17h00 se dio inicio al primer diade la CaravanaUniversal Group en ei Hotel Cosmos 100 de Bogota,
evento tuvo un formato de worshop, en donde se recibié a aproximadamente 35 agentes de viajes,

interesados en el destino Quito.

27 de agosto de 2019

i

v Alas 5h00 se realiz6 el traslado desde Bogota hasta la ciudad de lbagué.i

v El evento en tbagué inici¢ a las 11h00, en donde se desarrollo el workshép al que se dieron cita mas de
30 agentes de viajes de esta ciudad, a quienes se mostrd la oferta turistiépa de la ciudad de Quito.

v A las 17h00 se realizé el traslado desde Ibagué a Bogota y luego Bucararrf\anga.
|
28 de agosto de 2019

v Elevento en la ciudad de Bucaramanga se dio jugar a las 10h00 en el Hotel Dan Carlton de esta ciudad,
a este evento dirigido por Universal Group, se dieron cita alrededoﬁ de 40 agentes de viajes de
Bucaramanga, esta ciudad fue una de las que mayor interés mostré por el%destino Quito, si mencionaron
su preocupacion en tanto a los costos de los vuelos entre Colombia y Eduador, sin embargo Quito y el
norte del pals son espacios de mucho atractivo para este mercado.

v Traslado hacia la ciudad de Medellin
29 de agosto de 2019

v Elevento en la ciudad de Medellin inicié a las 9h00 en el hotel Poblado Piaza, el formato de este evento
constd de un workshop al que se dieron cita alrededor de 35 personasiy una presentacion de destino
dirigida para aproximadamente 50 personas. Durante la presentaciénﬂ se resaltd la principal oferta
turistica de la ciudad, en donde el enfoque principal fue el corredar Mitad del-Mundo y Primer
patrimonio Cultural de la Humanidad. :

v Traslado hacia Bogotd y Luego a Pereira
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30 de agosto de 2019

V" Enla ciudad de Pereira el evento se desarrollé en el Hotel Abadia, con un total de 40 agentes de viajes
de este mercado, el formato de evento fue tipo workshop, que permitid ltegar a la mayor cantidad de
personas dandoles a conocer la principal oferta turistica de la ciudad.

v' Traslado hacia la ciudad Cali.

31 de agosto de 2019

V" Siendo el Ultimo dia de la Caravana, Cali recibe al destinc Quito con aproximadamente 35 agentes de
vigjes, quienes a través del workshop planificado para esta ciudad conocieron Quito. Este mercado es
el que mas cerca se encuentra de Quito, de hecho hay un mercado cautivo que prefiere realizar tours
por via terrestre, cruzando la frontera y realizando varios recorridos por la zona norte del pals, Quito y
las playas de Esmeraldas, esto es algo que se debe considerar para establecer estrategias especificas

para este mercado.

v" la clausura del evento se realizé a las 16h00 aproximadamente, en donde los organizadores
agradecieron la participacién de cada uno de los expositores que fuimos parte de esta experiencia
realmente interesante, puesto que se dio la oportunidad de llegar a varios agentes de viajes que son-

quienes venden los productos al consumidor final.
v De la ciudad de Quito se resaltd su potencial natural y los espacios para la observacion de aves y la

realizacion de actividades al aire libre, se dio principal importancia a la declaratoria reciente de Reserva
de Biosfera del Chocé Andino, realizado por la UNESCO. Ademds se promociono el mini sitio de Aves

generado en la pagina web de la ciudad.

4. AGENDA DE TRABAJO

Dom. Ago 25, 2019 Vuelo Quito —~ Bogoté

Lun. Ago 26, 2019 Presentacion de destino Quito en Bogota

*Traslado Bogota - Ibagué

Mar. Ago 27, 2019 Presentacién de destino Quito en tbagué

*Traslado lbagué - Bucaramanga

Mie. Ago 28, 2019 Presentacion de destino Quito en Bucaramanga

*Traslado Bucaramanga - Medellin

Jue. Ago 29, 2019 Presentacién de destino Quito en Medellin

*Traslado Medellin - Pereira

Vie. Ago 30, 2019 Presentacién de destino Quito en Pereira

Av. Amazonas N79-39 y Av. de la Prensa- PBX: 299 3300 www.quito-turismo.gob.ec  #—u |
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Dom. Sep 1, 2019

5. RESULTADOS A LA FECHA

Como resultado inmediato de la campafia, logramos hacer la invitacién a Univérsal Group, para que sea
parte del Mega Fam que estamos organizando para el mes de octubre de este afio, en el que participaran
tour operadores de México, Argentina, Brasil, Colombia y Espafia.

Esta invitacién se gestiond con el afan de cerrar las acciones realizadas en Colombia

Caravana, puesto

[ . . ‘e J . | .
actividades incluidas en los paquetes turisticos que se lievd al evento objeto de este informe.

Esta Tour Operadora trabaja activamente en turismo emisivoy tiene mayoristas,como brazos gjecutores en
varias ciudades de Colombia, especialmente en Bogotd,
que se recomienda altamente su participacion en el Mega Fam.

Av. Amazonas N79-39 v Av. de

i Sab. Ago 31,2019

que a través de que conozcan de primera mano

*Traslado Pereira - Cali
presentacion de destino Quito en Ca[i

Retorno a Quito

*yyelo Cali — Bogotd - Quito

e

especificamente en esta
la oferta del destino se reafirmaran las

tbagué, Bucaramanga, I\lf/ledellin, pereira y Cali. Por lo

ia Prensa- PBX: 299 3300 www.quito-turismo.gob.ec $——
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6.

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

En conclusién y de acuerdo a lo detallado anteriormente en las actividades realizadas durante {a Caravana

Universal Group 2019:

7.

Ay, Amazonas N79-39 v Av. de la Prensa- PBX: 299 3300 www.guito-turismo.gob.ec

La participacién de Quito Turismo como la entidad responsable de la promocion y difusion turistica de
la ciudad de Quito, fue una excelente oportunidad para el fortalecimiento promocional de las nuevas
ofertas que Quito y Ecuador tiene para este mercado tomando en cuenta la importancia del mismo
para la ciudad.

La estrategia de participacion en este afio fue sumamente importante ya que se vinculd la oferta del
destino con paguetes turisticos especificos, elaborados por Pamtours, el DMC de Universal en Ecuador.
Esta negociacién alcanzada con la industria privada, permitio gue los agentes de viajes participantes
visualicen de una manera tangible, dos programas detallados de Quito y sus alrededores, y ademas los
encuentren disponibles para la venta en la plataforma que maneja Universal Group para sus principales
agencias de viajes. En la caravana se presentd un diptico disefiado por Pamtours con la marca ciudad y
los programas mencionados.

Es importante resaltar que en la presentacion de destino de cada evento, se promociono el potencial
natural y cultural de Quito, dando énfasis al Corredor Turistico Centro del Mundo, Quito Primer
Patrimonio Cultural de la Humanidad, Quito Capital Mundial del Chocolate y Reserva de la Bidsfera. se
brindo informacion de céma operar turisticamente el pais, y se recomendo recorridos que les permita
a los interesados disfrutar de la nueva forma de experimentar la ciudad.

£s necesario dar continuidad y fortalecer las estrategias de promocién del destino en este mercado, ya
que hay una oportunidad de captacion de demanda muy alta, se recomienda atender, dar seguimiento
y apoyar las propuestas que ya han sido enviadas por parte de periodistas especializados para este y el
siguiente afio, los mercados de Colombia mas interesados en el destino fueron: Ibagué, Bucaramanga,
Medellin v Cali, ciudades de clima calido que huscan nuevos destinos. Sin embargo el mercado
colombiano, en su gran mavyoria, visualiza a Ecuador como un destino costoso debido a la influencia del
dolar.

Muchas agencias de viajes arganizan tours por tierra, existe un mercado cautivo que busca tenet esta
experiencia recorriendo varias ciudades durante su trayecto hasta Quito v luego hacia las playas de
Esmeraldas, sin embargo es necesario identificar las facilidades que tienen los grupos de turistas en su
paso por la frontera. Se recomienda hacer una reunién con las entidades competentes paa poder
recabar informacién y analizar estrategias.

Registro Fotografico

- 26 de agosto 2019

RN
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- 28 de agosto 2019
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- 30deagosto 2019

- 31deagosto 2019

Adj. Pases de Abordar, Factura de Hoteles, copias de tarjetas de presentacidn recopiladas, seguro de viaje

|
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PASE DE ABORDAR/BOARDING PASS
VUELO/FLIGHT EN SALA/AT GATE PUERTA/GATE ASIENTO/SEAT

AV8388 1 5 : 1 6 A1 0 1 9D . EN SALA/ ASIENTO/  CABINA,

T —— == - AT GATE SEAT CABIN
/ 15:16 19D Y
NOMBRE/NAME | ARA SALAZAR/RICARDO RUBEN ‘

LARA SALAZAR/

-

;E_-EE-EE N

SR s ’>R/10Anno RUBEN
SR GRIGEVARM QUITO/UIO / FEGHA/DATE / . /25AU ) '

DEERST DESTINGTO BOGOTA/BOG RESERVA/BOO{(ING -
DL SALIDADEPRTUREN 6:16 CABINA/GABIN  y ' AV8388 25AUG
e LASALADE ASORDAJE CIERRA we  SEGUENGIA/SEQUENG QUITO/UIO
== TKTsa7aso6534356 Q§}§§§§E‘3ueio AGENT ID 1515 \ BOGOTA/BOG
Hm:i Before departure GRUPO/GROUP;
\ VJHZML,
OPERADO POR/OPERATED BY AVIANGA ECUADOR S.A. TKT5473626534356 -

FE H x b A ¥ - g

N SALA/ ASTENTO/  CARINA/
Q'AT GATE SEAT CABIN

09:09 28E Y
NOMBRE/NAME | ARA SALAZAR/RICARDO RUBEN

: \ SALAZAR/
I CARDO RUBEN
EESTRT  ORIGEN/RROM CALTI/CLO ~ FECHA/DATE
SLEea: UESTNOT0 BOGOTA/BOG RESERVA/BOUKIHO |
S SUIDA/DEPARTIRE 09:54 CABINA/CABIN v AYR420 QI1SEP
Exidmars A SURBRCORRALESIEE™ gy SECUENCTA/ SEQUEN £ 105 CALI/CLO

=— nrswsnes o Antesdela -l sceur o 12enn BOGHTA/ROG

Before departure @  GRUPO/GROLP

, r VIHZML
OPERADO POR/QPERATED RY AVIANCA . TKTSATRRS243%F -

VUELG/FLIGHT EN SALA/AT GATE PUERTA/GATE ASIENTO/SEAT )
A‘\;g:) ll II 2{} : 1 8 2 %i SRRV A(&mm! CARTNA/
oo T T AT GATE  SEAT CABIN
- 20:18 29C Y
o NORENMEwLARA SALAZAR/RICARDO RUBEN/ |
S S hogey Dt LARA SALAZAR/
S5z o, (20 RICARDO RUBEN
Y ey
o e ORIGENZFRQ ,@@TA/BO FECHA/DATE 01SEP
o e o
ey DESTINGATG uﬁ&w/mUJ.U RESERYA/BUGRING (O ;
S SpIDA/DEPARTURE 21: 18 CABINW/CABIN v AVR377 01SEP
o SB’BLA*RBFN"GB&‘;T?EASE&'E“RA SECUENCIA/SEQUENCE 72 fBGGﬁTF\ /BOG
e Antesde la 198 | 31 P 5 @
TKTS47 3626534356 s e relo 1 AGENT 10 12070H QTTO/WDG 04 4

Before departure @ GUPOICROLP
r MIHZML







MEMORANDO EPMGDT-DM-2019-153
Quito DM, 11 de julio de 2019

PARA Carla Cardenas
GERENTE GENERAL
DE : Rubén Lara S.

COORDINADOR DE PROMOCION
ASUNTO: Autorizacién de compra de pasajes Caravana Universal Group

En complemento a la autorizaciéon entregada para la participacion de Quito Turismo en
la Caravana Universal Group 2019 que se desarrollara del 26 al 31 de agosto de 2019
mas dias de viaje, pongo en su consideracién las tres opciones disponibles de pasajes
aereos encontradas con el fin de solicitar la aprobacidn respectiva a la mejor opcién
seleccionada, que en este caso es la (N°1) ya que se ajusta a los pardmetros de tiempos
de conexiones correspondientes para cumplir con las responsabilidades encomendadas.

Siendo asi el itinerario de vuelo quedaria de la siguiente manera:

Agenda de Trabajo Caravana
Fechas Actividad
25/08/2019 Vuelo Quito - Bogotd

Presentacion de destino Quito en
26/08/2019 | Bogota

Traslado Bogotd - Ibagué
Presentacion de destino Quito en
27/08/2019 | Ibagué

Traslado Ibagué - Bucaramanga
Presentacion de destino Quito en

28/08/2019 | Bucaramanga .
Traslado Bucaramanga - Medellin f@i@%@
Presentacién de destino Quito en GERENGIA GENERAL

29/08/2019 | Medellin (T
Traslado Medellin - Pereira Recibid

= - - ecibido por:
Presentacion de destino Quito en

30/08/2019 . : /
Pereia 1\ &
Traslado Pereira - Cali e

31/08/2019 | Presentacion de destino Quito en Cali
1/09/2019 | Vuelo Cali-Bogotd-Quito
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OPCION 2
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3326 feeR e

ERE T

4923 m——

Av. Amazonas N79-39 y Av. de la Prensa-

in FAre

{rgze: Eaonomie

RIRE 21

Sase: Eacnone Serdad

PBX: 299 3300 www.quito-turismo.gob.ec

A PED




OPCION 3

USD. 737,97

AR

S Avianca

@ ¢

Avisneg

% Avianca

Atentamente,

Dennis Swanberg

W de suslor 5377

N die vualn

1767

M de vuelo 4202

Aviom 501

Director de Mercadeo

Elaborado por:

Av. Amazonas N79-39 ¥ Av.

Belén Pacheco

Aprobado por:

NOMBRE
Rubén Lara s.

f~

W)

g

de la Prensa- PBX; 289 3300 www,

W Bh S

guito-turismo.gob.ec

0600042
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Planes Vacacionales Aéreos y Terrestres

i

g ivi

| s 7 £ Individuales y Grupos
; M S £8e92%, Asistencia Médica

i " bl R B3 .

A (‘é 2 Q §§ é g Visados

% o E8  GBAsHE:

% [ ‘g séi g [ [

| kS 25938y -Santiago de Cali

3 )

Co

St lo quieres es posible

JOSE ANTOLINEZ,
~——*RICARDO BARAJAS

corporativoconfiaviajes@gmail.com

PBX:621257-6701683 -
Cel: 318 833 8807 / 315 827 5544 / 318 816 4350
Confiaviajes E46
Cra. 11 #41-34 Local 2

LEONARDO MARTINEZ
Eje,c:utivg(:i [

GLOVAQOS o Coombia Col
tours. " Colombia (+57)310 320 7807
Agencic de Vidjes g glmdostoursa@hotmoil,com
leonardo@glovoosteurs.com

f : www.glovaastours.com

lovaostours2@hotmailcom
hermes@glovaostourseory
www.glovanstourscom

OCTOPUSTRAVEL

GRUPO AVIATUR

YENNIFER PORTOCARRERO

Profesional de turismo independiente

Av BN # 20N-43 Piso 2

Celular: 300 244 14 74

E-mail: jennifengot0@e oR.cﬁm
Cali - Colombia (j v g@t@ .
WWW.0CTopUs.Com.co







VIAJES L & W Lida.

Expericncia aplicada n su servicio.

4
> . ~
agencise Vs yrsme Nigria Jose Calderon Munoz
Asesorg Comercial

Tel,: 524 0300 Ext.: 205 - Cel.: 318 6119946,
marigjose.calderon@vicjeslym.com i

TRAVE

S HWR T Cn el b ety §
Decde of conderca.. viajar o< facill

MARIANA BLANCO
Director Agencia

Indira Yineth Guevara Rios.
Agente Profesional de Turismo

' © 3148626993
| = iyguevara@gmail.com
- § viajesyturismoporcolombiayelmundo

JHON WHHES

FORSULTOR DE VIAJE
NATAL!A GARCIA

315 712 3851

viajesnataliagarcia@gmail.com
ViajesJT § @viajesihonTorres

Martha Corred
AGENTE DE VIA

AVIATUR

DARLING ORTIZ VELASQUEZ
Programacion Nacional

Agencia de Viajes y Turismo

Avenida 6N No. 37B N - 94

Tetéfono: (57 2) 664 5050 Ext.: 68634
darling.ortiz@aviatur.com
www.aviatur.com

Cali - Colombia

Desde of comivrzo.. visgar c facil!

MARIA FERNANDA MORALES
Directora Comercial

Rolitours Vacaciones Vigjes y Turismo

Liz Johanna Perdomo
Gerente Comercidal
@301785 3216

“rolitours.gerenciacomercial@gmai

olitours.reservas@gmoil.com B

“Ama y haz lo que quieras” San Agqustin







. Dia de Sof
" Paquetes Todo incluido Nacional
internacional
Tiquetes Aéreos Nacionales e
Internacionales
Cruceros
Excursiones Quinceafieras

(-57)312 833 11 50

VACACIONESFRANCY@G!

i LINER VIRJE®RA

;, \l\/"lam Lema Hurl:aclo 300 688 5852
i Operador Turistico D\ LINER OFICINA

: 7 7210 24,0 3200

1a. 49#46 02 C Cmal “El Faro® int, 112
San Ped

YASMID PATR!CIA PATINO Dlrectora Comercnal
Tel: 599 39 95 | Cel: 310 391 09 81 /ventas@tunsyasmld c m‘
 waw tunsyasmnd com .

Milena Sanchez P.
Agente de Viajes
Freelance

SO Iar Diego Agudelo
ethfidld Corredor Freelance Autorizad
e Celular - (&
PALLADIUM PALACE 310 4375077

HOTEL GROUP

RESORTS®

diegoagudelo@gmail.com

aD  wronss |

A ke MOTES & RESGRTS

All trctusive Hotels & Resarts 2
nor

BDia de sol
’uetes ifodo incluidot

Agencia de viajes
312833 11 ¢
313541 34 ¢

Francy Alzate
Pgerie Do YR
iPaga mes a mes el vigje de tus suefi

PEDRO BERRIO LONDORNOC

Director General

Cel: (+57) 311 788 1629/411 7575
pebelmedicaltravelgroup@gmail.com
www.pebelmedicaltravelgroup.com
Cra. T7TAA # 47-52 [ Velédromo

PEBEL MEDICAL TRAVEL GROUP

Oonde tu bienestar eslo mas Importante

€2 & @pebelmedicaltravelgroup

=% INTERNET

Representante comercial
Enrique lllera
® 301 333 6182

www.viajeseninternet.com

Milena Sanchez F
Agente de Viajes
Freelance




C.C.1LOS PANCHES LOCAL: 49D
Emailta restol@hotmail.com
Facebook: Turestol

WILLIAM PRADSA
Celular: TPty
Genentle
CLARS DEL PILAR LOZANG M.
Celular: VEEawretus
Adm, Financiera

Viajes v Bxcurciones a 1 Nivel
Nacional

05£9Z LNY
WSIUBHOIEOIDIAISS
ST osﬂsamwemus;aﬁ
£43 6016 08G LIE 420
019 992 "84
no 100

e R, o
Agencia de Viajes

Mayra ﬂ&w(fnw Peita, Muiez

Sorenle

ASESORA EN TURISMO:
LILLYAM CHAVARRIAGA GSORIO :

CONTACTD:

(+57) 300-441-5006
(+57) 314-675-7764
(+57)(4) 578-3222
chavassorio@gmail.com :

Escanea el codigo OR para almacenar astos datos en tu movil »

Ménica Maria Toro H.
Gerente

0 Mang oo 20205
9300309 1576

® 5600549

Cra. 80 No. 45GG-36 Medellin
magicaltripvyt@gmail.com

v 116

Blunyiours

!
|
‘x
i
|
|
|
|
1
|
l
%



Ejecutivo de turismo

SAcatlon  ce»313 727 0868

Hotels & ‘Resorts

, 8@ Carlos A Rivera R.

carlosariverarosero@griail.com

vacaciones programadas con todo incluido

Aﬁliamos a'todas las

Mantenimiento RYH ¢ ps JSETRRAGERES
Nit: 9003648027~ Afiliacion Colectiva

WW&LWWM Calle 11.# 3'~ 67 Of. 962
segunidad social Tel: 8960201
Cel: 318 690 0133

«

Amparo Vargas Guzman
Tourist Business Advisor -

Cel: 312 362 82 32

Tel: 57 (1) 4 62 68 36/4 76 64 49
email. sunbeach3315@gmail.com
m Sun Beach Travel World




Eliana Escobar
Gercnte Come .c;al

AGENCIA DE VIAJES RNT 30585

‘ CRA 4‘#11-62 TeL 261 6695 315 610 48'59

I com - Jmcnamum

Digfruté de Nuestros
Destinos Nacionales
e Internacionales °

SATENA
ALEIDA RAMIREZ GONZALEZ
ﬂviajesyturismo@hotmail.coni . iy EEED
CALLE 9 No. 21 -29 - Tel 264 3188 pnercanfiines™a

@316 328 6949 / 313 721 3375 Florida - Valle

Adiela Lenis Victoria
Asesor Turismo

®Ceol: 312 884 5919
FHalenisvic0202@hotmail.com
)z

Mayonst detorismo

A ST

FOMNAVIERCALE

e by hose el e




! Martha Liliana Rios O.

Gerente Comercial

Calle 37 No. 19-73 Ceniro Tel: 6302053
6706977 < Cel: 3156072898
eventosmali@hotmail.com

Sonia Garcia Mantilla
GERENTE
(+57) 320235 6124

Calle 35 No. 25-28 LC.9
Bucaramanga, Col.

(+57) (1) 696 0444

garciviajes@gmail.com

Laura Leonor Grass Rueda.

Directora Administrativa

Carrera 33 No 47-84 Cabecera del Liano

Telefax : 6437051 - 6471700 - 6479372 Cel, 313 872 4202
travelandbusinessitda@hotmail.com

Bucaramanga - Colombia,

- - AVIATUR
B2,z = L} ) i
m&p5. 2 g5 (M ANA MILENA GOMEZ ALARCON

R g 58 s Gerente Regional
Bo 4
R e e 22 (T o
5 Imwundc E3 Agengia de viajes y turismo
09 HE 2> 2 R3 =2 Oficina principal Ventas
CEERS L2 2 =) Carrera 33 # 48-22 Edificio Alebogal Local 4
TRom 8 5 C Telsfono: (57 6) 851140
a8 g 0k : Celufar: 3153758865
Q .
m 3 ana.gomsza@aviatur.com

www.aviatur.com
Bucaramanga — Colombia

i a s D




VIAJES NACIONALES EINTERNACIONALES
Calle 47 No. 28-52 PBX: 657 5007 - 657 8384 Cel. 318 3379571
comerdialnationaltravel@yahoo.es
miltonliog@hotmail.com
comercial@nationaltravel.com.co
@ nationaltravel E3B @miltonleon67
Bucaramanga, Colombia

www.nationaltravel.com.co

AVIATUR

JULIO CESAR HERNANDEZ VANEGAS
Asesor de Servicios Turisticos

Agencia de Viajes y Turismo

Carrera 33 No. 48 - 22

Teléfono; (57 7) 6851140 Ext. 51203
Celular; (57) 315 3884410
jo_hernandezv@aviatur.com
www.aviatur.com

Bucaramanga - Colombia

Sistena de Pagos Anticipados

suAgenca s Su Agencia de Viajes

BUCARAMANGA
Cra 33 No. 41 -37 .
PBX 634 8570 - FAX 634 8546 ‘ - YESMITH c RUIZ PENA
pBX Corporativo 6321000 Rurmbos Agencia de Viajes § Asesor Turistico
BOGOTA rumbos.agendadev'\ajes @ 0 315 642 8953
avda Cra9 No. 123~ 86 @Rumbos_viaies ¥ o

ofic. 206 Edificio Uraki www.rumbosagenciadevia;es.com [ i yesmith.ruiz@rumbosagenciadeviajes.com

pBEX 6297144~ EAX 620 6898

William Montoya Pérez

Director Comercial '
5u Agencia de Vigjes

(+57) 321 2335429 - (7) 695 6464
billymontoya@trave!and.co
Jiravelandcolombia

@traveland_co

Cra 28 No. 50-54
Bucaramanga, Santander. CO.

LUZ DARY MANRIQUE R.

Asesor Turistico

B TaTa quddry.manr|que@rumbosagencuadevuajes.com

‘ . B (57)+ 6576869
Laura Tatiana Ardila Mateus 5 318822143

Gerente I3 agencia origen tours




GERENTE Y REPRESENTANTE LEGAL
Cra 4% No. 11-82, Centro, lbagué-Tol,
PBX. {57) (8) 2621440 ~2621127
CEL.®(57) -315 425 6403-318 676 5866
315 207 5451--316 368 1911 p

ﬁ Viajesmaragar

Vigjesmaragar?7

Viajesmaragar@gmail.com

Tanets de asistencia
médic

. Planes cor?,oratlvos
empresarial

Tarjetas de aslstencm ‘

medicd i

Planes corporativos
mpresat nales

JOrativos
qriales

 Planes nacionales
internaciona

.medica
Planes corporativos
y empresariale

Blanes exoticos

SABOR MANA TOUR

Agencia de viajes y de turismo
RNT: 31588

Destinos nacionales e:internacionale

www.ranchotolimatermales.com
oacom
0000035
CIl. 59 # 3-65 la Floresta (Ibagué)

Ranche Tolima Termales misvacaciones111@gmail.com
Teléfonos: (098 26862152




Av. 19 No. 8-75 B/. Interlaken
tbagué - Tolima

@ gerenciu@genesistruvel.com.co
@ genesistravel

EDUARDO VARON  [©

© 3124517010
GERENTE

Agencia de Viajes

]uin qu:
Planes Tunisticos a todos los Destinos

" @%agenciadeviaiesibalur@gmail.cam | gesturibague@gmail.com

313 879 0512 - 301307 7708 - 313 674 2048
www.viajesibatur.webnode.com.co

@ cra. 5N 15-54, Oficina 204 Ibagué - Tolima

orRgar

R.N.T 35340

GERENTE Y REPRESENTANTE L

Cra 4% No. 11-82, Centro, ibagué-Tol.

PBX. {57).(8) 2621440 =2621127

CEL ®(57) 315 425 8403-318 676 5866
315 207 5451 -316 3681911

‘ mViciesmurugar

i Viajesmaragar?
j

B Vigiesmaragar@gmoil.com

VIAJES Y TURISM

Norma Heredia
Gerenie
JI6 399 6522

Cra. 3 No. 8-39 Lc 8 Edif. O Escorial - Tbagué
- Telefax: 262 3100 - 262 18 17 Cek 315 876 8659
E-mail: velezviaigs furismoe grmailcom - nocohermaehotmai.com 4
evelezviajesyturismo - 48315875 8658

Siquenos.!

) @travelfenixtours

| Fenix travel & tours
+57 3106083354

@ Clon % b 19 20

SABOR MANA TO“R

Agencia de vigjes y de turismo
RNT: 31588

Destinos nacionaies e internacionale

www.ranchotolimatermales.com

Clt 59 # 3-65 la Floresta (lbagué)
misvacaciones111@gmail.com
Teléfonos: (098) 2662152
@ 3203734952 3132790492
@ 3172939946

Rancho Tolima Termales

@sabormana
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paola Alejandra Ramirez A.
Asesora Turistica Coopiturismo

CARRERA 52 N02g -32 6 LA QUINTAL 204, IBAGUE - TOLIMA
CELS. 316580 1596 - 311878 2663 TEL: 2717519

Planes luristicos
" Nacionales & Intemacionales

Paqueles especiales para Colegios, Empresas

\ Familias y Parejas.

LUZ ARGENIS CERVERA

PR PR S

| messen®



- Gladis Zapata / Gerente
Cel: 31973216 07

| Cra. 49 No. 52-61 Edificio Tequendama Of. 305
| Tek: 512 91 42 / turismofamiliaryz@hotmail.com

Bairon Yepes [ Asesor Turistico
Cel: 319 285 57 04

Cra. 49 Ne. 52-61 Edificio Tequendama Of. 305
Tel: 512 91 42 / turismofamiliaryz@hotmail.com

<3 2 70T L 2
‘ﬁenma de Viajes

Martha Lucia
Rodriguez Cardenas = ! e ,.
f‘*@'\\a 5 paguin Garcia Ving
® 313 7236871 . - Planes Tunisticds a Eﬁ%ivs Los Destinos
" marthyca@hotmail.com §Aagenciadeviajesibatur@gmail.com { gesturibague@gmail.com

313 879 0512 - 301397 7708 - 313 874 2048 -
www.viajesibatur.webnode.com.co
¥ Cra. 5 N 15-54, Oficina 204 Ibagué - Tolima

cotizacionesescogetudestino@gmail.com

Maria Fernanda
Gonzalez Toro

@ 316 4827317

mariafers4@yahoo.es
cotizacionesescogetudestino@gmail.com




Sy



PriceAgencies®

MARTA LUCIA TRUJILLO A,

Asesora de Viajes

B martatru@gmail.com
: T.+57(4) 2610979
{ C 457 -311390 1329

Carrera43a #34 - 95
C.C. Almacentro Local 240
Medellin, Colombia

o~ . Agele Pro(sional
" Andrea Patifio Mira MAPFRE

Agente Independiente

E

4 MAPFRE SEGUROS DE COLOMBIA
Compafiia Aseguradora miembra del SISTEMA MAPFRE

{Tu gufa para conocer el mundo!

Celular:

+(57) 3013965737
Correo:
martacecaza@gmail.com

01292 1501

Ricardo Restrepo Tobdn

Gerente
gerencia@cjtours.co

Cra 43A No 34- 95 Local 204
Centro Comercial Almacentro
Medellin 050030, Colombia

% (+57)4-605-2120 £xt. 108
() (+57)310-634-0117
www.cjtours.ce

Cristian Herrera Giraldo
Ejecutivo de Ventas

Ana Catalina
Rodriguez H

(57)(4) 3383590
© 3147289697-31224989 30

LT
JANVIMES Y TURISHD

@ franciaviajesyturismo@gmail.com

RN.T 59728

Cra. 50 No. 129 sur 13, CC
; & i

La Plaza Local 209,
18 i

, Caldas A

LAURA CASTRO MEJIA

+57.320678:82.39
(+57-4) 509 7285

comercial2@tiempodeviaje.co



“Laura Camila Sarmiento Urrego

Asesora Comercial Suefia... Tenemos 2n munds para 4

Centro Comercial Lourdes . . .
O Cale 63 N° 10-87 Local :1-086 - 1-087 Karen M“ﬂgz R Cassera 113946—0{(3? 201
© 3167818953 - 318 3971458 Agente de Viajes Cel.313 488 1253-322 783 8822

{640 9973 - 540 0432 - 542 6730 - 6916898 E-mailitravelgive T{@hotmail.com

R alejandriaviajesyturismo@hotmail.com

Eliana Tobon

Directora Comercial

@ Carrera 21 N° 24-21
Carmen de Viboral

310 825 0155
viajeturagencia@gmail.com

viajetur

Vigjes Felicia @viajetur

Vigjes Felicia

% PriceTravel’

tegalis elfa) Travel

sAundonts

Director Operativo "ol &’r{f
Mavil / Whats App 314 662 1882 e ejores Vigjes

|
|
uz Adriana Guerra ! |

L l\ cotizavacacionesconclase@gmachom
i
i
i
|
|
|
H

Asesoga de viajes

mmaam;gum@hmmilcem
£, (+57) 3617557001

| Feaetfin, Colontia

»§ Pricelrav

HOLDING

WIS R osalba Henao Montoya

Asesor de viajes
HoaToya ol Eriol cors
mmontoya@hotmail.com Carrera 43A # 34 - 95

T. (+67) 4 261 10 30 = 606 53 98 - 60419 70 C.C Almacentro local 240
C.4+(57) 810 524 60 34 - 500 686 98 23 Medellin - Colombia




PBX. +57-4 448 1467
Cel.©21035827 73
Carrera81A#32-16

Medellin - Colombia

S @H}

Representaf‘lones Turisticas

negritatrujillo@hotmail Lom, -

See manantxaldewajes

| PALLADIUM

HOTEL CROWR

e PALACE Dhr Dnepword R REU

SORTS*

oolar

Bayron Mauricio Londofio

Coordinador Comercial, Agente de Viajes s
! = . e
+57312 2738001 Q ® P/\LL/\DIUM PALACE

bmcifuentes@cerolimitesavcom P
@nosfuimos_av
nosfuimosay &3

EL GROU P

S RESORTS®
Cerol_fmites s

1€iPlacerdelradonde quieras!
e

» g
Agoneindn vistes

AR toctusive Hotele& Resoess B Khelifn
HOTELS & SESONTS

- Planeamos
Viajes y Turismo

: Medelhn - An zoqma

\/anessa

Ejecusiva de Ve

Carrera 49 No, 55-73 Parquie BOIovar{
| PBX: 511 07 771
Cel: 317 638 59 981

-email: asesor2@vuelo-secreto.com |
Medellin - Colombia |

Yull Echavarria
Corredora freelance Autorizada

Celvlar - (©
300 5396128

yuliastridechavarria@gmail.com

& e@”, #OASIS === &
ROTAIE R BERATE MOTRLS & RtsONTs pultmantur Al Irelusive Horels & Resorrs QGCIDEN TAL
2 OASIS eENIAL

HOTRLS & 1E50RYS

0600032






Andrés Monsalve Lépez
Jesus Antonio Farfan T

Delegado Comercial Paises Andinos
Jefe de Emisiones
y Reservas

Tels: 3003689 - 3003690
Celular:310 5809710 - 301 4550707

jfarfan@asesoresturisticos.net

| S eilo P,
Cra. 53 N. 104B - 58 Bogota Colombia
Web : www.asesoresturisticos.net

— /

\/ 1”3 {/-—J: SW/ ,&/7 +57 316 873 6742

paisesandinos@trapsatur.es
4 :

uristicos

—~ k., Corporativos

uristicos

@ (457) 310 582 3682
" . +57) 318 7349983 57318
Valentina Becerra Ga‘VlS(Ca“e 100 £ 855 Miryan Galvis ®§:57; patbapion
GERENTE COMERCIAL Torre C~ Of 808

BUSINESS MANAGER Bogota D.C. Colombia

www.corporativosturisticos.com

Calle 100 # 8a-55
GERENTE GENERAL TorreC—Ofeos

SALES MANAGER Bogotd D.C. Colombia

www.corporativosturisticos.com

‘gerenc|acomerclal@corporat'vvosturisticos.com
corporanvostunstlcos@gmal| .com

%) gerencia@corporativosturisticos.com
corporativosturisticos@gmail.com

‘ALBA LUCIA YEPES IIMEN EZ
GERENTE DPEMERCADEOY VBNTAS
- Celz 316 283977

' 554&323.4&“%59
- : CRA 42 Aﬁ C~§0 B.TEQUENDAMA TELS 9
SRR 'ﬁ—mml. alb&yepes@iravelmarkéﬁngl&om

fa
] * Alquiler de Fincas,
. PR ) * Cruceros, Clreultos Europeos

ximarygaby@hotmail.com
ximarygaby@gmail.com

B Claudia Lucia Gil Vargas

Administrador Turistico
Ventas y Asesoria de Turismo Nacional e Internacional

VIAJES Y TURISMO

sandra Liliana Bolafios R.
- Gerente

Correo: cubagil@gmail.com
Teléfono: 7430044 ext 30146
Teléfono: 571 6836841
Celular: 315344 7789

Calle 99 #10- 19 Oficina 701
Edificio Trade Center

Bogotd, Colombia
&) Bolarviajesyturismo

3 Bolarviajesyturismo

e

g
[
g
VIAJES Y TURISMO

W

Ejecutiva de ventas



ACORE

Asociacién Colombiana de Oficiales en Retiro de las Fuerzas Militares

Viajando con Acore

Calle 70 No. 4.24 o Teléfono: 345 0511 Ext. 118 ¢ Bogots, D.C.
E-mail: acoreturismo@hotmail.com ¢ Cel: 3 10 480 0897

Andrea del Pilar Ortiz
Coordinador Producto y pagina WEB

. pBX (57 1) 70570 90 Ext. 129
Celular - 317 423 53 44

Email : cortiz@superdesﬁno‘com.co %

Carrera 13° No. 107° - 27 Bogoté - Colombia %ﬁ%’g Aceredied
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Ling Cristancho

profesional Comercial y de atencién al Cliente
comerciall @touresfife.com
@ 3117848709 /7313200 2060

¢ No. 5:92 Lo Candelaria - PBX: 694 8137

“Calle 18 No. 5.54 Local 402. Colombio
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1 Vidjes y Tarismo SAS.
\ Guillermo Motiz M.
\ Gerente
SUCURSAL

YOPAL - CASANARE

Cra, 29 No. 14 -20

Frente a Unicentro

Teléfona: (8) 633 3466

Cel.; 315 318 1904

Email: resewasmarbel\a@outlook.com

Cra. 16 No. 80 - 18 Piso 4
Telafono: 805 4792
Cel.: 315 318 1904

\ PRINGIPAL BOGOTA DL
i

i} Email: matiz01@outlook.com
|

Angélica Santos
Directora Comercial

PBX (57 1) 7057090
Celular: 318 716 39 56
Email : ojsantos@superdestino.com.co P
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Lina Cristancho
Profesional Comercial y de atencién of Cliente
comercial | @toureslife.corm

@ 3117848709 / 313 200 2060
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%>  TU ASSIST CARD \ EARD
Por favor verifica gue tus datos sean correctos
N° ASSIST CARD PRODUCTO
_ 593 7289775 05D 5DS11 AC 80
| VIGENCIA DEL SERVICIO
25/08/2019 B01/09/2018 inclusive. /
 N°DE DOCUMENTO DE VIAJE | COBERTURA HASTA
4 1003326210 Ush 80. OOO /

{’“"“WWW”‘%

SI NECESITAS ASISTENCIA MEDICA DURANTE TU VIAJE

iMuy simple! Solicitala desde nuestra aplicacion movil, en 3 simples pasos:
1. Completa tus datos y ubicacion o

2. Indica tus sintomas

3 Seleccnona

ﬁ WBEG CONFERENC!A CQN , o o

= | UNMEDICO Lo
M - Accede a una consulta médica por vsdeo '

g conferenc;a las 24 hs estés dmcie ostes.

. G!TA CDN UN MEEECD
i Nos cortéctaremos paw
i »oordmar ] vns&ta

OTROS MEDIOS DE QQN?ACTQ CON ASSIST CARD:

(3) Para teléfonos Toll Free ingrasar a www assistcard, com/i fsladoieicmn [ofe!

. América Latina A chteamenca

+54 (11) 5555-1500 +1 800-874-2223 :

L. Europa . Asia :

i +34 (91) 788-333 +8 144-1979 { %R

4(01) 78 30 3 2 ( ) 22 ; Guarda los medios de contacto en tu celular

<8 yia}ag sl

wConfirma 'cus da
< Descarga é mp

accede e Ias condicionss generales en mw
la condi ss pamqu!aras &djuntas de i producm
ntes de !r;a,una sa & de emnrgenc:a tia Lm hospna es eaenczaf q
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LARA SALAZAR RICARDO RUBEN Ne ASSIST CARD: Producto:
593 7289775 05D 5DS11 AC 80

N° de identificacion: » Vigencia del servicio:

1003326210 25 AGO. 2018 ¥ 01 SEP. 2019 inclusive

Resumen de Garantias

VERIFIQUE EN LAS CONDIC!ONES GENERALES LAS CLAUSULAS CORRESPONDIENTES A LOS LIMITES Y/O IMPORTES
INDICADOS MAS ABAJO. IMPORTANTE: Si NECESITA ASISTENCIA COMUNIQUESE CON ASSIST CARD Y RECUERDE QUE
USTED DEBE RECIBIR LA AUTORIZACION DE AS‘S ST CARD ANTES DE TOMAR CUALQUIER INICIATIVA, CONFORME
SURGE DE LAS CONDICIONES GENERALFS W

c4 MONTO MAXIMO GLOBAL (INCLUYE TODOS LOS SERVICLJS DE BSTE PRODUCTO CON SUS TOPES‘

ASISTENCIA MEDICA EN CASD DE ACCIDENTE o
ASISTENGIA MEDICAEN CASD DE ENFERVIEDAS NG PREEXISTEN] : G GEG RGO
PRIMERA ATENCION MEDICA POR DOLENCIA ISTENTES Y DOLENC!AS rRor\ICAs ; ; o USD 300

COATENCION POR ESPECXAUSTAS i SO EL PEDIATRA
: CABECERA
MED!CAMENTOS EN ASISl ENCIAS AMBULATORIAS! . I USD 1000

S HOSPITALIZACID)

UsD i0.000
HASTA LK SEMA

- ESTANCIADEUN FAMILVR/L(MITB TOT#
DIFERENCIA DE TARIFA POR VIAJE DE REGRESO RETRASADC O ANTICIPADO
. BABTOS OE HUTEL POR| REPOSO ORZ@SO {UECH DE UNA. HOSPWALIZACION/L{M ITE DIARIO

UsD 800
NGLLiDg
INCLUIDO
o 2 JiNcnG
LOGALIZACION DE EQUIPAJES: T INOLUIDG
ASISTENCINLEGAUUADELANTO EN CONCERTO DI
ANTICIPO DE FONDOS PARA FIANZAS pon RES
S

uSDsooo .

NTERNACIONAL

54, s e S rRasEDIS
c543 UMITAGIONES ¥ EXCLUS s . NO APLICAN LIMITACIONES POR EDAD
Bz NDEMNIZACION FOR DEMURA B : : = s G SO B0 MAXIMG UBD Zagy
D132 INDEMNIZACION POR EXTRAVIO DEL EGUIF "USD 1.200 - USD 40 POR KG*
D8 DiaR ! KIERA COMPENSACIE wwsmmz»\ctén« G CCOMPLEMERTARIO

ESTE PRODUCTO NO INCLUYE GASTOS POR ENFERMEDADES PREEXISTENTES. "ASSIST CARD DISPONE DE

PRODUCTOS QUE INGLUYEN PREEXISTENCIAS, CONSULTE CON SU AGENTE OE VIAJES O EN ASSIST CARD ANTES

DE VIAJAR.
S T AGIONES Y EYCLUSIONES EEPECTALES BARATITULARES BE 47 ANOS O MENORES Y OE 640

CONSULTE LAS CONDIGIONES GENERALES. SEGUROS AMPARADOS POR CHUBB SEGUROS ECUADOR 8. A BAJO
BOLIZA N® 0092058 Y §US RENOVACIONES. UNA DE LAS COMPANIAS DE BEGUROS & REASEGUROS DEL GRUPO
ACE.

IMPORTANTE: El uso de los servicios de asistencia incluidos en el producto ASSIST CARD por Ud. elegido y adyuirido, implica &l total conocimiento de las
Condiciones Particulares y Condiciones Generales del mismio, cuyos textos se acompafian en archivos adjuntos y que s necesario que Ud. lea, También podra
volver a ver en nuestro website las Condicionas Genierales del proguctc gue Ud. acaba de adaiirr, como tambign las condiniones generales y particulores
Seguros
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TURIGMO

Fecha: 5 de julio de 2019

FICHA TECNICA DE PROYECTO N° QT-DM-007-2019

E. DENOMINACION: ]

Participacion de Quito Turismo en la Caravana de Presentacion de Destino UNIVERSAL GROUP 2019, &
desarrollarse del 26 al 31 de agosto més dias de viaje, en seis ciudades de la Reptiblica de Colombia: Bogot3,

Ibagué, Bucaramanga, Medellin, Caliy Pereira

2. ANTECEDENTES:

Mediante la Ordenanza Metropolitana N2309, se crea la Empresa Publica Metropolitana de Gestion de Destino
Turistico “Quito Turismo”, entidad juridica de derecho publico cuyos objetivos parten del principio de la ejecucion
de politicas, planes, programas y proyectos para el posicionamiento de la ciudad de Quito como destino turistico
sostenible a nivel nacional e internacional, asi como el mejoramiento y difusién de los lugares turisticos vy

actividades culturales de Quito v sus dreas aledafias.

El Plan Operativo Anual {POA/PAC 2019) concentra sus estrategias al Plan Estratégico de Desarrollo de Turismo
Sostenible de la ciudad de Quito al 2021 desarrollado por Quito Turismo durante el primer semestre del 2016
cuya mision se enfoca en la gestién y cumplimiento de funciones que buscan la estructuracidon de una
herramienta estratégica que brinde el marco de gestion comun para el Desarrollo Turistico Sostenible de Quito;
la garantia de continuidad y sostenibilidad de las politicas publicas para el desarrollo turistico de la ciudad a
través de estrategias y acciones acordadas y empoderadas por los actores clave del sector; y la viabilidad para el
desarrolio e inversién del turismo para la atraccidn y llegada de visitantes internacionales a través de la
coordinacion institucional que fortalezca el posicionamiento de Quito como un destino turistico Unico vy

sostenible en el entorno sudamericano y mundial’.

L3. ESTRATEGIA DE MERCADEO INTERNACIONAL: ]

La estrategia de marketing internacional para la ciudad de Quito segmenta las acciones promocionales en
funcion de la diferenciacién de los mercados objetivos, se considera la promocién v difusién turistica del
destino en los mercados de acuerdo al siguiente direccionamiento:

Mercados de Desarrollo: Estados Unidos, Alemania, Reino Unido, Benelux, México y Argentina.
Mercados de Posicionamiento: Francia, ltalia, Canadd y Australia.
Mercados de Oportunidad: Chile, China y Japén

Mercados de Mantenimiento: Colombia, Pery, Espafia y Brasil

! Plan Estratégico de Quito al 2021. Producto 2-Definicién de Estrategia.

6600029
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Fuente: Plan‘Estratégico de Desarrollo de Turismo Sostenible de la ciudad de Quite

Matis, Canadd v Australia

4. CARACTERISTICAS DEL MERCADO:

Segun las previsiones de la OMT, para el 2020, los paises que seran los mayores productores de turismo fuerade
sus fronteras son los principales paises industrializados — Alemania, Japon, Estados Unidos, Reino Unido y
Francia, que encabezan la lista de los diez principales mercados emisores a nivel mundial.

fcuador hasta noviembre de 2018 ha recibido un total de 1'329.330 visitantes extranjeros, sin considerar las
cifras de llegadas de venezolanos (807.834), que traduce un incremento de 0,66% en comparacion al mismo
periodo del afio 2017. Los principales mercados emisores siguen siendo los ubicados en el continente americano,
destacandose Estados Unidos, Colombia y Pert, con una participacion relativa del 14%, 13% vy 6%
respectivamente, mientras que el continente europeo mantiene una cuota significativa de visitantes, donde
paises como Espafia, Alemania y Reino Unido contribuyeron con un aporte del 4%, 1%y 1% respectivamente al
global de visitas registrada durante € periodo®. La contribucion del turismo al PiB del Ecuador carresponde al
2% con una generacion de ingresos de divisas de 1.663 millones de ddlares (2017), lo que representa un
crecimiento del 14,8% frente al 2016, con un gasto promedio por turista de $1.215,80 en su estadia de 8 noches
9 dias.

2 Estadisticas del Turismo en Ecuador 2018. Ministerio de Turismo.
http://servicios.turismo.gob.ec/index.php/turismo-cifras/Z018—09~19—17—01—51/movimientos—internacionales
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El informe final de estadisticas sobre el turismo receptivo a Quito emitido por el Sistema Institucional de
Indicadores Turisticos reflejé que el mercado colombiano, sigue siendo el segundo mercado emisor de turistas a
la ciudad, cerrando el afio 2018 con un total estimado de 50.194 visitantes colombianos

Lo que nos indica que es un mercado importante para la ciudad y en el cual se deben realizar acciones de

promocién para aumentar las llegadas de turistas.

Por tantoy de acuerdo a los datos estadisticos anteriormente mencionados se considera que la planificacion
de acciones promocionales de difusion del destino Quito en la Republica de Colombia constituye una

importante estrategia para el fortalecimiento turistico de la ciudad.

E PERFIL DEL TURISTA COLOMBIANO-

Poblacion
millones (2018)

49,292,000 habitantes

Ingreso medio-
percapita anua

LLUSD 6,289 (ddlares por persona)

1.1 CARACTERISTICAS DEL VIAJERO

De 20 a 29 afios  (25,8%)

Edad: De 30 a 39 aflos (25,2%)
De 40 a 49 afios (18,2%)
, . Hombres (%) 56,4
Genero: Mujeres (%) 43,6
Estado Civil: Casados o Unién Libre 49,0% Solteros 45,7% Divorciado o Viudo 5,2%
Grado ds Superior: 43,1%
Instruccion:
., Servicios/comercio 36,0%
Ocupacién:

Profecional Técnico 29,8%

Turismo Cultural 74,6%

06000028



Principales
intereses de
viaje

Motivo de viaje:
Como viajan:
Categoria de
Servicio:

1 E195,1% no adquieren paguetes turisticos ni usan intermediacion

1.3 CARACTERISTICAS DEL MERCADO |

Turismo de Sol y Playa 19,2%
Turismo de Aventura / Ecoturismo 5,7%

Vacacion, Recreo y Ocio 41,1% / Visita a Familiares y amigos 28,4% Negocios 21,5%

53,696 solos y el 46,4% en familia

e

el 44,6% prefieren hoteles de 4 estrellas y 5 estrellas y vuelos en clase economica

6,2% planifican su viaje con un mes 0 Menos de anticipacion

Parten de google para buscar ofertas online
7‘6,5%Et_iﬂzan OTA’s para planificar sus viajes, siendo la principal Despegar.com

43,9% hacen busquedas en internet

Menos de $ 639,20 USD

26,1% Alimentacion
37,6% Hospedaje
14,5% Transporte interno

huscan escapadas de 3 dias

Ndgmero de
viajeros 4'293.374
globales:
Principales Bogota, Medellin, Barranquilla, Cartagena, Cucuta, Cali
plazas:
o Aerolineas de conexién aérea directa:
Conec-tlv;dad: Avianca Quito - Bogotd
{AQuito / A , , )
Ecuador) Wingo Quito - Bogota

Tame / Quito - Cali / Esmeraldas - Cali

Estacionalidad:

(meses que Semana Santa, junio y julio, Fin de afio

prefierenviajar) | o
Vacaciones ]
pagadas al afio:

{citar 15 dias al afio

temporadas de

vacaciones) - | I
Principales Espafia

competidores USA

(Destinos Panama

Preferidos): Mexico

FUENTES https://datosmacro.expansion.com/demografia/poblacion/colombia

BIBLIOGRAFICAS http://www.ﬁnanzaspersonales.co/hogar~y-familia/articulo/como—tomaran~-vacaciones—
L(pdf, links libros) | colombianos/43595
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http://www.mincit.gov.co/loader.php?lServicio=Documentos&IFuncion=verPdf&id=8347
0&name=0EE_JR_Turismo_Enero__08-03-2018.pdf&prefijo=file
https://www.thinkwithgoogle.com/intl/es-419/recursos-y-
herramientas/b%C3%BAsqueda/proximo-destino-e!-mundo-como-viajan—los-
colombianos/

https://www.mineducacion.gov.co/cvn/1665/article-99519.html

http://www _siimt.com
http://wwwz.unwto.org/es/press—release/zo18—10-08/turismo-comercio—y—la—omc—
comunicado-conjunto-de-fa-omt-la-omc-el-itc-y-el-
https://www.e-unwto.org/doi/pdf/10.18111/9789284419876
https://www.wttc.org/-/media/files/reports/economic-impact—research/docu ments-
2018/global-economic-impact-and-issues-2018-esp.pdf?la=en
https://www.oecd.org/centrodemexico/medios/turismo-en-la-economia-ocde. htm
https://www.oecd-ilibrary.org/docserver/tour-2018-
en.pdf?expires=1533917881&id=id&accname=guest&checksum=B5BC865DD4D66AALC
01B358C7E8784A9
http://www.yvera.gob.ar/estadistica/documentos/descarga/5b9a670915d3b048575388
.pdf

http://servicios.turismo.gob.ec/index.php/analisis-economico
http://www.ecuadorencifras.gob.ec/migracion/
http://www.ministeriointerior.gob.ec/wp-content/uploads/2018/03/FLUJOS-DETODAS-
LAS-NACIONALIDADES-2010-AL-2018-FEB.pdf
https://www.infobae.com/turismo/2017/12/20/como—viajan-los—argentinos-lasmayores—
tendencias-turisticas-que-se-imponen-de-cara-al-2018/
http://www.finanzaspersonales.co/consumo-inteligente/articulo/los-destinos-
preferidos-colombianos-vacaciones/53997
https://www.clarin.com/viajes/estudio-google-viajamos-argentinos_0_EP4UETxAu.htm|
https://www.lanacion.com.ar/2178575—radiograﬁa-de!-viajero—argentino-cazador—
ofertas-informado
https://industry.visitcalifornia.com/Research/GlobaI~Market—Proﬁles‘-Landing/Brazil~
Market-Profile

https://es.slideshare.net/CatalinaNio1/perfil-del-turista-de-brasil
https://www.thinkwithgoogle.com/intl/es-419/recursos-y-
herramientas/b%C3%BAsqueda/proximo—destino~el~mundo-como-viajan-los-
colombianos/ .
https://espanol.kayak.com/2017/03/16/mobile-travel-report/
https://www.elespectador.com/vivir/buen-viaje-vip/asi-es-el-perfil-de-los-viajeros-
colombianos-articulo-742045
https://www.e!espectador.com/vivir/buen-viaje—vip/7-de-cada—lO—viajeros—colombianos—
planean-y-compran-sus-viajes-por-internet-articulo-745840
https://www.smartertravel.com/2018/02/01/travel-trends-2018/
https://www.momondo.mx/inspiracion/tendencias-viajes-turismo/
https://www.tripadvisor.com/TravelersChoice-Beaches
http://www.amadeus.com/web/amadeus/pt_BR-BR /P%C3%Algina-inicial-da-
Amadeus/Not%C3%ADcias-e-eventos/Not%C3%ADcias/(pt_BR)-2018-06-02-Brasileiros-
sao-os-latinos-que-mais-estendem/1259071745960-Page-
AMAD_DetailPpal?assetid=1319716159244&assettype=PressRelease_C
https://www.prnewswire.com/news-releases/travel-and-tourism-in-brazil-to-2018-

SHP AN AT u

f e vl da Py

TURISMO




TURL

277651581.htmi

http://www.reportbuyer.com

https://www.cesla.com
https://www.euromonitor.com/travel—in—brazi!/report

como-nunca-1088332.html
https://www.clarin‘com/sociedad/perﬁl—turista—argentino—2018—hara-viajes-cortos—
gasoleros—tecnologicos_O_HngZx-MyM.html
https://www.hosteltur.lat/132500_comportamiento—perfil—turista-argentino.html
http://diario.latercera.com/edicionimpresa/e!aboran~perﬁl—de—los~cimco-tipos~de—

http://www.abc.com.py/edicion—impresa/internacionaies/los-brasiienos-viajan—y-gastan-

L turistas-que-visitan-chile/ B

6. PARTICIPACION EN FERIAS! B - ]

Como cita una de las estrategias del Plan Estratégico de Desarrolio de Turismo de Quito la “Especializacion de
Marketing por grandes publicos.- persigue maximizar el aprovechamiento de los recursos con un marketing
dirigido al B82B (Directo Business to business)”. £s precisamente en eventos como ferias, workshops vy
capacitaciones, en donde la promocion de un destino se la realiza directamente entre empresas turisticas que
ofrecen el servicio/destino y las empresas internacionales interesadas en vender el destino aprovechando de
esta manera al maximo el presupuesto asignado.

L 6.1. CARAVANA UNIVERSAL GROUP 2019 j

Universal Group, es un grupo empresarial de turismo, con presencia en 6 ciudades de Colombia. Estan
conformados por Mayoristas reconocidas y con gran trayectoria en el mercado: IS REPRESENTACIONES, en
Medellin: MCO REPRESENTACIONES, en Cali; IT REPRESENTACIONES, en Bogota; ALL TRAVEL MAYORISTA DE
TURIMO, en Pereira y cuentan con nuevas mayoristas que han fundado en los Ultimos afios DESIGN TRAVEL
MAYORISTA, en Bucaramanga y TOLTRAVEL SERVICE MAYORISTA, en tbagué; con el fin de dar un mejor
soporte a sus clientes en la mayor parte de Colombia.

La Caravana Universal Group 2019 es el evento gue tendrd lugar por 14° edicion, del 26 al 31 de agosto mas
dias de viaje, con la participacion de Oficinas de Turismo, reconocidas Cadenas Hoteleras y Operadores de
Turismo.

Fl objetivo de esta Caravana de presentacion y promocion de destino es reunir dentro de las ciudades mas
importantes de Colombia a las agencias mas reconocidas, realizando seminarios donde se promueve el
producto vacacional, haciendo énfasis en los destinos de las oficinas de turismo, de los proveedores
hoteleros y operadores de turismo participantes.

Se tiene previsto realizar capacitaciones en las ciudades de Bogotd, lbagué, Bucaramanga, Medeliin, Caliy
Pereira, consideradas plazas muy importantes de Colombia por su economia, desarrollo'y potencial de la

industria turistica.

A continuacién se muestra un detalle de fas principales caracteristicas de perfil de las ciudades de ibague,
Bucaramanga, y Pereira, las mismas que se visitarfan por primera vez con el afén de posicionar el destino
Quito y afianzar su presencia en el'mercado colombiano.
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6.1.1. BUCARAMANGA:

Departamento: Bucaramanga es la capital del departamento de Santander.

Ubicacion: Estd ubicada al nororiente del pafs sobre la Cordillera Oriental, rama de la cordillera de los Andes,

a orillas del rio de Oro.
Poblacién: 1.000.000 habitantes

Clima: temperatura entre 152 y los 252 de latitud, principalmente tropical que se produce cuando la
estacion seca de clima se acentda y predomina la mayor parte del afio, siendo fa estacién humeda muy

corta pero con lluvias torrenciales

Economia: se basa en la agroindustria y agropecuaria (agricultura, ganaderia y avicultura) seguida de la
industria tradicional del calzado. En la ciudad se encuentra ubicada la Asociacién de Industriales del Calzado.
Bucaramanga es la base del Instituto Colombiano de Petréleo (ICP) la investigacién de la industria petrolera

Ecopetrol.

Aeropuerto: Bucaramanga cuenta con un aeropuerto internacional se llama Palonegro, opera Avianca, Copa
Airlines, Latam Easy Fly, Satena y Viva Air Colombia. El codigo IATA de este aeropuerto es BGA.

6.1.2. IBAGUE:

TURISMO
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Departamento: lbagué es la capital del departamento de Tolima.

Ubicacion: se localiza en el centro del pais a 1.285 metros sobre el nivel del mar. Poblacion: 579.807

habitantes

Clima: calido con una temperatura promedio de 23°C que puede variar entre zonas frescas y calidas, gracias

ata diversidad de pisos térmicos.

Economia: esta basada en el sector agricola con sus cultivos de arroz v café, en el sector ganadero, en la

agroindustriay en la industria textil.

Aeropuerto: Ibagué cuenta conun aeropuerto que se llama Perales, opera Avianca unicamente en trayectos
nacionales. £l codigo IATA de este aeropuerto es {BE.

6.1.3. PEREIRA:

Departamento: Risaralda, Pereira es la capital de este departamento.

Ubicacion: Estd ubicada en la region centro-occidente del pafs, en el valle del rio Otun en la Cordillera
Central de los Andes colombianos. [a ciudad de manera equidistante (200 kilometros lineales) a los tres
principales centros de consumo nacional (Bogotd, Medellin y Cali), denominados el Tridngulo del Oro.

Poblacion: 474.335 habitantes
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Clima: temperatura generalmente varia de 17 °Ca 26 °C y rara la cantidad de horas durante las cuales el sol

estd visible (linea negra).

Economia: estd basada en agricultura, manufactura, logistica y comercio

Aeropuerto: Pereira cuenta con un aeropuerto se llama Matecafia, tiene operacién regional, nacional e
internacional, opera Avianca, American Airlines, Copa Airlines, Latam. El c6digo IATA de este aeropuerto es

PEL

6.1.4. CALL

Fatan
o Colombia

Departamento: Cali es la capital del departamento de Valle del Cauca.

Ubicacion: Estd situada en la regién Sur del Valle del Cauca, entre la cordillera occidental y la cordillera

central de la regién andina.
Poblacion: 2.319.655 habitantes, es la tercer ciudad més poblada del pals.

Clima: El clima de Cali es cdlido y seco, la temperatura media es de 24°C con una maxima absoluta de 36°

C.

Economia: Cali junto con el Valle del Cauca es el tercer centro econdmico de Colombia siendo punto de
intercambio econdmico nacional e internacional. La ciudad es un paso obligado desde/hacia el sur del pals,
y con la frontera con Ecuador, y estd conectado con el mundo a través del puerto maritimo de Buenaventura.

Los renglones de mayor importancia son industria, comercio y sector publico.

Aeropuerto: localizado en el corregimiento de Palmaseca del municipio de Palmira, Colombia, sirve a la
ciudad de Cali. Opera Avianca, American Airlines, Copa Airlines, Latam, Spirit y Aeroméxico. El codigo IATA

de este aeropuerto es CLO.

6.1.5. GENERALIDADES DE LOS CIUDADES MENCIONADAS




6.1.5.1. NIVEL ADQUISITIVO:

Colombia tiene una economia estable y dindmica en la regién. En 2018 creci6 2,7% respecto al afio anterior,
sin embargo, es importante mencionar gue los viajeros Colombianos no son tan ricos como otros viajeros.
Solo el 6% gana mas de ¢ 200K (15% menos gue otros viajeros)'y en promedio un 39% menos que ofros

viajeros internacionales.

2015 | 2016 | 2017 |2018(f)

Real GDP (%Y OY) 3.1 2.0 1.8 2.6
Unemployment (%) 8.9 9.2 9.4 9.3
Inflation (%) 50 7.5 4.3 3.4
Consumer Spending

(nominal %Y OY) 3.2 1.4 1.8 2.6

6.1.5.2. NIVEL DE GASTO:

En promedio, un turista colombiano realiza 2 viajes al afio con un costo diario aproximado de US $ 91,
incluidos los gastos de comida y hotel.

TRM 1USD= 3263 COP

6.1.5.3. PRINCIPALES INTERESES DE VIAJES:

e Playa 90.0%
e Compras 88,9%
e Sightseeing 70.8%
e Pargues tematicos y museos 47,2%
e Restaurantes-Gastronomia 32%
e Rumba 25%
e Pargues Nacionales y monumentos 24%
e Conclertos o Musicales 20%
e Eventos Deportivos 10%

6.1.5.4. PROMEDIO DE NOCHES:
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Para Viajes Internacionales estd entre 4 y/o 5 noches dependiendo del periodo de vacaciones en que se
encuentre. Hay que tener en cuenta que la mayoria de los colombianos reciben de 2 a 4 semanas de
vacaciones pagadas depende si trabajan para una empresa privada o piblica.

En estas ciudades, se tiene previsto llegar a al menos 360 agentes de viajes:

Bogota: 60
Ibagué: 60
Bucaramanga: 60
Medellin: 60
Cali: 60

Pereira: 60

6.1.6. HOTELESY TRANSPORTACION:

Los hoteles serdn responsabilidad propia de los participantes.

Los traslados internos en Colombia estaran incluidos dentro de la logistica de organizacion por parte de

Universal Group.
6.1.7. MATERIAL:

Para aquellas oficinas de turismo que vienen del extranjero se recomienda viajar ligero, dado que la
informacion relevante de los patrocinadores se encontrard cargada en un USB que se otorgard a cada
asistente. Se recomienda otorgar premios como fam trips al destino en cada evento.

6.2. MODALIDAD DE ASISTENCIA AL EVENTO:

Se tiene previsto realizar seminarios con desayuno y trade shows para las agencias participantes. Y ademds
cada expositor contard con un tiempo determinado para exponer los beneficios ya sea de su producto o

destino.

6.3. AGENDA DE CARAVANA UNIVERSAL GROUP

Lun. Ago 26, 2019 Presentacidn de destino Quitc en Bogota

*Traslado Bogotd - Ibagué

Mar. Ago 27, 2019 Presentacidn de destino Quito en Ibagué

*Traslado Ibagué - Bucaramanga

Mie. Ago 28, 2019 Presentacién de destino Quito en Bucaramanga

*Traslado Bucaramanga - Medellin

AU ARG Al 0




Jue. Ago 29, 2019 Presentacion de destino Quito en Medellin

*Traslado Medellin - Pereira

V':Ago 30, 2019 Presentacidn de destino Quito en Pereira

*Trastado Pereira - Cali

455&7/%0_31“2_0‘19 Presentacién de destmoﬂa;ito en Ca—li

| U S —

~ 7 OBJETIVO GENERAL DE PARTICIPACION ]

promocionar la ciudad de Quito como puerta de entrada al destino Ecuador durante la Caravana Universal Group
2019 con el fin de consolidar una presencia integral y sdlida del destino Quitoy Fcuador en el trade turistico
colombiano gue busca exclusivamente el producto turistico de Ecuador, a través de una agenda de trabajo que
fortalezca las relaciones publicas y genere oportunidades de desarrollo turistico para la ciudad de Quito.

L 8 PRODUCTO TURISTICO o ’]

Universal Group tiene un socio estratégico en Ecuador, con quien mantiene relaciones comerciales desde hace
algin tiempo, este socio es Pamtours, tour Operador que se encuentra vigente y posicionado en el mercado
colombiano, y que ademds de trabajar con Universal, es socio de los tour operadores mas grandes de ese pals.

pamtours participara también de la caravana con sus principales productos, de hecho fueron ellos en conjunto
con Universal Group quienes extendieron la invitacién para la posible participacion de Quito en este evento,
conociendo de la importancia que implica que un tour operador vaya de la mano con el destino.

En este sentido, Quito promocionara las principales bondades que el destino presenta al turismo y Pamtours es
auien ofertard sus productos como tour operadora. Es importante también mencionar que se ha conseguido la
posibilidad de que Pamtours, incremente dos programas turisticos de tres diasy dos noches en Quito dentro de
su portafolio de productos en base a las recomendaciones de la oferta identificada y desarroliada por Quito
Turismo, segun las necesidades e intereses del mercado colombiano:

Programa Nro. 1

Programa Nro. 1 Miercado Colombia
HORA ACTIVIDADES | DESCRIPCION
Desayuno
9h00 pick up desde el Hotel
9h30 - 10h00 Visita al Conjunto Arquitectonico Plaza Conocida como la Plaza Grande, es el sitio mas importante del Centro
. Grande . Mistérico, donde también podras apreciar la dinamica diaria de muchos

| quiteRos. No fue la primera plaza de la ciudad, pero desde el siglo XVl ha |

- sido un punto de reunion por excelenciay escenario de leyendas'y cronicas

. de Quito, pues esta flanqueada por La Catedral Primada al sur, el Palacio



10h15- 11h15

11h45 - 12h45

13h00 - 14h00

14h15 - 15h15

15h30 - 16h30

Visita aulésr‘Cdpdlas de Ia Catedral

Presidencial al oeste; el PalE(b:ic;Arzobispé Ialnorte yel Palacio Man |cspa$al

este. A los lados'y bajo La Catedral encontrarés cafeterias, donde podras

degustar sandwiches de pernil, jugos de fruta fresca y seco de chivo, platos |

que mantienen la tradicién por generaciones. Como en pocas partes del
mundo, en ¢l piso mas bajo del Palacio de Gobierno veras una tienda con
artesanias y te llamara la atencién una barberfa muy tradicional en ia
ciudad.

Es uno de los terﬁp!os mas anfiguos de Sudamérica. Su construccién cuenta
con estilos como el barroco, el mudéjar, el rococs, el neogdtico y el
neocldsico. Posee una importante coleccién de obras de arte como: “La
sabana santa”, una de las obras mas intensas de Caspicara; “La Muerte de
la Virgen” de Miguel de Santiago y “La negacidn de San Pedro”, entre otras
importantes pinturas coloniales. Tiene un museo y al recorrerlo podras
acceder a sus cUpulas, lugar dnico para mirar y disfrutar del Centro

Histdrico.

| Visita a la iglesia de la Compafifa‘de
| Jesus

Imuerzo en un restaurante de la calle la

A

ta a la Calle” "La'Ronda"y sus talleres
artesanales

Visita teatralizada en la Plaza de San

Francisco

|
i
|
|
I
j
I
i
|
,

Considerada la “loya del Barroco en América”, este lugar sobrecoge por la
g

belleza y esplendor del templo, cubierto c¢on laminas de pan de oro. Su
fachada barroca-es una obra de arte construida con piedra volcénica. El
retablo mayor, elaborado por el artista Bernardo de Legarda, contiene las
esculturas de las cuatro comunidades refigiosas que evangelizaron a Quito.
La construccién de fa iglesia tardé 160 afios, luego de su inicio en 1605. Su
disefio arquitecténico tomé referencias de dos-emblematicos templos
jesuitas de Roma: Il Gesti'y San lgnacio. El tempio de La Compafifa fue
levantado con las manos de innumerablés artistas de la Escuela Quitefia,
andnimos la mayoria, quienes perpetuaron su habilidad ¥ entrega para
tallar y dorar con finas [dminas de oro de 23 quilates cada centimetro de la

iglesia.

Asi es conocida fa calle Morales, es un lugar que se presta para activar el

turismo durante las: mafianas, a través de juegos tradicionales. En esta
pintoresca zona del Centro Histdrico se pueden admirar a varios artesanos
que rescatan oficios tradicionales. Ellos trabajan con chocolate, miel de
abeja, madera, textiles y hojalateria, un reencuentro con los juegos del
pasado, a los que se suman yo-yos, trompos, rayuela, mufiecos de madera
y més. No se pueden pasar por alto los inigualables sabores de la heladeria,
que ha logrado plasmar el gusto local del canelazo, los chochos, el canguil,
colada morada, tamarindo, con mds de 300 muestras para el deleite de este

postre.

Cuentos de Leyendaé




17h15 - 18h15

18h30 - 20h30

08H0O0

08H30-09H15

11+H00-13HO0

13H30-14H30

15H00-16h00

~ Visita al Mirador del Panecillo

Cena Restaurante pim’s Panecillo -
: Alojamiento.en Hotel seleccionado

; Desayuno en el hotel

Chiekup

| Visita al Mirador del Pululahua

T Visita y ‘érét'{vidadrés ﬂjcanopy ( Canopyy
senderismo)

. Almuerzo en Armadilios

Visita al Museoilnt};"{én '

Ritps+//www.grupopims.com/
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. subir al Panecillo y admirar la extension de Quito desde las alturas'es una
|- experiencia que debes vivir en tu paso por:la ciudad. El Panecillo es una

loma que divide a la ciudad entre norte y:sur y en cuya cima estd la
representacion de la Gnica virgen alada del mundo, también conocida como |
la Virgen de Quito. Es una estructura gigante campuesta de 7 mil piezas de |
aluminio, réplica de la escultura del artista quitefio Bernardo de Legarda. |
Desde ahi podras admirar el trazo de esta ciudad milenaria que no ha
alterado su morfologia original en més de cuatro siglos. Este fue uno de los
motivos por 10s que la UNESCOlo declard como Primer Patrimonio Cultural 1
de 1a Humanidad. €l monumento de fa Virgen te permitird admirar en
detalle elementos como la serpiente, el rundo, la corona y las alas de esta
imagen religiosa. iVer los detalles de la Virgen demuestra gue visitar Quito |
@5 una experiencia Unical Desde aqui tienes una vista privilegiada de toda
la ciudad. Existe un mirador pequefio en la parte sur, desde donde podras |

. observar varios de los picos y- volcanes de nuestra cordillera. |
. Www.guito.com.ec

Pocos sitios son tan deslumbrantes como ol volcan Pululahua, inactivo

| 'desde hace miles de afios. Su crateres un valle tranquito y humedecido por
- la neblina debido al cambio de piso ecoldgico donde se ubica. Es un lugar
~ espléndido para explorary donde hospedarte. El volcan esté en la Reserva |

Geobotanica del Pululahua, que tiene 13.000 hectdreas de extension y ‘

. alberga  especies vegetales. .y . gran variedad - de fauna. |

£l Pululahua es uno de los nicos crateres habitados en el mundo, al que
puedes descender a pie, desde el mirador o efi auto algunos kilémetros mas |
adelante al seguir por la misma carretera. Al hacerlo, estards inmerso en un
ecosistema que te ofrece descubrir su biodiversidad y también actividades

al aire tibre como el ciclismo de montafia, caminatas o camping.

" Esta actividad consiste en un sistema de cables que atraviesan por el canopy |

o copas de los arboles, ofreciendo a nuestros visitantes, 12 oportunidad |

. Unica de observar la biodiversidad-de los bosques nublados de Ecuador |
: desde una perspectiva diferente.

"En este museo los gufas recrean divertidos experimentos de fisica para |
' demostrarte que estas en la latitud 0, lo cual ha sido comprobado con |
! métodos como el uso de equipos GPS. Aqui podrds ver un huevo |
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1
!
|
|

| skosten‘i'é»r'\dose sin p?oblerﬁas sobre la cabeza de un clavo o cémo el agua,k
al caer a un sifén, gira en direcciones contrarias, dependiendo del
hemisferio en que te encuentres. También puedes aprender acerca de las
culturas precolombinas de la zona: sus avances cientificos, astronémicos %
de cosmovisién.

www.quito.com.ec

Visita al monumento de la Mitad del En este lugar podras experimentar la Latitud -0y pisar ambos hemisferios
Mundo del planeta al mismo tiempo. Alli'podras conocer sobre el trabajo de los
! (- clentificosque participaron en la.Misién Geodésica vy su trabajo para |
delimitar los hemisferios de la tierra. La ciudad de {3 Mitad de! Mundo
cuenta con varios museos, restaurantes de comida tradicional, locales para

comprar artesanias tipicas.y mucho mds. Cerca de este lugar podras |

conocer el edificio de la UNASUR (Unién de Naciones Suramericanas) que I
5 | estd ubicado al costado de Ia ciudadela y que fomenta la unién de los paises g

16H10-17H00

!,.
|
|
|
|

| sudamericanos. www.quito.com.ec

17h30 - 18h30 | Degustacién de Cerveza Artesanal - La

! Quitefia

Régféso al hotel

! i
|
21H00 } Cena y Vida Nocturna |
01HOO ‘ Alojamiento en Hotel
i
[
l..
[i Desayuno en el hotel'y check out
|
09H00 { Pick up
9h10 i Traslado hacia Otavalo j
5
10h15 - 11h00 | Degustacién de Bizcochos en Cayambe |
’ |
1
|

La conocida Plaza de: Ponchos e;uérl nué!eko dé! mercado de artesanias,
donde todos fos dias se llena t con vendedores de productos de lana, como
alfombras, - tapices, ‘mantas, . porichos, suéteres, bufandas, guantes 'y
- sombreros, asi corno también blusas bordadas, hamacas, tallas y Abalorios,
pinturas, esteras tejidas y joyas hechas de nuez de tagua (también conocida
como marfil vegetal). Sin embargo el sdbado es el dia oficial del mercado.
Se espera regateo, especialmente con compras muitiples. No sea timido al

11h30-12h30 Visita al Mercado Artesanal de Otavalo

pedir un trato.

https://www.lonelyplanet.com/ecuador/northern-
highlands/otavalo/sights/markets-bazaars/crafts-market

Disfrute del desayuno y el almuerzo en los pabeliones de vidrio del hotel,

Almuerzo en la Mirage Garden Spa
mientras ve a los pavos reales pasear y los colibries que wvuelan. |

13h00 - 14h30

www.mirage.com.ec

Cotacachi se encuentra a 45 minutos al noroeste de Otavalo, ha sido
reconocida como la ciudad ‘de la piel, porque alli se fabrica ropa y |
accesorios, lo que Ia hace ideal para ir de compras.

15h00 - 1600 Visita de Compras en Cotacachi

16h30

H
|
i
i
|
|
i
|
|
|
i

v A de v Pr




| Retorno a Quito

. Mariscal Sucre

Programa Nro. 2

Programa Nro. 2 Mercado Colombia

HORA ACTIVIDADES
Desayuno en el hotel
08H30 Pick up

¢ Visita al Teleférico de
Quito

09H00-10h30

11h00 - 12h00 Visita a las Torres de'la

Basilica

12h30 - 14h00 Cooking classesy

almuerzo en el

Restaurante Altamira

| Traslado al aeropuerto Internacional

DESCRIPCIGN

Ia ciudad, al conectar la ciudad con Cruzloma, £l Teleférico estd ubicado sobres los
péaramos occidentales de la capital y desde este lugar tendrds una vista privilegiada de l2
ciudad, de varios picos y nevados de la “Avenida de los Volcanes” como el Cayambe,
Antisana, Cotopaxi, Pasochoa. El recorrido en sus cabinas tiene una duracién de 10
minutos y llegaras a los 4.053 m sobre el nivel del mal en un viaje de 2,5 kilometros. Los

amantes de la aventura y la naturaleza podran disfrutar de treking, paseos a caballo,

-y
H
i
i
i

|
i
i
|
i
|
i

 Construido en las faldas del Rucu Pichincha es una de las atracciones mas importantes de :

fotografia, ciclismo y mds. . El momento ideal para visitar este mirador natural es el

atardecer, alli veras como se encienden las luces de la ciudad a lo largo de la meseta que

alberga
www.quito.com.ec

| Con casi 100 mietros de altura, esta es una de las iglesias mas impresionantes del pais,
| sobre todo por su mirador y cafeteria en la ultima planta, que permiten una vista

panoramica y vertiginosa de Quito.

En lugar de mostrar gargolas ensu fachada, propias de los templos géticos, estd adornada

con animales endémicos de Galdpagos, como tortugas, piqueros de patas azules, monosy
| armadillos. Si ho sufres de vértigo, animate a verlos de cerca: puedes llegar hasta el

campanario a través de un sistema de escaleras, algunas te conducen hasta lo alto delas
torres del templo en forma totalmente perpendicular.

También llamada de la Consagracion de Jesus, o Basilica de San Juan, por el barrio donde

estd ubicada, es un edificio religioso de estilo neogdtico. Esta sobre las calles Carchi y
Venezuela, junto al Convento de los padres Oblatos.

Facebook: Altamira Restaurante

Quito. |
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| Pacari Cata de Chocolate Las catas de chocolates PACARI son un placer para todos los sentidos. A través de las
distintas sensaciones se trata de diferenciar las cualidades de los chocolates, la idea !
principal se centra en probar detenidamente, usando los distintos sentidos: a vista, el
olfato, ef oido y el gusto. Todos sus sentidos se van a deleitar con cada barra que se catay,
ademds, se aprende el proceso y Ia historia  del cacao en |

15h30 - 16h30

i

H

Ecuador. hitps://www.pacarichocolate.com
17HO5-18H35 | Tour Panoramico por, La Floresta, es la zona de la bohemia contemporanea de Quito: cineastas, pintores, actores :

| Guéapulo,La Floresta yla y musicos viven en este barrio de casas antiguas, localizado af este de La Mariscal. Aqui, !
! muchos sitios de interés cultural ~salas de cine independiente, restaurantes, productoras

Mariscal
filmicas y de television, galerfas de arte y locales de artesanias— comparten su espacio
! junto a residencias, universidades, hoteles, plazas y parques.
I www.quito.com.ec
19H00-20H30 ! Cena en uno de los

| restaurantes del barrio La
! Floresta y vida nocturna
i

lojamiento en Hotel

seleccionado

 Desayunoen el hotel

09HOO ! Pick up
09H00-11HOO | Traslado hacia Cotopaxi
t Ekplicéciéh acerca de la '
. Avenida de los Volcanes
11HO00-16HO0 i Hacienda Ei Porvenir Actividades caminata, cabalgata
i actividades y almuerzo
| www tierradelvolcan.com

16HO5-18HO5 , Retorno a Quito

- .
' Cena en un restaurante
i de laZona Moderna

Alojamiento

Desayuno en el hotel

08H30 Pick up




9h00 - 10h00

10h30 - 11h30

12h00 - 12h30

13h00 - 14h30

15h00 - 16h00

Visita al Monumento de
la Mitad del Mundo,
incluye visita a las tiendas
de artesanias

Visita al Museo Intifian

Visita al Mirador del
pululahua

Almuerzo en el
Restaurante el Crater

Degustacion de Cerveza
Artesanal en Pomasgui

Traslado al aeropuerto
Internacional Mariscal
Sucre

.

o

En este lugar podras experimentar la Latitud 0 y pisar ambos hemisferios del planeta al
mismo tiempo. Alli podrés conocer sobre el trabajo de los cientificos que participaron en

la Mision Geodésica y su trabajo para delimitar los hemisferios de la tierra. La ciudad de fa ‘
Mitad del Mundo cuenta con varios museos, restaurantes de comida tradicional, locales
para comprar artesanias tipicas y mucho mas. Cerca de este lugar podrds conocer el
edificio de la UNASUR (Unidn de Naciones Suramericanas) que esté ubicado al costado de

- la ciudadela y que fomenta {a union de los paises sudamericanos.

L www.quito.com.ec

. En este museo los guias recrean divertidos experimentos de fisica para demostrarte que

estas en la latitud 0, lo cual ha sido comprobado con métodos come el uso de equipos GPS.
Adui podras ver un huevo sosteniendose sin problemas sobre la cabeza de un clavo o como
el agus, al caer a un sifén, gira en direcciones contrarias, dependiendo del hemisferio en
que te encuentres, También puedes aprender acerca de las culturas precolombinas de la
cientificos, astrondmicos y de cosmovision.

zona. sus avances

WWW.uito.com.ec

Pocos sitios son tan deslumbrantes como el volcan Pululahua, inactivo desde hace miles |
de afios. Su crater es un valle tranquito y humedecido por la neblina debido al cambio de
piso ecoldgico donde se ubica. Es un lugar espléndido para explorar y donde haspedarte.
£l volcan estd en la Reserva Geobotdnica del pululahua, que tiene 13.000 hectéreas de
extension y alberga especies vegetales y gran variedad de fauna.

El portafolio de productos de Ecuador y que incluye Quito que Pamturs ya tiene preparado es el siguiente:

RISNO
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~Traslado Aeropuerto ~ iotel - aeropuerto con trasladistas en privado
ches de Alojamiento en Quito con desaynos en holel elegido. con imptestos y 1asas
a de dia completo a la Cudad, Mitad del wondo y Mercado Artesanal

jo de Otavalo y Cotacachi

af Parque Nacional Cotopaxi

s 1 ol

Traslado aeropuerto - hotel (1h), alojamiento.

fig 2. OTAVALE » DUTAGREH

08:30 Salida desde su hotel hacia el norte y visita de la “Plaza de
Ponchos’ en et mercado de arlesanias y tefidos de Otavalo, también
visitaremos  Cotacachi y sus tiendas de articulos de cugro, d2
camine disfrutaremos los paisajes Andinos' gue dan £i Lage San
Pabio y los volcanes tmbabura y Cayaimbe, es’ practicamente ua
lour de compras con mucho folkiore. Si el tiempo lo permite se
podria visitar la cascada o el pueblo de Peguche en breve caminata.
No deje de probar los “Bizcochos y Queso de Hoja en Cayambe”,
Retorno a Quilto.

B 5. HUNG AR SEL GUREBD + TELEFERICD + NERGARD
BRYESARAL “Husw”

(4830 Salida a Visitar el Centro Histérico, veremos 1 Basflica, Plaza
Grande, Patacio de Gobierne, La Comparifa de Jesis $ 5, Plaza,
iglesia y convenlo de San Francisco, Mirador del Panecillo seguido
traslado a la ciudadeta Mitad del Mundo y e Monumento a la Linea
Eeuador $ 5, tiempo para almorzar, se visitara también e Museo
“ttifian” & 4. Retorno a Quilo y parada en'el Teleférico $ 9, quienes
decidan subir Hlegaran a la cima de Cruz’Loma donde observaran
Quito y arededores desde. los 4050 msnm, al final hreve visita
Merscado Artesanal para compras Y retorno.

*Supientento todas las Atacciones ($ 23) se pagan en itio 0

pre-pagando en pais- de origen "Por ser una visita de dia completo el orden de visitas podria sef modificado es
sitio.

S 4, PATUE NACIONAL CotoRAt

08:00 Salida desde su hotel. Visita al Parque Nacional Cotopaxi, ubicado a 70 kim al sur-este de Quito, se iniclard
|a visita con caminata alrededor de la laguna de “Limpiopungo” oportunidad de ver aves, caballos salvajes ¥ las
"chuquiraguas cormo se conace a 1 fior de los Andes; nos rodearemos de mucha naturaleza. Disponemos de
Patents de ingreso gratuito y Guias especializados, luego se hard una parada en Hosteria La Ciénega, histdrica por
haber sido visitada por Wolf el siglo XIX y también una breve visita a una finca de Rosas de Exportacién $ 4.
Retomo.

fia s g

Traslado hotel - aeropuerto (1h)

PRELIOS PO PERSONE ENUSD - QUITU WILENAR

TURISTA - Nit House
TOR -+ I'lﬁl]idaihm

El viden de fos servisios podria variar,

“Nifios pagan 50% de tarfta de adulto en SGL o DBL
“Supleimento 1 PAX vigjando solo o Tours e Privado $ 100 pp
*Descuents en Grugos desde 10 pax. SGL, DBL & TPL - $80 pp

INGLUYE:

AVERIDA de VOLCANES (5 Dias)

Satidas Martes v Jueves [ Besde 2 pax

Trastade Asropuerto ~ hotel ~ agropuerta con trasiadistas en privado

-4 Noches de Alojamiento en Quits con desayunos en hotel elegido, cait impuestos y 1asas
Visita de dia compielo 4 fa Cludad, Mitad del Munda y Mercado Artesanal

Visita al Mercatlo de Otavalo y Colacachi

Visita al Parque Nacional Cofapaxi

S4g 5. AVEISDA BE LUS UDLOANED ~ RICHANER "Huske”
08:00 Salida via Panamericana Sur desde Quito hasta Riobam-
ba, de camino apreciaremos en juta algunos volcanes Y
nevados como el Antisana, Cotopaxi, Hinizas, Tungurahua y
Chimborazo, tarbién haremos una parada en algtin mercado
indigena dependiendo del dia, como Latacunga (Martes) o
Saquisiii {(Jueves). Visitaremos también una Finca de Rosas,
para ver sus procesos de culivo, cosecha y embalaje de
exportacion. Ya en Riobamba, haremos un breve visita
panoramica por el Parque Neptuno y ¢l mirador Loma de Quito.
Alpjamiento.

i - RIGBAVWEA - ALAUYE - CUENES

08:00 Parliremos desde Riobamba hacia e} sur hasta Alausi,
donde abordaremos el tren con horario de salidas diarias 11:.00,
ahi disfrutaremos de una aventura al pasar por ja excitanie
“Nariz del Diablo”, (Boleto de Tren incluido), lueqo continuare-
mos hasta las ruinas arqueologicas Gafaris-Incas de Ingapirca
(si el tiempo lo permite) finalments llegada a Cuenca,
Alojamiento.

Big 4 GHENGR - GURALAGER

0830 Visita por la mafiana de Ja ciudad de Cuenca, declarada
Patrimonio de la Humanidad por su riqueza arquitectonica y
todos 105 paisajes que dan los 4 rios que la cruzan, visita del
“"Museo de Culturas Aborigenes o Etnografic”, Por la tards se
dispondra del vehiculo para visitas de interés en los alrededores
como la fabrica de sombreros y visita de las poblaciones
cercanas de GUALAGED con su “Orquideario” y fas
joyerias en CHORDELEG setorno. Alojamiento

Big 4.- CUENGR - GUAVAGUR. “Nusys”

08-00 Traslado terrestre hacia la ciudad de Guayaquil (4h), pasando por la zona lacustre de “El Cajas”
disfrutaremos del Mirador del fas *3 Cruces”, de camino apteciaremos cultivos de Cacao y Banano, liegando
a Guayaquil cruzando ef rio Guayas por sus magnfficos puentes, llegaremos al Mirador Cerro Paraiso para
admirar en 360 grados la gran ciddad, y traslado al hotel.

15-00 Visita de s Parque de las Iguanas y caminata por o} Malecon, admirando sus atractivos como La
Rotonda, La Calie Las Pefas, La Rueda la Perla y podrian terminar {a visita en el Yale Morgan $ 8 para
navegar sobre el fio al caer la tarde.. Retomo al hotel Alojamiento.

*Si programa se hace en 3 noches se descontard la noche de Guayaquil para 4 dias.

{ig %, SUAVAGUL

Traslado Hote! - aeropuerto

SRECINS PUR PERSOHA FHUSD - AVEHIDA DE VDLCANES (8 it

Econdmico
Metropolitano-Morenica-Garzota inn
Turista.

660

e-Continental | 640
Superior.

Quinde Loma-Dorado- Grand Hotel Gye
Lujo.

Abraspungo-Sheraton -Sheraton

“Rifios pagan 5044 de larifa de adullo en SGL o DBL

*Suplemento 1 pax viajando sol0 0 servicios en privado $
“escuento en Grupis desde 10 pas. SGL, DBL & TPL - $
“Suplemento bolelo aéreo GYE-UI0 apreximado $

695 660

715

765
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Turista: Ni House — Floresta
Dejavu - Continental 1815 1280 1210 B45
Superior: Moliday — Sangay ;
Sitverstein -Grand Hotal Gye 2235 1875 1485 | 1065
! : Lujo: Swissotel — Samari
aarepsana e Gyl & Qisto Fingh Bay - Sheraton 3885 2310 - -—
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QUITO - TRASLADOS ~  UITO - CENTRO HISTORICO

AEACPUERTO, HOTEL y FRONT S

iharto Dratio

25

T Biaie | Derio de Dperacion | Dieris
6 | s e S ;
e 22 Pragio por parsona en USD | 70 ! 40 1
- S

QUITO NOGTURNO COTOPAKI

Guite . @Apay (5 16pax)
Dias deOperacion

Precia por persona en LSD

ANTISANA

RESERVA ECOLOGIGA (6h)

Q&
{24 Y QUILOTOA Lugus Exigmatics (6

Qperacion

1Dias de Operacion Diarto }

Precio por persona en USE:

Precio por persung en USD

50} 853 50

QUITO - MITAD DEL MENDO
Merc: rtes. t (Bh)

+ Teleféric

QUITO MITAD DEI

Olas de Cperacion
Precio por persona en USD

OTAVALD

y COTACACH! (Bh)

AVALO ¥ COEACAC I {8W)

Dias de Qperacion.

Precio por persona en USD

CON MARIPOSARIO (6h)




Centro Historico mas-grande y mejor preservado de Latinoamérica.
e Quito, Primer Patrimonio Cultural de la Humanidad.

e Quito experiencial:
o Clpulas y torres,
Turismo cultural o Visita a artesanos: La Ronda, San Marcos, Sombreros de Paja
Toquilla.
Mercados tradicionales
Clases de cocina
Dulces tradicionales
Experiencia de chocolate y cerveza artesanal
Rutas Teatralizadas Centro Histérico v La Mariscal
Monasterios y Conventos
Turismo Creativo
e Mitad del Mundo y Museo Intifidn
e Teleférico de Quito
‘ e Historia milenaria de Quito
Turismo de Sol y Playa e Quito como Puerta de Entrada al pals de los 4 Mundos: Costa, Sierra,
Amazonia y Galdpagos.

O 0 0 0O 0 0 o

e Chocod Andino, nueva Reserva de la Bidsfera ‘

e Turismo de Aventura y Ecoturismo en Parroguias Rurales: Pacto, Gualea,
Turismo de aventura / ecoturismo Nanegal, Nanegalito, Nono, Calacall, Lloa.

Naturaleza e Reserva Ecoldgica Antisana

e Areas de Uso Sustentable (Acus Pachijal, Acus Yunguilla y Acus Mashpi)

¢ Nueva Plataforma Digital Turistica de Quito (Sitio Web, City APP GOUIO, Nuevo Video de Quito)
e Calidad y Exclusividad de Servicios Turfsticos / Distintivo Q. |

9. EVALUACION Y SEGUIMIENTO: : {

Una vez concluida la participacién en el evento, Quito Turismo realizara:

e Seguimiento a citas de trabajo para fortalecer la informacidn y el acercamiento mantenido en el
Encuentro Empresarial, con el fin de generar oportunidades comerciales de difusion y posicionamiento

de destino.
Levantamiento de Base de Datos tanto de los contactos realizados durante el Encuentro Empresarial.

e  Administracion de Empresas Publicas.

i

J305 al 30

el

0000018



10. REPRESENTANTE DELEGADO:

Delegado: Rubén Lara / Coordinacion de
promocion internacional - Sudamérica

1. Coordinar la presencia de marca de Quito Turismo en tugar

de ejecucion de la caravana.

2 Elaboracién de estrategias para atender al trade turistico
con el fin de generar una relacién que permita optimizar
recursos y difundir el destino Quito dentro del mercado de

Colombia.

Ll AGENDA DE CARAVANA UNIVERSAL GROUP

| FECHAS o J ACTIVIDAD
Dom. Ago 25, Zdlé Vueylo Quito= Bogota
" Lun. Ago 26, 2019 Presentacion de destine Quito en Bogota
*Traslado Bogota - thagué
| Mar. Ago 2 )’“zb?é———FEMﬁa&;‘no‘ﬁﬁﬁgueﬂ ﬁﬁﬁﬁﬁﬁﬁﬁ T
*Traslado Ibagué - Bucaramanga
| Mie. Ago 28,2019 Presentacion de destino Quito en Bucaramanga

*Traslado Bucaramanga - Medellin

Jue. Ago 29, 2019 presentacion de destino Quito en Medellin

*Traslado Medellin - Pereira

Vie, Ago 30, 2019 Presentacién de destino Quito en Pereira
*Traslado Pereira - Cali
| Sab. Ago 31, 2019 Presentacion de destino Quito en Cali

| Dom. Sep 1,2019 | Retorno a Quito

*Vuelo Cali — Bogota - Quito

S U S B S— O




le. PRESUPUESTO: 1

Se tiene contemplado utilizar el siguiente presupuesto:

1. Inscripcién a CARAVANA UNIVERSAL GROUP: $1.980,00 mismo que serd pagada a través del contrato de
Oficinas de Representacién Sudamérica.

2. TKT aéreos internacionales
Quito - Bogota
Cali — Bogot4 - Quito

3. Gastos logistica delegacién:
Vidticos correspondientes*

* Los valores de vidticos seran calculados de acuerdo a fas politicas que aplica a Quito Turismo segun fa Ley Orgénica de

13. CONCLUSION:

En conclusion y de acuerdo a los resultados que se pretenden obtener de las acciones promocionales que
se realizardn durante la Caravana UNIVERSAL GROUP 2019 se considera que la participacion de Quito
Turismo como la entidad responsable de la promocién y difusién turistica de fa ciudad de Quito es una
importante oportunidad Unica de fortalecimiento promocional en el mercado colombiano.

Elaborado poc:

Coordmgdor de Promocién Internacional - Sudamérica

ACCION NOMBRE SUMILLA
Aprobado por: | Dennis Swanberg é@

=
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Direccion de Servicios Bancarios: Lotes por Institucion

BANCO CENTRAL DEL ECUADOR

liquidacion en el SPI-SP
Corte 3

Pagina 1 de 1

Fecha: 21-8-2019
Hora: 15:55:35

OPl registradas y pendientes de autorizacion y

Usuario: PATINO TELLO MONICA
ELENA 1220299

Control MDS5.: 2588069ddc7a03bebab18a7436959561

Num. Ref. BCE.: 14539874

Institucién Publica: EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA DE GESTION DE # |
DESTINO TURISTICO Cta.:1220299

IL_ Institucion Receptora __I[_Opi para liguidacion I Mento ]

{BANCO DE LA PRODUCCION R 2 1,806.50)

| Total: BB 2 1,806.50]

MUY IMPORTANTE: Imprima este reporte como constancia del REGISTRO de los archivos en el SPI_SPI.
Igualmente, es necesario que el Autorizador proceda a AUTORIZAR el archivo correspondiente a través del Sistema de
Pago Interbancario del Sector Piblico, caso contrario, esta informacién tinicamente quedard como REGISTRADA Y NO

SERA EJECUTADA EN EL SSP del BCE.

https://publico.bee.fin.ec/bce _publico/SspNeteoCedMd5?coordenadalino=

mil&caor

71/0QMnnta
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EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA DE GESTION DE DESTINO

TURISTICO
COMPROBANTE DE PAGO N° 813 FECHA: 21/08/2019 ©*

Asjento N° 3834

BANCO CENTRAL DEL ECUADOR Cta Cte No 01220299 Nota Débito N°Q

A A oRoEN DE: | ARA SALAZAR RICARDO RUBEN USD 1,606.50
“A SOMR PE: UN MIL SEISCIENTOS SEIS Dolares  50/100 Ctvs

QUITO, 21 de Agosto del 2019

DETALLE DEL COMPROBANTE:
LARA SALAZAR RICARDO RUBEN. - REGISTRO ANTICIPO DE VIATICOS Y SUBISTENCIA PARA

ASISTIR DEL 25 DEL AGOSTO AL 01 DE SEPTIEMBRE DEL 2019 A LA CARAVANA UNIVERSAL
GROUP COLOMBIA 2019 EN REPRESENTACION DE QUITO TURISMO SEGUN MEMORANDO No.

MPATINO
§DOCUMENTOS BANCARIOS 3
No Beneficiario Valor Firma Ruc/Cl
CTA 12196011146 sLARA SALAZAR RICARDO RUBEN 1,606.50
gTOTAL DOCUMENTOS BANCARIOS USD 1,606.50
iéEAPLICACION CONTABLE v
Cadigo Descripci6n Parcial Debe Haber
1.1.2.15.01.001 §ANTICIPOS DE VIATICOS, PASAJES Y OTROS DE VIAJE | 1,606.50
1.1.1.03.01.001 §BANCO CENTRAL DEL ECUADOR CTA CTE 01220299 1,606.50
* SUMAN o PASAN USD 1,606.50 1,606.50
T LES
7‘/ » Ménica Patifio Ing. /Lujs les CcI
Asistente De Tesoreria Gerente Fihandfera A Beneficiario

21/08/2019 15:54 Péagina 1/1






TURISMO

EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA DE GESTION DE DESTINO |

TURISTICO
ANTICIPO DE FONDOS
Fecha: 21/08/2019

Transaccion # 14522
Proveedor: LARA SALAZAR RICARDO RUBEN

Detalle:
ANT.VIATI CARAVANA UNIVERSAL GROUP COLOM

Tipo Fecha Numero Valor Cuenta
ANTIC: 21/08/2019 2019164 1,606.50{1.1.2.15.01.001 ANTICIPOS DE Vi

Total=> 1,606.50

LC. CONSUELO MONTENEGRO
Contadora (e)

21/08/2019 10:59 Pagina 1/1







EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA DE GESTION DE DESTINO TURISTICO

. CONTROL PREVIO ANTICIPO VIATICOS Y SUBSISTENCIAS

CONCEPTO:
VALOR:
MEMORANDO:

FUNCIONARIO :

Ruben Lara

Anticipo vidticos y subsistencia
$ 1.606,50
EPMGDT-JTH-525-2019

Solicitud de autorizacion para comision }
de servicios

Ficha técnica }

Correo del calculo de vidticosy
subsistencia

Solicitud de certificacion Presupuestaria

Certificacion Presupuestaria

subsistencia ( Ministerio de Trabajo)

Memorando entrega documentos
habilitantes

£
£
Formulario de solicitud de viaticos y //
Resolucidén Administrativa A
7

Salicitud de anticipo vidticos

Asistente 1

“

Quito, 08 de agosto de 2019. Vf%

<
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MEMORANDO EPMGDT-DM-2019-164
Quito DM, 18 de julio de 2019

PARA: Maria del Carmen Carrera
JEFE DE TALENTO HUMANO

ASUNTO: Entrega de documentacion, Comision de Servicios CARAVANA UNIVERSAL GROUP 2019

Con el fin de cumplir con las actividades planificadas en el POA/PAC del 4rea de Mercadeo, por medio de
la presente realizo la entrega de toda la documentacién requerida para la coordinacidon del viaje del
funcionario Rubén Lara, Coordinador de Promocién y Operacién Internacional, representante delegado
para la participacion en la Caravana Turistica Universal Group 2019, a desarrollarse del 26 al 31 de agosto
de 2019, mas dias de viaje en Bogota, Ibagué, Bucaramanga, Medellin, Pereira y Cali - Colombia, con el

fin de que se pueda continuar con el proceso pertinente..
Los documentos entregados se detallan a continuacién:
e Memorando N°EPMGDT-DM-2019- 135 - Autorizacién y delegacién de Gerencia General

e  Ficha Técnica del Proyecto

e Copia Memorando N°EPMGDT-DM-2019-153 — Autorizacién de compra de pasaje aéreo
internacional (original reposa con la Funcionaria Sofia Albuja, para tramite de pago por pasaje

aérea)
e  Pasaje aéreo internacional
e Formulario de solicitud de vidticos y subsistencia
e Calculo de vidticos emitido por la Gerencia Financiera
e Certificacion Presupuestaria #306
Por la atencion dada a la presente, le anticipo mis agradecimientos,

Atentam ﬁ/te /

( fv’“ ¢ QUi
Swanberg O
TALENTO MR A0
Dtrector de Mercadeo
ACCION NOMBRE SUMILLA
Realizado por: Rubén Lara B

5
o

R
(m %
[
R

o






TURISMO

MEMORANDO EPMGDT-JTH-525-2019
Quito DM, 08 de agosto de 2019

PARA: Luis Ruales Moncayo
GERENTE FINANCIERO ADMINISTRATIVO

DE: Maria del Carmen Carrera E.
JEFE DEPARTAMENTAL 2
TALENTO HUMANO
ASUNTO: Solicitud pago anticipo de vidticos Rubén Lara Salazar

Por medio del presente solicito a usted autorizar a quien corresponda, proceder con el pago' del
anticipo por el concepto de vidticos y subsistencias para el servidor Ricardo Rubén Lara Salazar,
Coordinador de Promocidn Internacional A; para que asista del 25 de agosto al 01 de septiembre J
del presente afio incluyendo los dias de traslado a la “Caravana Universal Group Colombia
2019"” a realizarse en las ciudades de Bogota, Ibagué, Bucaramanga, Medellin, .Pereira y Cali -

Colombia en representacién de Quito Turismo.

El valor total a pagar por el concepto antes descrito es Un mil seiscientos seis délares de los
Estados Unidos de Norteamérica con 50/100 (US$ 1.606.50). /

Atentamente,

Maria del Carmen Carrera E.
JEFE DEPARTAMENTAL 2
TALENTO HUMANO

ACCION RESPONSABLE SIGLA | FECHA SUMILLA
Elaborado por | Isabel Cruz JTH 08/08/2019 %
. e o RN ﬁ 3 3
(SRURSRERV

, ;GERENCIAFINANCIERA f
ADM!N!STRATIVA =







TURISO

& o s{;»w,y

RESOLUCION ADMINISTRATIVA No. EPMGDT-GG-CC-2019-002

CARLA CARDENAS RAMIREZ
GERENTE GENERAL DE LA
EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA DE GESTION DE DESTINO TURISTICO

CONSIDERANDO:

Que, el articulo 315 de la Constitucién de la Republica faculta al Estado la constitucion de
empresas publicas para la gestion de sectores estratégicos, la presentacion de servicios
publicos, el aprovechamiento sustentable de recursos naturales o de bienes ptblicos y
el desarrollo de otras actividades econémicas.

Que, el citado articulo determina que, las empresas publicas funcionaran como sociedades
de derecho publico, con personeria juridica, auténoma financiera, econdmica,
administrativa y de gestion, con los altos pardmetros de calidad y criterios
empresariales, econémicos, sociales y ambientales;

Que, elarticulo 5 de la Ley Organica de Empresas Publicas faculta a los gobiernos auténomos
la creacién de empresas publicas por acto normativo legalmente expedido;

Que, enbase de lo dispuesto en los articulos 225 numeral 4, 314, 315, y 425 de la Constitucién
de la Repdblica, el concejo Metropolitano de Quito expide la Ordenanza Metropolitana
de Creacion de Empresas Publicas (0.M. No. 0309 de 16 de abril de 2010), publicada en
el Registro Oficial No. 186 del 5 de mayo del 2010, que en su Seccidn Sexta crea la
Empresa Pablica Metropolitana de Gestién de Destino Turistico, la misma que sucede
juridicamente a la Empresa Metropolitana Quito-Turismo, asumiendo los derechos y
obligaciones, asi como los derechos litigiosos, obligaciones y acciones; y, en general, los
derivados de todos y cada uno de los actos y contratos celebrados por aquella, de
conformidad con la Ley Orgénica de Empresas Publicas;

Que, elarticulo 16 de la Ley Orgdnica de Empresas Publicas determina que la Administracién
del Talento Humano de las empresas publicas corresponde al Gerente General o a quien

éste delegue expresamente;

Que, el articulo 30 de la referida Ley Organica, manifiesta que, en la relacién de trabajo entre
los servidores de carrera sujetos a esta Ley y los obreros, se observarén las snguxentes
normas: entre otras, “2. No forma parte de la remuneracion:... b) . wattcds

subsistencias y movilizaciones;”.

Que, el articulo 108 del Reglamento Interno de Administracién del Talento Humano de Quito
Turismo, determina el procedimiento para la declaracion de Comision de Servicios en el

exterior de los funcionarios de la Empresa;

Que, mediante Memorando N° EPMGDT-DM 2019-135 de 05 (de julio de 2019, el Director de
Mercadeo, Denms Swanberg, sohcuta_.a Ia;Gerencyla General vse autonce la-comision deﬂ




Universal Group — Colombia 2019” que se desarrollara del 26 al 31 de agosto de 2019
en las ciudades de Bogota, Ibagué, Bucaramanga, Medellin, Pereira y Cali - Colombia.

Que, mediante sumilla inserta en el memorando No EPMGDT-DM-2019-135, la Gerencia
General aprueba la comisién de servicios del sefior Rubén Lara.

Que, existen los recursos suficientes para atender la presente comisién de servicios en el
exterior, conforme la certificacion de disponibilidad de fondos N° 306, emitida por la
Gerencia Financiera Administrativa de Quito Turismo;

En uso de sus facultades legales,
RESUELVE:

Art. 1.- Autorizar el viaje y declarar en comisién de servicios al sefior Rubén Lara Salazar, a partir
del 25 de agosto al 01 de septiembre de 2019, incluyendo los dias de traslado para que
asista en calidad de representante de Quito Turismo a la “Caravana Universal Group -
Colombia 2019”, en las ciudades de Bogota, Ibagué, Bucaramanga, Medellin, Pereira y
Cali - Colombia.

Art. 2.- Los gastos relacionados con esta participacion se cubriran con cargo a las partidas, que
para el efecto constan en el presupuesto de la Empresa Publica Metropolitana de

Gestién de Destino Turistico - Quito Turismo.

Art.3.- La presente resolucién entrard en vigencia a partir de su expedicién; y de su aplicacién
encarguese a la Gerencia Financiera Administrativa de la Empresa.

Dado en DM de Quito, a los 19 dias del mes de julio de 2019.

Carla Cardenas Ramirez
GERENTE GENERAL
A EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA
DE GESTION DE DESTINO TURISTICO

Pasaje 063G Rio Amazop ’,’;,' ﬁ@sri‘ﬁmﬁa’ééh‘a
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SOLICITUD DE VIATICOS,MOVILIZACIONES Y SUBSISTENCIAS PARA EL CUMPLIMIENTO
DE TAREAS OFICIALES O SERVICIOS INSTITUCIONALES

Nro. SOLICITUD : FECHA DE LA SOLICITUD: 17/07/2019

SELECCIONE LO QUE REQUIERA SOLICITAR .

VIATICOS MOVILIZACIONES suU EEN CIAS D
DATOS GENERALES

APELLIDOS - NOMBRES DE LA O EL SERVIDOR : PUESTO :

/
LARA SALAZAR RICARDO RUBEN COORDINADOR DE PROMOCION INTERNAGIONAL

/ NOMBRE DE LA UNIDAD DE LA O EL SER VIDOR :
DIREGCION DE MERCADEO

CIUDAD - PAIS : Bogota, tbagué, Bucaramanga, Medellin, Pereira y Cali - Colombia

HORA LLEGADA
FECHA LLEGADA
FECHA SALIDA 25/08/2019 2 / ;
/08/. ) HORA SALIDA (16:16) / {LUGAR HABITUAL DE TRABAIO) (ZL;;M HABITUAL DE TRABAIO)
/ (1/08/2019) k
SERVIDORAS/ ES QUE INTEGRAN LA COMISION
RUBEN LARA - COORDINADOR DE PROMOCION INTERNACIONAL,
DESCRIPCION DE LAS AC TIVIDADES A CUMPLIRSE :
PARTICIPACION DE QUITO TURISMO EN LA LA CARAVANA UNIVERSAL GROUP 2019
TRANSPORTE
SALIDA LLEGADA
TIPO DE TRANSPORTE NOMBRE DEL ITINERARIO O FECHA HORA FECHA HORA
(Aéreo, terrestre, otros) TRANSPORTE RUTA dd-mmm-aaaa hhimm | dd-mmm-aaaa hh:mm
AEREO AVIANCA Quito - Bogotd 25/08/2019; 16:16 25/08/2019 17:50
TERRESTRE Universal Group Bogotd - thagué 26/08/2019 19:15 26/08/2019 23:00
AEREO AVIANCA \bagué - Bogota 27/08/2019 19:29 27/08/2019 20:15
AEREQ AVIANCA Bogotd - Bucaramanga 27/08/2019 22:15 27/08/2019 23:20
AEREO AVIANCA Bucaramanga - Medellin 28/08/2019 19:40 28/08/2019 20:36
AEREO AVIANCA Medellin - Bogota 29/08/2019; 19:10; 29/08/2019 20:07
AEREOQ AVIANCA Bogotd - Pereira 29/08/2019 22:14] 29/08/2019 23:14
TERRESTRE Universal Group Pereira - Cali 30/08/1%00 19:15; 30/08/1900 23:15
AEREQ AVIANCA Cali - Bogotd 01/09/2019 9:54 01/09/2019 10:55
AEREO AVIANCA Bogotd - Quito 01/09/2019 21:18 01/09/2019 23:01
DATOS PARA TRANSFERENCIA .
s
NOMBRE DE LA ENTIDAD FINANCIERA :
TIPO DE CUENTA : AHORROS NO. DE CUENTA : 12196011146 PRODUBANCO g

7
FIRMADE LAO EL RgSP%NSﬁBLE DE LA }JNIDAD SOLICITANTE

/
/ g

NOMBRE .~
DENNIS SWANEERG /

/

NOMBRE
RUBEN LARA SALAZAR

JEFA /E INMEDIATO DE LA O EL.
RESPONSABLE DE LA lePAD /

MAXIMA AUTORIDAD O DELEGADO /A
FIRMA AUTORIZADA

FIRMA REVISADO I .
WY?QX&;&X&%‘ / -
H —
NOMBRE NOMBRE g
MARIA BELEN PACHECO CARLA CARDENAS
NOTA:

. De no existir disponibljilidad presupuestaria, tanto la solicitud como la autorizacion quedarén insubsistentes
AUTORIZACION: El comisionado acepta que los valores no liquidados en los tiempos establecidos en el reglamento, sean descontados del
rol de pagos actual







TURISMO

EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA DE GESTION DE DESTINO

TURISTICO
CERTIFICACION PRESUPUESTARIA No: 306

Transaccidén No: 439
Fecha: 16/07/2019
Responsable: SWANBERG CRUZ DENNIS HENRY
Identificacién: Cédula 1707710453
DOCUMENTOS DE REFERENCIA

Documento No Fecha Valor Detalle

MEMORANDO EPMGDT-DM-2019-156 15/07/2019 1,606.50 SOLICITUD DE DISPONI
DETALLE:

DISPONIBILIDAD.- Que permita financiar los vi&ticos y subsistencias para un

delegado de Quito Turismo que asistira como representante de Quito a la
Caravana - Presentacién de Destino Universal Group 2019 del 26 al 31 de agosto
de 2019 en Colombia. Memorando N° EPMGDT-DM-2019-156 solicita Dennis Swamberg.

GLOPEZ ©
Partida Presupuestaria Valor
01.02.05.01.730304.000.17.01.001.0000.0000 VIATICOS Y SUBSISTENCIAS EN EL EX 1,606.50
Total => 1,606.50
/s

RU. ES
Gerente’ Fi ‘o Adm.

16/07/2019 14:12 Pagina 1/1
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PARA Ing. Luis Ruales .
GERENTE FINANCIERO ADMINISTRATIVO , i %@ j
Vi U
pb( o y
ASUNTO Solicitud de Certificacién Presupuestaria para viaticos r(r L \ /E}
4

Por medio del presente solicito a usted se emita la disponibilidad presupuestaria por concepto de viéticos para
el funcionario delegado como representante de la ciudad de Quito para participar de la Caravana/presentacién
de Destino Universal Group 2019 que se llevard a cabo del 26 al 31 de agosto de 2019 maés los dias
correspondientes de viaje en las ciudades de Bogotd, Ibagué, Bucaramanga, Medellin, Pereira y Cali - Colombia.

Funcicnaria Delegado:

Rubén Lara S. — Coordinador de Promocién y Operacién Internacional

MEMORANDO EPMGDT-DM-2019-156

Quito DM, 15:de julio de%9
/ o

LY

PROGRAMA

MERCADEO

METAS DEL PROGRAMA

Incrementar en un 25% la participacién de los mercados

principales de Quito.

GASTOS COMUNES PROMOCION INTERNACIONAL

PROYECTO
ACTIVIDAD Vidticos Internacionales
PARTIDA PRESUPUESTARIA 730304
TIPO DE COMPRA Gestion

DETALLE ESPECIFICO DEL PRODUCTO

Viaticos Internacionales

£

VALOR

USD $1.606,50

7
Agradezco de antemano su atencidn.

Atentam?'nte,

2Ny

()
Dennis Swanberg .-
DIRECTGR.DE'M EO

<

NOMBRE

AECION

SUMILLA

Elaborado por: Rubén Lara S.

GERENCIA FINANCIERA
ADMINISTRATIVA

|
s P RA |
16 JUL. 2019
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ToI112019 zimora:

Zimbra: rlara@quito-turismo.gob.ec

Re: Calculo de Viaticos Rubén Lara

De : Daniel Mora <dmora@quito-turismo.gob.ec> vie, 12 de jul de 2019 19:26
Asunto : Re: Calculo de Viaticos Rubén Lara ' 22 ficheros adjuntos
Para : Rubén Lara <rlara@quito-turismo.gob.ec>
Para o CC : Cecibel Tualombo <ctualombo@quito-turismo.gob.ec>

Estimado Rubén
Adjunto lo solicitado

Saludos Cordiales

Av. Amazonas N79-39 y Av. de la Prensa
(Centro de Eventos Bicentenario)

(+593 2) 299 3300 al 30 ext. 1038

Daniel Mora dmora@quito-turismo.gob.ec
Contador

www.quito-turismo.gob.ec

www.guito.com.ec

De: "Rubén Lara" <rlara@quito-turismo.gob.ec>
Para: "Daniel Mora" <dmora@quito-turismo.gob.ec>, "Cecibel Tualombo" <ctualombo@quito-

turismo.gob.ec>
Enviados: Viernes, 12 de Julio 2019 15:58:36
Asunto: Calculo de Viaticos Rubén Lara

Estimado Daniel

Espero te encuentres bien, por medio del presente solicito tu ayuda con el célculo de vidticos en base al memo
Autorizado por Gerencia General adjunto y al siguiente itinerario:

FECHAS ACTIVIDAD

Dom. Ago 25, 2019 Vuelo Quito — Bogotd

Lun. Ago 26, 2019 Presentacién de destino Quito en Bogota
*Traslado Bogotd - Ibagué

Mar. Ago 27, 2019 Presentacién de destino Quito en lbagué
*Traslado lbagué - Bucaramanga

Mie. Ago 28, 2019 Presentacidon de destino Quito en Bucaramanga

htne-limail nuitatiiriemn anh anthinrintmaceana?id=1222A2A8t7z=Amarira/RnnntaRvim=1 117
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Zimora:

*Traslado Bucaramanga - Medellin

Jue. Ago 29, 2019

Presentacion de destino Quito en Medellin
*Traslado Medellin - Pereira

Vie. Ago 30, 2019

Presentacién de destino Quito en Pereira
*Traslado Pereira - Cali

Sab. Ago 31,2019

Presentacion de destino Quito en Cali

Dom. Sep 1, 2019

Retorno a Quito
*\uelo Cali — Bogota - Quito

A continuacion encontraras el

&
[

itinerario de vuelo aprobado:

SIRTEE

&, Aviencs ' e venlo!

Agradezco tu atencién y quedo atento a tu respuesta

Saludos

Rubén Lara S.

Coordinador de Promocion
Internacional - Sudamérica

Av. Amazonas N79-39 y Av. de la Prensa
(Centro de Eventos Bicentenario)

(+593 2) 299 3300 al 30 ext. 1008 / 0987085141

http://www.quito-
turismo.gob.ec.com.ec

Hara@quito-turismo.gob.ec

www.quito-turismo.gob.ec

wWWW.auito.com.ec

== LARA RUBEN VIATICO.xIsx

10 KB

hitne-lmail muitactiriema anh anlhinrintmaceana?id=1 ANARARIr= AmariralRAnntalvim=1
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Comprobante de Billete Loc. Reserva: ~ VJHZML
Electrénico

Fecha de Emision: 12 JULIO 19

Compania AVIANCA ECUADOR S.A.
“Emisora:

Ruc: 1790727203001

Billete Electronico: 547-3626534356

Itinerario
De A Vuelo Clase Fecha  Salidallegada Resa (1) NVA(2) NVD(3) Ultimo check-in Equipaje (4)Asiento
Sunday 25 August 2019
QUITO BOGOTAAV8388 Z 25Aug  16:16 17:50 Ok . 1PC
Terminal 1 Base Tarifa ZZA21PIG
Operado por AVIANCA ECUADOR S A. Comercializado por AVIANCA
Equipo Airbus Industrie A320-100/200 Duracion 01:34 (Sin.parar)
Comidas Snack or brunch

Sunday 01 September 2019

CALI BOGOTAAV8420 (0] 01Sep  09:54 10:55 Ok 1PC
Terminal 1 Base Tarifa ) OEAQ3TIG
Operado por AVIANCA Comercializado por AVIANCA
Equipo Airbus Industrie A321 Duracién 01:01 (Sin parar)
Comidas No meal service
Sunday 01 September 2019
BOGOTA QUITO AV8377 O 01Sep  21:18 23:01 Ok  30Aug 1PC
Terminal 1 Base Tarifa OEA03TIG i
Operado por AVIANCA ECUADOR S.A. Comercializado por AVIANCA
Equipo Airbus Industrie A320-100/200 Duracion 01:43 (Sin parar)
Comidas Snack or brunch

(1) Ok = confirmado (2)NVA= No vilido antes de (3)NVD= No vilido despusés de(4) Cada pasajero puede registrar una determinada cantidad de equipaje sin ningtin coste
adicional,tal y como se indica en en la columna de equipaje.

Checkin. En el check-in debe mostrar un documento de identificacién con fotografia y el FOID usado como referencia en la reserva

Comprobante
Nombre : Lara Salazar Ricardo Ruben (ADT)
Numero de Billete . 547 3626534356
Célculo de Tarifa : UIO AV BOG Q97.00 217.00/-CLO AV X/BOG AV UIO Q CLOUI097.00 120.50NUC531.50END ROE1.000000
Tarifa aérea - USD 532.00
Tasa USD 63.84EC USD 50.00ED USD 56.65QB
UsDb 5.00Ql USD 3.00WT USD 15.00J8
USD 36.00CO
Importe Total :USD 761.49
Compania Emisora y fecha - AVIANCA ECUADOR S.A. 12Jul19

Restricion(es)/Endosos 1 /C1*3-4 REFUND FEE APPLIES/ CHANGE FEE APPLIES AND PLUS FARE DIFF/NON END
La tarifa que aplica en la fecha de compra es tinicamente valida para todo el itinerario y las fechas indicadas en el billete
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MEMORANDO EPMGDT-DM-2019-153
Quito DM, 11 de julio de 2019

PARA : Carla Cardenas
GERENTE GENERAL
DE : Rubén Lara S.

COORDINADOR DE PROMOCION

ASUNTO: Autorizacién de compra de pasajes Caravana Universal Group

En complemento a la autorizacién entregada para la participacién de Quito Turismo en
la Caravana Universal Group 2019 que se desarrollara del 26 al 31 de agosto de 2019
mas dias de viaje, pongo en su consideracion las tres opciones disponibles de pasajes
aéreos encontradas con el fin de solicitar la aprobacién respectiva a la mejor opcidn
seleccionada, que en este caso es la (N°1) ya que se ajusta a los pardmetros de tiempos
de conexiones correspondientes para cumplir con las responsabilidades encomendadas.

Siendo asi el itinerario de vuelo quedarfa de la siguiente manera:

Agenda de Trabajo Caravana o

Fechas Actividad
25/08/2019 Vuelo Quito - Bogotd

Presentacidn de destino Quito en
26/08/2019 | Bogota

Traslado Bogota - Ibagué

Presentacion de destino Quito en
27/08/2019 | Ibagué

Traslado Ibagué - Bucaramanga

Presentacion de destino Quito en
28/08/2019 | Bucaramanga

Traslado Bucaramanga - Medellin

Presentacion de destino Quito en
29/08/2019 | Medellin

Traslado Medellin - Pereira
30/08/2019 Presgntacién de destino Quitoen |

Pereira

Traslado Pereira - Cali
31/08/2019 | Presentacion de destino Quito en Cali
1/09/2019 |Vuelo Cali-Bogota-Quito

Av. Amazonas N79-39 y Av. de la Prensa- PBX: 299 3300 www.quito-turismo.gob.ec

GERENGIA GERNTRAL

2.8l 181




OPCION 1

USD. 761.49
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OPCION 3

UsD. 737,97

& it b
L8y, aviancs £5.96 [

A, Avianca N de vueln 3307

® & avmcs 107

1720

i
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% &vianca N ds vselo 9204

..>
Cambin de avidn
A Avianca N* e yuelol 377 Ciase Exoromic Merded
_9
Bl
Atentamente,
Dennis Swanberg
Director de Mercadeo
ACCION NOMBRE SUMILLA
Elaborado por: Rubén Lara S. =
Revisado por: Belén Pacheco (\"‘)ﬂ)
Aprobado por: Ménica Riquetti \"’/1
f
Av. Amazonas N79-39 y Av. de la Prensa- PBX; 299 3300 www.quite-turismo.gob.e¢ @ — |
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MEMORANDO EPMGDT-DM-2019-135
Quito DM, 05 de julio de 2019

PARA Carla Céardenas
GERENTE GENERAL

ASUNTO: Detalles Logisticos y solicitud de autorizacion Farticipacion Caravana Universal Group
— Colombia 2019

De acuerdo a la Ficha Técnica adjunta, pongo en su conocimiento que con la finalidad de cumplir las
actividades contempladas en el POA/PAC 2019 para la promocion de Quito en mercados
internacionales, se ha planificado la participacién de Quito en la Caravana de Capacitaciones de
Universal Group para el mercado de Colombia 2019, a desarrollarse del 26 al 31 de agosto de 2019
mas dfas de viaje en las ciudades de Bogotd, Ibagué, Bucaramanga, Medellin, Pereira.

Pongo en su consideracion los detalles logisticos del evento y su vez solicitamos la autorizacién de la
participacion del funcionario delegado como representante de Quito Turismo para el evento, asf
como el cronograma de trabajo de las actividades programadas.

Representante: Rubén Lara S. Coordinador de Promocién

Agenda de Trabajo Caravana
Fechas Actividad
Vuelo Quito - Bogota

25/08/2019

Presentacion de destino Quito en Bogota
26/08/2019 " ,Q d

Traslado Bogotd - Ibagué

Presentacion de destino Quito en thagué
27/08/2019 &

Traslado Ibagué - Bucaramanga
Presentacion de destino Quito en

28/08/2019 | Bucaramanga
Traslado Bucaramanga - Medellin

Presentacion de destino Quito en

29/08/2019 | Medellin
Traslado Medellin - Pereira

30/08/2019 | Presentacion de destino Quito en Pereira
Traslado Pereira - Cali

31/08/2019 | Presentacién de destino Quito en Cali
1/09/2019 Vuelo Cali-Bogota-Quito

Particular que se info!r/nﬂa para los fines pertinentes.

i ,/;/’f
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Denwnis erg, BERENG
DirectoFde Mercadeo R
<~ Ackion Responsable | Sumilla U Wt

U

Elaborado por: |*RUbén Lara S. o Recibids pog
,e /
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Fecha: 5 de julio de 2019

FICHA TECNICA DE PROYECTO N° QT-DM-007-2019

TURISMO

Ll. DENOMINACION:

Participacion de Quito Turismo en la Caravana de Presentacion de Destino UNIVERSAL GROUP 2019, a
desarrollarse del 26 al 31 de agosto més dfas de viaje, en seis ciudades de Ia Republica de Colombia: Bogotd,

Ibagué, Bucaramanga, Medellin, Cali y Pereira

B. ANTECEDENTES: 1

Mediante la Ordenanza Metropolitana N2309, se crea la Empresa Piblica Metropolitana de Gestién de Destino
Turistico “Quito Turismo”, entidad juridica de derecho publico cuyos objetivos parten del principio de la ejecucién
de politicas, planes, programas y proyectos para el posicionamiento de la ciudad de Quito como destino turistico
sostenible a nivel nacional e internacional, asi como el mejoramiento y difusion de los lugares turisticos y

actividades culturales de Quito vy sus areas aledafias.

El Plan Operativo Anual (POA/PAC 2019) concentra sus estrategias al Plan Estratégico de Desarrollo de Turismo
Sostenible de la ciudad de Quito al 2021 desarrollado por Quito Turismo durante el primer semestre del 2016
cuya mision se enfoca en la gestién y cumplimiento de funciones que buscan la estructuracion de una
herramienta estratégica que brinde el marco de gestién comuin para el Desarrollo Turistico Sostenible de Quito;
la garantia de continuidad y sostenibilidad de las politicas publicas para el desarrollo turistico de la ciudad a
través de estrategias y acciones acordadas y empoderadas por los actores clave del sector; y la viabilidad para el
desarrollo e inversion del turismo para la atraccidn y llegada de visitantes internacionales a través de la
coordinacion institucional que fortalezca el posicionamiento de Quito como un destino turistico tGnico y

sostenible en el entorno sudamericano y mundial®.

‘i ESTRATEGIA DE MERCADEO INTERNACIONAL:

La estrategia de marketing internacional para la ciudad de Quito segmenta las acciones promocionales en
funcion de la diferenciacién de los mercados objetivos, se considera la promocién y difusién turistica del
destino en los mercados de acuerdo al siguiente direccionamiento:

Mercados de Desarrollo: Estados Unidos, Alemania, Reino Unido, Benelux, México y Argentina.
Mercados de Posicionamiento: Francia, Italia, Canadd y Australia.

Mercados de Oportunidad: Chile, Chinay Japdn

Mercados de Mantenimiento: Colombia, Per(, Espafia y Brasil

! plan Estratégico de Quito al 2021. Producto 2-Definicion de Estrategia.

GO 300 Al 30




Foco: Estrategia de marketing internacional para Quito
seclasificacién de mercados target internacionales

=] Alzmania

50 ‘ Argntiﬁa

Benelux, Méxica, Sgening

Atractividad pete del ipernaio
%k

ercados de Oportunidad

Chile, China®, Japbn

Colombia, Perd, Espafia y Brasit

Francia, ltalia, Canada y Austral

TURISMO

QUITO

Clasificacion estratégica de mercatios

Estadas Unidas, Alemania, Reino Unido,

@

18 28 aT 46 EC =y
Competitividad de Quito en &l mercado

Harpados de mantenimisntc

Fuente: Plan Estratégico de Desarrolio de Turismo sostenible de ta ciudad de Quito
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[i CARACTERISTICAS DEL MERCADO:

Segln las previsiones de la OMT, para el 2020, los paises que seran los mayores productores de turismo fuerade
sus fronteras son los principales paises industrializados — Alemania, Japon, Estados Unidos, Reino Unido y
Francia, que encabezan la lista de los diez principales mercados emisores a nivel mundial.

Ecuador hasta noviembre de 2018 ha recibido un total de 1'329.330 visitantes extranjeros, sin considerar las
cifras de llegadas de venezolanos (807.834), que traduce un incremento de 0,66% en comparacion al mismo
periodo del afio 2017. Los principales mercados emisores siguen siendo los ubicados en el continente americano,
destacandose Estados Unidos, Colombia y Perl, con una participacion relativa del 14%, 13% vy 6%
respectivamente, mientras que el continente europeo mantiene una cuota significativa de visitantes, donde
paises como Espafia, Alemania y Reino Unido contribuyeron con un aporte del 4%, 1%y 1% respectivamente al
global de visitas registrada durante el perfodo?. La contribucion del turismo al PIB de! Ecuador corresponde al
2% con una generacién de ingresos de divisas de 1.663 millones de ddlares (2017), lo que representa un
crecimiento de! 14,8% frente al 2016, con un gasto promedio por turista de $ 1.215,80 en su estadia de 8 noches
9 dias.

2 pstadisticas del Turismo en Ecuador 2018. Ministerio de Turismo.
http://servicios.turismo.gob.ec/index.php/turismo—cifras/Z018—09-19—17—01—51/movimientos—internacionales




Principales mercados emisores UIO

- participacion 2018 (e)-
Brasil; 2% Estados
México; 3% | Unidos; 22%

5
Reino Unido; )
[+)

Argenti‘ﬁa ;2%

Colombia; 8%
Alemania; 3% _
Canads; 3% _ ...

Espana; 5% _

Ecuador; 22%

Et informe final de estadisticas sobre el turismo receptivo a Quito emitido por el Sistema Institucional de
Indicadores Turisticos reflejé que el mercado colombiano, sigue siendo el segundo mercado emisor de turistas 3
la ciudad, cerrando el afio 2018 con un total estimado de 50.194 visitantes colombianos

Lo que nos indica que es un mercado importante para la ciudad y en el cual se deben realizar acciones de

promocion para aumentar las llegadas de turistas.

Portantoy de acuerdo a los datos estadisticos anteriormente mencionados se considera que la planificacion
de acciones promocionales de difusidn del destino Quito en la Republica de Colombia constituye una

importante estrategia para el fortalecimiento turistico de la ciudad.

LS. PERFIL DEL TURISTA COLOMBIANO:

Poblacién
millones (2018)
Ingreso medio
percapita anual
1.1 CARACTERISTICAS DEL VIAJERO

De 20 a 29 affos  {25,8%)

49,292,000 habitantes

USD 6,289 {ddlares por persona)

Edad: De 30 a 39 afios (25,2%)
De 40 a 49 afios (18,2%)
Género: Hombres (%) 56,4
Mujeres (%) 43,6
Estado Civil: Casados o Uni6n Libre 49,0% Solteros 45,7% Divorciado o Viudo 5,2%
,Gn;i‘:lj’c‘c’%n: Superior: 43,1%
, Servicios/comercio 36,0% 7
Ocupacién: . —
[ Profecional Técnico 29,8% {
{ Turismo Cultural 74,6% T
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Principales Turismo de Sol y Playa 19,2%
intereses de
viaje Turismo de Aventura / Ecoturismo 5,7%
Motivo de viaje: | Vacacion, Recreoy Ocio 41,1% / Visita a Familiares y amigos 28,4% Negocios 21,5%
Cémo viajan: 53,6% solos y el 46,4% en familia
g:Sigc?;a de el 44,6% prefieren hoteles de 4 estrellas y 5 estrellas y vuelos en clase econdmica
56,2% planifican su viaje con un mes 0 Menos de anticipacion
El 95,1% no adquieren paguetes turisticos ni usan intermediacion
parten de google para buscar ofertas online
76,5% utilizan OTA’s para planificar sus viajes, siendo la principal Despegar.com
43,9% hacen busquedas en internet ‘
| Menos de $ 639,20 USD
26,1% Alimentacion
- 37,6% Hospedaje
- 14,5% Transporte interno
| buscan escapadas de 3 dias
1.3 CARACTERISTICAS DELMERCADO
Numero de
viajeros 4'293.374
globales:
rincipal
PrNEIpaies Bogotd, Medellin, Barranquilla, Cartagena, Cucuts, Cali
plazas:
0 soidad Aerolineas de conexion aérea directa:
onectividaa: . . .
g Avianca Quito - Bogota
(AQuito/ A Wingo Quito - B gt'
Ecuador) ingo Quito - Bogota
Tame / Quito - Cali / Esmeraldas - Cali
Estacionalidad:
{meses que Semana Santa, junio y julio, Fin de afio
prefieren viajar)
Vacaciones
pagadas al afio:
(citar 15 dias al afio
temporadas de
vacaciones)
Principales Espafia
competidores | USA
(Destinos Panama
Preferidos): México
FUENTES https://datosmacro.expansion.com/demografia/poblacion/colombia
BIBLIOGRAFICAS http://www.finanzaspersonales.co/hogar-y—familia/articulo/como-tomaran-vacaciones—
(pdf, links libros) | colombianos/43595 ]
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http://www.mincit.gov.co/loader.php?IServicio=Documentos&lFuncionzverPdf&id=8347
0&name=0EE_J R_Turismo_Enero__08—03-2018.pdf&preﬁjo=ﬁ|e
https://www.thinkwithgoogle.com/ intl/es-419/recursos-y-
herramientas/b%C3%BAsqueda/proximo-destino-eI-mundo-como—via jan-los-
colombianos/

https://www.mineducacion.gov.co/cvn/ 1665/article-99519.htm|

http://www.siimt.com
http://wwwz.unwto.org/es/press-release/2018-10-08/turismo-comercio-y—la-omc—
comunicado-conjunto-de-la-omt-la-omc-el-itc-y-el-
https://www.e-unwto.org/doi/pdf/10.18111/9789284419876
https://www.wttc.org/-/media/files/reports/economic-impact-research/documents—
2018/global—economic—impact-and—issues—2018—esp.pdf?la=en
https://www.oecd.org/centrodemexico/medios/turismo-en-la-economia—ocde.htm
https://www.oecd—ilibrary.org/docserver/tour-2018—
en.pdf?expires=1533917881&id=id&accname=guest&checksum=BSBC865DD4D66AA4C
01B358C7E8784A9
http://www.yvera.gob.ar/estadistica/documentos/descarga/Sb9a670915d3b048575388
.pdf

http://servicios.turismo.gob.ec/index.php/analisis—economico
http://www.ecuadorencifras.gob.ec/migracion/
http://www.ministeriointerior.gob.ec/wp-content/uploads/2018/03/ FLUJOS-DETODAS-
LAS—NACIONALIDADES-ZOlO—AL—ZOlS-FEB.pdf
https://www.infobae.com/turismo/2017/ 12/20/como-via jan-los-argentinos-lasmayores-
tendencias—turisticas-que-se—imponen-de-cara—al-ZOlS/
http://www.ﬁnanzaspersonales.co/consumo-inteligente/articulo/ los-destinos-
preferidos-colombianos-vacaciones/53997
https://www.clarin.com/viajes/estudio-google—viajamos-argentinos__O__EP4UETxAu.html
https://www.lanacion.com.ar/z178575-radiograﬁa—deI-viajero-argentino-cazador—
ofertas-informado

https://industry.visitcalifornia.com/ Research/GlobaI-Market»Proﬁles—Landing/BraziI—
Market-Profile

https://es.slideshare.net/CatalinaNio1/perfil-del-turista-de-brasil
https://www.thinkwithgoogle.com/intl/es-419/, recursos-y-
herramientas/b%C3%BAsqueda/ proximo-destino-el-mundo-como-viajan-los-
colombianos/

https://espanol.kayak.com/2017/03/16/mobile—traveI—report/
https.//www.elespectador.com/vivir/ buen-viaje-vip/asi-es-el-perfil-de-los-viajeros-
colombianos-articulo-742045
https://www.eIespectador.com/vivir/buen—viaje—vip/7-de-cada-lO—viajeros—coIombianos—
planean-y-compran-sus-viajes-por-internet-articulo-745840
https://www.smartertraveI.com/2018/02/01/traveI-trends-2018/
https://www.momondo.mx/inspiracion/tendencias-viajes—turismo/
https://www.tripadvisor.com/TravelersChoice-Beaches
http://www.amadeus.com/web/amadeus/pt_BR-BR /P%C3%Al1gina-inicial-da-
Amadeus/Not%C3%ADcias-e-eventos/Not%C3%ADcias/( pt_BR)-2018-06-02-Brasileiros-
sao-os-latinos-que-mais-estendem/1259071745960-Page-
AMAD_Detaileal?assetid=1319716159244&assettype=PressRelease_C
https://www.prnewswire.com/news—releases/travel-and—tourism-in-brazil—to-2018—
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277651581.htmi

http://www.reportbuyer.com

https://www.cesla.com
https://www.euromonitor.com/traveI—in—brazil/report
http://www.abc.com.py/edicion—impresa/internacionaIes/los-brasiIenos-viajan—y—gastan—
como-nunca-1088332.htm}
https://www.clarin.com/sociedad/perﬁI-turista—argentino-2018—hara-viajes—cortos—
gasoleros-tecnoIogicos_O_HngZx—MyM.html

https://www.hosteltur.lat/ 132500_comportamiento—perﬁl—turista-argentino.html
http://diario.laterCera.com/edicionimpresa/elaboran—perﬁl-de-los—cinco-tipos—de-
turistas-que-visitan—chile/

6. PARTICIPACION EN FERIAS:

Como cita una de las estrategias del Plan Estratégico de Desarrollo de Turismo de Quito la “Especializacion de
Marketing por grandes publicos.- persigue maximizar el aprovechamiento de los recursos con un marketing
dirigido al B2B (Directo Business to business)”. Es precisamente en eventos como ferias, workshops v
capacitaciones, en donde la promocion de un destino se I3 realiza directamente entre empresas turisticas que
ofrecen el servicio/destino y las empresas internacionales interesadas en vender el destino aprovechando de

esta manera al maximo el presupuesto asignado.

6.1. CARAVANA UNIVERSAL GROUP 2019

Universal Group, es un grupo empresarial de turismo, con presencia en 6 ciudades de Colombia. Estan
conformados por Mayoristas reconocidas y con gran trayectoria en el mercado: JS REPRESENTACIONES, en
Medellin; MCO REPRESENTACIONES, en Cali; IT REPRESENTACIONES, en Bogots; ALL TRAVEL MAYORISTA DE
TURIMO, en Pereira y cuentan con nuevas mayoristas que han fundado en los Ultimos afios DESIGN TRAVEL
MAYORISTA, en Bucaramanga Y TOLTRAVEL SERVICE MAYORISTA, en Ibagué; con el fin de dar un mejor
soporte a sus clientes en la mayor parte de Colombia.

La Caravana Universal Group 2019 es el evento que tendra lugar por 14° edicién, del 26 al 31 de agosto mas
dias de viaje, con la participacién de Oficinas de Turismo, reconocidas Cadenas Hoteleras y Operadores de
Turismo.

El objetivo de esta Caravana de presentacionyy promocion de destino es reunir dentro de las ciudades mas
importantes de Colombia a las agencias mas reconocidas, realizando seminarios donde se promueve el
producto vacacional, haciendo énfasis en los destinos de las oficinas de turismo, de los proveedores
hoteleros y operadores de turismo participantes.

Se tiene previsto realizar capacitaciones en las ciudades de Bogotd, Ibagué, Bucaramanga, Medellin, Caliy
Pereira, consideradas plazas muy importantes de Colombia por su economia, desarrollo y potencial de la

industria turistica.

A continuacién se muestra un detalle de las principales caracteristicas de perfil de las ciudades de Ibagué,
Bucaramanga, v Pereira, las mismas que se visitarfan por primera vez con el afan de posicionar el destino
Quito y afianzar su presencia en el mercado colombiano.

o0 280 3300 at 30 weguitt- T
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6.1.1. BUCARAMANGA:

Departamento: Bucaramanga es la capital del departamento de Santander.

Ubicacién: Esta ubicada al nororiente del pais sobre la Cordillera Oriental, rama de la cordillera de los Andes,

a orillas del rio de Oro.

Poblacién: 1.000.000 habitantes

Clima: temperatura entre 152 y los 252 de latitud, principalmente tropical que se produce cuando la
estacion seca de clima se acentia y predomina la mayor parte del afio, siendo la estacién himeda muy

corta pero con Huvias torrenciales

Economia: se basa en la agroindustria y agropecuaria (agricultura, ganaderfa y avicultura) seguida de la
industria tradicional del calzado. En la ciudad se encuentra ubicada la Asociacién de Industriales del Calzado.
Bucaramanga es la base del Instituto Colombiano de Petréleo (ICP) la investigacidn de la industria petrolera

Ecopetrol.

Aeropuerto: Bucaramanga cuenta con un aeropuerto internacional se llama Palonegro, opera Avianca, Copa
Airlines, Latam Easy Fly, Satena y Viva Air Colombia. El cédigo IATA de este aeropuerto es BGA.

6.1.2. [BAGUE:
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aibague

Departamento: lbague es la capital del departamento de Tolima.

Ubicacién: se localiza en el centro del pais a 1.285 metros sobre el nivel del mar. Poblacion: 579.807
habitantes

Clima: calido con una temperatura promedio de 23°Cque puede variar entre zonas frescas y calidas, gracias

3 1a diversidad de pisos térmicos.

Economia: estd basada en el sector agricola con sus cultivos de arroz y café, en el sector ganadero, en la
agroindustriay en la industria textil.

Aeropuerto: Ibagué cuenta con un aeropuerto que se llama Perales, opera Avianca unicamente en trayectos
nacionales. El c6digo IATA de este aeropuerto es IBE.

6.1.3. PEREIRA:

Departamento: Risaralda, Pereira es la capital de este departamento.

Ubicacién: Esta ubicadz en la region centro-occidente del pals, en el valle del rio Otun en la Cordillera
Central de los Andes colombianos. la ciudad de manera equidistante (200 kilémetros lineales) a los tres
orincipales centros de consumo nacional (Bogotd, Medellin'y Cali), denominados el Tridngulo del Oro.

Poblacidn: 474.335 habitantes

foe, Arnazonas N79-9 y Av. de la Prensa (Sentro de Eventos Bicentenano) - PBX




Clima: temperatura generalmente varfa de 17 °C a 26 °C y rara la cantidad de horas durante las cuales el sol

estd visible (linea negra).
Economia: estd basada en agricultura, manufactura, logistica y comercio

Aeropuerto: Pereira cuenta con un aeropuerto se llama Matecafia, tiene operacion regional, nacional e
internacional, opera Avianca, American Airlines, Copa Airlines, Latam. E| codigo IATA de este aeropuerto es

PEI.

6.1.4. CALL

% "
@ Cali,
w‘/ Colombiz

Departamento: Cali es la capital del departamento de Valle del Cauca.

Ubicacién: Estd situada en la regién Sur del Valle del Cauca, entre la cordillera occidental y la cordillera

central de la regién andina.
Poblacién: 2.319.655 habitantes, es la tercer ciudad mas poblada del pafs.

Clima: El clima de Cali es calido y seco, |a temperatura media es de 24°C con una méxima absoluta de 36°
C.

Economia: Cali junto con el Valle del Cauca es el tercer centro econdmico de Colombia siendo punto de
intercambio econdmico nacional e internacional. La ciudad es un paso obligado desde/hacia el sur del pafs,

y con lafrontera con Ecuador, y esta conectado con el mundo a través del puerto maritimo de Buenaventura.
Los renglones de mayor importancia son industria, comercio y sector publico.

Aeropuerto: localizado en el corregimiento de Palmaseca del municipio de Palmira, Colombia, sirve a la
ciudad de Cali. Opera Avianca, American Airlines, Copa Airlines, Latam, Spirit y Aeroméxico. El cédigo IATA

de este aeropuerto es CLO.

6.1.5. GENERALIDADES DE LOS CIUDADES MENCIONADAS

R §
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6.1.5.1. NIVEL ADQUISITIVO:

Colombia tiene una economia establey dinamica en la regién. En 2018 crecio 2,7% respecto al afio anterior,
sin embargo, es importante mencionar que los viajeros Colombianos no son tan ricos como otros viajeros.
Solo el 6% gana mas de $ 200K (15% menos que otros viajeros) y en promedio un 39% menos que otros

viajeros internacionales.

Real GDP (%YOY) 3.1 2.0 1.8 2.6
Unemployment (%) 8.9 9.2 9.4 9.3
Inflation (%) 50 7.5 43 3.4
Consumer Spending

(nominal %Y OY ) . X ) 2.6

6.1.5.2. NIVEL DE GASTO:

En promedio, un turista colombiano realiza 2 viajes al afio con un €osto diario aproximado de US $ 91,

incluidos los gastos de comida y hotel.
TRM 1USD= 3263 COP

6.1.5.3. PRINCIPALES INTERESES DE VIAJES:

e Playa 90.0%
e Compras 88,9%
e Sightseeing 70.8%
e Parques tematicosy museos 47,2%
e Restaurantes-Gastronomia 32%
e Rumba 25%
e Parques Nacionalesy monumentos 24%
e Conciertos o Musicales 20%
e Eventos Deportivos 10%

6.1.5.4. PROMEDIO DE NOCHES:
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Para Viajes Internacionales esta entre 4 y/o 5 noches dependiendo del periodo de vacaciones en que se
encuentre. Hay que tener en cuenta que la mayoria de los colombianos reciben de 2 3 4 semanas de

vacaciones pagadas depende si trabajan para una empresa privada o publica.
En estas ciudades, se tiene previsto llegar a al menos 360 agentes de viajes:

Bogotd: 60
Ibagué: 60
Bucaramanga: 60
Medellin: 60
Cali: 60

Pereira: 60

6.1.6. HOTELES Y TRANSPORTACION:
Los hoteles serdn responsabilidad propia de los participantes.

Los traslados internos en Colombia estaran incluidos dentro de la logistica de organizacién por parte de

Universal Group.
6.1.7. MATERIAL:

Para aquellas oficinas de turismo que vienen del extranjero se recomienda viajar ligero, dado que la
informacién relevante de los patrocinadores se encontrara cargada en un USB que se otorgard a cada
asistente. Se recomienda otorgar premios como fam trips al destino en cada evento.

6.2. MODALIDAD DE ASISTENCIA AL EVENTO: ]

Se tiene previsto realizar seminarios con desayuno y trade shows para las agencias participantes. Y ademas
cada expositor contara con un tiempo determinado para exponer los beneficios ya sea de su producto o

destino.

6.3. AGENDA DE CARAVANA UNIVERSAL GROUP

FECHAS ACTiVDAD

Lun. Ago 26, 2019 Presentacion de destino Quito en Bogotd

*Traslado Bogotd - Ibagué

Mar. Ago 27, 2019 Presentacién de destino Quito en Ibagué

*Traslado Ibagué - Bucaramanga

Mie. Ago 28, 2019 Presentacion de destino Quito en Bucaramanga

L *Traslado Bucaramanga - Medellin
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Jue. Ago 29, 2019 presentacion de destino Quito en Medellin

*Traslado Medellin - Pereira

Vie. Ago 30, 2019 Presentacion de destino Quito en Pereira

*Traslado Pereira - Cali

Sab. Ago 31, 2019 Presentacidn de destino Quito en Cali

L | |

[ 7. OBJETIVO GENERAL DE PARTICIPACION

Promocionar la ciudad de Quito como puerta de entrada al destino Ecuador durante la Caravana Universal Group
2019 con el fin de consolidar una presencia integral y <6lida del destino Quito y Ecuador en el trade turistico
colombiano que busca exclusivamente el producto turistico de Ecuador, a través de una agenda de trabajo que
fortalezca las relaciones publicas y genere oportunidades de desarrollo turistico para la ciudad de Quito.

8. PRODUCTO TURISTICO

Universal Group tiene un socio estratégico en Ecuador, con quien mantiene relaciones comerciales desde hace
algun tiempo, este socio es Pamtours, tour Operador que se encuentra vigente y posicionado en el mercado
colombiano, y que ademas de trabajar con Universal, es socio de los tour operadores mads grandes de ese pafs.

Pamtours participara también de la caravana con sus principales productos, de hecho fueraon ellos en conjunto
con Universal Group quienes extendieron la invitacién para la posible participacion de Quito en este evento,
conociendo de la importancia que implica que un tour operador vaya de la mano con el destino.

En este sentido, Quito promocionara las principales bondades que el destino presenta al turismo y Pamtours es
quien ofertard sus productos como tour operadora. Es importante también mencionar que se ha conseguido la
posibilidad de gue Pamtours, incremente dos programas turisticos de tres dias y dos noches en Quito dentro de
su portafolio de productos en base a las recomendaciones de la oferta identificada y desarrollada por Quito
Turismo, segun las necesidades e intereses del mercado colombiano:

Programa Nro. 1

programa Nro. 1 Mercado Colombia
HORA : ACTIVIDADES DESCRIPCION
"Desayuno k
9h00 - Pickup desde ¢l Hotel
9h30 - 1000 © visita al Conjunto Arqhité&énico Plaza Conocida como 1a Plaza Grande, es el sitio mas importante del Centro
Grande - Histdrico, donde también podras- apreciar la dinamica diaria de muchos

I quitefios. No fue la primera plaza de la ciudad, pero desde el siglo XVI ha
| sidoun punto de reunidn por excelencia y escenario de jeyendas y crénicas
.de Quito, pues estd flanqueada por La Catedral Primada al sur, el Palacio




10h15- 11h15

11h45 - 12h45

13h00 - 14h00

14h15 - 15015

15h30- 16h30
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: bPreéidénciai al 6e§te; el Palacio Arzobiépal al norte y.el Palacio Municipal al'|

este. A los lados y bajo La Catedral encontraris cafeterias, donde podras
degustar sindwiches de pernil, Jugos de fruta fresca y seco dechivo, platos |
que mantienen la tradicion por generaciones. Como en pocas partes del
mundo; en el piso mds bajo. del Palacio de Gobierno verds unatienda con
artesanias 'y te llamara la atencion una barberia muy tradicional en fa
ciudad. :

erVisita alas Cdpuiés de bléﬂératedral

 Visita ala Iglesia de la Cbmpéﬁié de
f Jesus

. Almuerzo en un restaurante de la calle la
' Ronda

Es uno de los templos mds antiguos de Sudamérica. Su construccién cuenta

i con estilos como el barroco, el mudéjar, el rococd, el neogético y el
| neocldsico. Posee una importante coleccion de obras de arte como: “La
- sdbana santa”, una de las obras mds intensas de Caspicara; “La Muerte de
| la Virgen” de Miguel de Santiago y “La negacién de San Pedro”, entre otras
- importantes pinturas coloniales. Tiene un museo y al recorrerio podras

acceder a sus cidpulas, lugar unico para mirar y disfrutar del Centro

Historico.

Considerada Ia ”Jéyé del Barroco en Améﬂ;yiﬂcé’k’,k este tugér soBreCdﬂééwbof la
belleza y. esplendor del templo, cubierto con Idminas de pan de.oro. Su
fachada barroca es una obra de arte construida con piedra volcdnica. El
retablo mayor, elaborado por el artista Bernardo de Legarda, contiene las
esculturas de las cuatro comunidades religiosas que evangelizaron a Quito. |
La:construccién de la Iglesia tard6 160 afios, luego de su-inicio en 1605. Su
disefio_arquitecténico tomo referencias de dos emblematicos templos |
jesuitas de Roma: Il Gesti'y San Ignacio: £l templo:de La Compafiia fue |
levantado con fas manos de innumerables artistas de Ia Escuela Quitefia,
anonimos.la-mayoria, quienes: perpetuaron su-habilidad y-entrega para
tallar y.dorar con finas léminas de oro de 23 quilates cada centimetro de la
iglesia.

Vista s Calle "L Ronday sis e
. artesanales

. Visita teatralizada en fa Plaza de San
. Francisco

i

Asi es conocida la calle Morales, es un lugar que se presta para activar el |
turismo durante las mafanas; a través de juegos tradicionales. En esta

| “pintoresca zona del Centro Histérico se pueden admirar a varios artesanos

que rescatan oficios tradicionales. Ellos trabajan con chocolate, miel de
abeja, madera, textiles y hojalateria, un reencuentro con los juegos del !
pasado, a los que se suman yo-yos, trompos, rayuela, mufiecos de madera |
y mds. No se pueden pasar por alto los inigualables sabores de la heladeria,
que ha'logrado plasmar el gusto local del canelazo, los chochos, el canguil,
colada morada, tamatindo, con'mas de 300 muestras para.el deleite de este :

postre.

Cuentos de Lé‘y)éndas




17h15 - 18h15 Visita al Mirador del Panecillo

18h30 - 20h30

Alojamiento enHotel seleccionado

Desayuno enel hotel
08HOO " Pick up

08H30-09H15

11H00-13H00
senderismo)

13H30-14H30

Almuerzo en Armadillos

15HO0-16h00  Visita al Museo Intifian

Cena Restaurante Pim'’s Panecillo

-Visita al Mirador del Pu!hlahua :

Visita y actividades Tuéénopy { Canopyy

anas NTU-30 v Ay, de la Prensa iCentro de Eventos Bicentenarno)

I Subir al Panecillo y admirar la extension.de Quito desde las alturas esuna |
I experiencia que debes vivir en tu paso por la ciudad. £! Panecilio es una
“loma que divide a la ciudad entre nortely sur y en cuya cima esta la
 representacion de la Unica virgen alada del mundo, también conocida como
laVirgen de Quito. Es una estructura gigante compuesta de 7 mil piezas de
~aluminio, réplica de la escultura del artista quitefio Bernardo de Legarda.
 Desde ahi podras admirar el trazo de esta ciudad milenaria que no ha
alterado su morfologia original en mas de cuatro siglos. Este fue uno de los
“miotivos por los que 1a UNESCO lo.declaré como Primer patrimaonio Cultural
de la. Hurmanidad. EI monumento.de Ja Virgen te permitird admirar en
- detalie elementos como la serpiente, el mundo, la coronay Jas alas de esta
"“jmagen religiosa. jver los detalles de 1a Virgen demuestra que visitar Quito
s una experienicia unica! Desde agui tienes una vista privilegiada de toda
la-ciudad. Existe un mirador pequefio en fa parte sur, desde donde podras
observar varios de los picos. Y voleanes de nuestra cordillera.
! www.quito.com.ec

httpé://www.gi'upopims.com/

Pocos sitios son tan deslumbrantes como el volcan Pululahua, inactivo
. desde hace miles de afios. Su crater es un valle tranquilo y humedecido por
ia neblina debido al cambio de piso ecolgico donde se ubica. Es un lugar
| espléndido para explorary donde hospedarte. El volcan estd en la Reserva
" Geobotanica del Pululahua, que:tiene 13.000 hectdreas de extension y
f, alberga - especies vegetales: 'y - gran variedad ~ de fauna.
El Pululahua es uno de los Gnicos créteres habitados en el mundo, al que
| _puedes descender a pie; desde el'mirador 0 en auto algunos kilémetros mas
adelante al'seguir por la misma carretera. Al hacerlo, estaras inmerso enun
| ecosistema que te ofrece descubrir su biodiversidad y también actividades
|l aire libre como el ciclismo de montafia, caminatas o camping.

| Esta actividad consiste en un sistema de cables que atraviesan por el canopy
0 copas de los arboles, ofreciendo a nuestros visitantes, la oportunidad

* (nica de observar la biodiversidad de ios bosques nublados de Ecuador
desde una perspectiva diferente.

"En este museo los guias recrean divertidos experimentos de fisica para
demostrarte que estds en la jatitud O, lo cual ha sido comprobado con
" métodos como el uso de equipos GPS. Aqui podras ver un huevo

G5 3300 2l 30




16H10-17HO0

17h30 - 18h30

21H00

01H0O

09HO0

9h10

10h15 - 11h00

11h30- 12h30

13h00 - 14h30

15h00 - 16h00

16h30

Av. Amazonas N79-39 v Av. de la Prensa (Centro de Bvenitos Bicentenaris

Visita al monumento de la Mitad del
- Mundo

Alojamiento en Hotel

 Pickup

Traslado hacia Otavalo

TURISMO

sosteniéndose sin problemas sobre la cabeza de un clavo o cémo el agua,

. al caer a un sifén, gira en direcciones contrarias, dependiendo del
- hemisferio en que te encuentres. También puedes aprender acerca de las |
- culturas precolombinas de la zona: sus avances cientificos, astronémicos y |

de cosmovision.

| www.quito.com.ec

:' Dégustacién de Cerveza Artesanal - La
- Quitefia

esta ubicado al costado de a ciudadelay que fomenta fa unién de los palses
sudamericanos.www.quito.com.ec

) Régréso al hotel

»,ﬂ Cena y Vida Nocturna

Desayuno en el hotel ycheckout

”Degustaciéyn de Bizcochos eri éa'yémbew ‘

Visita al Mercado'Artesanal de Otavald :

* Almuerzo en la Mirage Garden Spa

Visita de‘Com'pras en Cotacachi

f La conocida Plaza de Ponchos es el nicleo del mercado de artesamas ;
i donde todos los dias se llena t con vendedores de productos de lana, como |

alfombras, tapices, mantas, ponchos; suéteres, bufandas, guantes. y

pinturas, esteras tejidas y joyas hechas de nuez de tagua (también conocida
como marfil vegetal). Sin embargo el sabado es el dia oficial del mercado,

pedir un trato.

hitps://www.lonelyplanet.com/ecuador/northern-
highlands/otavalo/sights/markets-bazaars/crafts-market

' Disfrute del desayunoy el almuerzo en los bébelloneé de vidrio del hotel,

sombreros, asi como también blusas bordadas, hamacas, tallas y Abalorios, |

En este ILavg'aly"podrés experimentar la Latitud 0 y piséi ambos hemisferios
del planeta:al mismo tiempo. Alli podras conocer sobre el trabajo de los |
cientificos: que ‘participaron en fa. Misién Geodésica y-sutrabajo para
i delimitar los hemisferios de la tierra. La ciqdad de la Mitaddel-Mundo
cuenta con varios museos, restaurantes de comida tradicional, locales para
i comprar “artesanias tipicas:'y: mucho mas. Cerca de este lugar podras :
conocer el edificio de:la: UNASUR (Uni6n de Naciones Suramericanas) que |

Se espera regateo, especialmente con compras miltiples. No'sea timido al |

_ mientras ve a los pavos reales pasear y los colibries que wvuelan. .

www.ntirage.com.ec

Cotacaéhi"ée ehcuentra a 45 minutos al noroeste de Otavalo, ha sido
1 reconocidacomo’ la_ciudad: de la piel, porque alli se fabrica ropa y ;

accesorios, lo que la hace ideal para ir de compras.
f

)
A, LR tgs

¢ PBX: {+593 21 294 3300 al 30




Retorno a Quito

TUR

Traslado al aeropuerto internacional

Mariscal:Sucre

Programa Nro. 2

programa Nro. 2 Mercado Colombia

HORA ACTIVIDADES

Desayuno en el hotel

08H30 Pick up

09HO0-10h30 Visita al Teleférico de
Quito

11h00 - 12h00 Visita a las Torres de la '
Basilica

12h30 - 14h00 Cooking classes y
almuerzo en el
Restaurante Altamira

DESCRIPCION

Construido en las faldas del Rucu Pichincha es una de las atracciones mas importantes de
la ciudad, al conectar la ciudad con Cruzloma. El Teleférico estd ubicado sobres los
paramos occidentales de la capital y desde este lugar tendrds una vista privilegiada de la
ciudad, de varios picos Y nevados de la "Avenida de los Volcanes” como el Cayambe,
Antisana, Cotopaxi, pasochoa. El recorrido en sus cabinas tiene una duracion de 10
minutos y llegaras a los 4.053 m sobre el nivel del mal en un viaje de 2,5 kildmetros. Los
amantes de la aventura y la naturaleza podréan disfrutar de treking, paseos a caballo,
fotografia, ciclismo y mas. . El momento ideal para visitar este mirador natural es el
atardecer, alli veras cdmo se encienden fas luces de la ciudad a lo largo de la meseta que
alberga - Quito.
www.quito.comiec

Con casi 100 metros de altura, esta es una de las iglesias mds impresionantes del pais,
sobre todo por su mirador y cafeteria en la ultima planta, que permiten una vista
panoramica y vertiginosa de Quito.

En lugar de mostrar gargolas en su fachada, propias de los templos géticos, estd adornada
con animales endémicos de Galapagos, como tortugas, piqueros de patas azules, monosy
armadillos. Si no sufres de vértigo, animate a verlos de cerca: puedes llegar hasta el
campanario a través de un sistema de escaleras, algunas te conducen hasta lo alto delas
torres del templo en forma totalmente perpendicular.

También llamada de Ia Consagracion de Jesus, 0 Basilica de San Juan, por el barrio donde

ostd ubicada, es un edificio religioso de estilo neogético. Estd sobre las calles Carchiy
Venezuela, junto al Convento de los padres Oblatos.

Facebook: Altamira Restaurante

PEX 300 al 30
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TURISMO

15h30- 16h30 Pacari Cata de Chocolate Las catas de chocolates PACARI son un placer para todos los sentidos. A través de [as
distintas sensaciones se trata de diferenciar las cualidades de los chocolates, la idea

. principal se centra en probar detenidamente, usando los distintos sentidos: la vista, el
olfato, el oido y el gusto. Todos sus sentidos se van a deleitar con cada barra que se cata y,
ademds, se aprende el proceso y la  historia. del cacao en
Ecuador. https://www.pacarichocolate.com

17H0O5-18H35 Tour Panoramico por, La Fioresta, esla zona de la bdhemia contemporénea de Quito: cineastas; pintores, actores
Gudpulo ,La Florestay La y musicos viven en este barrio de casas antiguas, localizado al este de La Mariscal. Aqui,
- muchos sitios de interés cultural —salas de cine independiente, restaurantes, productoras

Mariscal
filmicas y de televisién, galerias de arte y locales de artesanias— comparten su espacio
junto a residencias, universidades, hoteles, plazas y parques.
www.quito.com.ec
19HO00-20H30 Cena en uno de los

restaurantes del barrio La
Floresta y vida nocturna

Alojamiento en Hotel
seleccionado

Desayuno en el hotel

09H00 Pick up
09H00-11H00 Traslado hacia Cotopaxi

Explicacion acerca de la
Avenida de los Volcanes

11HO0-16H00 Hacienda E! Porvenir  Actividades caminata, cabalgata

actividades y almuerzo
www.tierradelvolcan.com

16H0O5-18H05 Retorno a Quito

Cena en un restaurante
de la Zona Moderna

Alojamiento

Desayuno en el hotel

08H30 Pick up

0000005
Nz

Av. Amazonas N7G-38 v Av. de la Prensa (Centro de Eventos Bicentenario]  PBX: {(+653 2) 299 3300 al 30 www.oulto-turismo .«




9h00 - 10h00

10h30- 11h30

12h00 - 12h30

13h00 - 14h30

15h00 - 16h00

El portafolio de productos de Ecuadory

Visita al Monumento de
la Mitad del Mundo,
incluye visita a las tiendas
de artesanias

Visita al Museo Intifidn

Visita al Mirador del
Pululaghua

Almuerzo en el
Restaurante el Crater

Degustacion de Cerveza
Artesanal en Pomasqui

Traslado al-aeropuerto
internacional Mariscal
Sucre

mas W7D38 y Av. de la Prensa {Centro de Eventos Bicente

TUR

En este lugar podrds experimentar la Latitud O y pisar ambos hemisferios del planeta al
mismo tiempo. Alli podrds conocer sobre el trabajo de los cientificos que participaron en
la Mision Geodésica y su trabajo para delimitar los hemisferios de la tierra. L3 ciudad de la
Mitad del Mundo cuenta con varios museos, restaurantes de comida tradicional, locales
para comprar artesanias tipicas y mucho mas. Cerca de este lugar podrds conocer el

> edificio de la UNASUR (Unidn de Naciones Suramericanas) que esta ubicado al costado de

la ciudadela y que fomenta la unién de los paises sudamericanos.

www.quito.com.ec

En este museo los gufas recrean divertidos experimentos de fisica para demostrarte que
estds en la latitud O, o cual ha sido comprobado ¢con métodas como ol uso de equipos GPS.
Aqui podrds ver un-huevo sosteniéndose sin problemas sobre la cabeza de un clavo o como
el agua, al caer a un sifén, gira en direcciones contrarias, dependiendo del hemisferio en
que te encuentres. También puedes aprender acerca de fas culturas precolombinas de fa
zona: sus avances cientificos, astronémicos y de cosmovision.
www.guito.com.ec

Pocos sitios son tan deslumbrantes como el volean Pululahua, inactivo desde hace miles
de afios. Su crater es un valle tranquito y humedecido por la neblina debido al cambio de
piso ecologico donde se ubica. Es un lugar espléndido para explorar y donde hospedarte.
El volcan estd en la Reserva Geobotanica del Pululahua, que tiene 13.000 hectareas de
extensién y alberga especies vegetales y gran variedad de fauna.

que incluye Quito que Pamturs ya tiene preparado es el siguiente:

A0 al 30 wees

ot PEX (2583 8) 288

[SMO
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MTOUR

ECUADOR W ANIVERSARIO

TRASLADOS ~ CRUCEROS HOTELES

79-38 v Av. de la Prensa {Centro de Eventos Bicentenario]  PEX: (593 2 299 3300 al 30




TURISMO

S

, INCLUYE:
QUITG M“_EN ARIO (5 Di as) Trasfado Aerapuerto - hotel - aeropuerto con tiasiadistas en privado

; ari e dedminto o1 Cotcor desaties 20l e
Salidas Regu!ams BlaﬂaS/ Desde 2 pax —ng anleamc:gz; 3g;gtavaloly60iacacahr g y Mereada Ariesa

_Visita al Parque Nacional Cotopax

pre-pagando en pals de origen *Por ser una visita de dia completo el orden de visitas podria ser modificado es
sitio.
; . o Dia & PAOUE NACIDNAL GOTOPAXI
08:30 Salida desde su hotel hacia el norte y visita de la “Plaza de 08:00 Salida desde su hotel. Visita al Parque Nacional Cotopaxi, ubicado a 70 km al sur-gste de Quito, se iniciard
Ponchos” en el mercado de artesarifas y tejidos de Otavalo, también 3 visita con caminata alradedor de fa faguna.de “ impiopungo” “oporiunidad de ver aves, caballos salvajes y fas
visitaremos  Gotacachi y sus tiendas  de articuios de cuaro, 8¢ "chuguiraguas” coma se ceroce a la flor ds los Andes; nos rodearemos de miucha naluraleza. Disponemos de
camino distrutaremos los paisajes Andinas gue dan B Lago San - Patente de ingreso gratuito y Gulas especializados, luego se hara una parada en Hosterla La Ciénega, historica por
Pablo v los volcanes Imbabura y:Cayamoe, es précticamente Un . haber sido visitada por Woit el siglo XIX'y también una breve visita 2 Una finca de Rosas de Exportacion $4
tour de compras con mucho folklore. Si el tiempo lo permnite se  Retorno:
podifa visitar la cascada o &l pueblo de Pegtiche en breve caminata. . fifa 5. QUITD
No deje de probar ios “Bizcochios v Queso de Hoja en Cayambe”. Traslado hotel - aeropuerto (1h)
Retorno a Quito. :
[ia 3. GUITO » MITAD DEL MUNDA + TELEFERICO + MERCADD PRECIOS POR PERSONA EN USD - GUITC MILEMARIO Semi-privados
ARTESANAL “@;u@w‘” : . Stalas Dre i B e A Babie ] A e A
08:30 Safida a Visitar el Cenitro Hislérico, veremos 12 Basflica, Plaza ECONOMICO - Embassy

Bia 1. GUITO
Traslado aeropuerto - hotel (1h), alojamiento.
Bia 2. BTAVALD + COTACACHK!

Grande, Palacio de Gobiemo, .La Compania de Jesis $ 5. Plaza, ~ | 570 75 470 l 50 450 f 45
iglesia y convento de San Francisco, Mirador del Panecillo sequido | LURISTA -Nii House | 850 95 . 510 60 450

trasiado a la ciudadela Mitad de! Mundo y €l Monumento a 1a Linea SUPERIOR Holliday Inn 1 833 1401 550 \ 70 530 | 65
Ecuador $ 5, tiempo para almorzar, se Visitard {ambién &l Musgo LUJO -Swissotel [ 1050 195 . e70 | 100 850 | 95

"intiﬁan" $ 4. Retorno a Quito y parada en ¢l Teletérico § 9, quienes e orden da os sericos podia vair

der;ndan subir llegardn a la cima de Cruz Loma donde observargn “Nifios pagan 50% de trifa g adulto en SGL 0 DBL

Quito y alrededores desde los 4050 msnm; al final breve visita “Suplemento 1 PAX viaianda solo 0 Tours et Privado § 1060 pp
Mercado Artesanal para compras y retormno. | “Descusnto 8n Grupos desde 10 pax. SGL, DBL & TPL-$80 po
*Suplernento todas las Atracciones ($ 23) se pagan ensitio 0

INCLUYE:

H Traslado Aerapuerto - hotel - aeropuerto con trasladistas en privado
AVEN‘DA de VOLGANES (5 DIHS) N_(tm;esdz;s i ) e ;rg}%kg %rqt :{deiM d%n nﬁet elé;i%%coniTpuesmy 1asas
B o) , i e sl
salidas Martes y Jueves / Desde 2 pax s e

3Visita al Paique Naciorial Cofopaxi

B 1. AVENIDA BE LOS VOLCANES - RIOBAMBA “Nugve” Dia 4. GUENCA - BUAYA
0800 Salida via Panamericana Sur desde Quito hasta Riobam-~ 08:00 Traslado terrestre
ba, de camino apreciaremos en juta algunos volcanes Yy disfrutaremos del Mirador del ias “3 Cruces”, de camino apreciaremos cultivos de Cacao y Banano, llegande
nevados como el Antisana, Cotopaxi, liinizas, Tungurahua y a Guayaquil cruzando el rio Guayas por sus magnificos puentes, llegarermos al Mirador Cerro Paraiso para
Chimborazo, también haremos una parada en algin mercado admirar en 360 grados la gran ciudad, y traslado al hotel.
indigena dependiendo del dfa, como Latacunga (Martes) o 15:00 Visita de su Parque de las Iguanas y caminata por ¢l Malecén, admirando sus atractivos como La
Saquisili (Jueves). Visitaremos también una Finca de Rosas, Rotonda, La Calle Las Pefias, La Rueda la Perla y podrian terminar la visita en ol Yate Morgan § 8 para
para ver sus procesos de culivo, cosecha y embalaje de navegar sobre el rio al caer a tarde.. Retorno al hotel Alojamiento.
exportacién. Ya en Riobamba, haremos un breve visita *Sj programa se hace en 3 noches se descontara la noche de Guayaquil para 4 dlas.
panoramica por ¢l Parque Neptuno y ¢! mirador Loma de Quito. DBia 5.- GUATAQUIL.
g!OJ%m';I:éﬂmmm ALALS! - CUENGA Traslado Hotel — aeropuerlo

ja 2.~ - - .
08:00 Parliremos desde Riobamba hacia el sur hasta Alausi, PRECIOS POR PERSONA EN USD - AVENIDA DE VOLCANES (5 Dias)
donde abordaremos ef tren con horario de salidas diarias 11:00, |
ahi disfrutaremos de una aventura al pasar por la excitante £ Smico
"Nagiz del Diablo”, (Boleto de Tren incluido), luego continuare- CONOIMIK i
mos hasta las ruinas arqueolégicas Cafiaris-Incas de Ingapirca Metropolitano-Morenica-Garzota Inn
f‘i el tiempo lo permie) finalmente llegada a Cuenca, Turista.

ojamiento. [ TP ; 2
Bie 3. CUENCA ~ GUALACES £l Molino-Rione-Continental 775 660 640

QUL “Husyo”
hacia la ciudad de Guayaguil (4h), pasando por la zona lacustre de “El Cajas”

570

08:30 Visita por la mafiana de la ciudad de Cuenca, declarada Superior.
Patrimonio e |a Humanidad por st riqueza arquitectonica y Quinde Loma-Dorado- Grand Hotel Gye | 890 695 860
Eodos los paisajes que dan los 4 rios que la cruzan, visita del Lujo.

Museo de Cuituras Aberfgenes o Etnografice", Por la tarde se Abraspungo—Sheraton _Sheraton 995 765 715 |

dispondra del vehiculo para visitas de interés en los alrededores

como la fabrica de sombreros y visita de las poblaciones g:}ﬂ;grggg{agf% ?”Ea}glf]f:‘% 2%1203122 r%?c%?%nupg\%do s
cercanas de GUALACEO con su Orquideario” Y 185 -ZeEcionto en Grupos desde 10 pax. SGL, DBL & TPL - ?s 50

joyerias en CHORDELEG retorno. Alojamiento *Supiemento boleto aérea GYE-UIO aproximado




L en los 4 MUR
s ~Desda 2 Pax

Ofa 1. GBITD
Traslato Aerogderto - hotel, Albiamiento.

Dia 2. GUITO ¢ WHTAD DEL MUKDO + TELEFERICE + MERCADO ARTESANAL “Hugyn” ] ] ) )
08:30 Salica a Yisitar el Centro Histirico, vergmos lnBastica, Plaza Grande, Palacio de Gobierno, La Corapafia de Jests 5, Plaza, iglesiay cotwento de San Frateisco, Mirader def Panec
sequice Faslage a la cudadela Mitau del Munda yel Menumente a la Linsa-Ecuatoer § 5, bempo pars aimarzar, 56 viskar tambien el Rusea “Intiffan” § 4. retorno @ DUite ¢ parada en &
Teiafirico § 9, quienes decidan subir lisgarén a la tima oe Cruz Loma donde observaran Qulto y airededares desde los 4050 msnm, ai tinal brevs visita Mercade Artssanal para nomaras ¥

ratoma,
“Suplementc tadas las Atraccionss {§ 23] se pagan en sifis o pre-pagandc en pais diz origen *Por ser upa visia de dia completn of orden de visilas podria ser madificads en sific,

Dia 3, AYENIDA DE LOS VOLGANES - BARDS )
02:00 Salida desde Quft & Bafios veremos, sl ! flempo lo permite algunas voltdnes ¥ nevados cemo &f Gotopax:, Antisana, Tunguraua y Chimborazo, parada en Pelileo *ta slucad de los
Jeans” ¢ en la Gomunidad “Salasaca”. Yz en Bafios en a tarde Cruce 61 Tarabita por-1a cascada del “Agovan” o "Manto de la Novia" sabre el Rie Pastaza, Caminata enla cascada dal Pailon ges

Uiablo. Meshe para disirutar de la Chiva nosturma, Alejamients,

Dia 4.- BANGS eon Rafling 0 Cannopy o PUYD + Casa def Arkol - “Nieve”
Dia e Avantura ton 3 apciones para tisrdar de Bafios, slegir OBCION durante raserva.

5 . Saliendn U900 y ragresandn 14:30, con Guiz especializada, equipamisntn, instucciones y prictica orevia. la Aventura demora 2 horas, almuerzo inciuido. Reterng.
AIOPY. Selenda 09:00y regresande 1200 en of cafion te Purizan, recibirermos charl e instuceiones pare disfrutar de b aventurs an 6 Hnsas que suman 2000 melros de cable,
1 PUYE, Salienda 08:00 y segrosando 13.00. Trasiades a fa ciuded dmazbnisa vel PUYO, visilando Artosanias do Balsz, Qrouidiaric v reserva de Awes Exdticas, Relarng,

15:00 Reunidn en ef Hotel dal Grupo v traslado a 'a Gasa del Arbol 2 colempiaros, Alajamienta.

Dis 5, BANGS - ALAUST Tren Hariz del Diahlo - GUAYADWL, )
06:30 Salica desde Bafics pasanda por las faldlas del Chimbnraze hasia s, doade abordaremos 8 tren can saida 11:00 ahi disfrutaremios de i Aventura al pasar par la “Mariz dal Diabin’ .
i;B[ 10 e Trea inclide] luego viajaremos hasla Guavagu disfrutands de los paisdjesde la COSTA #n asperial sus grandes plantaciones agritolas oe muches produclosy el aruce de sus sos.
Al llegar haremos ung paradz o 8 Mirador Cero Paraise cors visila panoramica de ks cludat mds grande y poblada del Ecuadar. Resto da 2 noctie libres, Aofarmienta.

Dia 6. GUAYAQUIL - GALAPAROS. Trasiade de saiids v vuelo o BALTRA, / Galdpagos

Recibimienle on Aeropuerto de Baitra par Gula o Transterista, lrastade on: Bus general al Canal de Habaca, gruce sn “lerry” haista fa fsia Santa Cruz y dosde agul, seqdn J hora co legasa ¥
euitanda musho tlempa e espora, 1os traskadaremos a fa PARTE ALTA 3 visitar una de ias Fincas con Torugas Gigantes en estads Natural ¥ sus Tureles de Java. opcriunidad o aimorzar
Seguidaments trasiada a la Estacicn Clentitica CHARLES DARWIN (Maximo ingreso 17.00). anl apresiaremos 15 processs dé consenacion O FLORA.y FAUNA del Archiniglage, lusge
Hlegaramaos al hotel caminanda par el Malecdn mirando sus Tiendas, Joverias, Bares y su muelle ecelogico gue por I noche es Tuminads, Alajamiento.*5i por horarios de viiios no se visitz
Estacian Darwin o Parle Alla, no nabrd reembnlso, pax podrizs visitar en tiempo ihre,

Dia 7.- ISLA SANTA CRUZ - PLAYA TORTUGA BAY (3k). Visits con Caminata )
D8:00 Salida desde st fictel & Playa Tortuga Bay, caminaremes Mastael ingrest del senderc ecoldgico rodeado de mucha vegstacién propiade laislay gy 40 minutes Hegarsmos a osta harmose
playa, de arana blanca y rmanglares 4 sus costados. Tiempo para distrutar en ™ PLAYA MANSA® se fuede hacer Snorked también. Veremos peces; Igueras Marinas, Lobos luago retorne @i
hoter, Havar toailas ¥ snuipe desde su hotel ) »
ILA BANTA CRUZ TOUR DE BANIA (3h), Visita Navegable e pequaiia Jancha ) ) ) ) o

1400 Salida y camingta hasta el muslle gara hacer una ceria Mavagacion en “Lancha” hasta LOBERIS, ahi oporiunidad ds hacer snorkel con 1995 marings, sequido navegacion nasia Purta
Estrava: ahi caminatz hasta Las Grigtas, sacin de nadar en 1na piscira nalural de agua transparente, coartunidad g8 ver paces, iguanas marinas, seguida en caminald retono a [z lancha, para
retnm Puerla Ayora. 51l tieman lo permite Se pueds querar disfruands de la Playa y fepresar pof sy cusnta,

{Hg §.- BIA LIBRE.~ Dpoionales para visilar lela SEYMOUR o PLAZAS 5280 jno inciuide)

Qpcionales para visitar isla SANTA FE o DAPHNE $ 480 (e incluido)

Dia 9. GALAPAGOS — BUAYADUIL & QUITO PRECIOS POR PERSONA EM USD ~ AVENTURA en los 4 BIUNDOS {18 Dias)
# la horz indicada traslasic al asrguerto de Balira, de referao harames wa :

peradz pare admiter ins “Créterss Gemelns™ que foman pare de fa e

frmacicn gel Atchipiglagy

Havag
urista: N House — Floresta

Yisely BALTRA - Guayaqdil o Quito [nu inciidg). r ! )
Traslarics a fiuteles Seclor de Aeropusrt dz Ouita 3 Guayaguil Dejavy — Continental 1515 1280 1210 845
En Guayaguil Wyndharm Garden gard lodes las Calugurizs. SBuperior. Holiday - Sangay ,
En Quito: Hoiel San Jose ' Silverstein —Grand Hotel Gye 2235 1575 1485 1065
. : ‘ Lujo: Swissotel — Samart ’ i
Din 10, GUAYADUIL & QUm0 ;
Traslaritda salida hotel - aarcpusrts de Guayaguil & Quito .Finch Bay — Sheraton 3658 2310 - o
Suplerento | rax viajancio soio agregar al valor en SGL $300
Suplertente &K rrds o s dias parg DEL TPL $150 -
Desaento at formar Grupos desds & oacen SGL BBLTRL § 180 -1 Libre off5 pax

60uC003
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TURISMO

Come destino, y en base a los intereses del mercado, se llevard en la presentacion la siguiente informacion:

Centro Histérico mds grande y mejor preservado de Latinoamérica.
¢ Quito, Primer Patrimonio Cultural de la Humanidad.

e Quito experiencial:

o Clpulasy torres, ‘
Turismo cultural O Visita a artesanos: La Ronda, San Marcos, Sombreros de Paja
Toquilla.

Mercados tradicionales

Clases de cocina

Dulces tradicionales

Experiencia de chocolate y cerveza artesanal
Rutas Teatralizadas Centro Histdrico y La Mariscal
Monasterios y Conventos

Turismo Creativo

e Mitad del Mundo y Museo Intifidn

e Teleférico de Quito

e Historia milenaria de Quito

Turismo de Sol y Playa * Quito como Puerta de Entrada al pais de los 4 Mundos: Costa, Sierra,
Amazonia y Galdpagos.

© O 0O 0 0o 0 o

e Chocd Andino, nueva Reserva de la Bidsfera

¢ Turismo de Aventuray Ecoturismo en Parroquias Rurales: Pacto, Gualea,
Turismo de aventura / ecoturismo Nanegal, Nanegalito, Nono, Calacali, Lioa.

Naturaleza * Reserva Ecoldgica Antisana

e Areas de Uso Sustentable (Acus Pachijal, Acus Yunguilla y Acus Mashpi)

e Nueva Plataforma Digital Turistica de Quito (Sitio Web, City APP GOUIO, Nuevo Video de Quito)
¢ Calidad y Exclusividad de Servicios Turisticos / Distintivo Q.

9. EVALUACION Y SEGUIMIENTO: ’

Una vez concluida la participacion en el evento, Quito Turismo realizara:

e Seguimiento a citas de trabajo para fortalecer la informacidn v el acercamiento mantenido en el
Encuentro Empresarial, con el fin de generar oportunidades comerciales de difusién y posicionamiento

de destino.
Levantamiento de Base de Datos tanto de los contactos realizados durante el Encuentro Empresarial.

e Administracion de Empresas Publicas.

Av. Amazonas NF9-38 v Av. de la Prensa (Centra da Eventos Bicentenario) - PBX: (+503 2} 289 3300 al 30 WWW,f;%ﬁ)i‘%ﬁt@§@’?@§@i?:
7 ey




10. REPRESENTANTE DELEGADO:

Delegado: Rubén Lara
promocion internaciona

/ Coordinacién de
| - Sudamérica

Colombia.

1. Coordinar la presencfé de marca dé Quito Turismo en lugar
de ejecucion de la caravana.

2. Elaboracion de estrategias para atend
con el fin de generar una relacion que permita optimizar
recursos y difundir el destino Quito dentro del mercado de

er al trade turistico

11. AGENDA DE CARAVANA UNIVERSAL GROUP

]

[ FECHAS

ACTIVIDAD

Dom. Ago 25,2019

Vuelo Quito —Bogota

Lun. Ago 26,2019

Presentacién de destino Quito en Bogoté

*Traslado Bogota - Ibagué

Mar. Ago 27, 2019

Presentacion de destino Quito en Ibagué

*Traslado Ibagué - Bucaramanga

Mie. Ago 28, 2019

Jue. Ago 29, 2019

Vie. Ago 30, 2019

Presentacion de destino Quito en Bucaramanga

*Traslado Bucaramanga - Medellin

presentacion de destino Quito en Medellin

*Traslado Medellin - Pereira

" Presentacion de destino Quito en Pereira

*Traslado Pereira - Cali

Sah. Ago 31, 2019

Dom. Sep 1, 2019

Presentacion de destino Quitoen Cali

Retorno a Quito

*\uelo Cali — Bogoté - Quito

foy Bpagzonas N79-39 v Ay, de la Prensa Centro de Bvertos Bacemtenano)
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TURISMO

le. PRESUPUESTO:

Se tiene contemplado utilizar el siguiente presupuesto:

1. Inscripcion a CARAVANA UNIVERSAL GROUP: $1.980,00 mismo que ser4 pagada a través del contrato de
Oficinas de Representacion Sudamérica.

2. TKT aéreos internacionales
Quito - Bogota
Cali — Bogota - Quito

3. Gastos logistica delegacion:
Vidticos correspondientes*

* Los velores de vidticos serdn calculados de acuerdo a las polfticas que aplica a Quito Turismo seguln la Ley Orgénica de

13. CONCLUSION: ]

En conclusion y de acuerdo a los resultados que se pretenden obtener de las acciones promocionales que
se realizaran durante la Caravana UNIVERSAL GROUP 2019 se considera que la participacién de Quito
Turismo como la entidad responsable de la promocién vy difusién turistica de la ciudad de Quito es una
importante oportunidad Unica de fortalecimiento promocional en el mercado colombiano.

Elaborado por;

S s

"“‘A)Eoordinédor de Pfomocion internacional - Sudamérica
!
ACCION NOMBRE SUMILLA
Aprobado por: | Dennis Swanberg [ W
o™

Av. Arnazonas N7B-39 y Av, de la Prensa (Centro de Evenitos Bicentanario) - PEX, {+583 25288 3300 al 30 wwew ouBo-TUnSMo O







